7. Boliim: Arastirma Evreni, Orneklem Sec¢imi ve Ol¢iim

GIRIS

Arastirmacinin, arastirma problemini olusturduktan ve en uygun arastirma tipinin ne olduguna
karar verdikten sonra, bilgileri kimden toplayacagina karar vermesi gerekir. Arastirmaya
kimlerin dahil edilecegine karar verildikten sonra ise veri toplama siireci baslar. Bu siirecte
arastirmanin givenirliginin ve gecerliginin saglanmasi son derece 6nemlidir. Bu iinitede
arastirma evreninden Orneklemin nasil secildigini, 6l¢me sirasinda meydana gelebilecek
hatalarin neler oldugunu, glivenirlik ve gecerlik kavramlarinin ne ifade ettigini inceleyecegiz.

ARASTIRMA EVRENI VE ORNEKLEM

Arastirma probleminin cevaplanmasiyla ilgili olan bitin insanlarin olusturdugu gruba
arastirmanin evreni denir. Eger arastirmaci Tiirkiye'de oy kullanan kadinlar tizerinde bir ¢alisma
yapacaksa arastirmanin evreni Tiirkiye'de oy kullanan kadinlarin timidir. Baska bir deyisle
arastirma evreni, arastirmacinin belirttigi kosullara uyan grubun tamamidir. Aslinda arastirma
problemiyle ilgili olan herkesin, yani biitlin evrenin arastirmaya dahil edilmesi en ideal olandir
(Lin, 1976, 146). Biitlin evrenin arastirmaya dahil edilmesine, yani gruptaki herkes hakkinda
bilgi toplamaya tam sayim denir. Niifus sayimlar1 tam sayimin en tipik 6rnegidir. Ancak, zaman
ve mali kaynaklar konusundaki sinirliliklar ¢ogunlukla tam sayimi imkansiz kilar. Bu durumda
izlenecek olan yol, evrenin icinde yer alan, 6zellikleri ve verdikleri cevaplar agisindan evreni
yansitan daha kii¢iik bir gruptaki insanlardan bilgi toplamaktir. Bu nedenle arastirmayi
ilgilendiren grubun tiimiinden (evren), bu grubu temsil edecek bir altkiime (6rneklem) segilir.
Bilgileri, evrenin tamami yerine, evrenden segilen bir 6rneklemden toplamak, daha ucuz, daha
hizli ve daha kolay bir yoldur (De Vaus, 1990, 60). Evreni temsil eden bir alt kiime se¢ilmesine
ornekleme ya da 6rneklem se¢imi denir.

Arastirma evreninden, evreni temsil etmesi icin secilen 6érneklerden olusan gruba 6rneklem denir.
Arastirmaci, 6rneklemden elde ettigi bulgular evrene genellemek ister. Eger drneklem se¢imi,
olasiiga dayali ornekleme yollarindan biriyle segilirse, istatistikler yardimiyla boyle bir
genelleme yapilabilir. Bu tip bir genellemede cesitli hatalar s6z konusu olabilir. Ciinkii evrenin
biitiin davranislarini ve evrendeki biitiin iliskileri tamamen temsil edecek bir 6rneklem se¢gmek
hemen hemen imkansizdir. Bununla birlikte arastirmaci, muhtemel hatalarin kapsamini bilir ve
sonuglarini evrene belirli bir giiven derecesi ¢ercevesinde geneller. Ornekleme iliskin bulgularin
evrene genellenmesi siirecine ¢ikarsama denir. Orneklem de evrenin icinde bulunan ve evrene
cikarsama yapmaya uygun 0zelliklere sahip olan bir alt gruptur (Lin, 1976, 146).

Orneklemler, ait olduklar1 evrenleri farkli dogruluk derecelerinde temsil ederler. Ait oldugu evreni
dogru bir sekilde temsil eden 6rnekleme temsili 6rneklem denir. Orneklemin temsili oldugundan
emin olmak icin, evrendeki belirli kisileri sistematik olarak dislamiyor olmasi gerekir. Ornegin
bir anketi uygulamak icin bir mahallede mesai saatleri i¢cinde her besinci evin kapisini
caldigimizi diisiinelim. Bu durumda calistiklar: icin mesai saatleri icinde evde olmayan insanlar
sistematik olarak 6rneklemde daha az temsil edilmis olacaklardir. Boyle bir 6rnekleme 6nyargil
orneklem denir ve onyargili 6rneklemler analiz sirasinda uygun istatistiksel diizenlemeler
yapilmadan evrene genelleme yapmak i¢in kullanilamazlar (De Vaus, 1990, 60).

ORNEKLEM SECIM TEKNiKLERI

Olasiliga Dayali Orneklem Sec¢im Teknikleri

Olasiliga dayali (temsili) o6rneklem, evrendeki herkesin esit secilme sansina sahip oldugu
orneklemdir. Secimde esit olasilik saglamanin en kesin yolu, tesadiifi secim yolunu kullanmaktir.
Bu, evrendeki herkesin adinin yer aldig1 bir liste olusturmay1 gerektirir. Bu listeye 6rneklem
cercevesi adi verilir. Daha sonra drneklem i¢in gerekli sayida 6rnek, bu listeden kurayla segilir.
Ancak bu durumda 6rneklemin evreni tam olarak temsil etmeme ihtimali yliksektir.

Olasiliga dayali 6rneklem sec¢iminin dort temel tipi vardir. Bunlardan hangisinin segilecegi,
arastirma probleminin dogasina, eldeki mali kaynaklara, 6rneklemden istenen dogruluk
derecesine ve hangi veri toplama tekniginin kullanilacagina baghidir (De Vaus, 1990, 61).

Simdi olasiliga dayali 6rneklem secim tekniklerini inceleyelim:



Basit Tesadiifi Orneklem Se¢imi

Basit tesadiift 6rneklem seciminde bes asama vardir:

¢Eksiksiz bir 6rneklem ¢ergevesi olusturulur, yani evrende yer alan herkes listelenir,

eBirden baslayarak drneklem cercevesindeki her 6rnege bir numara verilir,

eOrneklemin ne biuiytikliikte olacagina karar verilir,

eTesadiifi sayilar tablosundan 6rnekleme girecek vaka sayis1 kadar say1 segilir,

eTesadiifi olarak secilen sayilara karsilik gelen vakalar 6rnekleme dahil edilir (De Vaus, 1990, 61).

Basit tesadiifi orneklem sec¢im tekniginin sorunu, iyi bir 6rneklem c¢ercevesi gerektirmesidir.
Okullar, sirketler, sendikalar gibi baz1 evrenler i¢in 6rneklem ¢ergevesinin olusturulmasi kolay
olsa da sehir ya da tulke gibi daha biiytiik evrenler i¢cin genellikle bdyle uygun listeler yapmak ya
da bulmak mumkiin olmaz. Ayrica evrenin genis bir cografi alana yayilmis oldugu biiytik caph
arastirmalarda, tesadiifl olarak secilen kisilerle goriismek i¢in arastirmacinin uzun mesafeler kat
etmesi gerekir. Bu durum da ulasim masraflarini ve arastirmanin maliyetini artirir. Basit tesadiifi
orneklem sec¢im teknigi, iyi bir 6rneklem cercevesi mevcut oldugu zaman ve evren, cografi olarak
belli bir bolgede yogunlastigl zaman kullanishdir (De Vaus, 1990, 64).

Sistematik Orneklem Secimi

Sistematik orneklem secim teknigi, basit tesadiifi O6rneklem sec¢im teknigine benzer, ayni
sinirhiliklara sahiptir, ancak daha basittir. Sistematik 6rneklem se¢iminde 6nce o6rneklem
cercevesi olusturulur, evrendeki her birime bir numara verilir. Sonra 6rneklem araligi belirlenir.
Orneklem arahg, érneklemdeki eleman sayisinin evrendeki eleman sayisina oranidir. Ornegin
sistematik 6rneklem se¢im teknigiyle 50 kisilik bir evrenden 10 kisilik bir 6rneklem sececeksek
evren buyiikligiini 6rneklem biiytkligiine bolerek érneklem araliginin 1/5 oldugunu buluruz.
Bu sonug, evrendeki her 5 kisiden birini sececegimiz anlamina gelir. Bunu yapmanin en basit
yolu evrendeki her besinciyi se¢gmektir. Burada tek problem, nereden baslamamiz gerektigine
karar vermektir. Orneklem araligi 1/5 oldugu icin, ilk secilecek kisi ilk bes kisiden biridir.
(Kaptan, 1973, 138; De Vaus, 1990, 64).

Sistematik ornekleme tekniginin, basit tesadiifi 6rneklem ile paylastig1 sorunlardan ayr1 bir sorunu
daha vardir. Bu sorun, érneklem cercevesinin araliklaridir. Ornegin, Ikinci Diinya Savasi
sirasinda askerler lizerinde yapilan bir arastirmada, 6rneklem cergevesi olarak nobet ¢izelgeleri
kullanilmis, 6rnekleme aralig1 10 olarak saptanmis ve ¢izelgelerdeki her onuncu kisi 6rnekleme
alinmistir. Ancak nobet cizelgeleri, onar kisiden olusan mangalara gore diizenlenmisti ve
askerlerin riitbelerine gore hazirlanmis bir siray1 takip ediyordu. Her manganin sonuncu tiyesi
cavustu. Bu nedenle arastirma bitiin askerler hakkinda oldugu halde sadece cavuslar 6rnekleme
dahil edilmisti (Earl, 2004, 204). Bu sorun, 6rneklem cergevesinin olusturulma seklinden
kaynaklanmaktadir. Eger orneklem c¢ercevesinde, belirli bir grubun sistematik olarak
orneklemin disinda kalmasina yol agacak bu tip bir aralik varsa ya 6rneklem cercevesinde
ornekleri belirli bir siray1 izlemeden, sirasiz, karisik sekilde listelemek ya da basit tesadiifl
ornekleme teknigini kullanmak gerekir.

Tabakali (Katmanli) Orneklem Secimi

Tabakali 6rnekleme, 6rnekleme hatalarini azaltarak daha yiliksek bir temsil yetenegine sahip
orneklemler olusturmak i¢in kullanilir. Bu 6rnekleme teknigi, basit tesadiifi 6rneklemeye oranla
daha kii¢liik bir 6rneklem grubu ve daha diisiik bir maliyetle cok daha yiliksek bir kesinlige
ulasma olanag1 saglayan bir tekniktir (Sencer ve Sencer 1978, 466). Bu teknigin 6z, 6rneklemi
secmeden Once evreni bazi alt tabakalara ayirmak, sonra da érnekleri bu tabakalardan se¢mektir
(Sencer ve Sencer, 1978, 466). Baska bir deyisle 6rneklem evrenin biitiiniinden se¢ilmez, evren
homojen altkiimelere ayrilir ve her altkiimeden uygun sayida birim segilir.

Ornegin (iniversite 6grencileri hakkinda bir arastirma yapiliyorsa evren 6nce o6grencilerin
siniflarina gére boliinebilir, daha sonra her siniftaki 6grenciler icinden gerekli sayida 6grenci
secilir (Earl, 2004, 206). Tabakalar belirlendikten sonra tabakalardan bireyler yine basit tesadiifl
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veya sistematik 6rneklem secim teknigiyle secilir. Bir arastirma evrenini tabakalarina ayirmak
icin cinsiyet, yas, sosyo ekonomik durum, ikamet edilen yer gibi 6lgiitler kullanilabilir. Tabakal
orneklemede birden fazla tabaka kullanilabilir. Ornegin, iiniversite 6grencilerini siniflara gére
tabakalandirdiktan sonra cinsiyete gore ve not ortalamasina gore de tabakalandirabiliriz. Evreni
tabakalarina ayirmak igin kullanilacak o6lgiitlerin arastirmada kullanilan degiskenlerle ilgili
olmas1 6nemlidir (Sencer ve Sencer, 1978, 466). Ornegin ogrencilerin saghk durumunu
inceleyeceksek agirliklar1 ya da boylari, evreni tabakalara ayirmak i¢in uygun bir 6l¢iit olabilir,
ama cinsiyetleri, saglik durumlariyla ilgisiz oldugu i¢in anlaml bir 6l¢iit olmayabilir.

Tabakal1 6rneklem sec¢imi, orantisiz ve orantili olmak iizere ikiye ayrilir. Orantisiz tabakal
orneklem se¢iminde her tabakadan secilecek 6rnek sayisi belirlenir ve tabakalarin evren i¢indeki
oranina bakilmaksizin esit sayida ornek alinir. Bu sekilde secilen bir o6rneklemin temsil
yeteneginin diisiik olacag: acgiktir. Ancak evren icindeki her tabakanin érneklemde anlaml ve
gerekli bir biiytikliikte temsil edilmesi istendiginde orantisiz tabakali 6rneklem se¢im tekniginin
kullanilmas1 uygundur (Sencer ve Sencer 1978, 470). Ornegin arastirma evreninin bir is yerinde
calisan 100 kisiden olustugunu, bu evrenin %Z20'sini kadinlarin, %80'ini erkeklerin
olusturdugunu varsayalim. Orantisiz 6rnekleme teknigi ile 6rneklemin yarisini kadinlardan,
yarisini erkeklerden olusturmamiz, 10 kisilik bir 6rneklem segeceksek besini kadinlardan begini
erkeklerden se¢gmemiz miimkiindtir.

Orantili tabakali 6rneklem seciminde ise her tabakadan, o tabakanin evren icindeki yeriyle orantili
ornek secilir. Orneklemin temsili olabilmesi icin orneklemdeki cesitli gruplarin érnekleme
oraninin, evrendekiyle ayni olmasi gerekir. Orantili tabakali 6rnekleme bunu saglamaya
yardimct olur (De Vaus, 1990, 66). Bir onceki isyeri 6rnegini distintrsek, 100 kisilik bu
isyerinden segilecek 10 kisi, orantili tabakali 6rnekleme teknigiyle secildiginde 6rnekleme 2
kadin ve 8 erkek secilecektir.

Tabakali 6rnekleme tekniginde, ister orantili ister orantisiz olsun, érneklem i¢in her tabakadan
birimler secilecek, her tabaka temsil edilecektir. Bagka bir deyisle, 6rneklemde temsil edilmeyen
bir tabaka yoktur.

Kiime (Cok Asamal1) Orneklem Se¢imi

Simdiye dek belirttigimiz 6rnekleme tekniklerinin hepsinde iki sorunlu nokta, cografi olarak genis
bir alana yayilmis olan evrenlerde ornekleme girenlere ulasmanin zorlugu ve Orneklem
cercevesinin listelenemedigi durumlarda bu tekniklerin kullanilamaz olmasidir. Ancak bir sehir
veya bir iilke ¢apinda yapilan biiylik 6l¢ekli arastirmalarda bu sorunlarin her ikisi de karsimiza
cikacaktir (De Vaus, 1990, 66-67). Ornegin kentlesme, bosanma gibi konular1 arastirirken
orneklem cercevesini olusturmak cok giictiir. Se¢gmenler, ilkokul 6grencileri gibi 6rneklemler ise
cografi olarak cok genis bir alana yayilmis olduklari i¢in tesadiifi yollarla secildiklerinde
arastirmanin maliyeti yiikselir. Bu sorunlar1 asmak i¢in kiime 6rneklem se¢im teknigi kullanilir.

Kiime 6rnekleme tekniginde, 6ncelikle bireylerin i¢inde yer aldiklar1 gruplar, yani kiimeler, basit
tesadiifi, sistematik ya da tabakali 6rnekleme yoluyla secilir. Daha sonra o6rnekleme giren
kiimeler icinden belirli sayida birey, basit, tesadiifi ya da tabakali érnekleme yoluyla segcilir.
Ornegin; Istanbul'daki ilkokul égrencilerinin barinma kosullarim1 arastirmak istedigimizi ve
evrenin %5'ini 6rnekleme dahil edecegimizi diisiinelim. Bu durumda énce istanbul'daki
ilkokullarin %5'ini basit tesadifl ya da sistematik érneklem sec¢im teknigiyle seceriz. Bu 6rnekte
kiimeler, istanbul'daki ilkokullardir. Daha sonra da bu okullarda okuyan biitiin ilkokul
ogrencileri ornekleme dahil edilir. Kiime 6rneklemede, bu 6rnekte 6grenciler yerine okullarin
secilmesi gibi, suclular yerine hapishaneler, hastalar yerine hastaneler, isciler yerine isyerleri
secilebilir (Sencer ve Sencer, 1978, 472-473).

Kiime ornekleme teknigiyle biiyiik bir sehri 6nce bdlgelere, sonra mahallelere, sonra sokaklara
bélebilir, sonunda bir dizi haneden olusan bir 6rneklem elde edip bu hanelerden bireyler
secebiliriz. Goruldigu gibi kiime 6rneklemede 6rneklem secimi en az iki asamadan olusur. Kiime
ornekleme tekniginin, cok asamali 6rnekleme teknigi olarak da adlandirilmasinin nedeni budur
(Rose, 1982, 53). Kiime Orneklem seciminde dnemli bir nokta da her asamada ka¢ kiimenin
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(bolge, mahalle ve sokak gibi) secilecegidir. Eger cok az mahalle secersek mahallelerdeki
neredeyse her evi 6rnekleme alabiliriz. Aksine, ¢cok fazla mahalle secersek de her bir mahalleden
cok az insan segmemiz gerekir. Aksi takdirde 6rneklem biiytkligu ¢ok artacak ve arastirmanin
maliyeti de ¢ok ytlikselecektir. Bu durumda genel ilke, ilk kiimelerin sayisini1 ytliksek tutmak, daha
sonra her kiimeden nispeten daha az sayida birim se¢mektir. Bunun nedeni, en genel diizeyde
miimkiin oldugu kadar c¢esitli kiimelerin (bolgeler gibi) 6rnekleme dahil edilebilmesini
saglamaktir. Eger, sadece bir ya da iki bolge secilirse, 6rneklemin temsil yetenegi azalacaktir.
Ancak secilen kiime sayis1 arttikca da ulasim maliyetleri artacaktir. Arastirmacinin eninde
sonunda ytiiksek maliyet ile 6rnekleme hatasi arasinda bir denge kurmasi gerekecektir (De Vaus,
1990, 69).

Kime oOrnekleme teknigi, evrene giren biitiin bireylerin listelenemedigi ancak evrenin
kendiliginden alt gruplara ayrilmis oldugu ve bu alt gruplara giren bireylerin listelenebildigi
durumlarda son derece kullanishdir (Earl, 2004, 209). Bu 6rneklem se¢im teknigi, gériismelerin
cografi olarak kiimelenmesini saglayacak ve bodylece ulasim masraflarini en aza indirerek
arastirma maliyetinin ytlikselmesini engelleyecektir (De Vaus, 1990, 67). Kiime Ornekleme
tekniginin dezavantaji ise ornekleme hatasinin yiiksek olma olasiligidir. Hem 6rnekleme her
kiime secilmedigi i¢in, hem de her asamada sec¢ilen birimler giderek azaldig i¢in 6rneklemin ve
evrenin 0zellikleri arasindaki farkliligin ytiksek olmasi olasilig1 da artacaktir.

Kiime 6rnekleme tekniginin bir ¢esidi de alan 6rneklemesi ya da cografi kiime 6rneklemesi olarak
bilinen tekniktir. Bu teknikte kiimeler, cografi alanlardir. Bu kiimeler arasindan bazilari
ornekleme teknikleri yardimiyla segilir.

Olasiliga Dayali Olmayan (Yargisal) Orneklem Secim Teknikleri

Bir sosyal kurumun, grubun ya da kiiciik bir sosyal sistemin arastirildigi durumlarda teorik olarak
evrenin tamami sonucu belirleyecek kadar énemlidir. Bu nedenle evrenden bir 6rneklem segmek
anlamsizdir. Bagka bir deyisle bazi durumlarda arastirma sonuclarinin daha genis bir evrene
genellenmesi amac¢lanmaz. Ayrica, 6rnegin sokak ceteleri, uyusturucu madde bagimlilari, sokakta
yasayan insanlar gibi gruplarin tam olarak kag kisiden olustugunun ya da 6zelliklerinin bilinmesi
olanakli degildir. Bu gibi evrenler icin 6rneklem cercevesi olusturmak miimkiin degildir. Bu
nedenle de bu evrenlerden olasiliga dayali ya da temsili bir érneklem secilemez. Bu gibi
durumlarda olasiliga dayali olmayan (yargisal) 6rneklem se¢im teknikleri kullanilir (Lin, 1976,
157). Olasiliga dayali olmayan 6rnekleme se¢iminde ornekler tesadiifen secilmez, secilecek
orneklerde belirli 6zelliklerin varlig1 aranir. Bu nedenle olasiliga dayali olmayan 6rneklem se¢im
tekniklerinde evrendeki herkesin 6rnekleme secilme sansi esit degildir (De Vaus, 1990, 60).

Gelisigiizel (Rastgele) Orneklem Secim Teknigi

Gelisiglizel orneklem secimi teknigi, arastirmacinin orneklemi hicbir 6lciit kullanmadan
secmesinden olusur. Ornegin arastirmaci yerleskede belirli bir yerde durup éniinden gegen ilk
20 ogrenciyle gorisiirse, bu 6rneklem gelisigiizel se¢ilmis bir 6rneklem olacaktir. Arastirmaci, bu
teknikle secgilen orneklemin evreni ne derece temsil ettigi ya da ne o6l¢lide evrenden
farklilastigini bilemez. Bu ornekleme tekniginin tipik 6rnegi televizyonlarda sik sik goriilen
sokaktaki insanlarla yapilan gériismelerdir (Lin, 1976, 157).

Kota Orneklem Secim Teknigi

Kota ornekleme teknigi, hedeflenen evrenin o6zelliklerinin betimlenmesiyle baslar. Daha sonra
ornekleme girecek olan birimlerde aranacak 6zellikler konusunda belirli kotalar (kontenjanlar)
olusturulur ve bireyler, bu kotalar1 dolduracak sekilde secilir (Sencer ve Sencer, 1978:482).
Kotalar, bagiml degiskeni etkiledigi diisiiniilen degisken(ler)in temel kategorileri icin olusturur.
Ornegin, yerleskede éniinden gecen ilk 20 6grenciyle konusmak yerine érnegin ilk 10 erkek ve
ilk 10 kadin ile goriisiir. Kotalar belirlenirken birden fazla degisken de kullanilabilir, 6rnegin ilk
10 kadin ve sosyoloji boliimii 6grencisi, ilk 10 erkek ve sosyoloji boliimii 68rencisi gibi. Kotalar
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belirlendikten sonra her gozlemci, elindeki kotalarda ongoriilen sayiya ulasmak amaciyla ilgili
ozellikleri tasimak sartiyla istedigi kisiyi 6rnekleme dahil edebilir.

Kota 6rnekleme, pratik ve ekonomik bir tekniktir. Ancak, érneklerin se¢cimini bir 6l¢iide verileri
toplayan gozlemciye biraktig1 i¢in goriismeci yanlilig1 vardir. Kotanin oélgiitlerini yerine getiren
herhangi bir kisiyle gortuisiilebilecegi i¢in daha kolay ulasilanlar, daha yakin yerlerde oturanlar,
arastirmaya katilmaya istekli olanlar 6rneklemde daha fazla temsil edileceklerdir (Sencer ve
Sencer, 1978, 485).

Amagsal (Monografik) ve Teorik Orneklem Se¢cim Teknigi

Baz1 durumlarda orneklem, evrenin o6zellikleri hakkindaki bilgiye dayanilarak ve arastirmanin
amacina gore secilir. Bu tip 6rneklemeye amacsal érnekleme adi verilir. Amagsal 6rneklemede
arastirmaci, evreni temsil ettigini, evrenin tipik bir 6érnegi oldugunu diisiindiigii bir alt grubu
orneklem olarak secer. Ozellikle 6rneklem cercevesinin belirli olmadig1 ve arastirmacinin evren
hakkinda bilgili oldugu durumlarda kullanilir. Ornegin; Tiirkiye'de kirsal kesimin ortalama
ozelliklerini tasiyan bir kdy, amagsal 6érnekleme teknigiyle secilebilir. Bu kdyde yasayanlarin
hepsiyle gorisulebilir. Bunun yaninda, 6rneklem sec¢iminde ikinci bir alt 6rnekleme yapilarak
secilen koy icinden sadece belirli ailelerle de goristlebilir (Lin, 1976, 158; Sencer ve Sencer,
1978, 481-484).

Amagsal 6rneklemenin bir ¢esidi de teorik 6rneklemedir. Teorik 6rneklemede 6rneklem, amagsal
ornekleme teknigiyle ayni sekilde secilir. Ancak bu teknikte arastirmaci, 6rneklem buytkligiini
onceden belirlemez, degiskenler arasindaki iliskileri ve kategorileri ortaya cikarana kadar
amacsal ornekleme yapmaya devam eder. Bu teknik, teori gelistirmek (grounded teori) icin
yapilan ¢alismalarda kullanilir (Lin, 1976, 158-159).

Giidiimlii Orneklem Secim Teknigi

Gudimliu 6rneklemede arastirmaci, arastirmanin amaglart dogrultusunda evreni temsil eden bir
orneklem yerine, giidiimli bir alt grubu, yani evrenin bir kesimini secer. Amagsal 6rneklemeden
farki, amagsal 6rneklemede segilen 6rneklem evrenin tipik bir 6rnegi olarak kabul edilmesi,
giidimli 6rneklemede ise bunun kabul edilmemesidir. Gudimli 6rnekleme tekniginin
kullanildig1 arastirmalarda evrenin tamami degil, sadece bir kismi hakkinda, arastirma
problemini en belirgin olarak yansittig1 diistintilen grup hakkinda bilgi toplanir. Bagka bir deyisle
giidiimlii 6rnekleme, arastirma evreni icinde arastirma probleminin en tipik bicimde gozlene-
bilecegi bir alt grubun érneklem olarak secilmesidir (Sencer ve Sencer, 1978, 486). Ornegin
barinma kosullan ile saglik durumu arasindaki iliskinin incelenecegi bir arastirmada, koti
kosullarda barinan genglerin saghigi heniiz bu kosullarin etkisiyle bozulmamis olacag: igin,
gidimli o6rneklem secim teknigi ile sadece uzun zaman koti kosullarda barinmis yashlar
secilebilir.

Kartopu Orneklem Secim Teknigi

Kartopu 6rneklem se¢im teknigi, evren hakkindaki bilgilerin eksik oldugu ve evreni olusturan
bireylere ulasmanin zor oldugu durumlarda kullanilan bir tekniktir. Ornegin belirli etnik ya da
dini gruplarin mensuplar,, kacak gocmenler ya da kayitsiz iscilerle ilgili yapilacak
arastirmalarda, kimlerin bu gruplara dahil oldugunu saptamak miimkiin degildir. Bu durumda
arastirmaci, 6rnekleme girmeye uygun olan birkag kisiyle goriiserek onlardan ayni 6l¢iite uyan
diger kisiler hakkinda bilgi toplar. Bu siireci defalarca tekrar ederek, yeterli sayida insanla
goriismelerini tamamlar. Kartopu teknigi, ancak hedeflenen grubun kendi arasinda bir iletisim
ag1 varsa anlamli olacaktir. Ayrica bazi riskli gruplarda (uyusturucu saticilar1 gibi) bireyler,
ornekleme girebilecek diger kisilerin adlarin1 arastirmaciya vermekten cekinebilirler. Bu
sinirliliklarla birlikte, 6rnekleme kimlerin girmesi gerektiginin saptanamadigi durumlarda
kullanigh olan bir tekniktir (Lin, 1976, 163; Earl, 2004, 184).



Mekansal Orneklem Se¢im Teknigi

Bazi evrenler sabit degildir, sadece belirli bir olay s6z konusu oldugunda olusurlar. Bir protesto ya
da politik gosteri grubu buna drnek olarak verilebilir. Bu gibi durumlarda tanimlanmis bir evren
yoktur, katilimcilar degisir, alt gruplar olusur, bu gruplar ortadan kalkar, insanlar gruptan ayrilir,
yeni insanlar katilir. Evren hareketli durumdadir ve evreni belirleyen, sosyal olayin kendisidir.
Bununla birlikte, insanlar bu olay boyunca fiziksel olarak ayni yerde bulunurlar. Belirli bir
alanda ornekleme girenlerin hepsinin hizli ve es zamanl bir sekilde sistematik olarak
sec¢ilmesine mekansal 6rnekleme denir (Lin, 1976,163-164).

Doyma (Tam Sayim) Orneklem Sec¢im Teknigi

Doyma teknigi, evrendeki her birimin o6rnekleme katildigi 6rneklem secim teknigidir. Doyma
teknigi, kii¢lik ve cografi olarak belirli bir alanda yogunlasan evrenler i¢in daha kullanighdir ama
niifus sayimlarinda oldugu gibi daha biiytik evrenler i¢in de kullanilabilir (Lin, 1976,164).

ORNEKLEM BUYUKLUGU

Orneklem secimi, 6rneklemin temsil yetenegiyle ilgilidir. Orneklemin biiyiikliigii ise yeterliligini
belirtir. Iyi bir 6rneklem, hem evreni temsil etmeli hem de yeterli olmalidir. Orneklemin yeterli
olmasi, 6zelliklerinin kararli oldugu yolunda giiven verecek bir biiyiikliikte olmasi anlamina
gelir. Yani orneklemin, evrenden alinabilecek ayni buytkliikteki sayisiz 6rnekte benzer
ozelliklerin yinelenecegine giiven duyabilmemizi saglayacak biiyiikliikte olmasi gerekir (Sencer
ve Sencer, 1978: 487).

Evren ne kadar biyiikse 6rneklemin de o kadar biiyiik olmas1 gerektigi distlincesi ancak bir
dereceye kadar dogrudur. Evrenin biiyiikliigii 6rneklemin ne biiyiikliikte olacagini etkiler, ancak
orneklem yeterince biiylikse, evrenin biiytikliigiinden en diisiik diizeyde etkilenir (Lin, 1976,
160). Bir 6rneklemin biiytikliglini belirlerken dikkat edilmesi gereken 6geler sunlardir:

eEvrenin niteligi: Evrenin tiirdesligi (homojenligi) 6rneklem buyiikligi etkiler. Evren arastirilan
ozellikler acisindan birbirine ne kadar benziyorsa, gerekli érneklem o derece kiigiiktiir. Ornegin
iki adayin oldugu bir secimde evrenin %75'i bir adayi, %25'i diger adayr destekliyorsa
alacagimiz 6rneklem, evrenin yarisinin bir adayi, yarisinin diger aday1 desteklemesi durumunda
alacagimiz 6rneklemden daha kiigiik olacaktir. Evrende dagilim %50-%50 oldugunda, 6rneklem
biiytikligii en tist diizeye ¢ikar (Lin, 1976, 160).

eAranan o6zelliklerin evren icindeki dagilimi: Arastirma konusunu evren icinde sik rastlanan
ozellikler olusturuyorsa orneklem daha kiglk, evrende seyrek rastlanan o6zellikler
olusturuyorsa érneklem daha biiyiik olacaktir. Ornegin saglik durumuyla ilgili bir arastirmada
cok nadir goriinen hastaliklar1 da gozlemlemek istersek drneklem daha biiyiik, ¢ok yaygin
gorilen hastaliklar1 gozlemlemek istersek o6rneklem daha kiiciik olacaktir (Sencer ve Sencer,
1978, 492).

eArastirma olanaklar:: Hi¢cbir arastirmanin kaynaklari sinirsiz olmadigi i¢in, eldeki mali ve teknik
kaynaklar orneklemin biiytkligini belirlemede etkilidir. Eldeki kaynaklar yeterli biiytikliikte
orneklemin olusturulmasina izin vermiyorsa, arastirma anlamsiz ve yararsiz olacaktir. Bununla
birlikte, eldeki kaynaklar sinirsiz bile olsa 6rneklemi gereginden biiyiik tutmak anlamsizdir
(Sencer ve Sencer, 1978, 490; Rose, 1982, 53).

eOrneklem secim teknigi: Farkli érnekleme tekniklerinin gerektirdigi érneklem biiyiikliikleri
birbirinden farkhdir. Basit tesadiifi 6rneklem secimi, tabakali 6rneklem secimi tekniginden daha
biiylik bir 6rneklem gerektirir (Sen-cer ve Sencer, 1978, 491).

eHipotezin 6zelligi: Arastirmada sinanacak hipotezlerdeki bagimsiz degiskenlerin sayisi ne kadar
artarsa 6érneklemin biiytkliigii de o kadar artar (Sencer ve Sencer, 1978, 492).
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«Kabul edilebilecek hata pay:1 ve Kesinlik derecesi: Ornekleme hatasi, tam sayim yapilmasi
halinde, bulunacak gercek degerle érneklemden elde edilen deger arasindaki farktir. Ornekleme
hatas1 ve orneklem tlizerinden yapilacak tahminlerin kesinligi, 6rneklem biyiikligiine baghdir.
Ancak bu, 6rneklem biiylimeye devam ettikce 6rnekleme hatasinin azalmaya ve tahminlerin
kesinlesmeye devam edecegi anlamina gelmez. Biitiin 6rneklemlerde verilerin su ya da bu
diizeyde kesinlik tasimalar icin gerekli bir alt biiytklik sinir1 ve bir tst biiytklik sinir1 vardir.
Orneklem en uygun biiyiikliige ulastiktan sonra daha fazla biiyiitmek, onemli kazanclar
saglamayacaktir (Sencer ve Sencer, 1978: 495). Bu nedenle ne kadarlik bir 6rnekleme hatasinin
kabul edilebilecegi onceden belirlenmelidir. Ornegin, gelecekte yapilacak konutlarin
diizenlenmesiyle ilgili olarak yapilan ve bir kentte barinma sorunu olan yashlarin oranini
saptamaya c¢alisan bir arastirmada %4'lik bir hata payr kabul edilebilir. Bu durumda
orneklemde barinma sorunu olan yashlarin orani %15 olarak bulunursa, belirli bir gliven
diizeyinde evrende barinma sorunu olan yaslilarin oraninin hata pay1 kadar eksik ya da fazla
olarak %19 arasinda oldugu sdylenebilir. Ama 6rnegin hiikiimet tarafindan yaslilara yapilacak
barinma yardimindan kimlerin faydalanacagini belirlemek amaciyla yapilacak bir arastirmada
daha kesin sonuglar istenecegi icin kabul edilebilecek hata pay1 azalacaktir, 6rnegin %?2'lik bir
hata pay1 kabul edilebilir. Bu durumda 6érneklemin %15'inin barinma sorunu oldugu ortaya
konursa evrendeki yashlarin icinde barinma sorunu olanlarin orani, belirli bir giiven diizeyi
icinde %13-%17 olarak kabul edilir.

eTahmin icin istenen giiven derecesi: Tahmin icin gerekli giiven derecesi, tahminin gercekten
kabul edilebilen hata aralig1 icinde olduguna duyulan giiven diizeyini ifade eder. Gliven derecesi,
orneklemde elde edilen 6zelliklerin kararlhiligina iliskin bir 6zelliktir ve kabul edilebilir hata gibi,
orneklem secilmeden 6nce kararlastirilmasi gerekir (Sencer ve Sencer 1978:496,499). Giiven
derecesi %68, %95 veya %99 olabilir (Sencer ve Sencer, 1978:500). Bununla birlikte, genellikle
%95 veya %99 olarak belirlenir. Sectigimiz gliven derecesi %99 ise, gercek degerin %99
olasilikla saptadigimiz hata araligina diismesini ya da ornekleme dahil ettigimiz her 100
ornekten 99'unun bu hata araliginda yer almasin istiyoruz demektir. %99 derecesinde giiven
arayan bir 6rneklem, %95 derecesinde giiven arayan bir 6rneklemden daha biiyiik olacaktir.

Orneklem biiyiikliigii belirlenirken bu faktorlerin hepsi dikkate alinir, ancak en énemlileri kabul
edilebilecek hata payinin ve tahmin i¢in istenen gliven derecesinin belirlenmesidir.

Asagidaki tabloda, 500.000'den biiyiik evrenler icin ¢esitli hata paylar1 ve giiven diizeylerinde
orneklem biytikliikleri goriilmektedir. Bu degerler, kilavuz niteligi tasimakla birlikte, 6rneklem
biiytikliigii belirlenirken yukarida maddelenen diger noktalar da géz éniinde bulundurulmalidir.
Bunun yaninda, sekilde gosterilen biytikliikler, aranan 6zelligin evrende beklenen sikliginin
%50 oldugu, yani tahmin etmenin en zor oldugu dagilimlar icin gegerlidir. Beklenen siklik,
%150'den uzaklastig1 halde, bu iist sinirlarin ¢ok daha altindaki biiyiikliikler yeterli olmaktadir.

Orneklem Hata Payina Gére Alinabilecek Orneklem Biiyiikliigiinii Gésteren Tablo (Erdogan-Yazicioglu, 2004):

Evren +~0.03 6rnekleme hatasi (d) +0.05 6rnekleme hatasi (d) +°0.10 6rnekleme hatasi (d)
Biiytikligi

p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3

q=0.5 q=0.2 q=0.7 q=0.5 q=10.2 q=0.7 q=0.5 q=0.2 q=0.7

(heterojen) (heterojen) (heterojen)

100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1.000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2.500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5.000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10.000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25.000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50.000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100.000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1.000.000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 milyon 1067 683 896 384 245 323 96 61 81

p=gerc¢eklesme olasilig1

g=gerc¢eklesmeme olasilig




500.000 Kisiden Daha Biiyiik Evren Icin Hata Paylari ve Giiven Diizeyleri

Kabul Edilebilir Hata Diizeyi Giiven Diizeyleri
%95 %99
%1 9.423 16.056
% 2 2.390 4.113
% 3 1.065 1.836
% 4 600 1.035
%5 384 663

Anket arastirmasina konu olan olaylarin hemen tiimii, oran cinsinden ifade edilebilecek niteliktedir.
Ornegin; sigara kullanma orani, belli bir televizyon kanalinin izlenme orani, belli bir partinin
potansiyel oy orani vb. Anket, her ne kadar bu oranlara iliskin kesin rakamlar elde etmek i¢in
yapilsa da, orneklem biyiikliigliiniin belirlenmesinde bu oranlarin tahmini degerlerine ihtiyac
vardir. Bu degerler 6rneklemin homojen oldugu -anket konusu ile ilgili benzer o6zellikler
gosterdigi- durumlarda p=0.9/q=0.1 veya p=0.9/q=0.1, heterojen oldugu, yani, ¢ok farkh
ozellikler gosterdigi durumlarda ise p=0.5/q=0.5 olarak alinir.

Bir 6rneklemin yeterli olup olmadigi, ancak verilerin toplanmasi ve yapilan gozlemlerin gosterdigi
dagilimin ¢ozlimlenmesi sonrasinda standart hatanin 6lgtilmesi sonucunda anlasilabilir. Standart
hatanin, standart sapmayla yakin iliskisi vardir. Standart sapma, ger¢ek dagilimdaki gézlemlerin
gosterdigi degiskenligi, yani gozlemlerin ortalamaya gore gosterdigi yayilmay: ifade eder.
Standart hata ise, varsayilan bir dagilimin degiskenligini gdsteren, yani varsayilmis bir dizinin
dagilim olc¢iistidur. Standart hata, ayni biiytikliik ya da ayni nitelikte olan gozlenebilecek sayisiz
dagilimlarda elde edilecek ortalamalarin degiskenligini 6lger.

OLCUM VE OLCUM HATALARI

Ol¢me, obje ya da bireylere, bir ézellife sahip olus derecesini belirtmek icin, belirli kurallara
uyularak sembolik degerler verme islemidir. Baska bir deyisle 6l¢cme, bir degiskenin cevap
kategorilerine rakamlarin atanmasidir. Bu kategoriler nicel de nitel de olabilirler. Olciim ise,
6lcme sonunda elde edilen degerdir. lyi bir 6l¢iimiin iki 6zelligi vardr: i1k olarak, 6l¢gmek istedigi
sosyal etkinligi dogru bir sekilde élcebilmesi gerekir. Olgiilmek istenen seyin ne derece dogru bir
sekilde 6lciildiigii gecerlik kavramiyla ifade edilir. Ikinci ézellik ise, farkli durumlar da dahil
olmak tzere her kullanildiginda benzer sonuclari verebilmesi gerekir, bu da giivenirlik
kavramiyla ifade edilir.

Ol¢iim Hatalan

Ol¢iim hatalari, arastirmaya bagli olan ya da olmayan durumlardan kaynaklanabilir. Arastirmaya
bagh hatalar, sorularin 6lgmek istenen seyi 6l¢cmeye yonelik olarak iyi hazirlanmamasi ya da
yeterince anlasilir bir sekilde ifade edilmemesi, cevaplayicilarin yonlendirilmesi, 6rneklemin
yanlis secilmesi, verilerin yanlis kodlanmasi gibi hatalardir (Lin, 1976, 169-170). Arastirmaya
bagl olmayan hatalar ise sosyal tarih olaylarindan (6rnegin arastirma yiritiiliirken meydana
gelen afetler); kisisel tarih olaylarindan (cevaplayicilarin o6liimi, evlenmesi ya da isini
kaybetmesi); dogal olgunlasma siirecinden (etkisini inceledigimiz olayin cevaplayicilar
tizerindeki etkisini zamanla kaybetmesi ya da cevaplayicilarin yaslanmalari) ya da ayni 6l¢lim
aracinda sorulacak sorulara verilecek cevaplarin kiltiirel faktorler nedeniyle farklilasmasindan
kaynaklanir (Lin, 1976, 171).

Nedenleri arastirmaya bagl olsa da olmasa da 6l¢iim hatalar: iki tiir hataya neden olur. Bunlar
sistematik ve tesadiifi hatalardir. Sistematik hata, 6lciim strecini siirekli olarak ayni yonde
etkileyen ve kaynaklar1 yeterince denetlenmedigi icin meydana gelen bir hatadir. Sistematik
hata, her olciimde tekrarlanir, hata biitiin cevaplar icin gecerlidir. Ornegin bir 6gretmen,
okudugu biitiin sinav kagitlarina 5 puan fazla not veriyorsa sistematik bir hata yapiyor demektir.
Tesadiifl hata ise sansa baglh olarak 6lgmeden 6lcmeye degisen ve denetlenmesi imkansiz oldugu
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icin her 6lcimde meydana gelebilecek bir hatadir (Sencer ve Sencer, 1978, 521-2). Tesadiifi hata,
hatadan sadece bazi cevaplar etkilendiginde meydana gelir. Ogretmen erkek o6grencilerin
kagitlarina fazladan 5 puan fazla veriyor ama kizlara vermiyorsa tesadiifi hata s6z konusudur.
Sistematik hatanin, daha ¢ok o6l¢iimiin gecerliligini, tesadiifi hatanin ise daha c¢ok o6l¢iimiin
giuvenirligini etkiledigi ifade edilebilir (Lin, 1976, 171-2, Sencer ve Sencer, 1978, 521-2).

GUVENIRLIK VE GECERLIK

Giivenirlik

Giivenirlik, bir 6l¢gme aracinin ayr1 ayri dl¢ciimlerde benzer, kararli sonuglar elde etme yetenegi ya
da arastirma tekrarlandiginda benzer bulgularin elde edilme derecesi olarak tanimlanabilir. Her
O0lcme islemine karisabilecek tesadiifi hatalar1 en aza indiren ve degisik 6l¢limlerde benzer
sonuglar veren bir 6l¢gme araci giivenirligi ytiksek, yani giivenilir bir 6l¢gme aracidir (Sencer ve
Sencer, 1978, 512). Ornegin, bir kitabin agirhigini defalarca tarttigimiz halde hep aymi sonuca
ulasiyorsak giivenilir bir 6lgme araci kullandigimiz1 séyleyebiliriz. Insanlara farkli zamanlarda
ayni sorular1 sordugumuzda, ayni cevaplar1 aliyorsak sorularimiz giivenilirdir (De Vaus, 1990,
54). Bir 6l¢iim isleminin giivenirligini arastirmak, 6l¢iim sonucunda bireyler arasinda beliren
farkliliklarin ne kadarinin tesadiifi hatalardan ya da dél¢gmedeki tutarsizliktan kaynaklandigini
belirlemektir. Bir 6lgme islemi ayni kosullar altinda tekrarlandiginda, tesadiifi hatalardan
arindig1 6l¢iide ayni sonuglari verir (Sencer ve Sencer, 1978, 523).

Guvenirligi olusturan U¢ 6ge vardir. Bunlardan ilki degismezliktir. Degismezlik, bir 6lciimiin ne
derece kararli oldugunu, zaman icinde ne derece degismeden kaldigini ifade eder. Ikincisi i¢
giivenirliktir. I¢ giivenirlik, 6lcegi olusturan degiskenlerin tutarli olmasini, yani cevaplayicilarin
bir degiskene verdikleri cevabin, diger degiskenlere verdikleri cevaplarla iligkili olmamasini
ifade eder. Uclinciisii ise gozlemciler arasi tutarhiliktir. Bu kavram da cesitli gozlemcilerin
gozlemlerini kaydetme ya da verileri kategorilere ¢evirme konusundaki kararlarini ifade eder.
Gozlemciler bu konularda 6nceden alinmis kararlara bagh kalmali, 6zellikle veriler birden fazla
kisi tarafindan toplaniyor ve kaydediliyorsa farkli gozlemcilerin kayitlarinin tutarli olmasi
saglanmaldir (Bryman, 2004, 71).

eSinama-Yeniden Smama (Test-Tekrar Test) Yolu: Olgiim aracinin ayni érnekleme benzer
kosullar altinda 2-4 haftalik araliklarla iki kere uygulanmasi ve elde edilen sonuclarin
karsilastirilmasidir. Sonuglar arasindaki iliskinin katsayisi, giivenirlik katsayisidir. Uygulanacak
iki O0lciim arasindaki zaman araligi, cevaplayicilarin 6nceki uygulamada verdikleri cevaplar
hatirlamayacaklar1 kadar uzun, ancak 6l¢iilmek istenen 6zellikte degisiklik meydana gelmesine
izin vermeyecek kadar da kisa olmaldir.

eEsdeger Bicimler Yolu: Paralel bicimler yolu olarak da bilinen bu yolda, 6l¢iim araci ayni1 amaca
yonelik olan iki farkli bicimde hazirlanir, 6rnegin cevap kategorilerinin ya da sorularin yerleri
degistirilir ve ayn1 ornekleme ardi ardina uygulanir. Elde edilen sonuglar karsilastirilir ve
giivenirlik diizeyi belirlenir.

eYariya Bolme Yolu: Bu yolda 6l¢gme tamamlandiktan sonra elde edilen veriler tesadiifl yollarla
ikiye ayrilir. Bu iki veri grubu ayr1 ayr ele alinarak birbirleriyle karsilastirilir ve aralarindaki
tutarhlik dlciilerek giivenirlik diizeyi belirlenir. (Sencer ve Sencer, 1978, 525-528).

Sorularin koti ifade edilmesi, cevaplarn kodlayan arastirmacilarin bireylerin verdikleri acik uglu
sorulari farkl kodlarla kodlamalar ya da sorularin ilgisiz ya da konuyla ilgili ¢ok az bilgisi olan
kisilere sorulmasi (6rneklemin yanls secilmesi) gibi faktorler, giivenirlik diizeyinin diismesine
neden olur.
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Gegerlik

Saglam bilgi elde edebilmek icin bir 6l¢gme aracinin giivenilir olmasi yeterli degildir. Elde edilen
Olgcimlerin gecerli de olmasi gerekir. Bir aracin gecerli olmasi, en genel anlamda konusuna uygun
olmasi1 ve bu konuyu hatasiz bir sekilde 6l¢gmesi, yani gercekten 6l¢gmek istedigi seyi dlgmesi
anlamina gelir. Bir arastirmadan elde edilen sonuglarin gecerligi ili¢ a¢idan degerlendirilir.
Bunlardan ilki 6l¢iit gecgerligi, iKincisi i¢ gecerlik ve iigiinciisii de dis gecerliktir.

Ol¢iit Gegerligi

Olciit gecerligi, bir 6l¢iim aracinin élgmeyi amacladig seyi 6lcmesidir. Ornegin, agirhk élgme arac
olan tart: ile uzunlugu élgmeye calisirsak bu él¢iim gecerli bir élgiim degildir. Ornegin sosyal
statliyu 6l¢mek icin egitim diizeyini soruyorsak burada mesele bizim egitimi dogru bir sekilde
Olciip 6lgmedigimiz degil, egitimin sosyal statiiyii ol¢lip 6lgmedigidir (De Vaus, 1990, 55). Bir
Olgim aracinin gecerligi, 6l¢cmek istedigimiz kavrami nasil tanimladigimiza ve islemsellestirme
surecinin basarisina, yani gelistirdigimiz degiskenlerin bu kavrami ne kadar basarili bir sekilde
olctiigiine baghdir. Ol¢iim aracinin ne kadariyla él¢tiigii konuyu, ne kadariyla da cesitli 6l¢iim
hatalarini yansittigini ortaya koymak icin 6l¢me aracinin gegerliginin saptanmasi gerekir. Ancak
her 6l¢iim araci i¢in basvurulabilecek genel bir gecerlik 6l¢iitii yoktur. Bir 6l¢me aracinin dis
gecerligini 6l¢gmenin en saglam yolu, bu araci ayn1 konuda daha once gecerligi saptanmis bir
standart aragla karsilastirmaktir (Sencer ve Sencer, 1978, 541).

i¢c Gegerlik (Mantiksal Gegerlik)

i¢ gecerlik, 6l¢iim aracinin 6lcmeyi amagladig: 6zelligi, bir baska 6zellikle karistirmadan dogru bir
sekilde 6l¢ebilme derecesidir. Bagka bir deyisle bagiml degiskendeki farklilasmanin, bagimsiz
degiskenlerle aciklanma derecesidir. Neden sonug iliskisinde bulunan sonuca, 6l¢iilmekte olan
ozellik degil de ¢alismanin kendisi, ¢alisma yolu ya da teknigi neden olursa calisma i¢ gecerlik
acisindan gegersizdir.

Orneklem seciminde 6nyargili olmak ya da érnekleme sorulan sorularda yonlendirme yapmak, i¢
gecerliligin azalmasina neden olur (Robson, 2000, 46). Her kavrami 6l¢gmek i¢in olusturulan
degisken sayisi arttikca ve arastirmada kullanilan veri toplama yollari gesitlendikce, i¢ gecerlik
artar (Lin, 1976, 174). Ornegin, ders calisma sikhigimin final notlarn iizerindeki etkisinin
incelendigi bir arastirmada, ders calisma siklig1 ve not ortalamasi arasindaki iligskinin i¢
gecerliligi, notlardaki degisikliklerin gercekten de ders ¢alisma sikligindan kaynaklanmasi
olasiligidir. Eger notlar arastirmacinin kontrolii disindaki baska etkenler tarafindan da
etkileniyorsa i¢ gecerlik diisiiktiir. Arastirma stirecinde i¢ gecerligi yiikseltmek icin dis faktorler
kontrol altinda tutulmaya c¢alisilir, bu nedenle i¢ gecerligin en yiliksek oldugu arastirmalar
laboratuar ortaminda ytriitiilen arastirmalardir.

I¢ gecerligi stnamanin iki yolu vardir. Bunlar yiizeysel gecerligin sinanmasi ve icerik gecerliginin
sinanmasidir. Yiizeysel gecerleme, bir aracin o6lglilmek istenen konuyu olgcer goriinmesidir.
Ornegin bir muhafazakarlik tanimi yapilarak buna gore gelistirilen bir élgek, mantiksal olarak
siyasal sistem, milkiyet, aile gibi konularda gelenek¢i tutum ve davranislar1 6lgmek icin
gecerlidir. Ancak yiizeysel gecerleme sadece mantiksal diizeyde kaldigi icin 6lgme aracinin
gercekte neyi olctiigii konusuna agiklik getirmez. Icerik gecerligi ise, bir 6lcme aracinin dlgiilen
kavramla ilgili mantiksal icerimleri yeterince temsil etmesidir. Yani, 6lcegi olusturan sorularin ya
da maddeler, 6l¢iilen konuya iliskin ¢esitli 6zellikleri iyi temsil etmelidir (Sencer ve Sencer, 1978,
538-540). Bir onceki 6rnek iizerinden diisiinmek gerekirse, gelistirilen muhafazakarlik 6lcegi
icindeki soru ya da maddelerin muhafazakarligi 6l¢ebiliyor olmasi ve o6lgekte ilgili konuyu
Olcebilecek kadar ¢ok sayida soru ya da madde olmasi gerekir.

Ic gecerligi etkileyen faktorlerden baslicalar1 érneklemin yanls secilmesi ve zaman faktoridiir.
Zaman faktorl, bagimsiz degisken disinda kalan 6nemli bazi1 degiskenlerin bagimh degisken
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uzerinde yarattigl etkinin zamanla artmasi ve bagimli degiskende meydana gelen degisikligin
asil nedenini bulmay1 zorlastirmasidir.

D1s Gegerlik (Olgusal Gegerlik)

Orneklem hakkinda elde edilen bulgularin ne dereceye kadar genellenebilecegi, arastirmanin dis
gecerligini olusturur (Robson, 2000, 46). Ornegin; bir deneyde, grubun is motivasyonunu artiran
bir etkenin, gercek isyerlerindeki ¢alisanlarin da is motivasyonunu benzer diizeyde artirma
olasiligl, bu etkenin dis gecerligini ifade eder. Dis gecerlik, genelleme gecerligi olarak da
adlandirilir ve bir arastirmadan elde edilen sonuglarin baska insanlara ve diger baglamlara ne
derece genellenebilecegini ifade eder (Jupp, 2006, 311). Baska bir sekilde tanimlayacak olursak
bir orneklemden elde ettigimiz bilgilerin evren hakkinda, ya da bir ortamdan elde ettigimiz
bilgilerin baska ortamlar hakkinda ne derece bilgi verdigi, dis gecerlik olarak ifade edilir.
Orneklemdeki dagihimin ait oldugu evrendeki dagilhimi yansitma derecesi evren gegerligi olarak
adlandirlir. Bir ortamda yiritiilen arastirma sonuglarinin diger ortamlara genellenebilirlik
derecesi ise ekolojik gecerlik olarak adlandirilir. Yapay sosyal ortamlarda ya da laboratuarlarda
yuriitiilen arastirmalarin dis gecerligi, 6zellikle de ekolojik gecerligi genellikle dustiktiir (Jupp,
2006, 311-313).

Dis gecerligi etkileyen baslica faktorler insanlarin denek olduklarini bildikleri zaman normalden
farkli davranma egilimi gostermeleri (Hawthorne etkisi), yanhs 6rneklem se¢imi, kavramlarin
yeterince iyi tanimlanmamasi ve kavramlar1 yeterince iyi Ol¢gmeyen degiskenler
olusturulmasidir.

Dokiuimanlarda dis gecerlik belgenin sahte olup olmamasi, i¢ gecerlik ise belgenin dogru anlasilip
anlasilmamasi ile ilgilidir (Kaptan, 1973, 151-153).



