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Önsöz

‹nsanlar karfl›laflt›klar› sorunlar› de¤iflik yaklafl›mlar kullanarak çözerler. Baz›la-

r› yerleflik geleneklere uyar, baz›lar› kendilerinden daha bilgili olan kiflilere dan›-

fl›r, baz›lar› kiflisel deneyimlerine güvenir, baz›lar› da sezgilerine göre hareket

eder. Elbette her yöntemin kendine göre üstün ve zay›f yönleri vard›r. Ancak in-

sanl›¤›n bugüne de¤in üretti¤i en güvenilir sorun çözme yaklafl›m› “bilim” olmufl-

tur. Bilimin bu kadar sayg›n olmas›n›n temel nedeni bilimsel yöntemin do¤as›d›r.

Bilimsel yöntem, belki tümüyle de¤il ama olabildi¤ince kiflilerin yanl›l›klar›n-

dan ar›nm›fl bir anlay›fla dayanmaktad›r. En az›ndan bilim insanlar›n›n bu yönde

ciddi bir duyarl›l›¤› ve çabas› vard›r. Bu kapsamda olmak üzere, bilimin nesnel,

saydam ve olgusal oluflu en önemli yönünü oluflturmaktad›r. Hatta bu özellikleri

nedeniyle bilim, evrensel düzeyde kabul gören ve yararlan›lan bir gerçe¤i arama

etkinli¤i oldu¤u kadar sistemli bilgiler bütünü olarak da görülmektedir.

Bu kitap, özellikle sosyal bilimlerde yararlan›labilecek araflt›rma yöntemlerini

sistematik bir yap› içinde incelemektedir. Kitap toplam sekiz bölümden oluflmak-

tad›r. Birinci bölümde bilimsel yönteme girifl yap›larak temel kavramlar, yaklafl›m-

lar, ilkeler ve süreçler tan›t›lm›flt›r. ‹kinci bölümde araflt›rma sorununun belirlen-

mesi ve tan›mlanmas› üzerinde durulmufltur. Üçüncü bölümde araflt›r›lacak konu-

nun kavramsal çerçevesini oluflturmak üzere alanyaz›n taramas›n›n nas›l yap›labi-

lece¤i aç›klanm›flt›r. Dördüncü bölümde sosyal bilimlerde kullan›labilecek araflt›r-

ma modelleri ve desenleri betimlenmifltir. Beflinci bölümde evren ve örneklem

konusuna iliflkin ayr›nt›l› aç›klamalar sunulmufltur. Alt›nc› bölümde veri toplama

araçlar› ve teknikleri tan›t›lm›flt›r. Yedinci bölümde toplanan verilerin çözümleme-

sini yaparken hangi istatistiksel tekniklerin kullan›labilece¤i anlat›lm›flt›r. Sekizin-

ci bölümde ise bilimsel araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik kurallar tart›fl›lm›flt›r.

Tüm bölümler birlikte düflünüldü¤ünde bilimsel araflt›rma süreci bafltan sona

aç›klanm›fl olmaktad›r.

fiunu özellikle belirtmek gerekir ki, bu kapsamda bir ders kitab›n› bu kadar k›-

sa sürede tamamlamak kolay olmam›flt›r. Burada yazarlar›n gösterdi¤i özveri her

türlü övgüye de¤er niteliktedir. Kendilerine gerçekten çok fley borçlu oldu¤umu-

zu belirtiyor ve yürekten teflekkür ediyorum. Ayr›ca, hem baz› bölümlerin yazar›

hem de kitab›n editörü olarak yaflad›¤›m s›k›nt›lar› paylaflan ve büyük bir anlay›fl

gösteren sevgili eflim Eylem’e ve biricik o¤lum Kutay’a minnettar›m. Onlar›n kar-

fl›l›ks›z sevgisi ve hoflgörüsü olmasayd› bu kitap gerçeklik kazanamazd›. Son ola-

rak, kitab›n tasar›m› ve bas›m› aflamalar›nda eme¤i geçen üniversitemiz çal›flanla-

r›na flükranlar›m› sunuyorum. Dilerim, ortaya ç›kan ürün bu kadar insan›n çaba-

s›na de¤mifltir. Kitab›n yararl› olmas› ve alana katk› sa¤lamas› dile¤iyle...

Eskiflehir, Mart 2012 Editör

Prof.Dr. Ali fi‹MfiEK
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Sorunlar›n çözümünde kullan›lan bilgi kaynaklar›n› belirtebilecek;
Bilimin anlam›n› aç›klayabilecek; 
Bilimi niteleyen temel özellikleri s›ralayabilecek;
Bilimin dayand›¤› say›lt›lar› belirtebilecek,
Bilimin temel amaçlar›n› tart›flabilecek;
Bilim insan›n›n sahip olmas› gereken tutumlar› aç›klayabilecek;
Bilime iliflkin kuramlar›n bilim anlay›fllar›n› karfl›laflt›rabilecek;
Bilimsel araflt›rma sürecinin temel basamaklar›n› aç›klayabileceksiniz.
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G‹R‹fi
‹nsanlar var olduklar›ndan beri do¤al ve toplumsal çevrelerinde olup bitenleri me-
rak etmifller ve anlamaya çal›flm›fllard›r. Ancak insanlar›n çevrelerini anlama yön-
temleri zamanla de¤iflmifltir. ‹lk önceleri nedenini aç›klayamad›klar› do¤al olaylar›
mitolojik öyküler yoluyla aç›klamaya çal›flm›fllard›r. Örne¤in, bir do¤a olay› olarak
y›ld›r›m›n, Zeus’un k›zmas› sonucu elindekini f›rlatmas›yla olufltu¤una inanm›fllar-
d›r. Daha sonralar› felsefe, gerçe¤i anlama çabas›nda mitolojinin yerini alm›flt›r.
Dahas›, gerçe¤i arama yolunda ak›l ön plana ç›kmaya bafllam›flt›r. Böylelikle felse-
fe içinde yaflan›lan do¤an›n bilgisine eriflebilmenin bir arac› olarak görülmeye bafl-
lanm›flt›r. Bafllang›çta felsefe, bilimi de kapsayan genifl bir anlamda kullan›lm›flt›r.
Daha sonralar› bilim ve felsefe birbirinden ayr›lmaya bafllam›fl; bilimler yavafl ya-
vafl kendi öz kimli¤ine kavuflmufltur. Önceleri fen bilimleri, daha sonralar› ise, yak-
lafl›k 19. yüzy›l ortalar›nda, sosyal bilimler olarak adland›r›lan tarih, ekonomi, sos-
yoloji ve psikoloji gibi bilimler felsefeden kopmufltur. 

Bilim ve felsefenin gerçe¤i anlama yolundaki farkl› bak›fl aç›lar›, inceledikleri
ve yan›t arad›klar› sorulardan çok, bu sorular›n nas›l bir yöntemle yan›tlanaca¤›d›r.
Felsefede gerçe¤i arama yöntemi olarak sistemli ve tutarl› bir ak›l yürütme süreci
ön planda iken; bilimde sorunlarla ilgili denenceler öne sürme, gözlemler yaparak
onlar› test etme ve sonuca ulaflma yöntemi ön plandad›r. ‹nsanlar do¤al ve top-
lumsal çevrelerinde olup bitenleri anlamland›rmaya çal›fl›rken yaln›zca bilimden
yararlanmazlar. Kiflisel deneyimleri, baflkalar›n›n deneyimleri ve bilgisi (otorite),
bilinen bilgilerden ak›l yürütme yoluyla yeni bilgilere ulaflma gibi farkl› yollarla da
çevrelerini anlamland›rmaya çal›fl›rlar. Ancak bu yollar insanlar› bilim kadar do¤ru
sonuçlara götürmeyebilir.

Bilim insanlar›n›n bilimi farkl› flekillerde kavramsallaflt›r›ld›¤› görülmektedir.
Baz› bilim insanlar› bilimi daha çok do¤rulu¤u kan›tlanm›fl, sistematik bilgiler bü-
tünü olarak görürken; baz›lar› ise bir sonuç ya da ürün olmaktan çok, gerçe¤i ara-
ma süreci olarak görmektedirler. Bilimin kavramsallaflt›r›lmas› yan›nda, do¤as› ile
ilgili de farkl› anlay›fllar bulunmaktad›r. Baz›lar› bilimi, sistematik bir düzen içinde
oldu¤una inan›lan fiziksel ve toplumsal dünyan›n, nesnel bir flekilde, duyu organ-
lar› arac›l›¤›yla anlafl›l›p kavranmas› olarak görürken; baz›lar› da, fiziksel ve top-
lumsal dünyan›n anlafl›lmas›nda kiflinin kendi de¤er, inanç ve önkabullerinin
önemli rol oynad›¤›na inanmaktad›rlar. Hangi anlay›fl benimsenirse benimsensin,
bilimin bilgi üretme yolu olarak bilinen ve kabul edilen bir yöntemi vard›r. “Bilim-

Bilimsel Yönteme Girifl



sel yöntem” olarak adland›r›lan bu yöntem, bir sorunun belirlenip s›n›rland›r›lma-
s› ve tan›mlanmas›n›, o sorunla ilgili geçici çözüm yollar› olarak denenceler ileri
sürülmesini, bu denencelerin test edilmesi için verilerin toplanarak analiz edilme-
sini ve sonuca ulafl›lmas›n› içermektedir.

Kitab›n bu girifl bölümünde, insanlar›n do¤al ve toplumsal çevrelerini anlam-
land›rma çabas› olarak kulland›klar› bilgi edinme yollar›n› ve bu yollar aras›nda en
do¤ru ve güvenilir yol olarak bilinen bilimsel yöntemi ayr›nt›lar›yla ele al›p, bilime
yönelik farkl› bak›fl aç›lar›n› de¤erlendirerek, bilimsel tutum ve yaklafl›mlar›n öne-
mi üzerinde durulmufltur. 

B‹R SORUN ÇÖZME YOLU OLARAK B‹L‹M
‹nsanlar var olduklar›ndan beri çeflitli sorunlarla karfl›laflm›fllard›r. Uçan kufllar› av-
laman›n en iyi yolu nedir? Yetifltirdi¤imiz hayvanlardan en iyi verimi nas›l alabili-
riz? Bir insan›n potansiyelini bir ifli baflarmas› için daha etkili nas›l kullanabiliriz?
Ö¤rencileri derse karfl› nas›l daha iyi güdüleyebiliriz? Depremlere karfl› daha daya-
n›kl› binalar› nas›l yapabiliriz? Tüm bu sorular›n çözümü için bilgiye gereksinim
vard›r. Peki, bu bilgileri nas›l ve hangi yollarla elde edebiliriz? ‹nsano¤lu karfl›lafl-
t›¤› sorunlar›n çözümü için tarihsel süreç içinde çok farkl› bilgi edinme yollar› kul-
lanm›flt›r. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) insanlar›n sorunlar›n›n çözü-
mü için kulland›klar› bilgi kaynaklar›n› befl grupta toplam›fllard›r. Bunlar deneyim,
otorite, tümdengelime dayal› ak›l yürütme, tümevar›ma dayal› ak›l yürütme ve bi-
limsel yöntemdir. Bunlara sezgiyi de ekleyebiliriz.

Kiflisel deneyim insanlar›n çok eskiden beri sorunlar›n›n çözümünde kullana-
geldikleri bilgi kaynaklar›ndan biridir. Bu süreç asl›nda deneyimlerden bilgi ç›kar-
ma sürecidir. Deneyimler üzerinde yans›t›c› düflünmeyi gerektirir. Deneyimler,
üzerinde düflünmedikçe bilgiye dönüflmez. Bu nedenle Ary, Jacobs, Razavieh ve
Sorensen (2010) deneyimden bilgi ç›karmay› düflünsel davran›fl›n önemli bir özel-
li¤i olarak görmektedirler. Örne¤in, bir bankada çal›flan bireysel müflteri hizmetle-
ri temsilcisi, müflterileriyle kiflisel olarak ilgilenip, onlar›n hat›r›n› sordu¤unda da-
ha mutlu ayr›ld›klar›n› farkeder. Bu durumu bir kaç kez gözlemledikten sonra ar-
t›k müflterileriyle öncelikle kiflisel olarak ilgilenip, hat›rlar›n› sormay› bir al›flkanl›k
haline getirir. 

‹nsanlar›n sorunlar›n›n çözümünde kulland›klar› bir baflka bilgi kayna¤› da sez-
gileri olabilir. Asl›nda sezgiler deneyim sonunda da kazan›lm›fl olabilir. Örne¤in, bir
pazarlamac› sat›fl yapt›¤› müflterilerinin yüz ifadelerini an›msayarak, daha sonra kar-
fl›laflt›¤› bir müflterinin pazarlad›¤› mal› sat›n al›p almayaca¤›n› sezgi yoluyla tahmin
edebilir. Ancak sezgilerin her zaman do¤ru ç›kmayabilece¤i unutulmamal›d›r.

Kiflisel deneyimler kiflilerin karfl›laflt›¤› sorunlar›n çözümünde çözüm yolu ola-
bilir. Ancak, yaflanan bu deneyimler kiflinin kendisiyle s›n›rl›d›r. Ayr›ca, bu bilgiler
düzenli ve sistematik olarak toplanmam›flt›r. ‹nsan›n geçmifl deneyimleriyle ilgili
an›msad›klar›yla s›n›rl›d›r. ‹ki toplum bilimcinin ayn› köyde dü¤ün gelene¤ini in-
celedi¤ini düflünelim. Bu araflt›rmac›lar›n yaflama bak›fl aç›s›, önyarg›lar› ve geçmifl
deneyimleri, gözlemledikleri ayn› olaydan farkl› bilgiler ç›karmas›na neden olabi-
lir. Burada durum ayn› olmas›na karfl›n kiflisel deneyimler farkl›laflt›¤› için ortaya
ç›kan bilgi de do¤al olarak farkl›d›r.

Deneyimin baflka bir s›n›rl›l›¤› da, birinin her konuda deneyime sahip olma ola-
s›l›¤›n›n olmamas›d›r. Kiflisel deneyimler kiflinin yaflant›lar›yla s›n›rl›d›r. Örne¤in,
mesle¤i yönetici olan biri sa¤l›kla, hukukla, mühendislikle ilgili deneyimlere sahip
olamayacakt›r. Ancak, bu konuda bilgiye gereksinimi olabilir. Bu durumda kiflisel
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deneyimleriyle bu bilgilere ulaflamayaca¤› aç›kt›r. O halde, kiflisel deneyimler tek
bafl›na sorunlar›n çözümü için do¤ru bilgiye ulaflmada yeterli de¤ildir.

Baz› sorunlar›n çözümü için gerekli bilgiye her zaman kiflisel deneyimlerle
ulaflman›n olas› olmad›¤›n› belirttik. Bu durumda kifli, sorununun çözümü için ge-
rekli deneyime sahip birinin bilgisinden yararlanmay› düflünebilir. Biri hukuksal
bir sorunla karfl›laflt›¤›nda bir hukukçuya, sa¤l›kla ilgili bir sorunla karfl›laflt›¤›nda
bir hekime, mühendislikle ilgili bir sorunla karfl›laflt›¤›nda bir mühendise baflvura-
bilir. Anlam›n› bilmedi¤i bir kavram için de ya bilen birine ya da bir sözlü¤e bafl-
vurabilir. Haftal›k hava tahmini bilgileri için meteoroloji web sitesini inceleme ge-
re¤i duyabilir. Tüm bu durumlarda kifli, kendi deneyimleriyle sahip olmad›¤› an-
cak baflkalar›n›n bir otorite olarak sahip oldu¤u bilgiyi kaynak olarak kullanmak-
tad›r. Örneklerden de anlafl›laca¤› gibi otorite deneyim ve uzmanl›¤a sahip bir bi-
rey olabilece¤i gibi, bir istatistik veri taban› ya da ansiklopedi de olabilir.

Otoriteyle yak›ndan iliflkili baflka bir bilgi kayna¤› da gelenek ve göreneklerdir.
‹nsanlar bazen sorgulamadan, bir sorunu geçmiflte nas›l yap›ld›¤›na bakarak çöz-
meye çal›fl›rlar. Örne¤in, bir yönetici, kurumunda iletiflimle ilgili bir sorunla karfl›-
laflt›¤›nda, hizmet öncesi e¤itiminde ald›¤› bilgiler yerine daha önce çal›flt›¤› ku-
rumda bu sorunun giderilmesi için ne yap›ld›¤›n› örnek olarak alabilir. Günümüz-
de insanlar karfl›laflt›¤› birçok sorunu, al›fl›lm›fl eski yöntemlerle çözmeye çal›flmak-
tad›rlar. Ancak bu durum her zaman uygun bir çözüm yolu olmayabilir çünkü ye-
ni sorunlara eski çözüm yollar› her zaman çare olmayabilir 

Sorunlar›n çözümü için bir bilgi kayna¤› olarak otorite de, kiflisel deneyimler-
de oldu¤u gibi baz› s›n›rl›l›klara sahiptir. Otoritenin bilgisini sorgulamadan sorun-
lar›n çözümünde kullanmaya çal›flmak ço¤u zaman bizi yan›lt›r çünkü otoritenin
kendi bilgisine nas›l ulaflt›¤›n› bilmiyoruz. Belirli konularda otorite olarak kabul et-
ti¤imiz uzmanlar›n farkl› görüfllere sahip olmas› da bir bilgi kayna¤› olarak otorite-
nin gücünü zay›flatmaktad›r.

Sorunlar›n çözümünde tarihsel süreçte kullan›lan tümdengelime dayal› ak›l
yürütme de baflka bir bilgi kayna¤›d›r. Eski Yunan filozoflar›n›n katk›s› olarak or-
taya ç›kan bu kaynak, kiflisel deneyim ve otoriteye göre sorunlar›n çözümüne da-
ha sistematik bir yaklafl›m getirmifltir. Aristo ve izleyicileri taraf›ndan gelifltirildi¤i
için Aristo mant›¤› olarak da adland›r›lan bu yaklafl›m, genel bir önermeden özel
bir önermeye ve bu iki önerme aras›ndaki iliflkiye dayal› olarak yap›lan ç›kar›m-
dan hareketle bir sonuca giden sistematik bir ak›l yürütme, düflünme sürecidir.
Tümdengelimsel ak›l yürütme sürecinin üç temel basama¤› ve vard›r. Bunlar (1)
genel önerme, (2) özel önerme ve (3) sonuç (ç›kar›m) olarak belirtilebilir. Afla¤›-
daki örne¤i inceleyelim.

Genel önerme : Bütün kufllar›n kanad› vard›r.
Özel önerme : Saksa¤an bir kufltur.
Sonuç (ç›kar›m) : O halde saksa¤an›n kanad› vard›r.
Tümdengelime dayal› ak›l yürütme, sorunlar›n çözümü için sistematik bilgi

oluflturmaya önemli bir katk› getirmesine karfl›n baz› s›n›rl›l›klar› da içinde tafl›-
maktad›r. ‹lk s›n›rl›l›k, tümdengelime dayal› ak›l yürütmede do¤ru sonuca ulaflabil-
mek için genel önermenin do¤ru olmas› zorunlulu¤udur. Yanl›fl ya da eksik bir ge-
nel önermeden do¤ru ak›l yürüterek do¤ru bir sonuca ulaflmak mümkün de¤ildir.
Afla¤›daki örne¤i inceleyelim.

Genel önerme : Ya¤murda flemsiye aç›l›r.
Özel önerme : Sokakta insanlar flemsiyelerini açm›fllar.
Sonuç (ç›kar›m) : O halde, d›flar›da ya¤mur ya¤›yor.
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‹lk bak›flta do¤ru bir ak›l yürütme yap›lm›fl gibi görünse de, sonucun her zaman
do¤ru olmayabilece¤i aç›kt›r. ‹nsanlar yaln›zca ya¤murda de¤il, çok s›cak havalar-
da da flemsiye açabilirler. O halde buradaki hata nerede? Hata, genel önermenin
eksikli¤inden mi yoksa ak›l yürütme sürecinden mi kaynaklanmaktad›r?

Görüldü¤ü gibi, sonucun do¤ru olabilmesi genel ya da özel önermelerin do¤-
rulu¤una ba¤l›d›r. Sonuç hiç bir zaman önermelerin d›fl›na ç›kamaz. O halde, do¤-
ru sonuca ulaflmak için do¤ru önermelerden hareket etmeliyiz. E¤er önermelerin
do¤rulu¤u önceden biliniyorsa yeni bilgilere nas›l ulaflaca¤›z? Tümdengelime da-
yal› ak›l yürütmenin en önemli s›n›rl›l›¤› burada yatmaktad›r. Tümdengelimde an-
cak bilinenler aras›nda iliflki kurularak bilgiye ulafl›labilmektedir.

Tümdengelime dayal› ak›l yürütmede, sonucun do¤ru olabilmesi için bafllan-
g›çtaki genel önermenin do¤ru olmas› gerekti¤ini belirttik. Genel önermenin do¤-
ru olup olmad›¤›na nas›l karar verebiliriz? Ortaça¤da birçok dogma genel önerme
olarak do¤ru kabul edilmifl ve bunun sonucunda ulafl›lan sonuçlar da do¤al olarak
yanl›fl olmufltur. Do¤ru bilgiye ulaflmada bu yaklafl›m›n s›n›rl›l›klar› tart›fl›lmaya
bafllanm›fl ve yeni bir ak›l yürütme yaklafl›m›na gereksinim oldu¤u dile getirilme-
ye bafllanm›flt›r. Bu gereksinimi dile getirenlerin bafl›nda Fransis Bacon (1561-
1626) gelmektedir. Bacon, bir otorite taraf›ndan do¤ru kabul edilen genel bir öner-
meden do¤ru bilgiye ulaflman›n güçlü¤ünü dile getirmifl, do¤rudan gözlemler so-
nucuna dayal› olarak ak›l yürütme sonunda do¤ru bilgiye daha sa¤l›kl› biçimde
ulafl›labilece¤i görüflünü öne sürmüfltür. Bacon’a göre, önce do¤ay› gözlemlemek,
oradan olgusal verileri toplamak ve bunlar› ak›l yürütme süzgecinden geçirerek
genellemelere ulaflmak gerekir. Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme olarak adlan-
d›r›lan bu süreç, daha sonralar› bilimsel yöntemin de temellerini oluflturmufltur.
Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sürecini afla¤›daki gibi formüle etmek olas›d›r:

Gözlem 1
Gözlem 2
Gözlem 3
Gözlem 4
...............
...............
Gözlem n Gözledi¤im kufllar›n hepsinin kanad› var,

↓ O halde,
Sonuç (genel karar) Tüm kufllar›n kanad› vard›r

Örnekte görüldü¤ü gibi, tümevar›ma dayal› ak›l yürütmede önce örneklerin
gözlenmesi sonra tüm gözlem sonuçlar›n›n birlikte de¤erlendirilmesi sonucunda
karara var›lmas› gerekmektedir. Kolayca tahmin edilebilece¤i gibi, bu ak›l yürütme
yaklafl›m›ndaki en önemli sorun ilgili tüm örneklerin gözlenmesinin olanakl› olma-
mas›d›r. Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sonucunda ulafl›lan bilginin tam do¤ru
olabilmesi için tüm örneklerin gözlenmesi gerekir. Bunun her durum için mümkün
olmad›¤› aç›kt›r. Ancak, küçük evrenler için tüm örneklerin gözlenmesi olas›d›r.
Örne¤in, küçük bir flirkette yöneticilik yapan birisi, tüm çal›flanlar›n› gözlemleye-
rek onlar›n ifle nas›l güdülendi¤iyle ilgili bir sonuca ulaflabilir. Ulaflt›¤› bu sonuç sa-
dece kendi flirketi için geçerli olacakt›r. Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sürecin-
de bu duruma “mükemmel tümevar›ma dayal› ak›l yürütme” denilmektedir. Birçok
durumda oldu¤u gibi, tüm örneklerin gözlenmesi mümkün olmad›¤›nda, büyük
grup içinden seçilen küçük bir grup gözlenmekte ve bu gözlemlerin de¤erlendiril-
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mesi sonucunda bir karara var›lmaktad›r. Bu tür bir ak›l yürütmeye de “eksik tü-
mevar›ma dayal› ak›l yürütme” denilmektedir (Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen,
2010).

Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme, do¤ru bilgiye ulaflmak için her ne kadar tüm-
dengelime dayal› ak›l yürütmeden daha do¤ru gibi görünse de, gözlem için tüm ör-
neklere ulaflamama sorunu, bu yaklafl›mda en önemli güçlük olarak karfl›m›za ç›k-
maktad›r. Acaba gözlemlenmeyen bir örnek gözlemlenenlerden farkl› olabilir mi?

Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sürecindeki bu sorunlar bilim adamlar›n› yeni
bir ak›l yürütme sürecini düflünmeye itmifltir. Özellikle Darwin’in (1809-1882) ev-
rim kuram›n› oluflturma sürecinde tümdengelime dayal› ve tümevar›ma dayal› ak›l
yürütme sürecini birlefltirerek yeni bir bilgi edinme yolunu denedi¤i görülmekte-
dir. Bu yönteme bilimsel yöntem denilmektedir. Darwin önceleri uzun gözlemler
yapm›flt›r. Ancak bu gözlemlerin bir sonuca eriflme konusunda yetersiz kald›¤›n›
fark edince gözlemlerine dayal› olarak bir denence oluflturmufl ve daha sonra bu
denenceyi test etmek için yeni gözlemler yapm›fl, söz konusu yeni gözlemlerin,
ileri sürdü¤ü denenceyi do¤rulay›p do¤rulamad›¤›n› araflt›rm›flt›r.

Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme ile bilimsel yöntem aras›ndaki en önemli fark, bilimsel
yöntemde denence denilen ve daha önceki verilere dayal› olarak gelifltirilen ve sonucun
geçici tahminini içeren bir yarg› olmas›d›r. Bilimsel yöntemde, bu yarg›y› test etmek için
yeni veriler toplanmakta ve bu denencelerin do¤rulan›p do¤rulanmad›¤› test edilmektedir.

Bilimsel yöntem hem tümdengelime dayal› hem de tümevar›ma dayal› ak›l yü-
rütme süreçlerini birlikte kullanmaktad›r. Önce, çözülecek sorunla ilgili daha ön-
ceki gözlem sonuçlar›na ve verilere dayal› olarak, sorunun geçici çözümünü ifade
eden bir denence oluflturulmaktad›r. Oluflturulan bu denence gözlem sonuçlar›na
dayal› oldu¤u için tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sürecinin kullan›ld›¤›n› söyle-
yebiliriz. Daha sonra oluflturulan bu denenceyle ilgili yeni gözlemler ve veriler
toplanarak, o denencenin do¤rulan›p do¤rulanmad›¤› kontrol edilmektedir. Bura-
da oluflturulan denenceyi tümdengelime dayal› ak›l yürütme sürecindeki genel
önermeye benzetebiliriz. Daha sonraki süreçte yap›lan gözlemler ve yeni verilerin
toplan›p sonuca var›lmas› ise, yeni bir tümevar›ma dayal› ak›l yürütme sürecinin
ifle kofluldu¤unun göstergesidir. Y›ld›r›m (2007), bilimsel yöntemin yukar›da aç›k-
lanan bu sürecini fiekil 1.1’de görüldü¤ü gibi flemalaflt›rm›flt›r.

fiekil 1.1.’de görüldü¤ü gibi, bilimsel yöntemde önce olgusal dünya gözlem ve
deney yoluyla incelenmekte, ard›ndan kavramsal dünyaya geçilerek gözlem ve de-
ney sonuçlar› denence ya da kuram olarak ifade edilmektedir. Daha sonra olufltu-
rulan bu denence ya da kuramlar›n olgusal dünyada, yine gözlem ve deneylerle
do¤rulan›p do¤rulanmad›¤› (yanl›fllama) test edilmektedir. fiimdi bu süreci somut
bir sorun üzerinde aç›klayarak, bilimsel yöntemin bir sorunun çözümünde nas›l ifle
kofluldu¤unu görelim.

Bilimsel yöntem birbirini izleyen alt› ad›mda gerçekleflmektedir. Bunlar soru-
nun belirlenmesi, sorunun s›n›rland›r›lmas› ve tan›mlanmas›, denencelerin olufltu-
rulmas›, denencelerin test edilmesi için verilerin toplanmas›, verilerin analiz edil-
mesi ve sonuçtur. Bilimsel yöntemin bu temel aflamalar›na Karasar (2007) bir de
raporlaflt›rmay› eklemifltir.
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Sorunun belirlenmesi. Bilimsel yöntemin ilk aflamas› bir sorun oldu¤unun
hissedilmesidir. Sorun bireyi fiziksel ya da düflünsel yönden rahats›z eden, karar-
s›zl›k ve birden çok çözüm yolu olas›l›¤› görülen bir güçlüktür (Karasar, 2007). So-
run günlük yaflamda karfl›laflt›¤›m›z bir güçlük olabilece¤i gibi, alanyaz›nda doldu-
rulmas› gereken bir boflluk da olabilir. Sorunun çözülebilmesi için öncelikle hisse-
dilmesi, bir sorun olarak alg›lanmas› gerekir. Bir banka flubesi müdürünün flubesi-
ne yeterince müflteri gelmedi¤ini hissetmesini örnekleyici bir sorun olarak ele ala-
l›m. Burada bir sorunun oldu¤u sezilmektedir. Ancak bu sorunun çözülebilmesi
için s›n›rland›r›lmas›na ve tan›mlanmas›na gereksinim vard›r. Bu haliyle bu sorunu
çözmek olanaks›zd›r.

Sorunun s›n›rland›r›lmas› ve tan›mlanmas›. Bu aflama, sorunun çözülebi-
lecek bir duruma getirilmesini gerektirir. Banka flubesine yeterince müflteri gelme-
mesinin çok çeflitli nedenleri olabilir. Örne¤in, bankan›n toplumdaki imaj›, banka-
n›n konumu, banka çal›flanlar›n›n müflterilerle iletiflimi vb. Sorunun tüm boyutlar›-
n› ayn› anda çözmek yerine bir boyutunu ele alarak s›n›rland›r›p, tan›mlamak ge-
rekir. Örne¤in, sorunu çal›flanlar›n müflterilerle iletiflim sorunu olarak s›n›rland›rd›-
¤›m›z› düflünelim. Bu durumda sorunumuzu flu flekilde ifade etmek do¤ru olacak-
t›r. Banka flubesinde çal›flan iflgörenlerin müflterilerle iletiflim sorununa neden olan
etmenler nelerdir? 

Denencelerin ifade edilmesi. Sorun s›n›rland›r›l›p tan›mland›ktan sonra, so-
runla ilgili daha önceki bilgi birikimine dayal› olarak, geçici çözüm önerileri olufl-
turmak gerekir. Denence denilen bu olas› çözüm önerileri, izleyen aflamada ne tür
gözlemler yap›laca¤› ya da bilgi toplanaca¤› konusunda araflt›rmac›ya rehberlik
eder. Örne¤imize dönecek olursak; banka müdürünün çal›flanlar›n iletiflim sorun-
lar›yla ilgili daha önce yap›lm›fl araflt›rma sonuçlar›n› inceledi¤ini ve çal›flanlar›n
gözlenmesi verilerini de dikkate alarak flu denenceleri oluflturdu¤unu varsayal›m:
(a) Çal›flanlar›n deneyimsiz olmas› iletiflim sorunlar›na neden olmaktad›r; (b) Müfl-
terilerin e¤itim düzeyinin düflük olmas› iletiflim sorunlar›na neden olmaktad›r. 

Denencelerin test edilmesi için uygun verilerin toplanmas›. Denenceler
oluflturulduktan sonra, onlar›n test edilebilmesi için uygun verilerin toplanmas› ge-
rekir. Baz› durumlarda deney yaparak veri toplan›lmas› baz› durumlarda gözlem,
görüflme, anket vb. yollarla veri toplan›lmas› gerekir. Yukar›da belirtilen denence-
leri test etmek için banka müdürünün çal›flanlarla görüflme yolunu tercih etti¤ini
düflünelim. 
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Verilerin analiz edilmesi ve sonuç. Bir önceki aflamada elde edilen verilerin
analiz edilerek, sonucun denenceleri do¤rulay›p do¤rulamad›¤›n›n test edilmesi ge-
rekir. Banka müdürünün çal›flanlarla görüflmesi sonucunda, çal›flanlar›n hizmet ön-
cesi e¤itimleri s›ras›nda e¤itim düzeyi yüksek müflterilerle nas›l iletiflim kurulaca¤›-
n› ö¤rendikleri, buna karfl›l›k e¤itim düzeyi düflük müflterilerle nas›l iletiflim kurula-
ca¤›n› ö¤renmediklerinin ortaya ç›kt›¤› anlafl›lm›fl olsun. Bu durumda ikinci denen-
ce do¤rulanm›fl, birinci ise yanl›fllanm›flt›r. Sonuç olarak, iletiflim sorununa çal›flan-
lar›n deneyimsizli¤inin de¤il, e¤itim eksikli¤inin neden oldu¤u kan›s›na varabilir.
Öte yandan, iletiflim sorununun baflka bir nedeninin de banka müflterilerinin e¤itim
düzeyi düflük müflteriler olmas›ndan kaynakland›¤› sonucuna var›labilir.

K›saca özetlemek gerekirse; bilimsel yöntemin, karfl›lafl›lan bir sorunun çözü-
münde, baflka bilgi kaynaklar›na göre, daha do¤ru ve sistematik bir yol oldu¤unu
söyleyebiliriz.

Bilimsel yöntem baz› bilim insanlar›nca bilimin kendisi olarak görülmekte; baz› bilim in-
sanlar› da bilimi, bilimsel yöntemin sonucunda ulafl›lan bilimsel bilgiler olarak görmekte-
dir. Bu konuda sizin düflünceniz nedir? 

B‹L‹M‹N ANLAMI VE DO⁄ASI
Bilim nedir? Bilim çok eskilerden beri insanlar›n üzerinde u¤raflt›klar› bir alan ol-
du¤u için net bir tan›m›n›n olmas› gerekti¤i düflünülebilir. Ancak durum pek öyle
de¤ildir. Soru k›sa ve net olmas›na karfl›n yan›t› karmafl›k ve zordur. Hatta Kerlin-
ger (1986) bilimin do¤rudan tan›mlanmamas›, onun yerine ifllevinin ve do¤as›n›n
aç›klanmas›n›n daha uygun olaca¤› görüflündedir. Kerlinger’e göre bilim yanl›fl an-
lafl›lm›fl bir kavramd›r. Bu yanl›fl anlafl›lmaya neden olan üç kal›pyarg›dan söz edil-
mektedir (Kerlinger, 1986). Bunlardan ilki bilim insan›n›n beyaz önlüklü, laboratu-
varda flifle ve tüplerle çal›flan biri olarak görülmesidir. ‹kinci kal›pyarg›, bilim
adamlar›n›n iyi düflünen, karmafl›k kuramlar oluflturan ve zamanlar›n›n büyük k›s-
m›n› kendi fildifli kulelerinde geçiren, gerçek dünyadan ve sorunlar›ndan habersiz
insanlar gibi alg›lanmas›d›r. Üçüncü kal›pyarg› ise, bilimin mühendislik ve tekno-
loji ile ayn› anlamda görülmesidir. Bilim insanlar› köprüler yapan, otomobiller üre-
ten, bilgisayarlar ve telefonlar yaratan insanlar olarak görülmektedir. Bu kal›pyar-
g›lar insanlar›n bilimi yanl›fl anlamas›na neden olmaktad›r. 

Y›ld›r›m (2007) bilimi tan›mlamadaki güçlü¤ün iki nedenden kaynakland›¤›n›
belirtmektedir. Bunlar›n birincisi, bilimin donmufl ya da dural (statik) bir konu de-
¤il, sürekli olarak h›z› artarak geliflen bir etkinlik olufludur. ‹kincisi, inceleme ko-
nusu ve yöntemi yönünden kapsam› ya da s›n›rlar› kesinlikle belirli olmayan bir et-
kinlik olufludur.

O halde gerçek bilim nedir? Bilimi tan›mlamaya çal›flmadan önce, bilimle ilgili
farkl› tan›mlamalar› incelemekte yarar var. Afla¤›da çeflitli bilim tan›mlar› sunul-
mufltur. Bunlar› inceleyerek s›n›fland›rmaya çal›flal›m.

• Nesnel sa¤laml›¤› olan bilgiler bütünüdür.
• Neden-sonuç iliflkilerinin ifade edildi¤i sistematik bilgilerdir.
• ‹nsano¤lunun biriktirdi¤i kaydedilmifl bilgilerdir.
• Geçerli¤i kabul edilmifl sistemli bilgiler bütünüdür.
• Örgün bilgiler bütünüdür.
• Genel, güvenilir, bilinen en geçerli bilgidir.
• Gerçe¤i arama etkinli¤idir.
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• Her türlü düzenden yoksun duyu verileri (alg›lar) ile mant›ksal olarak dü-
zenli düflünme aras›nda uygunluk sa¤lama çabas›d›r (Einstein)

• Gözlem ve gözleme dayal› ak›l yürütme yoluyla önce dünyaya iliflkin olgular›,
sonra bu olgular› birbirine ba¤layan yasalar› bulma çabas›d›r (Russell)

• Denetimli gözlem ve gözlem sonuçlar›na dayal› mant›ksal düflünme yolun-
dan giderek olgular› aç›klama gücü tafl›yan denenceler bulma ve bunlar›
do¤rulama yöntemidir (Erkufl, 2011; Karasar, 2007; Y›ld›r›m, 2007).

Öncelikle yukar›daki tan›mlar› iki ana kategoride toplamak olas›d›r. Bunlardan
ilki, bilimi bir ürün olarak gören anlay›flt›r. ‹lk alt› tan›mda, birbirine yak›n sözler-
le ifade edilmifl ve bilimi sistematik, nesnel sa¤laml›¤› olan, geçerli, güvenilir bilgi-
ler bütünü olarak gören bir anlay›fl vard›r. Öteki tan›mlar ise bilimi, sistematik bil-
giler bütünü olmaktan çok, onlara ulaflma yolu olarak görmektedir. ‹lk gruptaki ta-
n›mlar› “ürün” olarak bilim, ikinci gruptakileri de “süreç” olarak bilim diye ad-
land›rmak olas›d›r.

Karasar (2007) bu iki bilim anlay›fl›n› flu flekilde çözüme kavuflturmufltur. Bilim
bir üründür ancak ona ulaflmak için izlenen yol bilimsel yöntemdir. Bununla bir-
likte bilimle u¤raflan bilim insanlar›n›n hepsinin ayn› görüflte olmad›¤› da aç›kt›r.
Örne¤in, Y›ld›r›m (2007, s.19)) bilimi, “denetimli gözlem ve gözlem sonuçlar›na
dayal› mant›ksal düflünme yolundan giderek olgular› aç›klama gücü tafl›yan de-
nenceler bulma ve bunlar› do¤rulama yöntemi” olarak görmektedir. Bu tan›m bi-
limsel yöntemin ta kendisidir. Erkufl (2011, s. 29) da benzer bir flekilde bilimi, “bi-
limsel bilgi üretme yolu, etkinli¤i” olarak tan›mlam›flt›r. Asl›nda bu iki süreç birbi-
rini tamamlamaktad›r ve birlikte düflünülmesinde yarar vard›r. Ürün olarak bilim-
sel bilgi, hem bilimsel yöntemin bir sonucu ya da ürünü, hem de onun bafllang›c›-
d›r. Bilimsel araflt›rma sürecinin ilk bafllang›c›, var olan bilgi birikimini incelemek-
le bafllar. O halde, ürün olarak bilimsel bilgi, süreç olarak bilimin bafllang›ç nokta-
s›n›, temelini oluflturur. Bu durumda bilimi, gerçe¤i arama yolunda, bilimsel bilgi
üretme süreci ve üretilen bilgilerin bütünü olarak görmek daha uygun olacakt›r.

Bilimin ne oldu¤u konusunda bir yarg›ya varmakla birlikte, yukar›da belirtilen
tan›mlardan ikisi üzerinde özellikle durmakta yarar vard›r. Bunlardan biri ünlü fi-
zikçi Einstein’in, öteki de ünlü düflünür Russell’›n tan›mlar›d›r. Her ikisi de bilimi
bir çaba olarak görmekle birlikte, ayr›ld›klar› önemli bir nokta vard›r. Einstein bi-
lime konu olan evreni düzenden yoksun bir yap› olarak tan›mlarken, Russell olgu-
lar ve bunlar› birbirine ba¤layan yasalar›n oldu¤u düzenli bir yap›dan söz etmek-
tedir. Bilime yönelik bu iki farkl› bak›fl aç›s›, daha sonra bu bölümde de¤inilecek
olan iki farkl› paradigman›n temellerini oluflturmaktad›r. Ancak daha önce, bilim
kavram›n› netlefltirmek için bilimi niteleyen temel özellikleri belirtmek yararl› ola-
cakt›r.

Bilimi bilim yapan özellikler sizce nelerdir? 

Bilimi Niteleyen Özellikler 
Bilimin tan›m› konusunda farkl› anlay›fllar bulunmakla birlikte, onu niteleyen özel-
likler konusunda genel bir görüfl birli¤i oldu¤unu söylemek olas›d›r. Afla¤›da çeflit-
li kaynaklar›n (Çepni, 2007; Erdo¤an, 2003; Erkufl, 2011; Karasar, 2007; Y›ld›r›m,
2007) incelenmesi sonucunda bilimi niteleyen ortak özellikler belirtilmifl ve aç›k-
lanm›flt›r.

• Bilim bir bilgi toplama yolu de¤il, bir analiz yöntemidir. Bilim ürün-
den farkl› bir etkinlik ya da süreçtir. Bilim olgusal verilerin bir araya getiri-
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lip toplanmas› de¤il, onlardan bir anlam ç›kar›lmas› sürecidir. Bu anlam›n
ç›kar›lmas› için toplanan verilerin, belirlenen sorun ve amaç do¤rultusunda
analiz edilmesi gerekir.

• Bilim olgusald›r. Bilimsel önermelerin tümü ya do¤rudan ya da dolayl›
olarak gözlenebilir olgular› dile getirir. Dolay›s›yla, do¤a-ötesilik ve metafi-
zik bilimsel alan›n d›fl›ndad›r. Bilimsel bilgilerin do¤ru kabul edilebilmesi
için olgusal kan›tlar›n›n olmas› gerekir.

• Bilim mant›ksald›r. Bilim ulaflt›¤› sonuçlar›n her türlü çeliflkiden uzak,
kendi içinde tutarl› olmas›n› ister. Bilim bir denenceyi ya da kuram› do¤ru-
lama iflleminde mant›ksal düflünme ve ç›kar›m kurallar›ndan yararlan›r. Bili-
min nesnelli¤i, mant›¤›n kabul edilen ilkelerinden geçerek elde edilir.

• Bilim nesneldir. Bilimsel bulgular uzman olan herkes taraf›ndan, göz önün-
de, gizli olmadan, test edilebilir. Nesnellik; bilimin öznel görüfllerin de¤il,
nesnel bulgular›n ifadesi oldu¤unu anlat›r. Bununla birlikte bilimde mutlak
bir nesnellikten söz etmek olanaks›zd›r çünkü bilim insan› bir öznedir. Bi-
lim insan›n›n zihni bir kamera gibi çal›flmaz; gördü¤ü, duydu¤u her fleyi ol-
du¤u gibi kaydetmez. Anlam oluflumu sürecinde bilim insan›n›n duygular›,
düflünceleri, önbilgileri farkl› etkileflimlere girerek oluflan bilginin anlam›n›
etkileyebilir.

• Bilim elefltiricidir. Bilim hem bilimsel olmayan› hem de kendini elefltirir.
Bilim kendisine konu olan verilerin de¤iflimine ba¤l› olarak de¤iflir. Bu de-
¤iflimi gerçeklefltirebilmesi için de, bir elefltiri mekanizmas›na gereksinim
duyar. Bu mekanizma bilime kendisini düzeltme olana¤› tan›r. Böylelikle bi-
lim hatalar›n› görerek daha do¤ru olana do¤ru geliflir.

• Bilim genelleyicidir. Bilim tek tek olgularla de¤il, tüm olgular› içeren ge-
nellemelerle u¤rafl›r. Bu yüzden s›n›flay›c›d›r. Kifliye özgü bulgular bilimin
s›n›rlar› içine girmez. Bilim ayn› koflullar alt›nda, ayn› sonuçlara ulaflmay›
gerektirir. Bununla birlikte son y›llarda yeni bir bilim anlay›fl›n›n temellerini
oluflturan yorumlamac›/anlamac› paradigma, bilimin genelleyicilik özelli¤i-
ne elefltiriler getirmektedir. Özellikle sosyal bilimlerde, fen ve do¤a bilimle-
rine göre, genellenebilirli¤in daha s›n›rl› oldu¤unu vurgulamak gerekir. Sos-
yal bilimler kültürle u¤rafl›r ve kültür de, zamanla ve farkl› yerlere göre de-
¤iflkenlik gösterir. Bu nedenle sosyal bilimlerde bilimin genellenebilirlik
özelli¤i tam karfl›lanamaz çünkü koflullar ayn› kalmaz.

• Bilim seçicidir. Bilim her fleyi gelifligüzel araflt›rmaz. Bir olgunun bilime
veri niteli¤i kazanabilmesi için ya inceleme konusu bir soruna iliflkin olmas›
ya da bir denence veya kuram›n test edilmesinde kan›t de¤eri tafl›mas› ge-
rekir. Bilim süreci sonunda üretilen bilginin bir soruna çözüm getirmesi ya
da ona kaynakl›k etmesi beklenir. Bu nedenle do¤a ya da toplumla ilgili ön-
celik tafl›yan sorunlar bilimin konusu olmal›d›r.

• Bilim evrenseldir. Bilimsel veriler yer ve zamana göre de¤iflmeyen iliflkile-
ri içerir. Yerel ve ulusal de¤ildir. Bununla birlikte, genelleme özelli¤inde ol-
du¤u gibi evrensellik özelli¤inde de anlamac›/yorumlamac› paradigma bu
ilkeye elefltirel bakmaktad›r. Bu bak›fl aç›s›, tüm zamanlar ve tüm yerler için
genel geçer bilimsel ilkelerin bulunmas›n›n zorlu¤unu dile getirmektedir.

• Bilim kay›tl›d›r. Bilimin, araflt›rma bulgular› sonunda raporlaflt›r›lmas› ve
yay›nlanmas› gerekir. Kamuyla paylafl›lmayan, sadece bilim insan›n›n bilgi-
si olarak kalan bilgi bilim de¤ildir. Bilimsel yöntem kullan›larak üretilen bil-
gilerin hakem sürecinden geçerek yay›mlanmas›, bu bilgiye herkes taraf›n-
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dan ulafl›lmas›n› sa¤lar. Ayr›ca bilimin kay›tl› olmas›, daha sonra ayn› konu-
da yap›lacak araflt›rmalarda, incelenmesi için ulafl›lmay› sa¤lama aç›s›ndan
da önemlidir.

• Bilim birikimlidir. Bilim daha önceki bilgilerin üzerine, onlar›n tekrar göz-
den geçirilmesi sonucu y›¤mal› bir flekilde oluflur. Bilim, eski bilgilerin üst
üste eklenmesi de¤il, eski bilgilerin yeni araflt›rma bulgular›yla sentezlene-
rek de¤iflimidir. Bir baflka anlat›mla, bilim biribirinden kopuk bilgiler y›¤›n›
de¤ildir.

• Bilim sistematiktir. Bilimin sistematik oluflu birbiriyle ba¤›nt›l›, uygun ve
mant›kla örgütlenmifl uyumlar seti anlam›ndad›r. Bu set yeni verilerle ve ka-
n›tlarla yanl›fllamaya ya da de¤ifltirilmeye aç›kt›r. Bilimsel bilgiler birbirin-
den kopuk bilgiler de¤ildir, tersine bir bütünü aç›klayan birbiriyle ilgili bil-
gilerin bütünüdür.

Bilimin Say›lt›lar› 
Bilim baz› ön kabullerden hareket eder. Bunlara say›lt› ya da varsay›m denir. Sa-
y›lt›; deneyle kan›tlanmam›fl olmakla birlikte kan›tlanabilece¤i umulan kuramsal
düflünü ya da varm›fl ve gerçekmifl gibi kabul edilerek bir fleyde dayanak olarak
kullan›lan, bir olay› aç›klamada yararlan›lan ilke olarak tan›mlanmaktad›r (Karasar,
2007, s. 72). Çeflitli kaynaklar›n (Cohen, Manion ve Morrison, 2005; Eichelberger,
1989; Erdo¤an, 2003; Erkufl, 2011; Karasar, 2007) incelenmesi sonucuna dayal› ola-
rak, bilimin temel say›lt›lar›n› afla¤›daki gibi belirtebiliriz.

• Evrende do¤al bir s›ralan›fl ve düzen vard›r ve onu aç›klamak ve anlamak
olas›d›r. Do¤a gözleme ve aç›klamaya izin verecek kadar yavafl de¤iflir.
Gözlemlenebilen her olgu potansiyel inceleme konusudur. Dolay›s›yla enin-
de sonunda bilinebilir. 

• Her olay onu oluflturan gözlemlenebilir bir nedene sahiptir. Do¤aüstü güç-
lere dayanan aç›klamalar›n bilimde yeri yoktur. Bir olay›n nedenini bulmak
için ilk nedenini ve sonunu bilmek gerekmez.

• Tüm karmafl›kl›¤›n alt›nda bir basitlik yatar. Do¤adaki olaylar en ekonomik
yollarla aç›klanmal›d›r

• Olaylar genellenebilir özelli¤e sahiptir ve birbiriyle iliflkilidir. Benzer olaylar
gruplanarak incelenebilir

• Do¤ada bir fley varsa mutlaka bir miktar oluflturur ve bir miktar oluflturan
her fley ölçülebilir.

• Gerçek, statik de¤il dinamiktir. Gerçeklik var olan bilgiye göre de¤iflir.
Do¤an›n düzeniyle ilgili bu say›lt›lar›n yan›nda, bilimsel araflt›rma süreci ve

araflt›rmac›yla ilgili say›lt›lar da vard›r. Erkufl (2011) bu say›lt›lar› flöyle belirtmifltir:
Bilimsel araflt›rma süreciyle ilgili say›lt›lar araflt›rma koflullar›, denek ya da kat›l›m-
c›larla ilgili, veri toplama araçlar› ve kullan›lan istatistiksel ifllemlerle ilgili olabilir.
Bir deneysel araflt›rmada, ba¤›ml› de¤iflkeni etkileyen ba¤›ms›z de¤iflken d›fl›nda
kalan ve kontrol edilemeyen de¤iflkenlerin deney ve kontrol gruplar›n› eflit dere-
cede etkiledikleri varsay›labilir. Yine deneysel bir araflt›rmada, deney ve kontrol
gruplar›n›n birbirleriyle etkileflime girmedikleri bir say›lt› olarak kabul edilebilir.
Görüflme ya da anket yoluyla veri toplan›rken, kat›l›mc›lar›n gerçe¤i yans›tt›¤› sa-
y›lt›s› kabul edilebilir. Yine bir gözlem s›ras›nda, gözlenenin do¤al davrand›¤› da
bir say›lt› olabilir. Baz› say›lt›lar da araflt›rmay› yapan bilim insan›yla ilgili olabilir.
Öncelikle Erkufl’un da iler sürdü¤ü gibi, bilimin yukar›da belirtilen say›lt›lar›n› ka-
bul etmeyen birinin bilim ifliyle u¤raflmas› düflünülemez. Ayr›ca, bilimsel yans›zl›k
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ve dürüstlük; kuflkucu, sorgulay›c›, elefltirel bak›fl aç›s› ve bilimsel etik kurallar›na
ba¤l›l›k da bilim insan›yla ilgili say›lt›lar aras›nda gösterilebilir.

Bilimin Amaçlar› 
Bilimin temel amac› kuram gelifltirmedir (Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen, 2010;
Kerlinger, 1986). Bilim adamlar› görgül (empirik) araflt›rmalar yoluyla do¤a ve top-
lum hakk›nda olgusal veriler toplarlar. Ancak bu verilerin tek bafl›na bir anlam›
yoktur. Onlar›n anlaml› hale getirilmesi, bir baflka deyiflle do¤a ve toplumsal olay-
lar›n ayd›nlat›l›p anlamland›r›labilmesi için verilerin iliflkilendirilmesi, s›n›fland›r›l-
mas› ve düzenlenmesi gerekir. Ö¤rencilerin nas›l ö¤rendi¤i konusunda, onlardan
tek tek elde edilen veriler yaln›z bafl›na bir anlam tafl›maz. Bilim tek tek insanlar›n
davran›fllar›yla ilgilenmez. Örne¤in, ö¤rencilerin nas›l ö¤rendikleri konusunda bir-
çok veri toplad›ktan sonra, o verilerin bir araya getirilmesi, düzenlenmesi ve ö¤-
renme olay›n› aç›klayan bir bilgi bütününe dönüfltürülmesi gerekir. ‹flte kuram bu
bilgi bütünüdür. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010, s. 14) kuram› bir olgu-
nun aç›klamas›n› oluflturan birbiriyle iliflkili önermeler/yap›lar ve olguyla ilgili de-
¤iflkenler hakk›nda yordama yap›lmas›n› sa¤layan sistematik bilgiler bütünü olarak
tan›mlamaktad›rlar. Kuramlar bir konuda yap›lan gözlem sonuçlar›n› birbiriyle ilifl-
kilendirip bütünlefltirerek, bilim insanlar›n›n de¤iflkenler ve de¤iflkenler aras›ndaki
iliflkilerden hareketle genellemeler oluflturulmas›n› sa¤lar.

Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) kuramlar›n temel ifllevlerini üç mad-
dede belirtmifllerdir. Kuramlar; 

1. Görgül bulgular›n düzenlenmesini ve olgunun aç›klanmas›n› sa¤lar.
2. Olgular›n yordanmas›n› sa¤lar.
3. Yeni araflt›rmalara kaynakl›k eder.
Kuramlar, amaçlar›n› tam olarak yerine getirebilmeleri için baz› özellikleri tafl›-

malar› gerekir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) bu özellikleri flu flekilde
belirtmifllerdir.

• Kuramlar bir sorunla ilgili gözlenen olgular› aç›klayabilme gücüne sahip ol-
mal›d›r. Bu aç›klamalar olabildi¤ince basit bir anlat›mla sunulmal›d›r. Bu ku-
ral, bilimde basitlik kural› olarak adland›r›l›r.

• Bir kuram daha önce oluflmufl bilgiler bütünüyle ve gözlenen olgularla tu-
tarl› olmal›d›r. Bilim adamlar› yeni bilgileri daha önceden oluflmufl bilgi bi-
rikimi üzerine kurarlar.

• Bir kuram, do¤rulanmas› için araçlar sunmal›d›r. Kuramlardan tümdengelime
dayal› ak›l yürütme yoluyla denenceler oluflturulabilmeli ve bu denenceler
de görgül verilerle s›nanarak do¤rulu¤u ya da yanl›fll›¤› görülebilmelidir.

• Bir kuram, yeni keflifler do¤urmal› ve araflt›r›lmas› gereken yeni sorunlar›
belirtmelidir.

Kuramlar›n oluflturulma sürecinde bilim betimleme, aç›klama, yordama ve de-
netimleme (Erkufl, 2010) gibi amaçlar› gerçeklefltirir. Bilimsel kurama ulaflman›n ilk
aflamas› olgular› betimlemedir. Betimleme olgular› saptama, s›n›flama ve dile ge-
tirme gibi ifllemleri kapsar (Y›ld›r›m, 2007, s. 95). Betimleme daha çok “ne?”, “ne-
dir?” sorular›na yan›t arar. Örne¤in Türkiye’nin 2011 y›l›nda ihraç etti¤i mallar ne-
lerdir ve ihraç edilen ülkeler hangileridir? sorular›n›n yan›t› betimlemedir.

Bilimde ikinci amaç aç›klamad›r. Aç›klama bir olgunun olufl biçimini de¤il,
olufl nedenini gösterme sürecidir (Y›ld›r›m, 2007). Bu süreçte “niçin” sorusuna ya-
n›t aran›r. Örne¤in, herhangi bir maddeyi belirli bir yükseklikten b›rakt›¤›m›zda
afla¤› düfler. Afla¤› düfltü¤ünün gözlenmesi betimlemedir. Ancak niçin afla¤› düfltü-
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¤ünün belirlenmesi aç›klamad›r. Aç›klama betimlemeyi de kapsar. Olaylar önce
betimlenir sonra da nedenleri aç›klan›r. Betimlemede olgunun d›fl›na ç›kmak ge-
rekmez; olguyu olufl sürecinde gözlemek ve betimlemek yeterlidir. Oysa o olguyu
aç›klamak için baflka olay ya da olgulara baflvurmak gerekebilir. Bir baflka deyifl-
le, aç›klama neden sonuç iliflkisi kurmay› gerektirir.

Bilimin baflka amaçlar›ndan birisi de yordamad›r. Yordama, hiçbir bilgiye da-
yal› olmadan kör bir tahminde bulunma de¤il, var olan bilgilere dayal› olarak in-
celenen konuyla ilgili gelecekte neler olabilece¤i hakk›nda tahminde bulunmakt›r.
Bilimsel araflt›rmalar sonucunda elde edilen bilginin baflka olaylar›, olgular› ve sü-
reçleri aç›klamada ya da anlamada kullan›l›r olmas›, k›saca uygulamada do¤urgu-
lar›n›n olmas› beklenir. Bilimin ilerlemeci ve birikimci özelli¤i yordama yapabilme-
sine ba¤l›d›r (Erkufl, 2011, s. 35). Örne¤in Türkiye’de geçmifl 10 y›ll›k sürede y›ll›k
nüfus art›fl h›z›n›n ve y›llara göre e¤iliminin bilinmesi, sonraki 10 y›lda nüfus art›-
fl› hakk›nda bize bilgi verebilir. Bilimsel olarak bunu yordamak olas›d›r. Bu bilgi,
gelecekte nüfusla ilgili al›nmas› gereken önlemleri saptamak için yararl› bir bilgi-
dir. Kerlinger’e (1986) göre bir kuram›n yeterlili¤i onun yorday›c› gücüne ba¤l›d›r.
E¤er kuramsal bilgiyi kullanarak do¤ru yordamalarda bulunulabiliyorsa, kuram
do¤rulanm›fl demektir. Bu da kuram›n sa¤laml›¤›na kan›tt›r.

Bilimin temel amaçlar›ndan biri de Erkufl’un (2011) deyimiyle denetimleme
olarak belirtilmektedir. E¤er güvenilir bir flekilde aç›klama ve yordama yap›labili-
yorsa, kontrol etmek de olas›d›r. ‹nsanlar nedenini bildikleri bir olay›n denetimini
de yapabilirler. Örne¤in, hastal›klar›n nedeni biliniyorsa, onlar› önlemek için afl› ya
da baflka önlemler almak olanakl›d›r.

Bilim insanlar› yukar›da aç›klanan amaçlar›n birini ya da birkaç›n› dikkate alarak
araflt›rmalar yapabilirler. Örne¤in, bir araflt›rmac› sigorta flirketlerinin müflteri kazan-
mak için kulland›klar› yöntemleri ve nedenlerini araflt›rmak isteyebilir. Hatta sade-
ce kullan›lan yöntem ve teknikleri betimlemeyi de isteyebilir. Bir araflt›rman›n bi-
limsel olabilmesi için bilimin tüm amaçlar›n› yerine getirmesi gerekmez. Tek bafl›-
na betimleme de bir bilimsel etkinliktir. Bununla birlikte, bilimin amac›n›n olaylar›
ve olgular› tek tek betimlemek ya da nedenlerini aç›klamak olmad›¤›n› belirtmekte
yarar vard›r. Bilimde genelleme fikri çok önemlidir. Bu nedenle olay ya da olgula-
r› betimleyip, nedenlerini aç›klamaya çal›flmak, yordama gücünü test etmek ve de-
netimlenebilirli¤ini göstermek gerekir. Bu da araflt›rmac›lar› kuramlara götürür.

Bilimin betimleme, aç›klama, yordama ve denetimleme amaçlar›na örnekler neler olabilir? 

Bilimsel Tutum ve De¤erler 
Bilim insanlar› bilimsel araflt›rma sürecinde baz› bilimsel tutumlara sahip olmal› ve
bu süreci bilimsel etik ilkeleri do¤rultusunda gerçeklefltirmelidirler. Yap›lan iflin
öteki insanlarla ilgili olmas› ve toplumu etkilemesi bu tutum ve ilkelere uymay› zo-
runlu hale getirmektedir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) bir bilim insa-
n›n›n tafl›mas› gereken bilimsel tutum özelliklerini dört temel ilkede belirtmifllerdir. 

Bilim insanlar› bilimsel verilere karfl› kuflkucu olmal›d›rlar. Bilim insan-
lar› do¤a ve toplumdaki sorunlarla ilgili çözümler üretirler. Ancak ürettikleri bu çö-
zümlerin öteki araflt›rmac›lar taraf›ndan da do¤rulanmas› gerekir. Bir araflt›rma so-
nucunda üretilen bilgiye geçici gözüyle ve kuflkuyla bakmak gerekir. Do¤rulama
ayn› araflt›rma yinelendi¤inde ayn› sonucun al›nmas›yla gerçekleflir. Bu nedenle
araflt›rma sürecinin ve ölçme ifllemlerinin, bir baflka araflt›r›c›n›n ayn› ifllemi tekrar
edebilmesine olanak sa¤layacak aç›kl›k ve netlikte aç›klanmas› gerekir.
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Bilim insanlar› nesnel ve tarafs›z olmal›d›rlar. Bilim insanlar›n›n temel
amac› kendi düflüncelerini do¤rulamaya çal›flmak de¤il, gerçe¤i ortaya ç›karmak-
t›r. Bu nedenle araflt›rman›n tüm süreçlerinde kiflisel yarg›lar ve düflüncelerden
ar›nd›r›lm›fl bir nesnellik sa¤lan›lmal›d›r. Örne¤in, bir deneysel araflt›rmada, araflt›-
r›c›n›n amac› deney grubunun etkilili¤ini sa¤lamak de¤il, deneyin etkili olup olma-
d›¤›n› test etmektir. E¤er araflt›rma deseninde ve ölçme ifllemlerinde herhangi bir
hata yoksa ortaya ç›kan sonuç ne yönde olursa olsun kabul görmek zorundad›r.
Baz› yüksek lisans ö¤rencileri vb. yeni araflt›r›c›lar, denenceleri do¤rulanmad›¤›n-
da yapt›klar› araflt›rman›n kabul görmeyebilece¤i endiflesi tafl›maktad›rlar. E¤er ya-
p›lan araflt›rmada bilimsel araflt›rma ilkeleri do¤ru bir flekilde uygulanm›flsa ortaya
ç›kan sonucun gerçe¤i yans›tt›¤› kabul edilmelidir.

Bilim insanlar› de¤erlerle de¤il olgularla u¤rafl›r. Bilim insanlar› araflt›r-
ma bulgular›n›n de¤erle ilgili do¤urgular›yla u¤raflmaz. Bir baflka deyiflle, araflt›r-
ma sonuçlar›n› baflkalar› için neyin iyi neyin kötü oldu¤u konusunda karar vermek
için kullanmaz. Bilim insanlar› yaln›zca gerçekleri ortaya ç›karmaya u¤rafl›r. Bu, bi-
lim insanlar›n›n baz› bilimsel de¤erleri tafl›mas› gerekti¤i gerçe¤ini ortadan kald›r-
maz. Bilim insanlar› baz› bilimsel de¤erlere (dürüstlük, saydaml›k vb.) sahip olma-
l›d›rlar ancak yapt›klar› iflin de¤er boyutuyla ilgilenmezler.

Bilim insanlar› yal›t›lm›fl olgularla u¤raflmaz. Onun yerine bulgular›n› bir-
lefltirmeye ve sistematiklefltirmeye u¤rafl›r. Bu nedenle bilim insanlar› görgül bulgu-
lar›n› sistematik bir bütünlükte, anlaml› hale getirmek için kuram oluflturmaya ça-
balarlar. Bununla birlikte, ulaflt›klar› kuramlara da geçici olarak bakarlar. Zira yeni
kan›tlar ortaya ç›kt›¤›nda bu kuramlar›n da yeniden gözden geçirilmesi gerekir.

Bilimsel çal›flmalar›n özünde dürüstlük kavram› yatar. Bilim insanlar›
bilimsel yöntemi uygulayarak araflt›rma yapma sürecinde dürüst davranmak zo-
rundad›rlar. Bilimsel dürüstlük ise temelinde güven duygusunun yatt›¤› bir kav-
ramd›r (TÜBA, 2002). Bilim insanlar› kendilerine duyulan güveni sarsacak bir dav-
ran›flta bulunmaktan kaç›nmal›d›rlar. Bu nedenle de bilimsel etkinliklerde baz› te-
mel ilkelere uyma zorunlulu¤u vard›r. TÜBA (2002, s. 12-13) bilim insanlar›n›n
ba¤l› olmalar› gereken temel sorumluluklar› üç ana maddede belirtmifltir. Bunlar;

• Araflt›rman›n tasar›m› ve yürütülmesinde en yüksek mesleki standartlara sa-
hip olmak.

• Araflt›rman›n yap›l›fl› ve bulgular›n analizi s›ras›nda özelefltiri, dürüstlük ve
aç›kl›¤› elden b›rakmamak.

• Ayn› konu üzerinde araflt›rma yapm›fl ve yapmakta olan baflka araflt›rmac›-
lara karfl› onlar›n katk›lar›n› içtenlikle ve aç›kça teslim edici tav›r içinde ol-
mak; bu tav›rlar›n› bilimsel makale yaz›m›nda tam olarak korumak.

Bir araflt›rmac›, bir ürün reklam›n›n potansiyel müflteriler üzerindeki etkisini araflt›rmak
istemektedir. Araflt›rman›n amac›n›, “X ürününe iliflkin reklam›n potansiyel müflterilerin
sat›n alma davran›fllar›n› art›rd›¤›n› belirlemek” olarak ifade etmifltir. Bu ifadeyi bilimsel
tutum aç›s›ndan nas›l de¤erlendirirsiniz?

Bilim Anlay›fl›nda Çeflitlilik
Bilim insanlar› bilgi ve bilimin do¤as› hakk›nda farkl› felsefi anlay›fllara sahiptirler.
Bu anlay›fllar› üç temel kategoride incelemek olas›d›r. Bunlar pozitivist bilim anla-
y›fl›, pozitivizm ötesi/anlamac›/yorumlamac› bilim anlay›fl› ve elefltirel kuram bilim
anlay›fllar›d›r. Bu anlay›fllar›n her biri farkl› bir felsefi görüfle dayanmaktad›r. fiim-
di bu temel bilim anlay›fllar›n› k›saca tan›yal›m.
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Pozitivist Bilim Anlay›fl›
Pozitivizm (olguculuk) anlay›fl›n› ilk olarak ortaya atan kifli sosyolog August Com-
te’dur (1798-1857). Bununla birlikte Bacon, Galile, Newton, Descartes gibi do¤a
bilimcileri ve felsefecilerin de bu bilim anlay›fl›n›n geliflmesine önemli katk›lar› ol-
mufltur. Pozitivist bilim anlay›fl›n›n temel ilkesi fludur: Bizim d›fl›m›zda duran ger-
çek bir maddi evren bulunmaktad›r. Bu gerçek, maddi evrende her fley do¤a ya-
salar›nca yönetilmektedir. Do¤ada e¤er bir gerçek varsa onun bir miktar› vard›r ve
o miktar› ölçebiliriz. Bilim, bu gerçekleri ölçerek do¤an›n yasalar›n› bulma u¤rafl›-
s›d›r (Eichelberger, 1989; Kufl, 2003). Pozitivist bilim anlay›fl›nda, bilim insanlar›
do¤adaki olaylar›n (gerçeklerin) gözlenmesi s›ras›nda nesnel davran›rlar ve ölçme
sürecine bir etkileri olmaz. 

Pozitivist bilim anlay›fl›n›n dayand›¤› temel say›lt›lar› Altun›fl›k, Coflkun, Bayrak-
taro¤lu ve Y›ld›r›m (2010, s. 6) flu flekilde belirtmifllerdir:

• Bilimsel ilerleme birikimlidir. 
• Bilimsel bilgi tek ve meflru bilgidir. Gerçek hakk›nda dini, felsefi, sanatsal

bilgiden daha do¤ru bir bilgi türüdür.
• Görgül verilerin derlenmesi ve de¤erlendirilmesinde, kuram oluflturulmas›n-

da normatif bak›fl aç›lar›na, de¤er yarg›lar›na, kan›lara ve kiflisel bak›fl aç›la-
r›na yer yoktur.

• Meflru bilgiye ancak mant›k, istatistik ve matematik kullan›larak, yani do¤a
bilimlerinin yöntemleri ile ulafl›labilir. Kavramlar gerçeklerin say›sal olarak
ölçülmesine olanak tan›yacak flekilde ifllevsel hale getirilmelidir.

• Bilimin amac› neden-sonuç iliflkilerini aç›¤a ç›karmak ve düzenlilikleri aç›k-
layan yasalar ortaya koymakt›r.

Temel say›lt›larda görüldü¤ü gibi, pozitivist bilim anlay›fl›n›n temeli bizim d›fl›-
m›zda, bizden ba¤›ms›z olarak var olan gerçekli¤i nesnel bir flekilde ölçerek orta-
ya ç›karmak, böylece do¤an›n temel yasalar›na ulaflmakt›r.

Bafllang›çta do¤a ve fen bilimlerinin temel anlay›fl› olarak ortaya ç›kan bu bi-
limsel anlay›fl, göreceli olarak daha sonra ortaya ç›kan sosyal bilimlerce de benim-
senmifltir. Pozitivist sosyal bilim anlay›fl›, de¤iflik durumlarda ortaya ç›kan ve ge-
nellenebilir insan davran›fllar›n›n oldu¤u bir toplumsal gerçeklikten söz etmekte-
dir. Bu anlay›fla göre karmafl›k bir toplumsal gerçeklikle ilgili farkl› de¤iflkenler bir-
birinden ayr› olarak incelenebilir (Borg ve Gall, 1989). Örne¤in, bir flirketin bafla-
r›s› insan kaynaklar›, örgüt iklimi, reklam ve imaj, üretilen ürünün kalitesi vb. bir-
çok de¤iflkenle iliflkilidir. Pozitivist toplumsal bilim anlay›fl›nda bu de¤iflkenlerden
birinin etkisini, (örne¤in örgüt kültürünün flirketin baflar›s› üzerindeki etkisini) in-
celemek olas›d›r.

Pozitivist bilim anlay›fl›nda araflt›rmac› ile araflt›r›lan konu aras›nda bir iliflki ol-
mamas›, bir baflka deyiflle araflt›r›c›n›n araflt›r›lan konudan ba¤›ms›z hareket etme-
si beklenir. Gerçekte araflt›ran›n araflt›r›lan konu üzerinde etkisini s›f›rlamak ola-
nakl› olmasa da, bu etki en aza indirgenmeye çal›fl›l›r. 

Pozitivist bilim anlay›fl›nda son amaç genellenebilir bir bilgi formuna ulaflmak-
t›r. Ulafl›lan bu genellemenin belli bir oranda zamana ve yere dayan›kl› olmas›
beklenir. Bir baflka anlat›mla, gelifltirilen genelleme farkl› zamanlarda ve farkl› yer-
lerde do¤rulanmas› gerekir.

Pozitivist bilim anlay›fl›n›n baflka önemli bir özelli¤i neden-sonuç iliflkisi arama-
s›d›r. Her olay›n neden ya da nedenleri vard›r. Bilim bu neden sonuç iliflkisini de-
neysel araflt›rmalar yoluyla ortaya ç›kar›r. Pozitivist bilim anlay›fl›nda bilimsel arafl-
t›rma süreci de¤erlerden ba¤›ms›z, önyarg›s›z ve nesnel olmal›d›r. Araflt›rmac› ken-
di öznel de¤erlerini araflt›rma sürecinin d›fl›nda tutmal›d›r (Borg ve Gall, 1989).
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Pozitivist Bilim Anlay›fl›na Elefltiriler
On dokuzuncu yüzy›l›n ikinci yar›s›nda pozitivist bilim anlay›fl›na karfl› özellikle
Avrupal› bilim insanlar›, felsefeciler, sosyal elefltirmenler ve sanatç›lar taraf›ndan
elefltiriler yo¤unlaflmaya bafllad›. Anti-pozitivistlerin temel elefltirisi indirgemeci ve
mekanik do¤a görüflü fikrineydi. Bu mekanik ve indirgemeci do¤a görüflü etik so-
rumluluk, bireysellik, özgürlük, seçenek gibi kavramlar› d›fll›yordu (Cohen, Mani-
on ve Morrison, 2005). 

Pozitivist bilim anlay›fl›na önemli karfl› ç›k›fllardan biri flair William Blake’ten
geldi. Blake, evrenin mekanik bir yap› olmaktan çok yaflayan bir organizmaya
benzedi¤ini belirtmifltir. Blake’e göre mekanik ve materyalist bilim anlay›fl› yafla-
m›n kendisini d›fllamaktad›r. Pozitivist anlay›fl yaflam› biyokimya, biyofizik, titre-
flim, dalgalar olarak görmektedir. Halbuki yaflam›n kendisi yaflayan bir canl› olarak
alg›lanmal›d›r (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Pozitivizme karfl› baflka önemli bir ç›k›fl da Danimarkal› felsefeci Kierkega-
ard’dan geldi. Kierkegaard bireyle ve onun kapasitesinin en üst düzeye kadar gelifl-
tirilmesiyle ilgilenmifltir. Kierkegaard’a göre, kiflinin kendi potansiyelinin fark›nda
olmas› varoluflunun anlam›d›r. Kiflinin bu potansiyeli kendine özgü, biricik ve ge-
nele indirgenemez. Pozitivist anlay›fl›n bireyselden uzak genellenebilir insan davra-
n›fllar›yla u¤raflmas›, bireyin insani özelliklerinin d›fllanmas›na neden olmaktad›r.
Kierkegaard’a göre gerçe¤in öznelli¤i ve somutlu¤u bir ›fl›kt›r. Bilimle u¤raflan biri,
öncelikle kendi karanl›¤›ndan kurtulmal›d›r (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Pozitivist bilim anlay›fl›n›n önemli ilkelerinden biri do¤rulanabilirliktir. Bu ilke-
ye göre bir önermenin do¤ru olup olmad›¤›, o önermenin iliflkin oldu¤u ve öngör-
dü¤ü duyumlar›n ortaya ç›k›p ç›kmad›¤›na ba¤l›dr. Bir önerme görgül de¤ilse do¤-
rulu¤u belirlenemez (Altun›fl›k, Coflkun, Bayraktaro¤lu ve Y›ld›r›m, 2010, s. 6-7).
Bu ilkeye en büyük elefltiri Karl Popper’dan gelmifltir. Popper’a göre bir kuram›n
do¤ruluk ölçüsü yaln›zca empirik verilerle do¤rulanabilirli¤i de¤il ayn› zamanda
yanl›fllanabilirli¤idir de. E¤er bir kuram görgül verilerle yanl›fllanam›yorsa do¤ru
demektir.

Pozitivist bilim anlay›fl›na karfl› önemli elefltiriler getirenlerden birisi de Paul Fe-
yerabend olmufltur. Feyerabend’e göre bilim öteki bilgi türleri ile karfl›laflt›r›ld›¤›n-
da ayr›cal›kl› bir konumu hak etmemektedir. “Her fley gider” ilkesi Feyerabend’in
bilim anlay›fl›n› ifade etmektedir. Bu ilkeye göre, herhangi bir olay› ya da olguyu,
örne¤in y›ld›zlar›n konumuna göre aç›klamak ile geleneksel bilimsel ilkelere göre
aç›klamak aras›nda fark yoktur. Feyerabend’in üzerinde durdu¤u önemli bir nokta
da bilimin ve bilim insanlar›n›n etkinliklerinin toplumsal sonuçlar›d›r. Bilimsel bilgi
insanlar için yararl› sonuçlar üretebilece¤i gibi insanlar›n aleyhine de bilgiler ürete-
bilmektedir. Silahlanma yar›fl› ve do¤an›n tahribat› bunlara örnektir. Feyerabend’e
göre özgür bir toplumda bir bilginin bilimsel olmas›, insanlar›n ona mutlak itaatini
gerektirmemektedir (Altun›fl›k, Coflkun, Bayraktaro¤lu ve Y›ld›r›m, 2010, s.10).

Gürsakal (2001) “yeni bilim” adl› çal›flmas›nda Newtoncu geleneksel pozitivist
bilim anlay›fl›na karfl› temel elefltirileri dört ana grupta belirtmifltir. Bunlar sistem,
do¤rusall›k, hata ve zamand›r. Sistem karfl›l›kl› etkileflim içinde olan fleyler ve bun-
lar›n aras›ndaki iliflkilerin anlafl›lmas› olarak tan›mlanabilir (Gürsakal, 2001, s.2).
Sistemler modellenebilir ve bu modeller orijinal sistemin davran›fl›n› deneysel ola-
rak tekrarlayarak incelemekte kullan›l›r. Sistemler özellikle toplumsal konularda
dura¤an de¤ildir. Zaman içinde de¤iflen bu sistemlere dinamik sistemler denir. 

Pozitivist bilim anlay›fl›nda de¤iflkenler aras›ndaki iliflkiyi aç›klamakta kullan›-
lan do¤rusall›k genelde toplumsal yaflamda tam olarak gerçekleflmez. Bir de¤ifl-
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kendeki bir birimlik art›fl baflka de¤iflkende bir birimlik art›fl oluflturuyorsa, iki de-
¤iflken aras›nda do¤rusal bir iliflkiden söz etmek olas›d›r. Ancak, özellikle toplum-
sal olaylarda bu do¤rusall›k her zaman gerçekleflmez. Örne¤in, emekle perfor-
mans aras›ndaki iliflkiyi ele alal›m. Emek artt›kça performans bir noktaya kadar ar-
tabilir ama bir noktadan sonra do¤rusal olarak artmayabilir. 

Klasik Newtoncu, pozitivist bilim anlay›fl›na karfl› baflka bir elefltiri de hata kav-
ram›d›r. Pozitivist bilim anlay›fl›nda do¤rusal modelden sapmalar hata olarak ad-
land›r›l›r. Pozitivist bilim anlay›fl›nda belirli bir noktaya kadar, örne¤in yüzde befl-
lik bir hata, kabul edilebilir bir hatad›r. Bilimsel bir denencenin kabul edilebilme-
si için yüzde befllik bir hata normaldir. Bu durumda bu hata görmezden gelinerek
bilimsel bilgi oluflturulur. Ancak, yeni bilim çal›flmalar›, örne¤in Kaos Kuram›, bu
tür küçük hatalar›n önemli sonuçlar do¤urabilece¤ini belirtmektedir.

Yeni bilimin pozitivist bilim anlay›fl›na elefltirilerinden birisi de zaman kavra-
m›yla ilgilidir. Pozitivist bilim anlay›fl›nda temel amaçlardan biri zamana ve yere
karfl› dayan›kl› genellemeler üretmektir. Ancak zaman dura¤an de¤ildir. Bilimin
konusu olan do¤a ve toplum da zamanla de¤iflmektedir. Özellikle toplumsal bilim-
lerin konusu olan insanlar›n oluflturdu¤u kültür sürekli de¤iflim halindedir. Kültür
de¤iflti¤ine göre onun bilgisinin de de¤iflmesi gerekir. Ayr›ca kültür, yerel özellik-
ler de gösterir. Bu nedenle hem zamana hem de yere karfl› genel geçer, dayan›kl›
genellemeler oluflturmak olanaks›z görünmektedir.

Pozitivist bilim anlay›fl›na karfl› oluflturulan bu elefltiriler yeni bir bilim anlay›fl›-
n›n do¤mas›na neden olmufltur. Pozitivist ötesi, do¤ac›, yorumlamac› ya da anla-
mac› paradigma olarak adland›r›lan bu bilim anlay›fl› daha çok toplumsal bilimci-
ler taraf›ndan oluflturulmufltur.

Yeni bilim anlay›fl› ile ilgili daha ayr›nt›l› bilgiler için flu kitaptan yararlanabilirsiniz:
Gürsakal, N. (2007). Sosyal Bilimler Karmafl›kl›k ve Kaos. Ankara: Nobel.

Pozitivizm Ötesi/Yorumlamac›/Anlamac› Bilim Anlay›fl›
Yirminci yüzy›l›n bafllar›nda fizik ve öteki temel bilimlerde meydana gelen baz› ge-
liflmeler, pozitivizm ötesi anlay›fl›n do¤mas›na neden olmufltur. Bu geliflmeler ara-
s›nda en önemli üç geliflme, Einstein’in Görecelik Kuram›, Kuantum Fizi¤i ve Ka-
os Kuram›d›r. Görecelik kuram›, zaman ve uzay›n bakan kifliye göre de¤iflti¤ini bi-
ze göstermifltir. Kuantum fizi¤i ve felsefesi insanlar›n do¤ay› alg›lama ve anlay›fl bi-
çimini de¤ifltirmifltir. Belirsizlik, dualite, olas›l›k ve gözlemci gözlenen bütünlü¤ü
gibi ilkelerle geleneksel belirlenimci görüfle karfl› yeni bir bak›fl aç›s› gelifltirilmifl-
tir. Yine yirminci yüzy›l›n önemli geliflmelerinden biri olan kaos kuram› do¤ay› ve
toplumu anlamak için yeni bak›fl aç›lar› getirmifltir. Bunlardan biri fraktal geomet-
ridir. Geleneksel bilim dünyay› soyutlayarak sembolize eder. Ancak gerçek dünya
öyle de¤ildir. Örne¤in kare, üçgen, prizma vb. geometrik flekillere do¤ada rastla-
n›lmaz. Do¤adaki flekiller k›r›kl›, kesikli düzgün olmayan flekillerdir. K›saca do¤a-
da tam bir düzen yoktur. Kaos do¤adaki bu düzensizlik içindeki düzenin araflt›r›l-
mas›yla ilgilidir.

Kaos kuram›n›n ortaya koydu¤u öteki önemli ilkelerden biri de kelebek etkisi
olarak adland›r›lan, küçük nedenlerin büyük sonuçlara yol açabilece¤i gerçe¤idir.
Bu ilke, “Çin’deki bir kelebe¤in kanat ç›rp›fl› Meksika Körfezinde bir f›rt›naya ne-
den olabilir” ifadesiyle dile getirilmektedir (Gürsakal, 2001).

Bu yeni geliflmelerden hareketle evrende hiyerarfli de¤il “heterarfli” oldu¤u id-
dia edilmektedir. Yani sistemler piramitsel (hiyerarflik) de¤il, önceden kestirileme-
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yen düzenlerdir. Düzen düzensizlikten do¤abilir. Pozitivizm ötesi görüfller tek ve
mutlak bir do¤runun olmad›¤› tezini savunurlar (Altun›fl›k, Coflkun, Bayraktaro¤lu
ve Y›ld›r›m, 2010).

Cohen, Manion ve Morrison (2005) post pozitivist bilim anlay›fl›n›n ay›rt edici
özelliklerini flu flekilde belirtmifllerdir:

• ‹nsanlar eylemlerinde kendilerine özgü ve yarat›c›d›rlar. ‹nsanlar bilerek ve is-
teyerek eylemde bulunurlar ve bu eylemlerindeki etkinlikleri anlamland›r›rlar.

• ‹nsanlar toplumsal dünyalar›n› aktif olarak yap›land›r›rlar. Onlar pozitiviz-
min pasif oyuncak bebekleri de¤ildir.

• Durumlar dura¤an ve kat› de¤il de¤iflken ve ak›c›d›r. Olaylar ve davran›fllar
zamanla de¤iflirler ve içinde bulunduklar› ba¤lamdan etkilenirler.

• Olaylar ve bireyler eflsizdirler ve genellenemezler.
• Toplumsal dünya kendi do¤al durumunda, araflt›r›c› taraf›ndan müdahale ya

da manipüle edilmeden araflt›r›lmal›d›r.
• Araflt›r›lan olaya ba¤l›l›k esast›r.
• ‹nsanlar durumlar›, ba¤lamlar› ve olaylar› yorumlarlar ve bu yorumlara ba¤-

l› kalarak eylemde bulunurlar. Örne¤in, masan›n alt›nda bir fare oldu¤una
inan›rsan›z, fare olsun ya da olmas›n inan›fl›n›za göre hareket edersiniz.

• Bir olay ya da durumun birden çok bak›fl aç›s› ya da yorumu olabilir.
• Gerçeklik çok katmanl› ve karmafl›kt›r.
• Birçok olay daha basite indirgenemez, bu nedenle onlar› basite indirgemek

yerine oldu¤u gibi betimlemek daha do¤rudur.
• Durumlar› bir araflt›r›c› gözüyle de¤il bir kat›l›mc› gözüyle incelemek gerekir.
Pozitivizm ötesi bilim anlay›fl›nda bizim d›fl›m›zda, bizden ba¤›ms›z, nesnel bir

gerçekli¤in oldu¤u anlay›fl› terk edilerek, gerçekli¤in toplumsal olarak oluflturuldu-
¤u anlay›fl› benimsenmektedir. Bu durumda bilim insan›n›n görevi bizden ba¤›m-
s›z d›fl dünya hakk›nda veri toplamak ve onlar› analiz etmek de¤il, insanlar›n ken-
di deneyimlerine atfettikleri anlamlar› yorumlamak ve çözümlemektir (Altun›fl›k,
Coflkun, Bayraktaro¤lu ve Y›ld›r›m, 2010).

Elefltirel Bilim Anlay›fl›
Pozitivist ve pozitivist ötesi paradigmalar bir olgunun anlafl›lmas› için iki farkl› ba-
k›fl aç›s›d›r. Pozitivist paradigma; nesnellik, ölçülebilirlik, yordanabilirlik, kontrol,
örüntü, yasa oluflturma ve davran›fl›n kurallar›n› belirleme gibi ilkeleri gerçeklefltir-
meyi hedefler. Pozitivist ötesi paradigma dünyay›, üzerinde yaflayanlar›n bak›fl aç›-
lar›na göre anlamay› ve yorumlamay› hedeflemektedir. Birincisinde gözlenen olay,
ikincisinde de anlam ve yorum ön plandad›r. 

Bu iki farkl› bak›fl aç›s›na üçüncü bir anlay›fl daha eklenmifltir. Bu anlay›fl eleflti-
rel kuramd›r. Elefltirel kuram paradigmas›, Alman sosyolog ve felsefeci Habermas’›n
çal›flmalar›na dayanmaktad›r. Bu kuram›n amac› siyasald›r, özgürlükçü bir toplum-
da birey ve gruplar›n özgürlefltirilmesidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005). Elefl-
tirel kuram pozitivist ve pozitivizm ötesi paradigmalar› elefltirerek, yeni bir anlay›fl
getirmifltir. Yukar›da, bu iki paradigman›n da bir olay› farkl› bak›fl aç›lar›yla incele-
me ve anlama amac›nda oldu¤u belirtilmiflti. Elefltirel kuram bu ba¤lamda her iki
paradigmadan da farkl›laflmaktad›r. Elefltirel kuramda amaç anlamadan ziyade de-
¤ifltirmedir. Özellikle eflitli¤i sa¤layarak, güçsüzleri özgürlefltirmek ve demokratik
bir toplumda bireyleri özgürlefltirmeyi sa¤lamakt›r. Bu ba¤lamda elefltirel kuram bi-
rey ya da gruplar› güçsüzlefltiren durumlar› saptayarak, gücün meflruiyetini sorgu-
lamay› amaçlar. Burada güçsüzlük sözcü¤ü söz hakk› verilmeyen, düflünceleri al›n-
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mayan, uygulamalar› baflkalar› taraf›ndan yönlendirilen bireyleri anlatmaktad›r. Ör-
ne¤in, bir çal›flan›n neler yapaca¤›na, kendisine dan›fl›lmadan, yöneticiler taraf›n-
dan karar verilmesi (Ekiz, 2003). Gücün meflruiyeti ve eflitlik, bask›, söz hakk›, ide-
oloji, güç, kat›l›m, temsil, dahil edilme ve ilgiler elefltirel kuram›n önemli gördü¤ü
kavramlar aras›ndad›r (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Gücün güçsüze de verilerek bunun resmilefltirilmesi, bunun sonucunda da sos-
yal demokrasinin sa¤lanmas› için, e¤itim ile toplum aras›ndaki iliflkilerin düzenlen-
mesi, dengesizliklerin ortadan kald›r›lmas›, özgürlü¤ün sa¤lanmas›, program haz›r-
lan›rken kat›l›mc›l›¤a yer verilmesi, ö¤rencilerin daha rahat ve demokratik bir or-
tamda yetifltirilmesi, ö¤retmenlerin profesyonellefltirilmesi gibi konular elefltirel
kuram›n araflt›rma konular› aras›ndad›r (Ekiz, 2003, s. 141). Elefltirel kuram, pozi-
tivist ve pozitivizm ötesi paradigmalar›, mevcut durumu sorgulama yerine araflt›r-
ma ve anlamay› hedefledikleri için elefltirmektedir. 

Habermas (aktaran Cohen, Manion ve Morrison, 2005) yans›t›c› uygulamalar
yoluyla ideoloji elefltirisinin flu dört aflamada yap›labilece¤ini önermektedir.

Aflama 1. Var olan durumun tan›mlanmas› ve yorumlanmas›.
Aflama 2. Mevcut durumun oluflmas›n›n nedenlerini araflt›rma. Mevcut duru-

mun öyle olmas›n›n nedenleri ve amaçlar›, onun meflruiyetinin de¤erlendirilmesi,
bu durumla ilgili ideoloji ve ilgilerin analizi, mikro ve makro düzeyde bu durumu
oluflturan gücün ve meflruiyetinin incelenmesi.

Aflama 3. Durumun de¤ifltirilmesi için bir öneri getirme
Aflama 4. Öneri do¤rultusunda gelifltirilen uygulaman›n baflar›s›n›n de¤erlendi-

rilmesi.
Aflamalardan kolayca görülebilece¤i gibi, ideoloji elefltirisinin hem kuramsal,

hem yans›t›c› hem de uygulama boyutlar› vard›r. Elefltirel kuram›n durumu anlama
ve de¤ifltirme anlay›fl›na en uygun araflt›rma yöntemi eylem araflt›rmas› olarak gö-
rülmektedir. Zira eylem araflt›rmalar› sorunu anlama ve sorunu yaflayanlar›n da ka-
t›l›m›yla çözme giriflimidir.

Bilim anlay›fl›ndaki bu farkl› bak›fl aç›lar› Tablo 1.1’de özetlenmifltir.
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Olgucu Postmodernist Elefltirel

• Toplum ve toplumsal sistem
• Orta/büyük çapl› araflt›rma
• Davran›fl› düzenleyen ano-

nim, kifliler üstü güçler
• Do¤a bilimleri modeli
• Nesnellik 
• D›flar›dan yönetilen araflt›r-

ma
• Özelden genellemeye gitme
• Sonucun kolay elde edilece-

¤ini varsayma
• Makro kavramlar: Toplum,

kurumlar, normlar, statüler,
roller, beklentiler

• Yap›salc›lar
• Teknik bilgi

• Birey
• Küçük çapl› araflt›rma
• Toplumsal yaflam› sürekli ye-

niden yaratan insan eylemleri
• ‹statistik kullan›lmaz
• Öznellik
• Araflt›ran›n kiflisel kat›l›m›
• Özeli yorumlama
• Nedenden çok eylem ve an-

lamlara odaklanma
• Sonucu inceleme
• Mikro kavramlar: Birey, gö-

rüfl aç›s›, kiflisel oluflturma,
uzlafl›lan anlamlar, durumun
tan›mlanmas›

• Fenomonolojistler, sembo-
lik etkileflimciler, etnoyön-
tembilimciler

• Pratik ilgi

• Toplumlar, gruplar, bireyler
• Küçük çapl› araflt›rma
• Davran›fl› etkileyen politik,

ideolojik güç ve ilgiler
• ‹deoloji elefltirisi ve eylem

araflt›rmas›
• Kat›l›mc› araflt›rmac›lar,

elefltirme, ilgi ve eylemleri
dönüfltürme

• Anlam oluflturma ve sorgu-
lama

• Makro ve mikro kavramlar:
Politik ve ideolojik ilgiler, gü-
cün hareketi

• Elefltirel kuramc›lar, eylem
araflt›rmac›lar›, uygulay›c›
araflt›rmac›lar

• Özgürlükçü ilgi

Çizelge 1.1
Olgucu,
Postmodernist ve
Elefltirel Bilim
Anlay›fllar›n›n
Karfl›laflt›r›lmas›

Kaynak: Cohen,
Manion ve Morrison
(2005)



Afla¤›da gerçek hakk›nda üç farkl› ifade verilmifltir. Bu ifadelerin her biri hangi bilim an-
lay›fl›n› yans›tmaktad›r?
a. Gerçek akl›n do¤a ve topluma yans›mas›d›r
b. Gerçek do¤a ve toplumun akla yans›mas›d›r
c. Gerçek do¤a ve toplumdaki sorunlar›n sorgulanarak de¤iflimini sa¤lamad›r

B‹L‹MSEL ARAfiTIRMA SÜREC‹
Bilim insanlar›, bilimsel yöntemi bir sorunun çözümünde kullan›rken bu ifli birbi-
rini izleyen yedi temel aflamada gerçeklefltirirler. Araflt›rman›n girifl bölümünde
araflt›rma sorunu belirlenir ve s›n›rlan›r, ayr›ca araflt›rma amaçlar› denence ya da
soru olarak ifade edilir. Daha sonra, sorunla ilgili alanyaz›n taran›r ve sonuçlar› su-
nulur. Yöntem bölümünde araflt›rma modeli do¤rultusunda araflt›rma desenlenir,
veri toplama araçlar› ve veri toplanacak grup belirlenir. Bulgular bölümünde top-
lanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular sunulur ve yorumlan›r. En
son bölümde ise, araflt›rma sonuçlar› belirlenerek, olas› do¤urgular aç›klan›r. Kita-
b›n ilerleyen bölümlerinde bu aflamalar ayr›nt›l› olarak aç›klanmaktad›r. Ancak bu-
rada bu temel aflamalar›n bir bütünlük içinde k›saca aç›klamas› yap›lm›flt›r.

Araflt›rma Sorununun Belirlenmesi ve S›n›rland›r›lmas›
Bilimsel araflt›rma sürecinin ilk ad›m› araflt›racak bir sorun bulma ve onu tan›mla-
yarak s›n›rland›rmad›r. Bu genellikle çözülmesi gereken bir sorundur. Araflt›rmac›
öncelikle kendisine bir konu alan› belirler. Bu konu alan› araflt›rmac›n›n bilgi sahi-
bi oldu¤u ve ilgi duydu¤u bir alan olmal›d›r. Daha sonra bu genel araflt›rma konu-
su s›n›rland›r›larak, araflt›r›labilecek bir sorun haline getirilir. 

‹yi ifade edilmifl bir sorun flu boyutlar› tafl›mal›d›r: Çözüm aranan sorunun ne
oldu¤u ve bunun niçin bir sorun oldu¤u, bu sorunun niçin araflt›r›lmas› gerekti¤i,
bu konuda daha önce nelerin araflt›r›ld›¤› ve bu sorunun araflt›r›lmas› için alanya-
z›ndaki bofllu¤un belirtilmesi, sorun çözüldü¤ünde temel do¤urgular›n›n neler ol-
du¤u. Sorunun ya da araflt›rma konusunun tek bafl›na belirtilmesi yeterli de¤ildir.
Bu sorunun niçin önemli bir sorun oldu¤una iliflkin kan›tlar sunulmas› da gerekir.
Sorunun araflt›r›lma gerekçeleri aras›nda alanyaz›ndaki bofllukla birlikte, yaflan›lan
deneyimler ve karfl›lafl›lan güçlükler de olabilir. 

Alanyaz›n Taramas›
Alanyaz›n taramas› araflt›r›lan sorunla ilgili daha önce ve flu anda var olan bilgile-
rin bulunmas›, okunup, elefltirel olarak de¤erlendirilmesi ve rapor edilmesi süreci-
dir. Her ne kadar sorunun aç›klanmas› k›sm›nda alanyaz›ndaki araflt›rma bulgula-
r›ndan yararlan›lsa da araflt›r›lan konuyla ilgili araflt›rma sonuçlar›n›n ve kuramsal
bilgilerin ayr› bir bölüm olarak sunulmas›nda yarar vard›r. Alanyaz›n taramas› hem
sorunun bulunmas› ve ifade edilmesinde, hem sorunun kuramsal çerçevesinin
oluflturulmas›nda hem de bulgular›n tart›fl›lmas›nda önemli ifllevler görür (Creswell
2008).

Araflt›rma Amaçlar›n›n Belirlenmesi
Araflt›rman›n niçin yap›ld›¤› sorun k›sm›nda ifade edilmesine karfl›n ayr›ca bir bafl-
l›k alt›nda araflt›rmada temel al›nan ana soru ve buna ba¤l› olarak oluflturulan so-
rular ya da denenceler aç›k bir flekilde ifade edilmelidir. Genel amaç ifadesi bir
araflt›rman›n en önemli bölümlerinden biridir. Aç›k ve net olarak belirlenmifl amaç-
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lar, araflt›rman›n bundan sonraki aflamalar›na da k›lavuzluk eder. Örne¤in, araflt›r-
mada hangi araflt›rma modelinin tercih edilece¤i, hangi istatistiksel çözümleme
tekni¤inin kullan›laca¤› araflt›rma amaçlar›na ba¤l›d›r.

Araflt›rman›n amaçlar› genel amaç ve ona ba¤l› olarak daha ayr›nt›l› belirlenen
araflt›rma sorular› ya da denencelerden oluflur. Denence olarak araflt›rma amac›n›
ifade etmek için sorunla ilgili denence kurulabilecek düzeyde ön bilgiye gereksi-
nim vard›r. Aksi halde araflt›rma sorular› tercih edilmelidir.

Araflt›rma Modelinin Belirlenmesi
Araflt›rman›n amaçlar› belirlendikten sonra, bu amaçlar› gerçeklefltirmek için en
uygun araflt›rma yönteminin seçimine s›ra gelir. Seçilen yöntem daha önce belirle-
nen sorun ve amaçlarla tutarl› olmal›d›r. Yöntem seçiminde ilk dikkate al›nacak
nokta, sorunun nitel, nicel ya da karma bir yöntemle mi araflt›r›laca¤›n›n saptan-
mas›d›r. Ana araflt›rma yöntemi belirlendikten sonra, soruna en uygun aflt›rma mo-
deli belirlenir. Örne¤in, nicel araflt›rma yöntemleri içinde tarama, nedensel karfl›-
laflt›rma, iliflkisel araflt›rma vb. modellerden biri tercih edilir. Nitel araflt›rma gele-
ne¤inde ise eylem araflt›rmas›, örnekolay araflt›rmas› gibi modeller s›kl›kla kullan›-
lan modeller aras›ndad›r. Araflt›rma için uygun model seçildikten sonra, bu mode-
le uygun olarak araflt›rma desenleni oluflturulmal›d›r. Araflt›rma deseninde araflt›r-
man›n temel de¤iflkenleri ve bunlar›n iliflkilerinin nas›l bir a¤ arac›l›¤›yla araflt›r›la-
ca¤› belirlenir. Olas› durumlarda araflt›rma desenini flema ile göstermek yararl›
olabilir.

Araflt›rma Verilerinin Toplanmas›
Araflt›rma sorular›n›n yan›tlanabilmesi ya da denencelerin test edilebilmesi için ve-
rilere gereksinim vard›r. Araflt›rmac›lar›n sa¤l›kl› sonuçlara ve yorumlara ulaflabil-
meleri, olgular aras›ndaki iliflkinin niteli¤ini belirleyen de¤iflkenlerin de¤erleri hak-
k›nda sahip olduklar› bilgiye ba¤l›d›r. De¤iflkenler hakk›nda sa¤l›kl› bilgi yoksa
analiz tekni¤i ve kuramsal altyap› ne kadar güçlü olursa olsun sa¤l›kl› sonuca ulafl-
mak olanakl› de¤ildir.

Araflt›rmada öncelikle veri toplanacak grubun belirlenmesi gerekir. Toplumsal
bilimlerde temel veri kayna¤› insanlard›r. Ancak do¤a ve fen bilimlerinde do¤ada-
ki maddeler genellikle veri kayna¤›n› olufltururlar. Hatta bazen istenilen verileri
belgelerden de elde edebiliriz. Veri toplanacak grubun belirlenmesi seçilen araflt›r-
ma modeliyle yak›ndan iliflkilidir. E¤er nicel bir yöntem belirlenmiflse, daha çok ki-
fliden veri toplanacak demektir. Bu durumda genellemeye ulaflma hedeflendi¤in-
den, seçilen grubun bir evreni yans›z olarak temsil etmesi beklenir. E¤er araflt›rma
modeli nitelse, üzerinde veri toplanacak kifli ya da birim daha az olacakt›r. Bu du-
rumda genelleme kayg›s› olmad›¤›ndan araflt›rma amac›na göre uygun bir veri
kayna¤›n›n belirlenmesi gerekecektir.

Veri toplanacak kaynak belirlendikten sonra amaca uygun veri toplama araçla-
r›yla, araflt›rmada belirlenen de¤iflkenlere iliflkin verilerin toplanmas› gerekir. Arafl-
t›rma sonuçlar› toplanan verilere dayal› olarak ortaya ç›kaca¤›ndan, yap›lan ölçüm-
lerin geçerli ve güvenilir ölçümler olmas› önemlidir. Araflt›rma sürecinde en s›k
kullan›lan veri toplama yollar› anket, gözlem, görüflme ya da belge taramad›r.
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Araflt›rma Verilerinin Analizi ve Yorumlanmas›
Farkl› yöntemler kullan›larak toplanan verilerin tek bafl›na anlamlar› yoktur. Bun-
lardan anlam oluflturabilmek için verilerin uygun yöntemler kullan›larak analiz
edilmesi ve ulafl›lan bulgular›n yorumlanmas› gerekir. Nicel veri toplama yöntem-
leri kullan›lan araflt›rmalarda verilerin analizi için istatistik tekniklerine gereksinim
vard›r. Nicel verilerin betimlenmesinde frekans da¤›l›m›, grafikler, aritmetik ortala-
ma ve standart sapma s›kl›kla kullan›lan istatistiklerdir. Örneklemden elde edilen
verilerin evrene genellenmesi sürecinde, t-testi, varyans analizi, kovaryans analizi,
korelasyon gibi testler s›kl›kla kullan›lan istatistiksel tekniklerdir. Nitel verilerin
topland›¤› araflt›rmalarda ise söylem çözümlemesi, betimsel çözümleme gibi nitel
çözümleme yöntemlerinden yararlan›l›r.

Analiz edilen verilerin, araflt›rma bulgusu olarak uygun yöntemler kullan›larak
sunulmas› gerekir. Bulgular›n sunumunda tablolardan ve grafik ve flekillerden ya-
rarlan›l›r. Sunulan bulgular›n öncelikle aç›klanmas› ve daha sonra da tart›fl›lmas›
gerekir. Bulgular tart›fl›l›rken, ortaya ç›kan bulgular›, ayn› konuda daha önce orta-
ya ç›kan araflt›rma bulgular›yla iliflkilendirerek yorumlamak ve tart›flmak gerekir.
Alanyaz›n taramas›ndan elde edilen araflt›rma bulgular›ndan farkl› bir sonuç bu-
lunmuflsa mutlaka olas› nedenleri aç›klanmal›d›r. En sonunda da bulgular›n olas›
nedenleri mümkünse kan›tlara dayal› olarak yorumlan›r. 

Araflt›rma Sonucunun ve Do¤urgular›n›n ‹fade Edilmesi
Bir araflt›rmada sonuç, araflt›rma sorununun çözümüdür. Bir baflka anlat›mla, arafl-
t›rma amaçlar›na bulgular do¤rultusunda verilen yan›tt›r. Araflt›rman›n sonucu,
araflt›rman›n en önemli k›s›mlar›ndan birisidir. Bu nedenle araflt›rma sorular›/de-
nenceleri do¤rultusunda aç›k ve net bir ifadeyle belirtilmelidir. Mekanik bir flekil-
de araflt›rma bulgular›n› özetlemek yerine, ulafl›lan sonuçlar aç›klanmal›d›r. Sonuç-
lar araflt›rma bulgular›n›n d›fl›na ç›kmamal›d›r. Araflt›rma sonuçlar›n›n genellenme-
sinde dikkatli olunmal›d›r. Yans›z örnekleme yöntemi kullan›lmam›flsa genelleme
yapma konusunda özellikle dikkat edilmelidir. Son söz olarak, sonuçlar toparla-
n›p, ulafl›lan genel yarg› ifade edilmelidir. Araflt›rman›n sonuçlar› bir yarg› olarak
belirtildikten sonra, bu sonuçlar›n olas› do¤urgular›n›n da belirtilmesinde yarar
vard›r. Do¤urgular tezlerde genellikle öneriler olarak adland›r›lmaktad›r. 

Bilimsel araflt›rma sürecinin yukar›da k›saca aç›klanan temel aflamalar› kitab›n bundan
sonraki bölümlerinde ayr›nt›l› olarak ele al›nm›flt›r.
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Sorunlar›n çözümünde kullan›lan bilgi kaynak-
lar›n› tan›mlamak
‹nsanlar karfl›laflt›klar› sorunlar›n çözümü için ta-
rihsel süreçte çeflitli bilgi kaynaklar›n› kullanm›fl-
lard›r. Bu kaynaklar aras›nda en önemlileri kifli-
sel deneyimler, otorite, tümdengelime dayal› dü-
flünme ve tümevar›ma dayal› ak›l yürütmedir.
Tüm bu bilgi kaynaklar›n›n s›n›rl›l›klar› insanlar›
daha do¤ru bir bilgi kayna¤›n› bulmaya zorla-
m›flt›r. Tümdengelime dayal› ve tümevar›ma da-
yal› ak›l yürütme süreçlerinin birlefltirilmesinden
do¤an bu kaynak bilimsel yöntem olmufltur. Bi-
limsel yöntemde önce sorun belirlenmekte ve s›-
n›rland›r›lmakta, daha sonra soruna geçici çö-
züm yolu olarak denenceler oluflturulmakta, de-
nenceler hakk›nda bilgi toplanarak bu bilgiler
analiz edilip sonuca ulafl›lmaktad›r. Bilimsel yön-
tem flu anda en do¤ru bilgi edinme yolu olarak
görülmektedir.

Bilimin anlam›n› aç›klamak
Bilim sorun çözmede kullan›lan en do¤ru yön-
tem olmas›na karfl›n onu tan›mlama konusunda
farkl› görüfllerin oldu¤u görülmektedir. Baz›lar›
bilimi gerçe¤i arama süreci olarak görürken ba-
z›lar› da bilimsel yöntem kullan›larak edinilmifl
sistematik bilgiler bütünü olarak görmektedir. 

Bilimi niteleyen temel özellikleri s›ralamak
Bilimi tan›mlamak zor olsa da, onu niteleyen ba-
z› özellikler bulunmaktad›r. Olgusal, mant›ksal,
nesnel, elefltirici, genelleyici, seçici, evrensel, ka-
y›tl›, birikimli ve sistematik olmas› bilimin temel
nitelikleri aras›ndad›r. 

Bilimin dayand›¤› say›lt›lar› belirtmek
Bilim insanlar› bilimsel araflt›rmalar› yaparken
baz› temel say›lt›lardan hareket etmektedirler.
Evrenin do¤al bir düzeninin bulundu¤u, bu dü-
zenin insan duyular›yla anlafl›labilece¤i, her ola-
y›n bir nedeninin oldu¤u, evrendeki olaylar›n
genellenebilece¤i ve ölçülebilece¤i say›lt›lar› bi-
limde do¤ru olarak kabul gören temel say›lt›lar
aras›ndad›r. 

Bilimin temel amaçlar›n› tart›flmak
Genel olarak bilimin dört temel amaca hizmet et-
ti¤ine inan›lmaktad›r Bunlar betimleme, aç›kla-
ma, yordama ve denetlemedir. Bilim bu amaçlar›
gerçeklefltirirken bilim insan›n›n son hedefi do¤a
ve toplumu aç›klayan kuramlara ulaflmakt›r.

Bilim insan›n›n sahip olmas› gereken tutumlar›
aç›klamak
Bilim insanlar›n›n bilim yaparken baz› temel bi-
limsel tutumlara sahip olmalar› ve bu ifli etik il-
keler çerçevesinde yapmalar› gerekir. Bilim in-
sanlar›n›n kuflkucu, tarafs›z, de¤erlerle de¤il ol-
gularla u¤raflan ve yal›t›lm›fl olgulardan çok bü-
tünü anlamaya çal›flan insanlar olmalar› gerekir. 

Bilime iliflkin kuramlar›n bilim anlay›fllar›n›
karfl›laflt›rmak
Bilim insanlar› bilgi ve bilimin do¤as› hakk›nda
farkl› felsefi anlay›fllara sahiptirler. Bu anlay›fllar›
üç temel kategoride incelemek olas›d›r. Bunlar
pozitivist bilim anlay›fl›, pozitivizm ötesi bilim
anlay›fl› ve elefltirel bilim anlay›fllar›d›r. Pozitivist
bilim anlay›fl›n›n temel ilkesi fludur: Bizim d›fl›-
m›zda duran gerçek bir maddi evren bulunmak-
tad›r. Bu maddi evrende her fley do¤a yasalar›n-
ca yönetilmektedir. Do¤ada e¤er bir gerçek var-
sa onun bir miktar› vard›r ve o miktar› ölçebiliriz.
Bilim, bu gerçekleri ölçerek do¤an›n yasalar›n›
bulma u¤rafl›d›r. Pozitivizm ötesi bilim anlay›fl›n-
da bizim d›fl›m›zda, bizden ba¤›ms›z, nesnel bir
gerçekli¤in oldu¤u anlay›fl› terk edilerek, gerçek-
li¤in toplumsal olarak oluflturuldu¤u anlay›fl› be-
nimsenmektedir. Bu durumda bilim insan›n›n gö-
revi d›fl dünya hakk›nda veri toplamak ve onlar›
analiz etmek de¤il, insanlar›n kendi deneyimleri-
ne atfettikleri anlamlar› yorumlamak ve çözüm-
lemektir. Elefltirel kuram›n amac›; anlama ve be-
timlemeden çok sorgulama ve de¤ifltirmeye da-
yanmaktad›r. Gücün meflruiyeti, eflitlik, bask›,
söz hakk›, ideoloji, güç, kat›l›m, temsil, içinde
yer alma ve ilgiler elefltirel kuram›n önemli gör-
dü¤ü kavramlar aras›ndad›r.

Bilimsel araflt›rma sürecinin temel basamaklar›-
n› aç›klamak
Bilimsel yöntemin bir sorunun çözümünde kul-
lan›lmas› anlam›na gelen bilimsel araflt›rma süre-
ci, ard›fl›k baz› aflamalar izlenerek gerçeklefltiril-
mektedir. Sorunun belirlenmesi/tan›mlanmas›,
alanyaz›n taramas›, araflt›rma amaçlar›n›n belir-
lenmesi, uygun araflt›rma modelinin seçilerek
araflt›rman›n desenlenmesi, verilerin toplanmas›,
verilerin çözümlenmesi ve yorumlanmas› bu te-
mel aflamalar› oluflturmaktad›r.
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1. Bir insan›n hasta oldu¤unda doktora gitmesi, sorun
çözme yolu olarak hangi bilgi kayna¤›n› kulland›¤›n›
gösterir?

a. Kiflisel deneyim
b. Bilimsel yöntem
c. Otorite
d. Tümdengelime dayal› ak›l yürütme
e. Tümevar›ma dayal› ak›l yürütme

2. Afla¤›daki bilimsel yöntemle ilgili verilen ifadeler-
den hangisi do¤rudur?

a. Bilimsel yöntemde yaln›zca tümevar›ma dayal›
ak›l yürütme kullan›l›r

b. Bilimsel yöntem otoritenin çözemedi¤i sorunla-
r›n çözümünde kullan›l›r

c. Bilimsel yöntem bir sorunla ilgili denenceler
oluflturup onlar› test etme sürecidir

d. Bilimsel yöntem sorunlar›n zihinde çözümünü
gerektirir

e. Sorunun çözümünde en do¤ru bilgi edinme yo-
lu sorunun niteli¤ine göre de¤iflir

3. Afla¤›daki ifadelerden hangisi bilimin anlam›n› do¤-
ru olarak yans›tmamaktad›r?

a. Bilim bir sorun çözme yoludur
b. Bilim sorunlar hakk›nda bilgi toplama yoludur
c. Bilim evreni anlama çabas›d›r
d. Bilim olaylar aras›ndaki neden-sonuç iliflkisini

ortaya ç›karma yoludur
e. Bilim sorunlar hakk›nda denenceler kurma ve

onlar› test etme yoludur

4. Bilimsel verilerin yer ve zamana göre de¤iflmeyen
iliflkileri içermesi bilimin hangi niteli¤ini yans›tmaktad›r?

a. Evrensellik
b. Genelleyicilik
c. Birikimlilik
d. Sistematiklik
e. Olgusall›k

5. Afla¤›dakilerden hangisi bilimin temel say›lt›lar›ndan
biri de¤ildir?

a. Do¤adaki de¤iflkenler ölçülebilir
b. Do¤adaki olaylar aras›nda neden-sonuç iliflkisi

vard›r
c. Do¤adaki olaylar genellenebilir
d. Do¤adaki olaylar duyu organlar›yla anlafl›labilir
e. Do¤adaki olara iliflkin bilimsel gerçekler de¤iflmez

6. Ö¤retmenlerin derslerinde bilgisayar kullan›p kul-
lanmama nedenlerinin araflt›r›lmas› bilimin hangi ama-
c›yla ilgilidir?

a. Betimleme
b. Aç›klama
c. Yordama
d. Denetleme
e. Kuram gelifltirme

7. Afla¤›dakilerden hangisi iyi bir kuram›n özellikleri
aras›nda yer almaz?

a. Var olan bilgi birikimiyle tutarl› olma
b. Toplumsal de¤erlere ayk›r› olmama
c. Gözlenen olgular› aç›klayabilme gücüne sahip

olma
d. Yeni sorunlar do¤urma
e. Do¤rulu¤u s›nanabilir olma

8. Afla¤›dakilerden hangisi bilimsel tutumlar aras›nda
yer almaz?

a. Bilimde kuflkuya yer yoktur
b. Bilim insanlar› de¤erlerle u¤raflmaz
c. Bilim insan› bilimsel bulgular› bütünlefltirip on-

larda anlam ç›karmayla u¤rafl›r
d. Bilim insanlar› nesnel olmal›d›r
e. Bilim insanlar› merakl› olmal›d›r

9. Gerçeklik maddededir
Gerçeklik alg›dad›r
Gerçeklik sorgulamadad›r

Yukar›daki ifadeler s›ras›yla hangi bilim anlay›fllar›n›
temsil etmektedir?

a. Elefltirel kuram-pozitivizm-pozitivizm ötesi
b. Pozitivizm ötesi-pozitivizm-elefltirel kuram
c. Pozitivizm-pozitivizm ötesi-elefltirel kuram
d. Pozitivizm-elefltirel kuram-pozitivizm ötesi
e. Pozitivizm-pozitivizm ötesi-pozitivizm ötesi

Kendimizi S›nayal›m
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10. Afla¤›da bilimsel araflt›rma sürecinin temel aflamala-
r› kar›fl›k olarak verilmifltir. Seçenekler aras›ndan do¤ru
s›ralamaya uygun olan› iflaretleyiniz?

I. Araflt›rma amac›n›n belirlenmesi, 
II. Alanyaz›n taramas›, 

III. Sorunun belirlenmesi, 
IV. Verilerin toplanmas›, 
V. Araflt›rman›n desenlenmesi, 

VI. Verilerin analizi ve yorumlanmas›, 
VII. Sonuç ve do¤urgular›n belirtilmesi

a. III-II-I-V-IV-VI-VII
b. I-III-II-IV-V-VI-VII
c. II-I-III-IV-V-VI-VII
d. I-II-III-IV-V-VI-VII
e. III-I-II-V-IV-VI-VII

Yaflam›n ‹çinden

Elif ve Esin üniversiteyi yeni kazanm›fl iki k›zd›r. Her
ikisi de oturduklar› flehirde üniversite olmas›na karfl›n
ailelerinden uzakta, baflka bir flehirde okumak istemifl-
lerdir. Böylelikle daha özgür olacaklar›n› düflünmüfller-
dir. Her ikisinin de ailesi memur oldu¤u için k›zlar›n›
Kredi ve Yurtlar Kurumu’nun o flehirdeki yurduna yer-
lefltirmifller, böylelikle k›zlar›n›n daha güvenli bir or-
tamda yaflayacaklar›n› varsaym›fllard›r.
Elif ve Esin yurtta 6 kiflilik bir odada birlikte kalmakta-
d›rlar. Bafllang›çta aile özlemi, tan›mad›k arkadafllarla
uyum sorunu gibi sorunlar yaflam›fllarsa da, gittikçe her
ikisine de al›flm›fllard›r. ‹lk günlerde her ay gittikleri ai-
lelerine dönem sonlar›ndaki tatillerde gider olmufllar-
d›r. Ancak zaman geçtikçe baflka sorunlar bafl göster-
meye bafllam›flt›r. Odadaki öteki arkadafllar›n›n bir k›s-
m›, ikinci ö¤retimde okuduklar› için odaya geç gelmek-
te, kendilerinin uyuyaca¤› zamanda odada gürültü yap-
maktad›rlar. Baz› arkadafllar› sürekli telefonla görüfl-
mekte, bu da onlar›n ders çal›flmaya odaklanmalar›n›
zorlaflt›rmaktad›r. Hatta ortak karar ald›klar› halde, baz›
arkadafllar› odada sigara içmeye bile bafllam›fllard›r. 
Elif ve Esin bir y›l› bu sorunlarla bafl etmeye çal›flarak
geçirmifller fakat bunun böyle gitmeyece¤ini düflüne-
rek, gelecek y›l yurtta kalmamaya karar vermifllerdir.
Karfl›lar›nda iki seçenek bulunmaktad›r. Birincisi özel
bir k›z yurduna ç›kmak, ikincisi ise ev kiralamak. Bu
konuda nas›l karar vereceklerini düflünürken, Elif “ge-
çen y›l bilimsel araflt›rma yöntemi dersi alm›flt›k; o ders-

te bir sorunun bilimsel bir yaklafl›mla nas›l çözülece¤i-
ni ö¤rendik, gel özel yurt ya da ev seçeneklerinin han-
gisinin bize daha uygun oldu¤unu bulmak için bir arafl-
t›rma yapal›m” der.
Elif ve Esin önce, yan›t aramaya bafllayacaklar› sorunu
tan›mlarlar. Sorunu, “ev ya da özel yurttan hangisi daha
uygundur?” sorusuna yan›t bulmak olarak tan›mlarlar.
Daha sonra, önceki bilgilerine dayanarak bir denence
kurarlar. Denenceyi de, “ evde kalmak özel yurtta kal-
maktan daha uygundur” fleklinde ifade ederler. fiimdi
s›ra, denencelerini test etmek için veri toplamaya gel-
mifltir. Önce ailelerinin kendilerine ayda ne kadar para
ay›rabileceklerini ö¤renirler. Daha sonra özel yurtta ve
evde kalan ö¤rencilerle görüflmeler yaparak, her iki se-
çene¤in de olumlu ve olumsuz yönleri hakk›nda bilgi
toplarlar. Toplad›klar› bu bilgileri bir araya getirerek
analiz ederler ve sonuçta karar verirler.  
Elif ve Esin gibi sorunlar yaflay›p, eve ya da özel yurda
ç›kan daha baflka arkadafllar› da olmufltur. Örne¤in, Can
yurtta kal›rken ara s›ra evde kalan arkadafllar›nda kal-
maktayd›. Yaln›zca bu deneyimine dayanarak eve ç›k-
m›flt›r. Özgür de ikinci y›l eve ç›kan biridir, ancak Öz-
gür daha önce evde kalan birkaç arkadafl›na sorarak
evde kalmaya karar vermifltir. Ayfle ise özel yurdun ken-
disi için daha avantajl› oldu¤unu düflünmüfl fakat bu
konuda bir bilgi toplama gereksinimi duymadan özel
yurtta kalmaya karar vermifltir. Sevda ise bir emlakç›ya
dan›flarak evde kalmay› tercih etmifltir.
Sizce kim daha uygun karar vermifl olabilir? Elif ve Esin
mi yoksa öteki arkadafllar› m›? Siz olsayd›n›z sorunu na-
s›l çözerdiniz?

”

“
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Bilim Nedir, Ne De¤ildir? (*)

Bilim basit bir tan›mla aç›klanmaya elveren tekdüze bir
etkinlik de¤ildir; olgu-kuram ba¤lam›nda çok yönlü,
karmafl›k bir olayd›r. Bilimin, ussal ve nesnel boyutlar›
yan›nda, de¤er yarg›s›, yarat›c› imgelem, hatta düpedüz
duygusall›k içeren boyutlar› da vard›r. Ço¤u kez bilim
bir bilgi birikimi ya da düzenli güvenilir bilgi olarak ta-
n›mlan›r. Bu yüzeysel bir anlay›flt›r. Bilime bir yan›yla
düzenli, güvenilir bilgi olarak bak›labilir, kuflkusuz.
Ama “bilim” dedi¤imiz etkinli¤in as›l özelli¤ini üretti¤i
bilgiden çok bilgi üretme yönteminde aramal›y›z. Bilim
özünde bir aray›flt›r; gerçe¤i bulmaya, olgusal dünyay›
aç›klamaya yönelik bilimsel bir aray›fl! Okuyucu elinde-
ki kitapta yer alan bilimin öncülerinin hemen tümünün
çal›flmas›nda bu anlay›fl›n yans›d›¤›n› görecektir.
Bilim teoloji ya da herhangi bir ideoloji türünden “ya-
n›lmaz” dogmalar içeren bir ö¤reti de¤ildir; tutarl›l›k öl-
çütüne ba¤l› bir s›nama-yan›lma, yan›lg›y› ay›klama sü-
recidir. Olgusal yoklanmaya, ussal elefltiriye kapal› hiç-
bir ilke ya da varsay›ma bilimde yer yoktur. Bilim bir
inanç dizgesi olmad›¤› gibi, sanat gibi spontane bir ya-
rat›c›l›k da de¤ildir. Geliflmesi bir yan›yla devrimsel at›-
l›ma, kavramsal aç›l›ma dayanan bilim birikimseldir;
özellikle güvenilir gözlem ve deney sonuçlar› belli dö-
nem ya da yaklafl›m biçimlerine göreceli de¤ildir. Her
kuflak problemlere çözüm aray›fl›nda, dahas› kendine
özgü yeni at›l›mlar›nda bile, daha önce kazan›lan dene-
yim ve bilgi birikimini göz önünde tutmak zorundad›r.
Bilimin yenilenmeye aç›k dinamik yap›s› önemli bir
özelli¤idir, kuflkusuz; ama bir ölçüde de tutucu oldu¤u
söylenebilir. Pek ço¤umuz için al›fl›k oldu¤umuz bir
inançtan, koflulland›¤›m›z bir ideolojiden kopmam›z ne
denli zorsa, bilimde de yerleflik bir varsay›m ya da ku-
ram› (bu kuram kimi yeni gözlem verilerini aç›klama ifl-
levinde yetersiz kalsa da) de¤ifltirmek o denli güçtür.
Güçtür, ama bilim tarihinde örnekleri az olan bir olay
da de¤ildir. Bilim bir yan›yla normlara ba¤l› kurumsal
bir etkinliktir, kuflkusuz; bilim adamlar› ço¤unluk çal›fl-
malar›n› bu normlar çerçevesinde sürdürürler. Ne var
ki, öncü bilim adamlar›n›n performans›na bakt›¤›m›zda,
yerleflik normlar› aflan, dahas› onlara kimi kez ters dü-
flen at›l›mlara tan›k olmaktay›z. Bilim tarihinde “dev-
rim” diye geçen büyük dönüflümlerin kiflide üstün ye-
tenek, derin sezgi ve genifl imgelem gücü gibi özellik-
lerin yan› s›ra yüreklilik isteyen bireysel at›l›mlar›n ürü-
nü oldu¤u söylenebilir. Asl›nda bilimsel geliflme karma-
fl›k bir süreçtir: ne salt bireysel at›l›mlara ya da kendi iç

dinamizmine, ne de salt sosyal ya da ekonomik koflul-
lar›n etkisine indirilebilir. Bilimsel geliflmeyi tek boyut-
lu bir yaklafl›mla aç›klayamay›z. Tüm kültürel etkinlik-
ler gibi bilim de üstün yetenekli kiflilerin gerçe¤e yöne-
lik aray›fllar›na elveren bir ortam›n ürünüdür. 
De¤indi¤imiz bu özellikler ileriki sayfalarda daha da
belirginlik kazanacakt›r. fiimdi de¤inece¤imiz bir nokta
da yayg›n bir anlay›fla iliflkindir. Buna göre, bilim çeflit-
li araç ve düzeneklerle yaflam›m›za giderek daha fazla
giren teknolojiden baflka bir fley de¤ildir. Kökü daha
eskilere uzanan baflka bir görüfle göre de bilim fildifli
kulesine ya da laboratuar›na kapanm›fl kimi “garip” ki-
flilere özgü bir bak›ma gizemli bir düflün etkinli¤idir.
Hemen söyleyelim: Teknoloji, bilimin pratik uygulama-
s› olmakla birlikte, bilim de¤ildir. Ayn› flekilde, tüm so-
yut kavramsal yap›s›na, günlük yaflam prati¤inden uzak
tutumuna karfl›n bilime temelde sa¤duyunun daha dü-
zenli ve tutarl› bir uzant›s› diye bak›labilir. Ne ola¤a-
nüstü yetenekli küçük bir kesime özgü, ne de ortalama
kavray›fl gücümüzü aflan gizemli bir etkinliktir. Bilimi
ayr›ca astroloji, parapsikoloji, frenoloji, türünden u¤rafl-
larla da kar›flt›rmamak gerekir. Bu tür u¤rafllar ne amaç-
lar› ne de yöntemleri aç›s›ndan bilim say›labilir. Amaç-
lar› gerçe¤i tan›mak, güvenilir bilgi üretmek de¤il, in-
sanlar› birtak›m “uydurma” aç›klamalarla oyalamak, al-
datmakt›r. “Sahte bilim” denen bu u¤rafllar›n olgusal
yoklanmaya elveren, ussal elefltiriye aç›k hiçbir sonucu
gösterilemez.
Bilimin kimli¤ini ortaya koymak için her fleyden önce
tarihsel kökenine ve geliflim sürecine bakmak gerekir.
Bu bak›fl bize ayn› zamanda ele ald›¤›m›z bilimin öncü-
lerini do¤ru de¤erlendirmede geçerli bir perspektif sa¤-
layacakt›r. 

(*) Y›ld›r›m, C. (2003). Bilimin Öncüleri (19. bask›).
Ankara: TÜB‹TAK.

Okuma Parças›
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1. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bir Sorun Çözme Yolu
Olarak Bilim” bafll›kl› konuyu yeniden gözden
geçiriniz.

2. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bir Sorun Çözme Yolu
Olarak Bilim” bafll›kl› konuyu yeniden gözden
geçiriniz.

3. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimin Anlam› ve Do¤as›”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

4. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimi Niteleyen Özellikler”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

5. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimin Say›lt›lar›” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

6. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimin Amaçlar›” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

7. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimin Amaçlar›” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

8. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Tutum ve De¤erler”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

9. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Anlay›fl›nda Çeflitlilik”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

10. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rma Süreci”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

S›ra Sizde 1

Bilim bir sonuç olmaktan çok bir süreçtir. Bu aç›dan ba-
k›ld›¤›nda, bilimi gerçe¤i arama süreci olarak görebili-
riz. Bununla birlikte, bilimsel yöntemin sonucunda ula-
fl›lan bilimsel bilgiler de bilimin bir ürünüdür. Bu ba¤-
lamda bilimi hem bir süreç hem de bu sürecin sonunda
ulafl›lan bilimsel bilgiler bütünü olarak görebiliriz.

S›ra Sizde 2

Bilim gerçe¤i arama yolunda din, felsefe ve sanattan
ayr›lmaktad›r. Bilim gerçe¤i, bilimsel yöntem denilen
ve sorunlar hakk›nda önce denenceler kurup, onlar
hakk›nda gözlem ve kan›ta dayal› olgusal veriler topla-
y›p, onlar›n analizi sonucuna dayal› olarak ortaya ko-
yan sistematik, olgusal, mant›ksal, nesnel, elefltirel, ge-
nelleyici, seçici, evrensel, kay›tl› ve birikimli bilgiler bü-
tünüdür. 

S›ra Sizde 3

Betimleme: Ö¤retmenlerin s›n›fta sorduklar› sorular›n
biliflsel düzeyleri nedir?
Aç›klama: Ö¤rencilerin s›navda heyecanlanmalar›n›n
nedenleri nelerdir?
Yordama: Türkiye’nin 2023 y›l›nda ne kadar ö¤retmen
gereksinimi olacakt›r?
Denetimleme: Kanseri önlemek için neler yap›labilir?

S›ra Sizde 4

Bilimsel araflt›rmalar araflt›r›c›lar›n görüfllerini do¤rula-
mak için de¤il onlar› test etmek için yap›l›r. E¤er bilim-
sel araflt›rma yöntemi do¤ru uygulanm›flsa denence ola-
rak ifade edilen geçici çözüm do¤rulansa da yanl›fllan-
sa da, her ikisi de kabul edilir. Bu nedenle “... ürününe
iliflkin reklam›n potansiyel müflterilerin sat›n alma dav-
ran›fllar›n› art›rd›¤›n› belirlemek” yerine art›r›p art›rma-
d›¤›n› belirlemek ifadesi bilimsel tutum aç›s›ndan daha
uygundur.

S›ra Sizde 5

“Gerçek akl›n do¤a ve topluma yans›mas›d›r” ifadesi
pozitivizm ötesi bilim anlay›fl›n›; “gerçek do¤a ve toplu-
mun akla yans›mas›d›r” ifadesi pozitivizme dayal› bilim
anlay›fl›n›; “gerçek do¤a ve toplumdaki sorunlar›n sor-
gulanarak de¤iflimini sa¤lamad›r” ifadesi de elefltirel ku-
ram›n bilim anlay›fl›n› yans›tmaktad›r.

Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar› S›ra Sizde Yan›t Anahtar›
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Bilimsel araflt›rma için uygun bir sorun seçebilecek;
Seçilen araflt›rma sorununu iflevuruk biçimde tan›mlayabilecek;
Araflt›rmalardaki de¤iflken türlerini aç›klayabilecek;
Duruma uygun denenceler ve araflt›rma sorular› oluflturabilecek;
Araflt›rma sorunuyla ilgili alanyaz›n taramas› yapabileceksiniz.

‹çindekiler

• Araflt›rma Sorunu
• De¤iflken Türleri
• Araflt›rma Amaçlar›

• Hipotezler
• Alanyaz›n Taramas›
• Kaynak Türleri

Anahtar Kavramlar

Amaçlar›m›z

N
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Sosyal Bilimlerde
Araflt›rma Yöntemleri

• SORUNUN SEÇ‹M‹ VE
TANIMLANMASI

• DE⁄‹fiKENLER
• ALANYAZIN TARAMASI
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Belirlenmesi
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SORUNUN SEÇ‹M‹ VE TANIMLANMASI 
Türk Dil Kurumu sözlü¤ünde sorun, “teoremler ve kurallar yard›m›yla çözülme-
si istenen soru, mesele, güçlük” olarak tan›mlanm›flt›r. Günlük yaflamda her an bir
sorun durumuyla, meseleyle ya da güçlükle karfl› karfl›ya geliriz. Bu sorun durum-
lar› bizim bireysel olarak karfl›laflabilece¤imiz güçlükler oldu¤u gibi iletiflimde ol-
du¤umuz bireylerle birlikte ya da grup olarak karfl›laflabilece¤imiz sorunlar, güç-
lükler ve meseleler de olabilir. Bu yaklafl›mla sorunu, basitçe, karfl›laflt›¤›m›z ve çö-
züm arad›¤›m›z güçlükler olarak tan›mlayabiliriz. 

Her gün ve her an karfl›laflt›¤›m›z sorunlar bizi rahats›z eder. Karfl›laflt›¤›m›z so-
runlar› çözme gere¤i ve iste¤i duyar›z. Çözme gere¤ini hissetti¤imiz sorunlar bizi
ilgilendiren, rahats›z eden ya da edebilecek olan durumlardan kaynaklanmaktad›r.
Örne¤in hastal›k, açl›k, yorgunluk, a¤r›, s›z› gibi fiziksel sorunlar›m›z oldu¤u gibi
derslerimizde baflar›s›zl›k, yaflad›¤›m›z hayal k›r›kl›klar›, gelece¤e iliflkin kariyer
planlar›m›z, ailemizle olan s›k›nt›lar›m›z, okuldaki derslerle ilgili sorunlar›m›z ola-
bilir. Arkadafl grubumuzla ya da çevremizle ortak yaflad›¤›m›z belirli bir grubu il-
gilendiren sorunlar ve güçlükler de bireysel olarak de¤il toplu olarak yaflad›¤›m›z
sorunlard›r. Örne¤in, ilgi duydu¤umuz spor tak›m›n›n kötü sonuçlar almas›, oku-
lumuzun ders programlar›nda oluflan aksamalar, oturdu¤umuz semtte yaflanan
karmaflalar da birer sorun durumudur ve çözülmesi gerekir. K›sacas›, her an karfl›-
laflt›¤›m›z ve bizi rahats›z eden her durum bir sorundur ve bizde çözme iste¤i
uyand›r›r.

Sorunlar› çözmek için günlük yaflamda çeflitli yöntemler kullan›r›z. Her bireyin
sorun çözme yöntemi farkl›d›r. Sorun çözme yöntemlerindeki farkl›l›klar bizim ye-
tiflme biçimimizle, ald›¤›m›z e¤itimle, karakterimizle ilgilidir. Kiflisel sorunlar›m›z›n
çözümünde izledi¤imiz yol ve yöntemler yaln›zca bizi ilgilendirir. Herhangi bir yo-
lu ya da yöntemi seçmek bize kalm›flt›r. Bireysel sorun çözme tercihlerimizi kulla-
namad›¤›m›z sorun durumlar› da vard›r. Bu sorun durumlar› ile bilimsel araflt›rma
yaparken karfl›lafl›r›z. Bilimsel araflt›rmada sorunu tan›mlamak ve bilimsel yakla-
fl›mla çözmeye çal›flmak daha önceden gelifltirilmifl olan bilimsel yöntemleri izle-
mekle mümkündür. 

Okul yaflam› boyunca ö¤rencilerin pek çok bilimsel araflt›rma ve proje yapma-
s› beklenir. Ö¤rencilerin en çok yak›nd›klar› konulardan biri de araflt›rma konusu-
nu seçmek ve seçilen konuyu bir sorun durumuna dönüfltürerek tan›mlamakt›r.
Bir ö¤renci olarak belki siz de benzer sorunlar yafl›yorsunuz. Bu aflamada dikkat

Araflt›rma Sorununun
Belirlenmesi

Teorem: Kan›tlanabilen
bilimsel önerme.



edilmesi gereken en önemli kararlardan biri çözmeye çal›flaca¤›n›z sorunun sizin
ilginizi çekmesidir çünkü bilimsel araflt›rma gerçekten çok zaman al›c› ve emek yo-
¤un bir u¤raflt›r. ‹lgi duymad›¤›n›z bir sorunu çözmeye çal›flmak sizi çok yorar ve
isteksizli¤e zorlar. Bu nedenle ilgi duydu¤unuz alanlardan birinde bir sorun bulun
ve çözmeye çal›fl›n. ‹kinci konu ise çözmek için seçti¤iniz sorun yapaca¤›n›z bilim-
sel araflt›rman›n ilk ad›m›d›r. ‹lk ad›mda baflar›l› olursan›z ve ifller yolunda giderse,
bu durum araflt›rman›n ilerleyen bölümlerine de yans›r ve baflar› flans›n›z önemli
oranda yükselir. Bu nedenlerle izleyen aç›klamalar› uygulamak sizi yaflamsal hata-
lar› yapmaktan al›koyabilir.

Seçti¤iniz sorun durumu sizi çok heyecanland›rabilir, bazen de seçti¤iniz sorun
ve onun çözümü sizi çok duygusallaflt›rabilir. Seçti¤iniz sorun ile dünyay› de¤iflti-
rece¤inizi bile zannedebilirsiniz. Heyecan ve duygusall›k insan› güdüleyen ve
araflt›rmay› bir an önce tamamlamaya çal›flt›ran güçlü duygulard›r. Bu durumda
araflt›rmac›y› dan›flman ö¤retim üyesi ve baflka araflt›rmac› arkadafllar›n›n uyarma-
s› gerekmektedir. Heyecan bazen insan›n belirli bilimsel gerçekleri görmesini en-
gelleyebilir. Araflt›rmac›, heyecan içinde, sorunun çözümü için yanl›fl bilimsel yön-
temler seçebilir. Bu nedenle araflt›rmac›n›n heyecan düzeyini iyi ayarlamas› gerek-
mektedir. Örnekleri inceleyelim.

• E¤itimde bilgisayarlardan yararlanmak ülkenin e¤itim sorununu çözmek
için en etkili yoldur.

• Yeni bir pazarlama yöntemi ürün sat›fllar›n› befle katlar. 
• Farkl› bir para politikas› ülke ekonomisini düzeltir. 
• Turizmde yeni ve farkl› yat›r›mlar ülkenin iflsizlik ve istidam sorununu kök-

ten çözer...
Bu tür fikirler, yöntemler araflt›rmac›n›n bafl›n› döndürebilir ancak araflt›rmac›-

n›n ayaklar›n› yere sa¤lam basmas› ve sorun durumuna uygun bilimsel yöntemler
kullanmas› zorunludur. Araflt›rmac›y› bilimsel gerçekleri görmeye yönlendirmek
de dan›flman ö¤retim üyesinin ve öteki araflt›rmac› meslektafllar›n›n en önemli gö-
revlerinden birisidir. 

‹kinci önemli durum da akl›n›za gelen ilk soruna ba¤l› kalman›zd›r. Akl›n›za
gelen ilk sorun durumu sizi heyecanland›rabilir. Bu aflamada araflt›rmac›n›n iyi dü-
flünmesi gerekmektedir. Genellikle ikinci ve hatta üçüncü sorun fikirleri daha ak›l-
c› ve bilimsel olur. Araflt›rmac›n›n dan›flman› olan ö¤retim üyesinin görevi, bu du-
rumu bilerek araflt›rmac›n›n ilk buldu¤u sorun durumunu tekrar düflünmesini sa¤-
lamakt›r. Aradan birkaç gün geçtikten sonra araflt›rmac› da asl›nda fakl› sorun du-
rumlar›n›n daha çok araflt›rmaya de¤er oldu¤u kan›s›na var›r. 

Araflt›rmay› düflündü¤ünüz konuda daha önce yap›lm›fl çal›flmalar› dikkatli bir
biçimde gözden geçirmenizde yarar vard›r. Belki de sizin düflündü¤ünüz konuda
çok say›da hatta t›pat›p benzeri araflt›rmalar yap›lm›flt›r. Burada dikkat edilmesi ge-
reken nokta ayn› çal›flmay› ikinci kez yapmamakt›r. Bu tür durumlarla karfl›laflma-
mak için alanyaz›n taramas›n›n önemi son derece büyüktür. Ayn› zamanda dan›fl-
man›n›z ve öteki uzmanlar size yol gösterecektir. 

Araflt›rma Sorunu Seçme Ölçütleri 
Araflt›rma sorununu seçerken baz› ölçütlere dikkat etmek gerekmektedir. Bu ölçüt-
ler iki gurupta incelenebilir (Karasar, 1995):

1. Genel Ölçütler
2. Özel Ölçütler
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Genel Ölçütler 
Genel ölçütler araflt›rma sorununun kendisi ve içeri¤i ile ilgili ölçütlerdir. Genel öl-
çütler dört ana bafll›kta toplanabilir:

a. Çözülebilirlik: Araflt›rman›n sorunu olarak seçilecek konunun gerçekten
çözülebilir bir konu olmas› gerekmektedir. Öyle konular vard›r ki çözülmesi çok
zor, hatta olanaks›zd›r. Örne¤in inançlarla ilgili konular. Sosyal bilimlerde belirli
de¤er ve inançlarla ilgili konularda seçilen sorun do¤rultusunda belirli veriler ya
da kan›tlar bulman›n olana¤› yok gibidir. Dinsel/ahlaki konularda ya da toplum-
sal/bireysel de¤er yarg›lar›yla ilgili konularda seçilebilecek sorun durumlar› çö-
zümsüz kalabilecektir. Bu nedenle çözümü olan konulara yönelmek bilimsel dü-
flünce aç›s›ndan daha do¤rudur.

b. Önemlilik: Seçilen araflt›rma sorununun bir önem arz etmesi gerekmekte-
dir. Bu önem, hem bireysel hem de toplumsal aç›dan bir yarar sa¤lamal›d›r. Arafl-
t›rman›n sonunda “bu araflt›rma neden yap›lm›fl?”, “topluma ve bireye ne tür katk›-
lar› var?” gibi sorular› bar›nd›rmamal›d›r. Araflt›rmac›n›n konu seçiminde bu gibi
durumlara özen göstermesi ve dan›flman ya da kendi çevresi ile yanl›fl bir konu
seçmemek için iyi bir iletiflim kurmas› gerekmektedir.

c. Yenilik: Araflt›rma için seçilen konunun yeni ve daha önce çözülmemifl bir
sorun olmas› önerilir. Bu, ünitenin ilerleyen bölümlerinde k›saca ve izleyen bö-
lümde ayr›nt›l› biçimde sözü edilen alanyaz›n taramas›n›n da nedenlerinden biri-
dir. Araflt›rmac› daha önce çözülmüfl bir sorun konusunda da araflt›rma yapabilir
ancak sorunu farkl› boyutlar›yla incelerse bilime daha çok katk›da bulunmufl olur.

d. Etik Kurallara Uygunluk: Çözüm için seçilen konu ve izlenecek yol arafl-
t›rmada etik kurallara uymay› da gerektirir. Veri toplanacak grup ya da bireylerin
istemedi¤i konularda sorular sorulmas›, insanlar›n fiziksel ve psikolojik bask› alt›n-
da tutulmas›, izninin al›nmamas›, araflt›rmaya kat›lmaya zorlanmas›, kat›l›mc›lara
araflt›rma amaçlar›n›n söylenmemesi, fiziksel ve ruhsal sa¤l›klar›n›n tehlikeye at›l-
mas› ya da iffla edilmesi gibi durumlar araflt›rmalar› etik olarak sak›ncal› durumla-
ra getirmektedir. Araflt›rma için veri toplanacak birey ya da bireylerden iznin al›n-
mas› ve araflt›rmaya bafllamadan önce araflt›rman›n ne oldu¤u konusunda kendile-
rinin bilgilendirilmeleri önemlidir. Bu kurallara dikkat edilmedi¤inde araflt›rman›n
tam olarak bilimsel etik kurallara uydu¤u söylenemez, hatta baz› durumlarda hu-
kuksal aç›dan sak›ncal› sonuçlar do¤urabilir. 

Özel Ölçütler 
Özel ölçütler araflt›rmac›n›n özel durumu ile ilgili ölçütlerdir. Araflt›rmac›n›n araflt›rma-
ya bafllamadan kendisinde baz› bilgi ve becerilerin bulunmas›, yap›lacak araflt›rman›n
bilimselli¤i aç›s›ndan önemlidir. Özel ölçütler befl ana bafll›k alt›nda toplanabilir:

a. Araflt›rmac›n›n Yeterli¤i: Araflt›rmac›n›n seçti¤i konuda yani araflt›rma ya-
paca¤› konuda yeterli olmas› gerekmektedir. Ancak baz› araflt›rmac›lar merak et-
tikleri ve daha derinlemesine bilgi sahibi olmak istedikleri konularda araflt›rma
yapmay› seçerler, bu durum da anlay›flla karfl›lanabilir; zaten araflt›rma sürecinde
sorun tan›m›ndan bulgular› de¤erlendirme ve yorumlama sürecine kadar araflt›r-
mac›n›n seçti¤i konuda o güne kadar yap›lan araflt›rmalar› incelemifl olmas› gere-
kir. Araflt›rmac›n›n çal›flt›¤› alanda uzmanlaflmas› da bu biçimde gerçekleflir.

b. Araflt›rma Yöntem ve Tekniklerinde Yeterlik: Bir baflka konu da araflt›r-
mac›n›n, bilimsel araflt›rma yöntem ve ilkeleri konusunda yeterli olmas› gerekti¤i-
dir. Böylece araflt›rmac›, araflt›rmas›n› belirli bir yönteme dayal› olarak gerçekleflti-
rebilir. Yöntembilim konusunda eksiklik her düzeyde araflt›rmac›n›n karfl›s›na ç›-
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kabilecek bir sorundur. Bazen araflt›rmac› o kadar güzel bir konu bulur ki seçti¤i
alanda bilime büyük katk›lar yapacakken büyük hayal k›r›kl›klar› yaflar. Verilerin
yanl›fl toplanmas› ve de¤erlendirilmesi en çok karfl›lafl›lan sorunlardand›r. Araflt›r-
mac›n›n araflt›rmaya bafllamadan önce yöntem ve teknikler konusunda iyi yetiflme-
si gereklidir. Bu konuda gereken yard›m› araflt›rmac› arkadafllar›ndan ve dan›fl-
mandan alabilir. 

c. Veri Toplama ‹zni: Genel ölçütlerin etik kurallar›nda sözü edilen do¤ru ve
geçerli veriyi toplamak araflt›rman›n gerçekleflmesi için yaflamsal önem tafl›makta-
d›r. Araflt›rmac›n›n bu izin ya da izinleri araflt›rmaya bafllamadan önce resmî olarak
almas› önemlidir. Bu konu, yöntem ve teknik bilgi de gerektirdi¤inden, araflt›rma-
c›n›n yeterlikleri aç›s›ndan önemlidir. ‹zin al›nmadan yap›lan araflt›rmalarda sona
yaklaflt›kça büyük güçlüklerle karfl›lafl›labilir. Bu nedenle yap›lacaklar›n s›ras›n›
bilmek araflt›rmac› aç›s›ndan önemlidir.

d. Zaman ve Olanaklar: Araflt›rman›n zaman›nda yap›lmas› ve tamamlanmas›
bir baflka yeterlik konusudur. Araflt›rmac›n›n zaman› ve elindeki olanaklar› önce-
den hesaplamas› bu nedenle önemlidir. Projelendirilecek araflt›rmalarda bu sorula-
r›n önceden yan›tlanmas› istendi¤i için araflt›rmac›n›n unutmas› söz konusu de¤il-
dir. Ancak, ders ödevi, seminer ya da tez gibi konularda araflt›rmac› genelde birey-
sel çal›flt›¤› için ve bürokratik süreçler daha az oldu¤undan baz› zamanlama konu-
lar›n› unutma ya da göz önüne almama e¤iliminde olabilir. Bu nedenle araflt›rma-
c›n›n plan›n› önceden ve dikkatli bir biçimde yapmas› gerekir.

Bir baflka konu da, araflt›rma sorununun seçiminde yaflanan acemiliklerdir. De-
neyimsiz araflt›rmac›lar yapacaklar› araflt›rma konusunu çok genifl bir bak›fl aç›s›n-
dan inceleme e¤ilimindedirler çünkü yapacaklar› araflt›rma onlar için dünyay› kur-
taracak konulardan biridir. Daha sonra zaman kayb› ve hayal k›r›kl›klar› yaflama-
mak için araflt›rmac›n›n konusunu s›n›rland›rmas› da oldukça önemlidir. Bu konu-
da dan›flmana da büyük görev düflmektedir.

e. Araflt›rmac›n›n ‹lgisi: Araflt›rmac› çözmek istedi¤i sorunu seçerken olduk-
ça dikkatli davranmal›d›r. Ö¤renmek ve uzmanlaflmak istedi¤i konu ya da konular
üzerinde çal›flmak araflt›rmac›n›n ilgisini, çal›flman›n sonuna kadar canl› tutar. Ter-
si durumlarda, ilgi kayb›, araflt›rman›n zaman›nda bitirilmesinde ve yöntem ve tek-
niklere uygun yap›lmas›nda sorun yaratabilir. Sorun seçimi bu nedenle önemlidir.
Araflt›rmac› bitirme ödevi olarak seçti¤i bir konuyu daha sonra yüksek lisans ya da
doktora çal›flmalar›nda da sürdürebilir. Araflt›rmac› ileride uzman› olmak istedi¤i
konu ya da konularda çal›fl›rsa uzun vadede büyük kazançlar elde eder. 

Bu nedenlerden dolay›, izleyen paragrafta anlat›lacak araflt›rma sorunuyla ilgili
konular› dikkatlice ö¤renmeye çal›flmak her araflt›rmac› aday›na kiflisel geliflimin-
de olumlu katk›lar sa¤layacakt›r. 

Araflt›rma Sorunu 
Genel olarak bak›ld›¤›nda, araflt›rma sorunu olas› çözüm ya da çözümleri olan bir
güçlük durumudur. Olas› çözümü olmayan durumlar›n araflt›rma sorunu olarak se-
çilmesinin bir anlam› yoktur. Örne¤in “herkes cennete gitmek istiyor ancak kimse
ölmek istemiyor” önermesini ele al›rsak, görülür ki bu sorun durumunun olas› bir
çözümü yoktur. Herkesin sonsuza kadar yaflamas›n› araflt›rman›n da pek bir anla-
m› kalmaz (Salkind, 2009). 

Sorun durumunu, olan ve olmas› gereken durum aras›ndaki bir çeliflki olarak
tan›mlayabiliriz. Sorun durumuna, ayn› zamanda, belirli konularda tamamlanmas›
gereken bilgi de denilebilir.
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Araflt›rma sorunu, araflt›rman›n kalbi ya da merkezi olarak da tan›mlanabilir.
Sorun kendi içinde araflt›rma aç›s›ndan belirli sorular üretir ve bu sorular da arafl-
t›rman›n sonuçlar›yla yan›tlan›r. 

Karasar (1995), araflt›rma sorununun tan›mlanmas›nda, aflamal› bir yaklafl›m›
önermektedir. Aflamal› yaklafl›m, sorunun araflt›rmac› taraf›ndan anlafl›lmas› ve da-
ha sonra aç›mlanarak tan›mlamas›na oldukça net yan›t vermektedir. Karasar, afla-
mal› yaklafl›m›n flu üç ana bölümden olufltu¤unu söylemektedir:

1. Bütünlefltirme
2. S›n›rland›rma
3. Tan›mlama 
Birinci bölüm olan bütünlefltirme aflamas›nda, sorun alan› bir bütün olarak

ele al›n›r ve birbiriyle iliflkili parçalara ayr›larak dilimler halinde tan›mlan›r.
‹kinci aflamada, bütün içinden incelenecek olan bölüm al›narak ayr›nt›l› bir bi-

çimde tan›t›l›r. Bu bölüme, s›n›rland›rma aflamas› da denir. Baflka bir deyiflle, in-
celenecek olan, merak edilen, çal›fl›lacak ve araflt›r›lacak olan konu s›n›rland›r›la-
rak bütün içerisinden öne ç›kar›l›r.

Üçüncü aflama olan tan›mlama s›ras›nda ise, s›n›rland›r›lan bölüm ya da konu,
ayr›nt›l› biçimde aç›klan›r. Bu bölümde sorun durumunu etkiledi¤i ya da oluflturdu-
¤u düflünülen de¤iflkenler ve aralar›ndaki iliflkiler tan›mlan›r. Sorun durumu bu afla-
mada net bir biçimde belirtilir. Afla¤›da bu aflamalar görsel bir biçimde aç›klanm›flt›r. 

Bütünlefltirme, s›n›rland›rma ve tan›mlama aflamalar›n›, sorun durumunu aç›k-
layabilmek için bölümleriz. Bu bölümleme aç›k ve net bir biçimde olmaz, ancak
sorun tan›mlama bölümünü bir bütün halinde okudu¤umuzda bu bölümlemeyi
anlar›z. Daha basit bir biçimde aç›klamak istersek, yukar›da tan›mlad›¤›m›z üç afla-
may› bir yaz›n›n girifl, geliflme ve sonuç bölümleri olarak da düflünebiliriz. Afla¤›-
da bu durum karfl›laflt›rmal› olarak özetlenmifltir: 
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fiekil 2.1

Bütünlefltirme Aflamas›
Sorunu Bölümlerine Ay›rma

S›n›rland›rma Aflamas›
Araflt›ralacak Sorun Dilimi

Tan›mlama Aflamas›
Sorun Durumunun Aç›klanmas›

Sorun durumunu
oluflturma

Kaynak: Karasar, N.
(1995). Bilimsel
Araflt›rma Yöntemi:
Kavramlar, ‹lkeler,
Teknikler. Alt›nc›
Bas›m. Ankara: 3A.
sayfa 59’dan
uyarlanm›flt›r. 



DE⁄‹fiKENLER 
Araflt›rma sorununu tan›mlamada de¤iflkenlerin rolü oldukça önemlidir. De¤iflken-
leri, “farkl› olaylar aras›ndaki iliflki” fleklinde de niteleyebiliriz. Asl›nda birden çok
de¤er alabilen her fley bir de¤iflkendir. Ar›c› (1972), gözlemden gözleme (araflt›r-
madan araflt›rmaya) de¤iflik de¤erler alabilen durumlar›, özellikleri, nesneleri de-
¤iflken olarak tan›mlam›flt›r. Örne¤in saç rengi bir de¤iflkendir; kahverengi, siyah,
sar› ve daha pek çok tonda renk alabilir; baflka bir deyiflle, birden çok de¤er ala-
bildi¤i için saç rengi bir de¤iflkendir. Örnekleri ço¤altabiliriz; boyumuz da bir de-
¤iflkendir. ‹nsanlar›n boylar› birbirinden farkl›l›k gösterir. Bunun yan› s›ra a¤›rl›k
da bir de¤iflkendir ve bireyden bireye de¤iflik de¤erler al›r. Bu de¤iflkenlere yafl›
da ekleyebiliriz. Bir grup içindeki bireylerin yafllar› farkl›l›k gösterebilir. Ancak Ah-
met’in yafl› 25, Ayfle’nin yafl› 32 gibi de¤erler pek bir anlam ifade etmeyebilir. Bu
de¤erleri “Ahmet Ayfle’den daha gençtir” gibi yorumlamalarda kulland›¤›m›z za-
man de¤iflkenler anlam kazan›rlar. ‹zleyen bölümde de¤iflkenleri ayr›nt›lar›yla ta-
n›mlad›¤›m›z zaman daha anlaml› bir hale gelecektir.

De¤iflkenleri tan›maya bafllamadan önce nicel ve nitel araflt›rmalar›n de¤iflken-
lere bak›fllar›n› anlamaya çal›flmal›y›z. Nitel araflt›rma, bir durumu iliflki ba¤lant›la-
r› içinde anlamaya çal›flt›¤› için bir olay› etkileyen de¤iflkenleri kendisi ortaya ç›ka-
r›r. Nitel araflt›rmalarda de¤iflkenler ve denencelerle (hipotezlerle) yola ç›k›lmaz.
Bu araflt›rma türü daha çok insan ve grup davran›fllar›na ya da düflüncelerine
odaklan›r. Nicel yani say›sal araflt›rman›n tersine nitel araflt›rma kiflilerin kan›lar›,
deneyimleri, alg›lar› ve duygular› gibi öznel (nesnel olmayan) verilerle çal›fl›r. Bu
bölümde incelenen de¤iflkenler ve denenceler nicel (say›sal) araflt›rma türünde
kullan›ld›klar› biçimiyle de¤erlendirilmifltir. 

De¤iflken Türleri 
Pek çok kaynakta de¤iflkenler ald›klar› de¤erlere ve kontrol flekillerine göre s›n›f-
land›r›lm›flt›r. Karasar’a (1995) göre ald›klar› de¤erlere göre iki tür de¤iflken vard›r.
Bu de¤iflkenler:

1. Süreksiz (geçiflsiz) de¤iflkenler
2. Sürekli (geçiflli) de¤iflkenler 
fleklinde s›n›fland›r›lm›flt›r. Söz konusu de¤iflkenler say›larla ilgili de¤iflkenlerdir

ve baz› kaynaklarda, nicel ve nitel de¤iflkenler olarak adland›r›l›r.
Süreksiz de¤iflken, belirli s›n›rlar içinde ve tam say›larla ifade edilen de¤ifl-

kendir. Örne¤in cinsiyet de¤iflkeni, yaln›zca kad›n ve erkek olarak de¤er alabilir.
Normal flartlarda bu de¤iflken üçüncü bir de¤er alamaz, baflka bir deyiflle s›n›r› bel-
lidir. Bu nedenle süreksiz de¤iflken olarak adland›r›l›r. Baz› kaynaklarda bu tür de-
¤iflkenlere nitel de¤iflken ad› da verilir.

Sürekli de¤iflken ise belirli s›n›rlar aras›nda farkl› ya da herhangi bir de¤er ala-
bilen de¤iflkenlerdir. Tam say›lar aras›nda kesirli ya da ondal›kl› say›lar› da alabi-
lirler. Bu de¤iflkene en iyi örnek a¤›rl›k olabilir. A¤›rl›k, düflündü¤ümüzde, s›f›rdan
sonsuza kadar bir de¤er alabilir. Yine baz› kaynaklarda bu de¤iflkenlere nicel de-
¤iflken ad› da verilmektedir.

Bütünlefltirme Aflamas› Girifl Sorunu Bölümlerine Ay›rma

S›n›rland›rma Aflamas› Geliflme Araflt›r›lacak Sorun Dilimi

Tan›mlama Aflamas› Sonuç Sorun Durumunun Aç›klanmas›
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Çizelge 2.1
Sorun durumunun
aç›klanmas›

Nitel araflt›rma: Niçin?
Nas›l? Ne flekilde?
sorular›na yan›t arar.

Nicel araflt›rma: Ne kadar?
Ne miktarda? Hangi
s›kl›kta? Ne kadar yayg›n?
gibi sorulara yan›t arar ve
sonuçlar› say›larla ifade
eder.



“Uzunluk” sizce ne tür bir de¤iflkendir?

Kontrol flekillerine göre de¤iflkenler üç gruba ayr›l›r. Bu de¤iflkenler flunlard›r:
1. Ba¤›ml› de¤iflken
2. Ba¤›ms›z de¤iflken
3. Kontrol de¤iflkeni 

Ba¤›ml› De¤iflken 
Ba¤›ml› de¤iflken, araflt›rmac›n›n, sonuçlar›n› de¤ifltirmek istedi¤i, araflt›rma so-
nunda aç›klamak istedi¤i durum olarak tan›mlanabilir. Daha farkl› bir ifadeyle,
araflt›rman›n sonucudur diyebiliriz. Örne¤in ö¤rencilerin okuldaki ders notlar›na
ailenin ilgisinin etkileri araflt›r›l›yorsa bu durumda ö¤rencilerin ders notlar› araflt›r-
man›n ba¤›ml› de¤iflkeni olarak adland›r›l›r. Bu örnekte anlafl›laca¤› gibi, ö¤renci-
lerin notlar›, araflt›rman›n sonucu olarak incelenen de¤erdir. Baflka bir örnek de bir
grup yetiflkin insan›n üç saat sonra 20 ismin ne kadar›n› hat›rlad›klar›n›n araflt›r›l-
mas› olsun. Bu araflt›rmada sonuç kaç tane ismin hat›rlanaca¤›d›r. Araflt›rman›n ba-
¤›ml› de¤iflkeni hat›rlanacak isimlerin say›s›d›r, yani araflt›rman›n sonucudur.

“Bilgisayar destekli ö¤retimin, ö¤rencilerin ders baflar›s›na etkileri” konulu araflt›rman›n
ba¤›ml› de¤iflkeni nedir?

Araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflkenini, araflt›rman›n sonucu olarak düflününüz. Ayn›
zamanda, ileride aç›klanaca¤› gibi, ba¤›ms›z de¤iflkenin etkisi alt›nda kalan ya da
etkilenmesi beklenen de¤iflkendir. Örne¤imizdeki ba¤›ms›z de¤iflken ise ö¤retim
yöntemidir (bilgisayar destekli ö¤retim). Ö¤rencilerin baflar›lar›na etkisi olan du-
rum bilgisayar destekli ö¤retimdir ve bu ba¤›ms›z de¤iflken olarak adland›r›l›r.

Araflt›rmac›n›n, araflt›rmas›n›n sonucunda de¤iflmesini ya da etkilenmesini bekledi¤i du-
rum araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflkeni olarak düflünülmelidir.

Ba¤›ms›z De¤iflken
Ba¤›ms›z de¤iflken, ba¤›ml› de¤iflkenin üzerinde etkileri olan ve araflt›rmac› tara-
f›ndan ba¤›ml› de¤iflken üzerindeki etkileri do¤rudan ya da dolayl› olarak kontrol
edilen de¤iflken türüdür. Yukar›daki örnekten devam edecek olursak; “Bilgisayar
destekli ö¤retimin, ö¤rencilerin ders baflar›s›na etkileri” bafll›kl› örnekte ba¤›ms›z
de¤iflken bilgisayar destekli ö¤retim, baflka bir deyiflle ö¤retim yöntemidir. Örnek-
te ba¤›ml› de¤iflken, ayn› zamanda araflt›rman›n sonucu ö¤rencilerin ders baflar›s›
olmaktad›r. Etkilenen durum ö¤rencilerin ders baflar›s›d›r. Kullan›lan yöntem, bil-
gisayar destekli e¤itimdir. Farkl› yöntemler de kullan›labilir. Örne¤in tak›m çal›fl-
mas›n›n, birlikte akranlar›yla çal›flman›n, ö¤rencilerin ders notlar› üzerine etkileri
de araflt›r›l›yor olabilir. Bu durumda tak›m çal›flmas› araflt›rman›n sonucunu, yani
ö¤renci notlar›n› etkileyecektir. Burada, araflt›rman›n ba¤›ms›z de¤iflkeni tak›m ça-
l›flmas›, ba¤›ml› de¤iflkeni ise etkilenen durum yani ö¤rencinin ders notlar›d›r. Ba-
¤›ml› ve ba¤›ms›z de¤iflkenleri birbiriyle iliflkilendirerek de¤erlendirmek gerek-
mektedir. Unutulmamas› gereken nokta ba¤›ml› de¤iflkenin, araflt›rman›n ç›kt›s› ya
da sonucu olmas›d›r. Araflt›rman›n sonucunu etkileyen durumlar ise araflt›rman›n
ba¤›ms›z de¤iflkenidir.
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Ba¤›ms›z de¤iflkenler, araflt›rmac› taraf›ndan de¤ifltirilebilir. Araflt›rmac› kontrol
alt›nda tuttu¤u ba¤›ms›z de¤iflkenin farkl› de¤erler almas›na müdahale edebilir.
Örne¤in, çocuklar›n okuma düzeylerine etki eden farkl› iki okuma yöntemini arafl-
t›r›yor olal›m. Bu durumdaki ba¤›ml› de¤iflken çocuklar›n okuma düzeyleridir.
Baflka bir deyiflle, araflt›rma sonucu çocuklar›n okuma düzeylerindeki de¤ifliklik-
lerdir. Araflt›rman›n ba¤›ms›z de¤iflkeni ise iki farkl› okuma yöntemidir. Araflt›rma-
c›, araflt›rmas›n› zenginlefltirmek için farkl› bir okuma yöntemini çal›flmas›na dâhil
edebilir. Baflka bir deyiflle, okuma yöntemi say›s›n› art›rarak d›flar›dan müdahale-
de bulunabilir. Baz› durumlarda araflt›rmac›lar ba¤›ms›z de¤iflkenlere müdahalede
bulunamazlar çünkü ba¤›ms›z de¤iflkenler s›n›rl›d›r ve de¤ifltirilemezler. Örne¤in,
cinsiyet de¤iflkeni de¤ifltirilemez (kad›n-erkek) ya da de¤iflik yafl gruplar› gibi biz
insanlar›n (genç-yafll›) gibi yafllar›na müdahalede bulunamay›z. 

Burada dikkat edilmesi gereken nokta araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflkeninin araflt›rman›n so-
nucu oldu¤u ve ba¤›ms›z de¤iflkenin ya da de¤iflkenlerin araflt›rman›n sonucuna etki eden
durum ya da durumlar oldu¤udur. 

“Petrol fiyatlar›ndaki art›fl›n enflasyon üzerindeki etkisi nedir?” konulu bir araflt›rmada
ba¤›ml› ve ba¤›ms›z de¤iflkenler nelerdir?

Kad›nlar ve erkeklerin belirli s›navlardaki yabanc› dil sonuçlar›n›n araflt›r›lma-
s›nda, ba¤›ms›z de¤iflken cinsiyettir ve kad›n-erkek olarak gruplanm›flt›r. Bu gibi
bir duruma araflt›rmac› d›flar›dan müdahalede bulunamaz. De¤iflkenler araflt›rma-
n›n içinde belirlenmifltir. Bu araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflkeni ya da araflt›rman›n so-
nucu ise araflt›r›lan grubun yabanc› dil puanlar›d›r. 

Baflka bir örnek olarak yabanc› bir dilde televizyon izlemenin kat›l›mc›lar›n dil
becerilerine etkilerini araflt›r›yor olal›m. Kat›l›mc›lar›n haftal›k yabanc› dilde tele-
vizyon seyretme süreleri (örne¤in 30 saat alt›-30 saat üstü) araflt›rman›n ba¤›ms›z
de¤iflkenidir. Bu araflt›rmada ba¤›ml› de¤iflken ise yine araflt›rmaya kat›lanlar›n ya-
banc› dil becerileridir. 

Özetlemek gerekirse, araflt›rmac›n›n manipüle ya da müdahale etti¤i, kat›l›mc›-
lar› çeflitli özelliklerine göre grupland›rd›¤› örne¤in yafl, cinsiyet, etnik grup ya da
ald›klar› e¤itim gibi durumlar araflt›rman›n ba¤›ms›z de¤iflkenleridir. Araflt›rmac›n›n
sonuçlar›na bakt›¤›, ba¤›ms›z de¤iflkenlerin etkilemesini bekledi¤i yani çal›flman›n
sonucunu oluflturan durum ya da durumlar ise araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflkenidir. 

Araflt›rman›n ba¤›ms›z de¤iflkeni en az iki düzey olabilir. Tek düzey olmas› dü-
flünülemez. Cinsiyet örne¤inde irdeledi¤imiz gibi en az iki düzey ba¤›ms›z de¤ifl-
ken vard›r (kad›n-erkek) çünkü ad› üstünde de¤iflkendir ve birden çok de¤er al-
mas› gerekir. Yafl gruplar›n› araflt›rd›¤›m›zda, örne¤in 40-45 yafl aral›¤›, 46- 51 yafl
aral›¤› ve 52-57 yafl aral›¤› olsun. Bu yafl gruplar›n›n tansiyonlar› üzerinde yap›lan
bir araflt›rmada tansiyon ba¤›ml› de¤iflken, farkl› yafl gruplar› ise araflt›rman›n ba-
¤›ms›z de¤iflkenidir. 

Ba¤›ml› ve ba¤›ms›z de¤iflkenlerden söz ederken akla flu soru gelebilir. Ba¤›m-
l› de¤iflken araflt›rman›n sonucu ve araflt›r›lan durum, ba¤›ms›z de¤iflken ise arafl-
t›r›lan durumu etkileyen ve en az iki de¤er alan de¤iflken ise birden çok ba¤›ms›z
de¤iflkenin oldu¤u durumlar olabilir mi? Araflt›rmalarda bu gibi desenlerle olduk-
ça s›k karfl›lafl›yoruz. Evet, birden fazla ba¤›ms›z de¤iflkenin etkiledi¤i ba¤›ms›z de-
¤iflkenin oldu¤u araflt›rmalar vard›r. Örne¤in, farkl› yafl gruplar›nda cinsiyetin ve
sosyal statünün yaflam kalitesine etkileri araflt›r›l›yor olsun. Bu araflt›rman›n ba¤›m-
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l› de¤iflkeni yaflam kalitesidir. Bunlar› etkileyen faktörler cinsiyet, yafl ve sosyal sta-
tüdür. Bu durumda araflt›rmada üç farkl› ba¤›ms›z de¤iflken vard›r. Bunlar, cinsiyet
(kad›n-erkek), yafl gruplar› (üç farkl› yafl aral›¤›) ve sosyal statü (yüksek-orta-dü-
flük) tan›mlanabilir. Afla¤›daki çizelgede bu da¤›l›m› daha net görebilirsiniz.

Sosyal bilimlerde ve davran›fl bilimlerinde yap›lan pek çok araflt›rmada birden
çok ba¤›ms›z de¤iflken kullan›lmaktad›r. Örne¤imizde üç farkl› ba¤›ms›z de¤iflken
vard›r. Bunlar, cinsiyet (kad›n-erkek), yafl gruplar› (üç farkl› yafl aral›¤›) ve sosyal
statüdür (yüksek-orta-düflük).

Birden çok ba¤›ms›z de¤iflkenin kullan›ld›¤› ve araflt›rmac›n›n tüm de¤iflkenle-
ri manipüle edebildi¤i araflt›rmalara genellikle faktöryel desen çal›flmalar› denir.
Ba¤›ms›z de¤iflkenlerden en az biri araflt›rmac› taraf›ndan manipüle edilemiyorsa o
tür araflt›rmalara da blok desen çal›flmalar› denilmektedir. Burada dikkat edilmesi
gereken nokta, ba¤›ms›z de¤iflkenlerin araflt›rman›n sonucunu karmafl›k bir hale
getirmemesidir. En iyi ba¤›ms›z de¤iflken, araflt›rma sonucuna en iyi etki eden ve
onu aç›klamaya en çok yard›mc› olabilen ba¤›ms›z de¤iflkendir.

Kontrol De¤iflkeni 
Kontrol de¤iflkeni, ba¤›ms›z de¤iflken örne¤inde oldu¤u gibi, araflt›rma sonucuna
yani ba¤›ml› de¤iflkene dolayl› bir biçimde etkisi olan de¤iflken türüdür. Örne¤in,
ö¤rencilerin okuma h›z› ile okuduklar›n› anlama aras›ndaki iliflkiyi araflt›r›yor ola-
l›m (Salkind, 2009). ‹nsanlar›n okuma h›z›na ve okuduklar›n› anlamalar›na etki
eden en önemli unsurlardan biri de zekâd›r. Bu durumda zekâ örnekteki araflt›r-
mam›zda de¤iflkenler aras› iliflkiyi anlamada öne ç›kan en önemli unsur ve de¤ifl-
kendir. Araflt›rma sonuçlar›na ba¤›ms›z de¤iflkenler gibi do¤rudan olmasa da do-
layl› yoldan etki eden de¤iflkenlere kontrol de¤iflkenleri denir. 

Baz› kaynaklarda kontrol de¤iflkeni alt›nda incelenen (Karasar, 2000) baz› kay-
naklarda ise ayr› olarak incelenen ve araflt›rmac›n›n bilmesinde yarar bulunan iki
de¤iflken türü daha vard›r. Bunlar konu d›fl› de¤iflken ve moderatör de¤iflken ola-
rak isimlendirilir. 

Konu D›fl› De¤iflken 
Türkçe kaynaklarda d›fl kaynaklara ait de¤iflken ve kontrol de¤iflkeni bafll›¤› alt›n-
da tan›mlanan bu de¤iflken türü, araflt›rman›n sonucuna yani ba¤›ml› de¤iflkene
önceden tahmin edilemeyen bir biçimde etkisi olan de¤iflken türüdür. Örne¤in te-
levizyon izlemenin baflar› üzerine etkisi konulu bir araflt›rmada, izlenen program
türü ya da televizyon kanal› konu d›fl› ya da d›fl kaynaklara ait bir de¤iflkendir.

Yafl (Y›llar)

40-45 46-51 52-57

Sosyal Statü Yüksek Orta Düflük Yüksek Orta Düflük Yüksek Orta Düflük

Cinsiyet Erkek

Kad›n
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Araflt›rmaya kat›lanlar farkl› yap›lardaki kanallar›n izleyicileri olabilir. Örne¤in bel-
gesel kanallar›, tematik kanallar izleyenlerin baflar›lar›na olumlu yönde katk›da bu-
lunurken baflka kanallar baflar›ya olumsuz yönde etkide bulunabilir. Bu örne¤i gü-
nümüzde gençlerin internet kullan›m›na da geniflletebiliriz. Baz› internet siteleri
gençlerin baflar›lar›na olumlu yönde katk›da bulunabilirken baz›lar› baflar›y› olum-
suz yönde etkileyebilir. 

“Petrol fiyatlar›ndaki art›fl›n enflasyon üzerindeki etkisi nedir?” sorusunda konu d›fl› de-
¤iflkenler neler olabilir? 

Moderatör De¤iflken 
Moderatör de¤iflken, aralar›ndaki iliflki araflt›r›lan iki tür de¤iflkeni (ba¤›ml› ve ba-
¤›ms›z) etkileyebilen ve bunlar aralar›ndaki iliflkiyi görmemizi engelleyebilen bir
de¤iflken türüdür. Örne¤in suç oran› ve dondurma tüketimi aras›ndaki iliflkiyi art›-
ran ya da azaltan, baflka bir deyiflle kontrol eden de¤iflken havan›n ›s›s›d›r (Sal-
kind, 2009). Havan›n s›cakl›¤› hesaba kat›lmad›¤›nda dondurma tüketimi oran›n›
tahmin edemeyiz ve bu durum suç oran› ile dondurma tüketimi aras›ndaki iliflkiyi
anlamam›z› gölgeler. Bu ba¤lamda, araflt›rmam›zdaki de¤iflkenler aras›na, hava du-
rumunu yani havan›n ›s›s›n› eklemek gerekmektedir. Aksi takdirde, araflt›rma so-
nuçlar› yanl›fl yorumlanabilir.

Hipotez 
Araflt›rmalar›n baz›lar›nda araflt›rma sonucuna iliflkin tahminler yap›labilir. Araflt›r-
ma sonucuna yap›lan tahminlerin ifadesinde de hipotezler kullan›labilir. Hipotez
baz› kaynaklarda denence olarak da ifade edilmifltir. Denenceler, denenen yarg›-
lar olarak ifade edilir.

Denence ya da hipotezler en az iki de¤iflken aras›ndaki iliflkiyi aç›klamak için
kullan›l›r. Örne¤in “Düzenli çal›flmak okul baflar›s›n› art›r›r”, “tasarruf etmek bizi
ekonomik krizlerden korur”, “sigara içmemek ameliyat sonras› iyileflme sürecini
önemli ölçüde azalt›r” gibi hipotez örnekleri verilebilir. 

Hipotezler, araflt›rma düflüncesinden araflt›rma sürecine geçiflte bize büyük ko-
layl›klar sa¤lar. Afla¤›daki örnekte araflt›rmac›y› rahats›z eden bir konu ve bu ko-
nunun hipoteze dönüfltürülme süreci verilmifltir. Örne¤imizdeki ifadeleri dikkatli
bir biçimde inceleyelim:

Araflt›rmac›n›n düflüncesi: “Bana göre iflyerinde çal›flanlar›n ifle devam sürele-
rini art›rmak için pek çok fley yap›labilir. Çal›flanlardan baz›lar›yla konufltum ve
bana çocuklar›n›n okul ya da yuva d›fl› zamanlar›nda onlar› merak ettiklerini ve
bu nedenle bazen ifle gelemediklerini belittiler. Acaba iflyerlerinde çal›flanlar›n ço-
cuklar›n›n bak›m›na yönelik etkinlikler düzenlendi¤inde neler olabilir? 

Araflt›rma hipotezi: ‹fl yerlerinde çocuklar› için okul d›fl› etkinlikler düzenlenen
anne babalar ifl yerlerinde okul d›fl› etkinlik düzenlenmeyen anne babalara göre
iflyerlerine karfl› daha olumlu tutum gelifltireceklerdir.

Örne¤imizde görüldü¤ü gibi hipotezimiz denenebilir. Örnekte düflünceyi de-
nenebilecek bir duruma getirdik. Bu hipotez iflyerlerinde çal›flanlara iflyerlerine
karfl› bir tutum ölçe¤i uygulamas› arac›l›¤›yla denenebilir. 

Hipotezler asl›nda denenen yarg›lard›r. Genel olarak araflt›rmalarda iki tip hi-
potez kullan›l›r. Bunlar iki türlüdür:

1. ‹statistiksel hipotez (null hypothesis=farks›zl›k hipotezi=s›f›r hipotezi)
2. Araflt›rma hipotezi (research hypothesis=alternatif hipotez=karfl›t hipotez) 
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Hipotez (Denence):
Do¤rulu¤u s›nanan bir
yarg›d›r.



‹statistiksel Hipotez 
‹statistiksel hipotez H0 olarak ifade edilir. ‹statistiksel hipotez öyle bir hipotezdir
ki, “araflt›rmadaki de¤iflkenler aras›nda fark yoktur” önermesine dayan›r. Bu duru-
mu somut örneklerle ifade etmek gerekirse:

H0: 
• Alt›n fiyatlar› ile döviz fiyatlar› aras›nda bir iliflki yoktur.
• Ö¤rencilerin istatistik dersi ile matematik dersindeki baflar›lar› aras›nda ilifl-

ki yoktur.
Örneklerdeki H0 ifadeleri flekil olarak da flu biçimde gösterilir. Birinci örne¤i al-

d›¤›m›zda; H0: µAF = µDF olarak ifade edilir. Buradaki µ simgesi, Yunanca (mu)
harfinden gelmektedir. AF ise alt›n fiyatlar›n›n, DF ise döviz fiyatlar›n›n k›saltmas›-
d›r. fiekilden de anlafl›laca¤› gibi yaz›lan formül, alt›n fiyatlar› ile döviz fiyatlar› ara-
s›ndaki eflitli¤i ya da farks›zl›¤› göstermektedir. 

‹kinci örne¤in flekilsel ifadesini de siz yap›n›z. 

‹statistiksel hipotez araflt›rman›n bafllang›c›d›r ve araflt›rmada bir anlamda yan-
s›zl›¤› temsil eder. Siz aksini kan›tlamad›kça “de¤iflkenler aras›nda bir iliflki yoktur”
der. Genelde deneysel, yar› deneysel ve iliflkisel araflt›rmalar istatistiksel denence-
ler tafl›rlar bunun karfl›t› tarihi ve betimleyici çal›flmalar bu grupta yer almazlar. 

Araflt›rma Hipotezi
‹statistiksel hipotez de¤iflkenler aras› iliflkinin olmad›¤›n› ifade ediyorsa araflt›rma
hipotezi de de¤iflkenler aras›nda iliflkinin oldu¤unun ifadesidir. Yukar›daki örnek
ifadelerden devam edersek durumu daha da netlefltirebiliriz. Ayn› ifadeleri alterna-
tif hipoteze çevirdi¤imizde flöyle olabilir:

H1: 
• Döviz fiyatlar› artt›kça alt›n fiyatlar› da artar.
• Ö¤rencilerin istatistik dersi baflar›lar› ile matematik dersi baflar›lar› aras›nda

iliflki vard›r.
Daha önce iliflki yoktur diyen hipotez flimdi “de¤iflkenler aras›nda bir iliflki var-

d›r”a dönüfltü. Birinci örnekte döviz fiyatlar› ile alt›n fiyatlar› aras›nda do¤rusal bir
iliflki oldu¤unu, ikinci örnekte de istatistik ve matematik derslerindeki baflar› du-
rumlar›nda bir iliflkinin oldu¤undan söz edilmektedir. 

Örnek ifadelerden anlad›¤›m›z bir baflka durum da araflt›rma hipotezinin eflit-
sizli¤i göstermesidir. ‹statistiksel hipotezin aksine alternatif hipotez de¤iflkenler
aras›nda eflitlikten de¤il bir iliflki oldu¤undan söz eder. Simgesel olarak istatistiksel
hipotezin aksine H1 olarak gösterilir.

Örneklerdeki H1 ifadeleri flekil olarak flu biçimde gösterilir. Birinci örne¤i ald›-
¤›m›zda; H1: µAF≠ µDF olarak ifade edilir. Buradaki µ simgesi Yunanca (mu) har-
finden gelmektedir. AF ise alt›n fiyatlar›n›n, DF ise döviz fiyatlar›n›n k›saltmas›d›r.
fiekilden de anlafl›laca¤› gibi alt›n fiyatlar› ile döviz fiyatlar› aras›ndaki eflitsizli¤i
baflka bir deyiflle iliflkiyi göstermektedir. 

‹yi bir Hipotez Nas›l Olmal›? 
‹yi bir hipotez do¤as›nda aç›mlay›c› ve net bir ifadedir. Düzgün yaz›lm›fl hipotez
araflt›rman›n nereye gidece¤ini, hangi seyri izleyece¤ini iflaret eder. Salkind’e
(2009) göre iyi bir hipotezin baz› ölçütleri vard›r. Daha önce de verdi¤imiz örnek-
teki hipotezi bir kez daha hat›rlayal›m:
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‹statistiksel Hipotez:
Eflitli¤in ya da farks›zl›¤›n
ifadesidir.



‹flyerlerinde çocuklar› için okul d›fl› etkinlikler düzenlenen anne babalar ifl yer-
lerinde okul d›fl› etkinlik düzenlenmeyen anne babalara göre iflyerlerine karfl› da-
ha olumlu tutum gelifltireceklerdir. 

Bu örnekteki hipotez uygun bir biçimde ifade edilmifl bir hipotezdir. Afla¤›da,
sizin de uygulayabilece¤iniz, iyi bir hipotez yazmak için belirlenmifl ölçütler belir-
tilmifltir. Bu ölçütler flunlard›r:

1. ‹yi bir hipotez soru biçiminde de¤il düzgün bir önerme fleklinde olmas› ge-
rekir. Hipotezler aç›k, net ve güçlü bir biçimde ifade edildikleri zaman etki-
li olurlar.

2. ‹yi bir hipotez de¤iflkenler aras›nda beklenen bir iliflkiyi ifade eder. Örnek
hipotezimizde ifl yerlerinde okul d›fl› etkinlikler düzenlenen anne babalar›n
tutumlar›ndan söz edilmektedir. Anne babalar›n gelifltirecekleri tutum (olum-
lu-olumsuz) çeflitli ölçeklerle ölçülüp de¤erlendirilebilir. 

3. ‹yi bir hipotez ba¤l› oldu¤u kuram› ya da alanyaz›n› yans›tmal›d›r. Yine yu-
kar›da ifade edilen hipotezimizden yola ç›kacak olursak okul d›fl› etkinlikle-
re kat›lan çocuklar anne babalar›n› daha olumlu bir tutum içine sokarlar. Bu
durum anne babalarda ifllerine ve iflyerlerine karfl› olumlu bir tutum sergile-
me davran›fl› ortaya ç›kar›r. Bu durum da çocuklarda okul d›fl› etkinlikle il-
gili alanyaz›n ya da ilgili kuramlar›n bir destekleyicisi olarak karfl›m›za ç›kar. 

4. ‹yi bir hipotez k›sa, öz ve ayn› zamanda konuya odakl› olmal›d›r. ‹çerdi¤i
de¤iflkenleri tam olarak ifade eden, aralar›ndaki iliflkiyi iyi anlatan bir hipo-
tez araflt›rman›n konusunu anlatmada en güçlü araçlardan birisidir. Araflt›r-
ma hipotezini okuyanlar bu araflt›rman›n amac›n› ve nas›l yap›laca¤› ya da
yap›ld›¤› hakk›nda fikir yürütebilmelidirler.

5. ‹yi bir hipotez ayn› zamanda test edilebilen bir hipotezdir. Yukar›daki örne-
¤imizden yola ç›kt›¤›m›zda ifl yerlerinde çocuklar› için okul d›fl› etkinlik dü-
zenlenen aileler ve düzenlenmeyen aileler aras› bir karfl›laflt›rmadan söz
edilmektedir. Bu karfl›laflt›rma da tutum ölçe¤i ile test edilmektedir ya da öl-
çülebilmektedir. Bu nedenle iyi bir hipotezin test edilebilirlik özelli¤inin de
bulunmas› gerekir. 

‹yi ifade edilmifl bir hipotezin özelliklerini özetlemek gerekirse;
• Aç›k, net ve güçlü bir biçimde ifade edilmeli
• De¤iflkenler aras›nda beklenen bir iliflkiyi ifade etmeli
• Ba¤l› oldu¤u kuram› ya da alanyaz›n› yans›tmal›
• K›sa, öz ve ayn› zamanda konuya odakl› olmal›
• Verilerle test edilebilen bir hipotez olmal›d›r.
Bir hipotez bu befl ölçüte uyuyorsa, kendisinin de türetildi¤i, araflt›rman›n ge-

nel sorununu (problemini) yan›tlamada ve test etmede önemli bir ad›m at›lm›fl
olur. Araflt›rmac›n›n hipotezini bu kurallara ba¤l› olarak gelifltirmesi araflt›rman›n
bilimselli¤ini art›r›c› bir unsurdur. 

Hipotez Araflt›rma Sorusu ‹liflkisi 
Araflt›rma sorunuzdan araflt›rma hipotezinizi türetmeye bafllad›¤›n›zda yukar›da
aç›klanan iyi ifade edilmifl araflt›rma hipotezinin özelliklerini kullanman›z size yol
gösterici olacakt›r. Hipotez ifadesinde anlatmak istedi¤inizin aç›k ya da anlafl›l›r ol-
mas› ve okuyanlar›n ifade edilen fleyi kolayl›kla kavramalar› önemlidir. 

Akflam okudu¤unuz gazete, roman ya da araflt›rmadan arta kalan birkaç cümle
ya da pasaj size özgün araflt›rma fikirleri verebilir. Bu fikirlerle siz de birkaç parag-
raf yazabilirsiniz ancak bu yazd›klar›n›z sizin özgün ve içsel düflüncelerinizdir. Bu
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Tutum ölçe¤i: Bireylerin
tutumlar›n› say›sal olarak
ölçmek üzere gelifltirilmifl
araç.



durumda dikkat etmeniz gereken ifadelerinizin bilimsel olmas›, araflt›rma sorunu-
zun ve de¤iflkenlerinizin do¤ru tan›mlanmas› ve ifade edilmesidir. 

Çizelge 2.3’de araflt›rma konular›n›n nas›l araflt›rma sorular›na ve hipotezlerine
dönüfltükleri görülmektedir. Son sütunda ifade edilen araflt›rma hipotezlerinin yu-
kar›da ifade edilen ölçütlere uygun olmas› gerekmektedir. ‹yi bir hipotezin araflt›r-
may› nas›l yapaca¤›n›z› de¤il ne yapaca¤›n›z› söylemesi gerekmektedir. 

ALANYAZIN TARAMASI 
Kitab›n›z›n Alanyaz›n Taramas› ile ilgili ünitesinde konu ayr›nt›l› bir biçimde anla-
t›lm›flt›r. Bu bölümde sorun durumunu oluflturabilmeniz için alanyaz›n taramas› ol-
dukça dar kapsamda aç›klanm›flt›r. Daha ayr›nt›l› bilgi için ilgili üniteyi dikkatle
okuman›zda yarar vard›r. 

Günümüzün araflt›rmalar› geçmiflte yap›lan araflt›rmalar› tarayarak bilime yeni
bir katk› sa¤lamak için çok fazla çal›flma ve emek gerektirir. Araflt›rmada sorun
durumunu bilimsel bir aç›klamayla ifade etmek oldukça önemlidir. Bu nedenle
araflt›rmac› araflt›raca¤› konu ile ilgili alanyaz›nda (literatürde) daha önceki arafl-
t›rmac›lar›n neler yapt›klar›n› ve hangi sonuçlara ulaflt›klar›n› bilmesi gerekir. Bu
nedenle seçti¤iniz konuyla ilgili araflt›rmalar› ve yaz›lanlar› derinlemesine incele-
memiz ve sorun durumunu ya da araflt›rman›z› sa¤lam bir bilgi birikimine göre
flekillendirmeniz gerekmektedir. Araflt›rmac› olarak sizin çal›flaca¤›n›z konuda ya
da benzer konularda daha önce nelerin yap›ld›¤›n› bilmeniz yaflamsal bir önem
tafl›maktad›r. 

Alanyaz›n taramas› araflt›rman›z› nas›l yapaca¤›n›za iliflkin fikirler vermenin ya-
n› s›ra sizin düflündü¤ünüz konuda daha önce hangi araflt›rmalar yap›ld›¤› konu-
sunda da yol gösterici olur. Tersi durumda, bazen, araflt›rmac› daha önce benzeri
ya da ayn›s› yap›lm›fl araflt›rmay› yapmay› düflünebilir. Bu do¤al bir süreçtir çünkü
dünya üzerinde binlerce ve milyonlarca araflt›rmac› benzer konularda çal›flm›fllar
ya da çal›flmaktad›rlar. Alanyaz›n taramas›ndaki en önemli amaç da bu benzer
araflt›rmalar› bulup onlardan sonuçlar ç›karmak ve yeni araflt›rmay› onlar›n sonuç-
lar›na göre flekillendirmektir. Bir araflt›rmac› olarak daha önce araflt›r›lm›fl bir ko-
nuyu yeniden araflt›rmaktan da çekinmemek gerekir. Ancak bunu yaparken önce-
ki araflt›rmalardan elde edilen sonuçlar yeni yap›lacak araflt›rmaya yön vermeli ve
yeni araflt›rman›n sonuçlar›yla eskilerinin karfl›laflt›r›lmas› bilime olumlu katk›da
bulunmal›d›r. Kald› ki, araflt›rmac› alanyaz›n taramas› yaparken önceden araflt›r›l-
mam›fl ve aç›k bulunan araflt›rma konular›n› da ö¤renmifl olur. 

Alanyaz›n taramas› zorlu bir süreç olsa da ayn› zamanda heyecan vericidir.
Araflt›rmac› bu süreci daha bilimsel bir biçime sokmak için afla¤›daki gösterilen yo-

Araflt›rma Konular›
Araflt›rma Sorunu ya da

Sorusu
Araflt›rma Hipotezi

Televizyon ve Tüketici

Davran›fllar›

Televizyon reklamlar›n›n ergenlik

ça¤›ndaki tüketici davran›fllar›na et-

kileri nelerdir?

Ergenlik ça¤›ndaki kad›nlar televiz-

yon reklamlar›ndaki ürünleri ergen-

lik ça¤›ndaki erkeklerden daha fazla

sat›n al›rlar.

Uzaktan E¤itim ve

Akademik Baflar›

Uzaktan e¤itimin örgün e¤itime gö-

re ö¤rencilerin matematik baflar›s›-

na etkisi nedir?

Uzaktan e¤itim alan ö¤rencilerin ma-

tematik testi puanlar› örgün e¤itim

alan ö¤rencilerden daha yüksektir.
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bilim dal›nda yaz›lm›fl
yap›tlar›n tümüdür.



lu izlemelidir. ‹zlenecek bu yol belirli bir mant›k s›ralamas› biçiminde haz›rlanm›fl-
t›r (Salkind, 2009). Dünya üzerinde ço¤u araflt›rmac› benzer yolu izler ve kendi ya-
paca¤› araflt›rma için sorun durumunu oluflturur. Daha sonra ise bu yol araflt›rma
önerisine kadar gider. 

Alanyaz›n Taramas›n›n Ad›mlar› 
Alanyaz›n taramas› yaparken fiekil 2.2 size izleyece¤iniz ad›mlar›n özetini görsel
bir biçimde sunmaktad›r. Örne¤in, “Medya ve Spor ‹liflkisi” konusunda bir araflt›r-
ma yapaca¤›n›z› düflünün. ‹zlemeniz gereken yol, ilk olarak sizi daha ayr›nt›l› kay-
naklara yönlendirecek genel kaynaklara bakmakt›r. Kaynaklarla ilgili genel bilgi
Çizelge 2.3’ de verilmifltir. 

Genel kaynaklar sizi daha üst düzeydeki kaynaklara yönlendirir ve araflt›rma için
çeflitli fikirler bulman›z› sa¤lar. Çizelgeden de kolayca anlafl›laca¤› gibi genel kay-
naklar› incelerken kayna¤›n ciddiyetinden ve do¤rulu¤undan emin olman›z gerekir. 

‹kinci düzey kaynaklar özgün kaynaklardan farkl› olarak özgün kaynaklar›n bir
özeti gibi düflünülebilir. Ansiklopediler ve ders kitaplar› ikinci düzey kaynaklara
iyi birer örnektir. Ayn› zamanda belirli bir konuyu ayr›nt›l› olarak irdelemek için
yaz›lm›fl kitaplar, araflt›rma özetleri ve araflt›rma özetlerini bir araya toplayan bilim-
sel makaleler ikinci düzey kaynaklara örnek olabilir. Araflt›rmac› ikinci düzey kay-
naklardan konusu ile ilgili genelden biraz daha fazla bilgiye ulafl›r. ‹kinci düzey
kaynaklar genelde araflt›rmac›y› birinci düzey kaynaklara yönlendirmesi bak›m›n-
dan önemlidir. Araflt›rmac› ikinci düzey kaynaklarda özetlenen özgün kaynaklar›n
adresini de ikinci düzey kaynaklardan bulabilir. 
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fiekil 2.2

Alanyaz›n taramas›n›n ad›mlar›

Sorun durumunu oluflturun.

Notlar›n›z› düzenleyin.

Birinci düzey kaynaklar› kullanarak alanyaz›n› taray›n.

‹kinci düzey kaynaklar› kullanarak alanyaz›n› taray›n.

Genel kaynaklar› kullanarak araflt›rma konunuzu tan›mlay›n.

Bilgi Kaynaklar› Aç›klama Örnek

Genel Kaynaklar
Konu hakk›nda genel fikir verir ve

ayr›nt›l› kaynaklara yönlendirir.

Günlük gazete ve dergiler,

popüler dergiler, kitaplar,

magazinler ve dizinler.

‹kinci Düzey Kaynaklar
Özgün araflt›rmalar›n özetlerini ve

sonuçlar›n› veren kaynaklar.

Araflt›rma özetleri ve belirli

konularda yay›nlanm›fl kitap ve

makaleler. Ansiklopediler ve ders

kitaplar›.

Birinci Düzey Kaynaklar
Özgün araflt›rma makaleleri,

raporlar› ve benzeri çal›flmalar.

Bilimsel dergiler, kitaplar ve

elektronik kaynaklar. Bu

kaynaklara görsel olan özgün

video ve filmleri de ekleyebiliriz.

Çizelge 2.4
Farkl› düzeylerdeki
bilgi kaynaklar›



‹kinci düzey kaynaklar araflt›rmac›ya yol gösterici ona konusunun kapsam› ile
ilgili bilgi verici özelli¤inden dolay› oldukça de¤erlidir ancak araflt›rman›n bilimsel
de¤erini art›rmak ve daha do¤ru ve net sonuçlara ulaflmak için araflt›rmac›, ayn› za-
manda, birinci düzey kaynaklara ulaflmak zorundad›r. 

Birinci düzey kaynaklar en önemli kaynaklar olarak betimlenir. Bu kaynaklar
daha önce yap›lm›fl araflt›rmalar›n sunumudur. Bu kaynaklar genelde konuyla ilgi-
li bilimsel dergilerde yay›nlanan özgün makaleler, kitaplar ve görsel olarak; film ve
videolard›r. Araflt›rmac› kendi konusuyla ilgili birinci düzey kaynaklardan ald›¤›
bilgilerle araflt›rmas›n› flekillendirebilir ve sonuçlar›n› karfl›laflt›rabilir. Zaten araflt›r-
man›n sonucunda benzer ya da ayn› konuda yap›lm›fl araflt›rmalar›n bir karfl›laflt›r-
mas›n›n yap›lmas› gerekir. Karfl›laflt›rma yap›lmazsa araflt›rma tamamlanm›fl olmaz.

Günümüzde birinci derece kaynaklara ulaflmak internetin ve bilgisayar a¤lar›-
n›n geliflmesiyle kolaylaflm›flt›r. Araflt›rmac› seçti¤i konuya göre elektronik olarak
düzenlenmifl kaynaklara an›nda eriflebilir. 

Siz de bir araflt›rma yapmak istedi¤iniz zaman bas›l› kaynaklar›n yan› s›ra elek-
tronik kaynaklara da yönlenebilirsiniz. Dünya üzerindeki pek çok bas›l› kaynak
elektronik ortamlara aktar›lm›flt›r. Elektronik arama motorlar›n›n en çok bilinenle-
rinden biri Google firmas›n›n sundu¤udur. (http://scholar.google.com.tr/). Goog-
le Akademik, kendi sayfas›nda hizmetlerin, akademik yay›nc›lara, profesyonel der-
neklere, önbask› kaynaklar›na, üniversitelere ve baflka akademik örgütlere ait göz-
den geçirilmifl yaz›lar, tezler, kitaplar, özetler ve makaleler bulman›za yard›mc›
olan bir kaynak olarak tan›tm›flt›r. (http://scholar.google.com.tr/intl/tr/scholar/abo-
ut.html).

Elektronik olarak alanyaz›n taramas› yapt›¤›n›zda baflka bir hizmet alaca¤›n›z
kurum da YÖK’ün (Yüksekö¤retim Kurulu) verdi¤i tez tarama hizmetidir. Türki-
ye’de yap›lan tüm yüksek lisans ve doktora tezlerine ve özetlerine YÖK’ün verdi¤i
hizmet sayfas›ndan ulaflabilirsiniz (http://www.yok.gov.tr/content/view/59/111/).

1996 y›l›nda TÜB‹TAK’a ba¤l› bir enstitü olarak kurulan Ulusal Akademik A¤ ve
Bilgi Merkezi (ULAKB‹M); ülkemizdeki tüm akademik kurumlar› birbirine ve küre-
sel araflt›rma a¤lar›na ba¤layan Ulusal Akademik A¤ alt yap›s›n› iflletmektedir. Bu
a¤ yard›m› ile bilimsel makale arayabilir, eriflemedi¤iniz çal›flmalara da nas›l ve ne-
reden ulaflabilece¤inizi ö¤renebilirsiniz (http://www.ulakbim.gov.tr/). 

Anadolu Üniversitesi bünyesinde flu adresten birinci ve ikinci düzey kaynaklara eriflebilir-
siniz. http://www.kdm.anadolu.edu.tr/vt/index.html

Konunuzla ilgili alanyaz›n taramas›n› yapt›ktan sonra buldu¤unuz 1. ve 2. dü-
zey kaynaklar› s›ralaman›z gerekmektedir. Ard›ndan bu kaynaklar› s›rayla okuya-
rak özetlemelisiniz. Sorun durumunu oluflturabilmeniz için yaflamsal bir önem ta-
fl›yan alanyaz›n taramas›nda buldu¤unuz çal›flmalar› flu flekilde özetleyebilirsiniz:

1. Çal›flman›n bafll›¤›: Genelde çal›flman›n konusu ile ilgili bilgi verir.
2. Yazar ya da yazarlar ile ilgili bilgi: Araflt›rmay› yapan ya da yapanlarla ilgili

bilgileri not ediniz. 
3. Çal›flman›n amac› ve sorunu: Araflt›rman›n amac› ve sorunu ile ilgili bilgile-

ri k›saca yaz›n›z.
4. Alanyaz›n taramas› için kullan›lan kaynaklar: Çal›flman›n kaynakça bölümü

sizi konu ile ilgili baflka önemli kaynaklara yönlendirir. Gerekirse bunlar›
kullanmak için not al›n›z.
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Anahtar sözcük: Elektronik
olarak internette ya da
bilgisayardaki bir veri
taban›nda arama yapmak
isteyen insanlar›n arama
motorlar›n›n kutucuklar›na
yazd›klar› sözcüklerdir.
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5. Çal›flman›n yöntem ve bulgular›: Araflt›rmada sorun durumunu çözmek için
hangi yöntem kullan›lm›fl ve neler bulundu¤unu not ediniz. Bunlar özetini-
zin temelini oluflturacakt›r.

6. Tart›flma bölümü: Araflt›rma bulgular› ile baflka araflt›rmalar›n karfl›laflt›r›ld›-
¤› bölümdür.

7. Kiflisel notlar: ‹nceledi¤iniz çal›flma ya da çal›flman›n içindeki önemli nokta-
larla ilgili de¤erlendirmelerinizi yaz›n›z.

fiimdi kitab›n bu bölümünün bafllang›ç k›sm›na dönersek sorun durumunu
özetle flöyle aç›klam›flt›k: 

Girifl Bölümü: Birinci bölüm olan bütünlefltirme aflamas›nda sorun alan› bir
bütün olarak ele al›n›r ve birbiriyle iliflkili parçalara ayr›larak dilimler halinde ta-
n›mlan›r. Bu aflamada araflt›rmac› sorun durumunun do¤as›ndan söz eder. Araflt›r-
may› neden yapaca¤›na iliflkin ipuçlar›n› genel olarak yans›t›r.

Geliflme Bölümü: ‹kinci aflamada bütün içinden incelenecek olan bölüm al›-
narak ayr›nt›l› bir biçimde tan›t›l›r. Bu bölüme sorunu s›n›rland›rma aflamas› denir.
Baflka bir deyiflle incelenecek olan, merak edilen, çal›fl›lacak ve araflt›r›lacak olan
konu s›n›rland›r›larak bütün içerisinden öne ç›kar›l›r. Alanyaz›n taramas›ndan elde
edilen benzer araflt›rma sonuçlar› bu bölümde sunulur. 

Sonuç Bölümü: Üçüncü ve son aflamada ise s›n›rland›r›lan bölüm ya da konu
ayr›nt›l› bir biçimde aç›klan›r. Bu bölümde sorun durumunun etkiledi¤i ya da olufl-
turdu¤u düflünülen de¤iflkenler tan›mlan›r, aralar›ndaki iliflkiler tan›mlan›r. Sorun
durumu bu aflamada net bir biçimde betimlenir. Son paragrafta, araflt›rmac›, “Bu
araflt›rman›n sorunu......” ifadesini net bir biçimde aç›klar ve sorun durumu bölü-
münü bu flekilde tamamlar. 

Ünitenin okuma parças› bölümünde verilen örnek sorun durumunu okuyarak
gerçek bir araflt›rman›n sorun durumu hakk›nda bilgi sahibi olabilirsiniz. ‹yi bir
araflt›rmac› olabilmek için ilgi duydu¤unuz konularda yap›lm›fl araflt›rmalar› dik-
katli bir biçimde okuman›z ve bunlardan dersler ç›karman›z gerekmektedir. 
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Bilimsel araflt›rma için uygun bir sorun seçmek

Sorun durumu, olan ve olmas› gereken durum
aras›ndaki bir çeliflki olarak tan›mlanabilir. Sorun
durumuna, ayn› zamanda, belirli konulardaki ta-
mamlanmas› gereken bilgi de denilebilir. Araflt›r-
ma sorunu araflt›rman›n kalbi ya da merkezi ola-
rak da tan›mlanabilir. Sorun araflt›rma için soru-
lar üretir ve bu sorular da araflt›rmada yan›t bu-
lur. Araflt›rma sorununu seçerken baz› ölçütlere
dikkat etmek gerekmektedir. Bu ölçütler genel
ve özel ölçütler olarak iki gurupta incelenir. 

Seçilen araflt›rma sorununu iflevuruk biçimde ta-

n›mlamak

Araflt›rma için seçilen sorunu tan›mlamada üç
aflamal› bir yaklafl›m uygulan›r. Bunlar bütünlefl-
tirme, s›n›rland›rma ve tan›mlamad›r. Bütünlefl-
tirmede sorun ba¤lant›l› oldu¤u genel durum or-
taya konur. S›n›rlamada birbiriyle iliflkili durum-
lar ya da de¤iflkenler belirtildikten sonra biri üze-
rinde yo¤unlafl›l›r. Tan›mlamada ise net ve anla-
fl›l›r ifadelerle tam olarak neyin üzerine gidilece-
¤i belirtilir.

Araflt›rmalardaki de¤iflken türlerini aç›klamak

Araflt›rmada de¤iflkenler farkl› olaylar aras›ndaki
iliflkidir. Birden çok de¤er alabilen her fley bir
de¤iflkendir. Ald›klar› de¤erlere göre iki tür de-
¤iflken vard›r. Bu de¤iflkenler; süreksiz (geçiflsiz)
de¤iflkenler ve sürekli (geçiflli) de¤iflkenlerdir.
Kontrol flekillerine göre ise de¤iflkenler üç gruba
ayr›l›rlar. Bu de¤iflkenler ba¤›ml› de¤iflken, ba-
¤›ms›z de¤iflken ve kontrol de¤iflkeni olarak s›-
n›fland›r›lm›flt›r. Baz› kaynaklarda ise ayr› olarak
incelenen ve araflt›rmac›n›n bilmesinde yarar bu-
lunan iki de¤iflken türü daha vard›r. Bunlar konu
d›fl› de¤iflken ve moderatör de¤iflken olarak ad-
land›r›lm›flt›r. 

Duruma uygun denenceler ve araflt›rma sorula-

r› oluflturmak

Denence baz› kaynaklarda hipotez olarak da ifa-
de edilmifltir. Denenceler s›nanan yarg›lar olarak
ifade edilir. Genel olarak araflt›rmalarda iki tip
denence ya da hipotez kullan›l›r. Bunlar istatis-
tiksel hipotez (farks›zl›k hipotezi ya da s›f›r hipo-
tezi) ve araflt›rma hipotezi (alternatif hipotez ya
da karfl›t hipotez) olarak adland›r›l›r. 

Araflt›rma sorunuyla ilgili alanyaz›n taramas›

yapmak

Araflt›rmada sorun durumunu bilimsel bir aç›kla-
mayla ifade etmek oldukça önemlidir. Bu neden-
le araflt›rmac› araflt›raca¤› konuyla ilgili alanya-
z›nda daha önceki araflt›rmac›lar›n neler yapt›k-
lar›n› ve hangi sonuçlara ulaflt›klar›n› bilmelidir.
Bu nedenle, araflt›rmac› alandaki yap›tlar› derin-
lemesine incelemeli ve sorun durumunu ve arafl-
t›rmas›n› sa¤lam bir kavramsal çerçeveye göre
flekillendirmelidir. Alanyaz›nda yer alan bilimsel
kaynaklar üç düzeyde s›n›fland›r›l›r. Bunlar ge-
nel kaynaklar, ikincil kaynaklar ve birincil kay-
naklard›r. 
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1. Afla¤›dakilerden hangisi sorun seçmede kullan›lan
ölçütlerden biridir?

a. Kolayl›k
b. Sadelik
c. Çözümlenebilirlik
d. Aç›kl›k
e. De¤iflkenlik

2. Sorun bölümünün bütünlefltirme aflamas› bir maka-
le ile karfl›laflt›r›l›rsa afla¤›dakilerden hangisi ile ayn› an-
lamdad›r?

a. Girifl
b. Geliflme
c. Sonuç
d. S›n›rland›rma
e. Tan›mlama

3. Afla¤›dakilerden hangisi sürekli bir de¤iflkendir?
a. Cinsiyet
b. A¤›rl›k
c. E¤itim durumu
d. Milliyet
e. Göz rengi

4. Araflt›rman›n sonucuna önceden tahmin edilemeyen
flekilde etkisi olan de¤iflken türü afla¤›dakilerden hangi-
sidir?

a. Süreksiz
b. Ba¤›ml›
c. Konu d›fl›
d. Sürekli
e. Ba¤›ms›z

5. Araflt›rman›n sonucu olarak aç›klanan de¤iflken han-
gisidir?

a. Kontrol de¤iflkeni
b. Ba¤›ms›z de¤iflken
c. Moderatör de¤iflken
d. Konu d›fl› de¤iflken
e. Ba¤›ml› de¤iflken

6. Araflt›rman›n sonucunu etkilemesi beklenen hangi
de¤iflkendir?

a. Kontrol de¤iflkeni
b. Ba¤›ms›z de¤iflken
c. Moderatör de¤iflken
d. Konu d›fl› de¤iflken
e. Ba¤›ml› de¤iflken

7. “Petrol fiyatlar›ndaki art›fl›n ev kiralar› üzerindeki et-
kisi nedir?” ifadesindeki ba¤›ms›z de¤iflken nedir?

a. Petrol fiyatlar›
b. Ev kiralar›
c. Ev kiralar› ve petrol fiyatlar›
d. Döviz fiyatlar›
e. Döviz fiyatlar› ve ev kiralar›

8. Hipotezin efl anlaml›s› afla¤›dakilerden hangisidir?
a. De¤iflken
b. Ba¤›ms›z de¤iflken
c. Denence
d. Moderatör
e. Konu d›fl› de¤iflken

9. Afla¤›dakilerden hangisi bir hipotez türü de¤ildir?

a. Farks›zl›k hipotezi
b. Yan hipotez
c. S›f›r hipotezi
d. Araflt›rma hipotezi
e. Karfl›t hipotez

10. Yap›lan bir araflt›rman›n raporu o çal›flma hakk›nda
ne tür bir kaynakt›r?

a. Genel kaynak
b. ‹kincil kaynak
c. Do¤ru kaynak
d. Birincil kaynak
e. Dolayl› kaynak

Kendimizi S›nayal›m
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Durumlu Ö¤renme Araflt›rmas›nda Sorun
Tan›mlamas›
Günümüzde büyük bir h›zla geliflen teknoloji toplum-
sal, ekonomik ve bireysel içerikli olgular›n da farkl›-
laflmas›na yol açmaktad›r. E¤itim de do¤al olarak bu
geliflmelerden etkilenmektedir. Sanayi devrimi ile bir-
likte e¤itimi daha fazla etkilemeye bafllayan teknoloji,
1960’l› y›llara kadar fizik ve mühendislik bilimlerinin
de katk›lar›yla etkililik ve verimlili¤ini art›rmaya çal›fl-
m›flt›r. 1960’l› y›llarda psikoloji bilimi ile insan ö¤ren-
mesi alanlar›nda yap›lan çal›flmalar ö¤retme ve ö¤ren-
meyi etki alt›na alm›flt›r. Günümüzde nesnelci yaklafl›-
m›n alt›nda incelenen davran›flç› kurama göre ö¤ren-
me, insan davran›fllar›ndaki de¤iflmelerle de¤erlendi-
rilmektedir. 1970’li y›llara kadar e¤itim uygulamalar›n›
etkileyen davran›flc› kuram, teknolojiden de yararla-
narak ö¤rencilere etkili, verimli ve çekici bir ö¤retim
sunmay› amaçlam›flt›r.
Davran›flç› kuram ö¤renmeyi daha çok bireylerin dav-
ran›fllar›ndaki de¤iflikliklerle aç›klad›¤› için bireyin zih-
ninde olan geliflmelerle fazla ilgilenmemifltir. Ö¤renme-
yi bireyin d›fl çevresindeki de¤iflimler olarak alg›layan
davran›flç› kuram›n aksine biliflsel kuram ö¤renmenin
d›fl çevrede sa¤lanan etkilerden çok, insan›n zihninde
gerçekleflti¤ini savunmaktad›r. Bu nedenle biliflsel ku-
rama dayal› yap›lan araflt›rmalar›n pek ço¤u zihinsel
ö¤renme süreçleri üzerinde yo¤unlaflmaktad›r.
Davran›flç› ve biliflsel kuramlar e¤itimde nesnelci yakla-
fl›m›n alt›nda incelenmektedir. Bu iki kuram›n da ortak
oldu¤u noktalardan biri, ö¤retilmek istenilen içeri¤in
ö¤renciye önceden tasar›mlanarak, belirli bir plan ve
süre içerisinde aktar›lmas›d›r. Nesnelci yaklafl›m›n aksi-
ne, bireyin d›fl dünyadaki anlamlar› önceden planlanan
içeri¤e göre de¤il de, kendi alg›lamas›na göre yap›lan-
d›rarak anlamland›rd›¤› görüflünü savunan yap›c› yak-
lafl›m, teknolojiyi de e¤itim alan›nda farkl› biçimlerde
kullanmaktad›r. Yap›c› yaklafl›m, teknolojiyi daha çok
bilgi aktarmak için kullanmak yerine, bilgiyi bu tekno-
lojilerin içine yerlefltirerek iletmektedir (Jonassen, 1993).
Yap›c› yaklafl›m›n uygulama alanlar›ndan bir olan du-
rumlu ö¤renme, ö¤rencilerin bilifl düzeylerinin geliflimi
üzerinde odaklanmaktad›r. The Cognition and Techno-
logy Group at Vanderbilt (1990) durumlu ö¤renmenin
ilk hedefinin ö¤rencilerin çevrelerindeki yeni bilgiyi
anlama ve alg›lamalar›na izin vermek oldu¤unu belirt-
mifllerdir. Winn’e (1993) göre ö¤renciler, belirli bilgile-
rin kendilerine ö¤retilmesi yerine bulufl yoluyla bu bil-

gileri yap›land›rmaktad›r. Brown ve Duguid (1993) du-
rumlu ö¤renmenin en önemli özelliklerinden birinin
ö¤renme talebinin arz sa¤layanlar taraf›ndan de¤il de
talep edenler taraf›ndan, baflka bir deyiflle, ö¤renme ta-
lebinin ö¤rencilerden geldi¤ini belirtmifllerdir. Bu duru-
mu flu flekilde aç›klayabiliriz: Tasar›mc›lar›n ve ö¤retici-
lerin görevi belirli uygulamalar› yapmalar› için ö¤renci-
lerin ne kadar zamana ihtiyac› oldu¤unu saptamak ye-
rine, buna ö¤rencilerin karar vermesini ve uygulamala-
r› da onlar›n belirledi¤i zamanlarda yapmalar›n› sa¤la-
mak olmal›d›r. Bu durumda tasar›mc› içeri¤i analiz et-
mek, ö¤renme çevreleri ve ard›fl›kl›k iliflkisini belirle-
mek yerine anlamay› kolaylaflt›rmakla u¤raflacakt›r. 
Durumlu bilifl kavram›na ba¤l› olan durumlu ö¤renme
yaklafl›m›, Jonassen’e (1993) göre, ö¤renmenin en iyi
biçimde ancak bir ba¤lam içinde gerçekleflebilece¤i gö-
rüflüne dayanmaktad›r. Ba¤lam ise, ö¤renme için ge-
rekli ortam›n bir parças›d›r. Rogoff’a (1984) göre ba¤-
lam, problemin içinde bulundu¤u toplumsal çevre ve
etkinli¤in amac› gibi fiziksel ve kavramsal yap›s›d›r. Bu
nedenle, ba¤lam ayn› zamanda, genel atmosferi ve fi-
ziksel ortam› da kapsar. Brown, Collins ve Duguid’e
(1989) göre bilgi ba¤lamsal olarak durumludur, genel-
likle içinde bulundu¤u kültürden, ba¤lamdan ve etkin-
likten etkilenir.
Ö¤retim üzerine yap›lan de¤erlendirmeler, ö¤rencilerin
okulda edindikleri bilgi ve becerilerin günlük yaflamda
karfl›laflt›klar› sorunlar› çözmede yeterince etkili olama-
d›klar›n› göstermektedir. Örgün olarak nitelendirilen
okul e¤itiminde ö¤renme, soyut ve sistematik problem
çözme stratejilerini içermektedir (Choi & Hannafin,
1995). Ancak günlük yaflamda insanlar al›flverifl yapar-
ken soyut ve sistematik yaklafl›m› de¤il, kendi zihinle-
rinde gelifltirdikleri sorun çözme yaklafl›mlar›n› kullan-
maktad›rlar. Buna karfl›n, örgün e¤itim, güncel yaflama
transfer edilemeyen soyut ve ba¤lama dayanmayan bil-
giler üzerinde durmaktad›r. 
Baz› araflt›rmac›lara göre insanlar, okul gibi kontrollü
olan çevrelerde günlük yaflamda davrand›klar›ndan da-
ha farkl› davran›fllar sergilemektedirler (Lave, 1988). Bu
farkl›l›klar, örgün olarak nitelendirilen ö¤renme çevre-
leri ve örgün olmayan günlük etkinliklerdir. Bu duru-
mu bir örnekle aç›klamak gerekirse, laboratuvarda ger-
çeklefltirilen bellek testlerinde baflar›s›z olan bir çocuk,
evde ailesi taraf›ndan gizlenen nesnelerin yerlerini ra-
hatl›kla bulabilmektedir. Mant›k ve iletiflim problemleri
sorulan testlerde zay›f not alan bireyler, benzer ba¤lam-

Okuma Parças›
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lar› içeren günlük yaflamdaki sorunlar›n çözümünde
baflar› göstermifllerdir. Örgün e¤itim ba¤lamlar›n› ger-
çek yaflam ba¤lamlar› ile karfl›laflt›rd›¤›m›zda daha zay›f
ve yabanc› kald›klar› gözlenmektedir (Rogoff, 1984).
Durumlu ö¤renme çevreleri ö¤retmenler için daha et-
kin fakat farkl› roller gerektirmektedir. Durumlu ö¤ren-
me ö¤retmenlere farkl› roller yüklemektedir. Bu roller,
ö¤retmenleri bilgiyi aktarandan çok bilgiyi basitlefltiren,
ö¤rencilere rehberlik eden bir konuma getirmeyi amaç-
lamaktad›r. Rollerdeki bu farkl›laflma, ö¤rencilerin daha
fazla rehberli¤e ihtiyac› oldu¤u seçene¤ini ortaya ç›kar-
m›flt›r (Brown, Collins, & Duguid, 1989). 
Durumlu ö¤renme, s›nav sistemlerinde de önemli de¤i-
fliklikler getirmektedir. Baz› testler ö¤rencilerin kazan-
d›klar›n› de¤erlendirmede önemli rol oynamaktad›r. An-
cak durumlu ö¤renme ortamlar›, bireylerin biliflsel geli-
flimine ve bilgi transferine odaklanm›flt›r. Bu durumda,
de¤erlendirme daha dinamik ve ö¤rencinin geliflimini
daha özenli yans›tacak flekilde olmal›d›r (McLennan,
1993). Durumlu ö¤renmede de¤erlendirmenin, ödevle-
rin transferinden çok, sorun çözmeye yönelik olmas›
gerekmektedir. 
Gerçek etkinlikler anlaml› ve amaca uygun etkinlikler
olarak tan›mlanabilir. Bu etkinlikler günlük yaflamdaki
sorunlar› çözmede kullan›lmaktad›r. Okuldaki etkinlik-
ler ise gerçek anlamda karma uygulamalard›r. S›n›f için-
de yap›lan etkinlikler her ne kadar yazarlar›n, matema-
tikçilerin, fizikçilerin, tarihçilerin vb. kültürüne atfedilse
de okul kültürü içinde yer al›r. Bu karma etkinlik, ne
konu uzmanlar›n›n ne de uygulay›c›lar›n yapm›fl olduk-
lar› etkinliklerle ifade edilemez. Karma etkinlik, ayn›
zamanda, ö¤rencilerin ba¤lamdan ortaya ç›kan destek-
leyici ipuçlar›na ve önemli yap›lara eriflimlerini engel-
ler. Bu durumda ö¤rencilerin yapmaya çal›flt›klar› ya-
pay bir etkinliktir. Günlük yaflamda yap›lan gerçek et-
kinliklerin okul etkinli¤ine çevrildi¤inde özgünlüklerin-
den çok fley kaybettikleri söylenmektedir. Ö¤rencilerin
pek ço¤u okulda ö¤rendikleri bilgileri günlük yaflamda
kullanamamaktan flikâyetçidirler. Çünkü okulda ö¤ren-
meyi kolaylaflt›rmak amac›yla uygulanan etkinlikler ger-
çek etkinlik de¤ildir. Ö¤renmeyi kültürleme sürecinin
bir parças› olarak ele ald›¤›m›zda, okulda yürütülen et-
kinliklerin karma ve soyut oldu¤u, bu nedenle de gün-
lük yaflamda kullan›fll› ve üretime yönelik olmad›¤›n›
anlafl›labilir (Brown, Collins, & Duguid, 1989).
Ö¤rencilerin aksine, s›radan insanlar›n sorun çözmeye
olan yaklafl›mlar› uzmanlar›n yaklafl›mlar› ile benzerlik-
ler göstermektedir. S›radan insanlar›n sorun çözme be-
cerilerini gelifltirebilmeleri için iki yol vard›r. Birincisi,

s›radan insanlar ç›rakl›k yoluyla kültürlenebilirler. ‹kin-
cisi ve geleneksel olan› da, sorun çözme becerilerini
gelifltirebilmeleri için okula gitmeleridir. S›radan insan-
lar okula gittikleri zaman ö¤renci olurlar. Ancak ö¤ren-
ciler ile s›radan insanlar›n beklentileri birbirinden ol-
dukça farkl›d›r. 
Pek çok araflt›rmac›n›n kan›tlad›¤› gibi, okul ortam›nda
örgün e¤itim alan ö¤renciler ö¤rendikleri bilgileri gün-
lük yaflama yeterince uygulayamamaktad›rlar (Brown,
Collins, & Duguid, 1989). Günlük yaflamda insanlar, çe-
flitli durumlarda sorunlar›n› çözümlemede sezgilerini
kullan›rlar. Buna karfl›l›k örgün e¤itim, günlük yaflama
transfer edilemeyen soyut ve ba¤lams›z bilgiler üzerin-
de durur. Durumlu ö¤renme, ö¤rencilerin gerçek dün-
ya ba¤lam›ndaki bilgi ve becerilerinin geliflmesine yar-
d›mc› olur. Durumlu ö¤renme ortamlar› gerçek dünya
sorunlar›n›n çözümüne yard›mc› olan transferi kolay-
laflt›r›r (Choi & Hannafin, 1995).
Bireyler gerek örgün e¤itim ortamlar›nda gerekse ger-
çek dünyada kendi ö¤renmelerini kolaylaflt›racak farkl›
yöntemler gelifltirmifllerdir. Bu yöntemlerin d›fl›nda bi-
reylerin kendilerinden kaynaklanan ö¤renme biçimleri
de vard›r. Bireylerin ö¤renmesini birbirinden ay›ran
önemli bir yap› biliflsel biçimdir. Üzerinde en fazla arafl-
t›rma yap›lan biliflsel biçim, alan ba¤›ml›l›k ve alan ba-
¤›ms›zl›k olmak üzere iki bölümde incelenmektedir.
Alan ba¤›ml› bireyler alan›n parçalar›n› birer birlefltirici
olarak görürlerken, alan ba¤›ms›z olanlar ise parçalar›
alan›n tümünden farkl› bir bütün olarak görmektedirler
(Witkin & Goodenough, 1981). 
Bireylerin biliflsel biçimleri onlar›n ö¤renme anlay›flla-
r›n› belirlemektedir. Jonassen (1993) lisans ö¤rencileri-
nin hypertext ile eriflebilece¤i bilgilerin yap›land›r›lma-
s›nda farkl› yöntemleri gözlemifltir. Gözlem sonucunda
biliflsel biçimle davran›fl aras›nda fark oldu¤u ortaya
ç›km›flt›r. Alan ba¤›ml› ö¤renciler materyalde verilen
yap›y› kabul etmek yerine bilgiyi kendileri yeniden ya-
p›land›rm›fllard›r. 
McLellan’a (1994) göre bilgi bir ba¤lam içinde ö¤renil-
melidir. Bu ba¤lam (1) gerçek ifl ortamlar›; (2) gerçek ifl
ortamlar›n›n çok mükemmel bir flekilde canland›r›ld›¤›
sanal ortamlar ya da (3) bir video ya da çoklu ortam bi-
çiminde olabilir. Gerçek ortamlar›n yarat›lmas› oldukça
güç ve pahal› bir ifltir. Gerçek ifl ortamlar›n canland›r›l-
mas›, günümüzde, bilgisayar deste¤iyle yap›lmaktad›r.
Bilgisayar ses, hareketli ya da hareketsiz görüntü, me-
tin ve grafikleri bir araya getirebilmektedir.
Bilgisayar deste¤i ile yarat›lan tümleflik ortamlara ses,
video, hareketsiz görüntüler eklenerek durumlu ö¤ren-
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me ortamlar› yarat›labilir. Durumlu ö¤renmede ö¤ren-
menin bir ba¤lam içinde gerçekleflti¤i varsay›mdan ha-
reketle, bilgisayar yard›m› ile bir ö¤renme ba¤lam› ya-
rat›larak s›n›f içinde durumlu ö¤renmeye olanak sa¤la-
yan yapay ortamlar oluflturulabilir. Bu yöntemle olufltu-
rulan ortamlar, ayr›ca, ö¤rencilerin ö¤renme biçimleri
dikkate al›narak ayr› ayr› gelifltirilebilir. Ayn› flekilde
içeri¤in gerçeklik düzeyi s›radan insanlar, uygulay›c›lar
ve uzmanlar seviyesinde düzenlenerek ö¤retimin temel
amaçlar›ndan biri olan sorun çözme becerilerinin geli-
flimine etkileri araflt›r›labilir.
Buraya de¤in yap›lan tart›flmalara dayal› olarak bu arafl-
t›rman›n sorununu; bilgisayar destekli olarak haz›rla-
nan durumlu ö¤renme ortamlar›nda ö¤rencilerin bilifl-
sel biçimlerinin ve içeri¤in gerçeklik düzeyinin sorun
çözme becerilerinin geliflimine ne tür etkilerinin olaca-
¤›n›n belirlenmesi oluflturmaktad›r.

Kaynak: Ataizi, M. (1999). Bilgisayar Destekli Durumlu

Ö¤renmede Biliflsel Biçim ve ‹çeri¤in Gerçeklik Düzeyinin
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S›ra Sizde 1 

Uzunluk nicel ya da sürekli bir de¤iflkendir.

S›ra Sizde 2 

Ö¤rencilerin ders notlar› araflt›rman›n ba¤›ml› de¤iflke-
nidir.

S›ra Sizde 3

“Petrol fiyatlar›ndaki art›fl›n enflasyon üzerindeki etkisi
nedir?” önermesindeki ba¤›ml› ve ba¤›ms›z de¤iflkenler;
Ba¤›ml› de¤iflken: Enflasyon
Ba¤›ms›z de¤iflken: Petrol fiyatlar›d›r.

S›ra Sizde 4

Petrol fiyatlar›nda art›fl›n enflasyon üzerinde pek çok
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lir. Bu durumda konu d›fl› de¤iflkenler krizler ve savafl-
lar da olabilir. 

S›ra Sizde 5

“Ö¤rencilerin istatistik dersi ile matematik dersi baflar›-
lar› aras›nda iliflki yoktur.” ‹fadesinin flekilsel gösterimi:
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µ‹B: Matematik baflar›s›
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Alanyaz›n kavram›n› tan›mlayabilecek;
Alanyaz›n taramas›n›n amaçlar›n› belirtebilecek;
Alanyaz›n tarama sürecinin aflamalar›n› özetleyebilecek;
Alanyaz›ndaki kaynaklar›n türlerini aç›klayabilecek;
Derin ve yüzeysel alanyaz›n kavramlar›n› tan›mlayabilecek;
Alanyaz›n tarama tekniklerini karfl›laflt›rabilecek;
Alanyaz›n tarama ölçütlerini aç›klayabileceksiniz.
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G‹R‹fi
Bilim dünyas›nda hiçbir araflt›rma s›f›rdan yap›lmaz. Her araflt›rma kendisinden
önce tamamlanm›fl olan çal›flmalar›n sonuçlar›n› inceleyerek ifle bafllar, tamamla-
n›rken de elde etti¤i sonuçlar› var olan alanyaz›n ba¤lam›nda tart›flarak yeni öne-
riler ortaya koyar. Bu aç›dan bak›ld›¤›nda, bilimsel araflt›rmalarda birikimlilik ve o
birikimden yararlanmak çok önemlidir çünkü her araflt›rma ilgili oldu¤u alana s›-
n›rl› ölçüde katk›da bulunur. Dolay›s›yla, bir konuda yeterli alanyaz›n taramas›
yapmadan gerçeklefltirilen araflt›rmalar›n sa¤layaca¤› katk›lar›n özgün ve ifllevsel
olmas› zordur. Bu nedenle, alanyaz›n taramas›, neredeyse tüm araflt›rma raporla-
r›nda bulunur; özellikle akademik tezlerde standart bir bölüm olarak yer al›r. 

Baz› yazarlarca “literatür taramas›” olarak da adland›r›lan alanyaz›n taramas›n›n
ne anlama geldi¤i asl›nda tüm araflt›rmac›lar için aç›kt›r. Alanyaz›n taramas› denil-
di¤i zaman ço¤unlukla üzerinde çal›fl›lan sorunun kavramsal çerçevesinin ve ko-
nuyla ilgili araflt›rmalar›n ortaya koydu¤u sonuçlar›n gözden geçirilmesi anlafl›l›r.
Alanyaz›n taramas›; incelenen kaynaklarda konuyla ilgili olarak ne söylendi¤i,
önemli isimlerin kimler oldu¤u, kuramlar›n ne tür aç›klamalar yapt›¤›, hangi soru-
lara yan›t bulundu¤u, ne tür denencelerin test edildi¤i, araflt›rmalarda hangi yön-
temlerin kullan›ld›¤› ve ulafl›lan sonuçlar›n neler oldu¤u gibi noktalar› aç›kl›¤a ka-
vuflturur. Bunlara ek olarak, alanyaz›n taramas› sayesinde, daha önceden yap›lm›fl
olan çal›flmalar›n güçlü/zay›f yönleri, konular aras›ndaki ba¤lant›lar ve alanda göz-
lenen boflluklar da alanyaz›n taramas›nda ortaya konulur. 

Ancak alanyaz›n taramas›n›n istenen katk›lar› sa¤layabilmesi için bu ifllemi bü-
yük bir özen içinde tamamlamak gerekir. Demek oluyor ki, alanyaz›n taramas›,
araflt›rma konusuyla ilgili kaynaklar› rastgele bir yaklafl›mla gözden geçirme olma-
y›p, belirli ilkelere ve yaklafl›mlara uyarak yürütülmesi gereken bir çal›flmad›r. Ör-
ne¤in, alanyaz›n taramas› yaparken ilgili tüm kaynaklara ulafl›lmal›, sistematik bir
yaklafl›m izlenmeli, elefltirel okuma yap›lmal› ve derlenen bilgileri bütünlefltirici bir
çaba gösterilmelidir. Bu ve benzeri noktalara dikkat etmeden yap›lan alanyaz›n ta-
ramalar›, genellikle y›¤ma bir yap› gibi olmakta ve araflt›rmac›n›n de¤erlendirme-
sinden tam olarak geçmemifl bilgileri içermektedir. 

fiunu da belirtmek gerekir ki, alanyaz›n taramas› nitelik olarak de¤iflik çal›flma-
larda farkl›l›k gösterir. Örne¤in, basit bir ö¤renci ödevindeki gibi seçilmifl kaynak-
lara dayanabilir ya da akademik bir tezde oldu¤u gibi kapsaml› biçimde yap›labi-
lir. Ayr›ca, alanyaz›n taramas› tümüyle ba¤›ms›z ve kendine özgü bir çal›flma ola-

Alanyaz›n Taramas›



rak yürütülebilir ya da daha genifl bir çal›flman›n parças› olarak da tamamlanabilir.
Niteli¤i ne olursa olsun, her araflt›rmada mutlaka alanyaz›n taramas› yap›l›r ve ta-
ranan alanyaz›n eldeki araflt›rman›n zemini oluflturur. 

Bu bölümde alanyaz›n taramas›n›n yararlar›, alanyaz›n› oluflturan kaynaklar, bu
kaynaklara eriflme yollar›, alanyaz›n taramas›n›n aflamalar›, alanyaz›n taramas›nda
kullan›lan teknikler, alanyaz›n yo¤unlu¤u ve alanyaz›n taramas›n›n sonuçlar›n› ra-
porlaflt›r›rken dikkat edilmesi gereken noktalar ele al›nmaktad›r.

ALANYAZIN TARAMASININ ANLAMI
Alanyaz›n taramas› kavram›n›n içindeki alanyaz›n (literature) sözcü¤ü, belirli bir
konu hakk›nda yaz›lm›fl olan kaynaklar› ifade eder. Bu kaynaklar çal›fl›lan alan ya
da araflt›r›lan konuya ba¤l› olarak çeflitlenme gösterebilir. Örne¤in, sosyal bilimle-
rin birçok dal›nda alanyaz›n denildi¤inde akla dergi makaleleri, kitaplar, deneme-
ler, teknik raporlar, konferans bildirileri vb. gelir. Bilimsel araflt›rmalarda bu kay-
naklar›n akademik olanlar›na öncelik ve a¤›rl›k verilir.

Alanyaz›n kavram›n›n içindeki ikinci sözcük olan tarama (review) ise belirli bir
konuyla ilgili olan kaynaklar› inceleme, özetleme, analiz etme, de¤erlendirme ve
sentezleme anlam›na gelir. Yap›lan alanyaz›n taramas›n›n amaçlar›na ba¤l› olarak
baz› raporlarda o güne kadar üretilen çal›flmalar› özetleyip bunlardan belirli ç›ka-
r›mlara ulaflmak yeterlidir. Buna karfl›l›k, bilimsel araflt›rmalar›n raporlar›nda ise
özetleme ya da betimleme yapmak yeterli görülmez ve daha derin çözümlemeler
ya da tart›flmalar›n yap›lmas› beklenir.

Birçok insan alanyaz›n taramas›n›n özü itibariyle baflka kaynaklardan bilgi top-
lamak oldu¤unu bilir. Ancak çok az insan söz konusu bilgilerin nas›l de¤erlendiri-
lece¤i ya da sunulaca¤› konusunda tam bir yetkinli¤e sahiptir. Bu aç›klamadan da
anlafl›laca¤› üzere, alanyaz›n taramas› önceden üretilmifl olan bilgilerin elefltirel ve
derinlikli biçimde de¤erlendirilmesine dayan›r. Nitekim alanyaz›n taramas›n› oku-
yan bir kifli yeni araflt›rman›n hangi ba¤lamda ve niçin yap›ld›¤›n› anlayabilmelidir.

Alanyaz›n taramas›; bir araflt›rma raporunda o araflt›rman›n konusuyla ilgili var
olan bilgilerin önemli noktalar›n› gözden geçirmeyi amaçlayan bölümdür. Bu bil-
giler, araflt›r›lan konuyla ilgili kapsaml› bulgular kadar kuramsal ve yöntemsel kat-
k›lar› da içerir. Bu yönüyle ele al›nd›¤›nda, alanyaz›n taramas› genellikle birincil
kaynaklar› tarar ama kendisi birincil bir kaynak say›lmaz çünkü gerçek anlamda
yeni ya da özgün bulgular içermez. Buna karfl›l›k, alanyaz›n taramas›, yaln›zca da-
ha önceden yap›lm›fl çal›flmalar›n özeti ya da aç›klamal› kaynakças› da de¤ildir.

Kapsaml› çal›flmalar›n parças› olan alanyaz›n taramalar›n›n yayg›n olarak karfl›-
lafl›lan baz› örnekleri flunlar olabilir: 

• Büyük bir araflt›rma projesinin parças›
• Akademik bir tezin bölümü
• Bilimsel bir dergi makalesinin zorunlu k›sm›
• Yeni bir araflt›rma önerisinin gerekçe oluflturan bölümü
• Bir fona baflvururken haz›rlanan gerekçe ya da arka plan boyutu
Ba¤›ms›z bir çal›flma olarak haz›rlanan alanyaz›n taramas›n›n s›kça görülen ör-

nekleri de flunlar olabilir:
• Belirli bir konuda yap›lm›fl çal›flmalar› gözden geçiren bir ders ödevi
• Aç›klamal› bir kaynakçay› makaleye dönüfltürmede kullan›lan analitik deneme
• Akademik bir dergide yay›nlamak üzere haz›rlanan bir inceleme makalesi
• Bir kurumun u¤rafl› alan›ndaki konularla ilgili çal›flmalar› özetleyen incele-

me raporlar›
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Alanyaz›n; bir konu
hakk›nda üretilmifl
kaynaklar›n toplam›d›r.

Alanyaz›n taramas›; bir
konuyla ilgili daha önceden
üretilmifl olan bilgileri
amaçl› biçimde incelemek
ve de¤erlendirmektir.



Alanyaz›n taramas›na dayal› bir yaz› ile araflt›rma makalesi aras›nda ne fark vard›r?

Genel olarak bir araflt›rma makalesinin oda¤›, alanda yeni bir tart›flma gelifl-
tirmektir ve bunu bulgulara dayal› olarak yapmakt›r. Bu yüzden, her araflt›rma
makalesi, kendi içinde bir parça olarak mutlaka alanyaz›n taramas› içerir çünkü
alanyaz›n taramas›, araflt›rman›n ele ald›¤› konunun bilimsel temellerini ve yön-
temlerini ortaya koyar. Alanyaz›n taramas›na dayal› bir makalenin oda¤› ise, bafl-
kalar›n›n çal›flmalar›n› ve fikirlerini özetleyip sentezleyerek ba¤lant›lar› olufltur-
makt›r. Bunun için de var olan çal›flmalara dayal› betimlemeler yap›l›r ve yeni bi-
reflimlere ulafl›l›r.

Baflar›l› ve baflar›s›z alanyaz›n taramalar›n›n karakteristik özellikleri Çizelge
3.1’de karfl›laflt›rmal› olarak sunulmufltur (Hart, 1998).

Çizelgede görüldü¤ü üzere, baflar›l› alanyaz›n taramalar›, var olan tüm bilgile-
rin elefltirel bir yaklafl›mla de¤erlendirilmesi ve kendi içinde bütünleflik bir yap›
oluflturacak biçimde sunulmas›na dayanmaktad›r. Buna karfl›l›k, baflar›s›z alanya-
z›n taramalar›nda, çok s›n›rl› ve seçilmifl bilgilerden hareketle, yüzeysel bir betim-
leme yap›lmakta ya da gereksiz say›labilecek bilgilere yer verilmektedir. 

Bilimsel araflt›rmalarda kullan›ld›¤› flekliyle alanyaz›n taramas›, belirli bir konuy-
la ilgili olarak akademik aç›dan güvenilir ya da yetkin kifliler taraf›ndan yay›nlanm›fl
olan çal›flmalar›n incelenmesidir (APA, 2001). Alanyaz›n taramas›n›n temel nedeni,
okuyucuyu konu hakk›ndaki kuramsal tart›flmalar, uygulamalar ve araflt›rma bulgu-
lar›ndan haberdar ederek var olan çal›flmalar›n ayd›nlatt›¤› ve eksik b›rakt›¤› yönle-
ri ortaya koymakt›r. Bunu yapabilmek için de alanyaz›n taramas›n›n belirli bir kav-
ramsal odaklanmaya dayanmas› gerekir. Olas› odak noktalar›; araflt›rman›n temel
amac›, araflt›r›lan sorun ya da çal›flmay› yapan kiflinin kendi savlar› olabilir.

‹yi yap›land›r›lm›fl ve baflar›yla haz›rlanm›fl bir alanyaz›n taramas›; belirli bir ko-
nuyla ilgili fikirlerin mant›ksal ak›fl›, ilgili kaynaklar›n tutarl› biçimde belirtilmesi,
uygun terminolojinin kullan›m› ve önceki çal›flmalar›n hem yans›z hem de kap-
saml› olarak incelenmesini gerektirir. Bu ba¤lamda flunlara dikkat edilmelidir: (a)
Tez konusu ya da araflt›rma sorununa ba¤l› kal›nmal›d›r; (b) Nelerin net, nelerin
belirsiz oldu¤una iliflkin bir özetleme yapabilmek için var olan sonuçlar sentezlen-
melidir; (c) Tart›flmal› alanlar/konular belirlenmelidir; (d) Yeni araflt›rmalar› gerek-
li k›lan sorular formüle edilmelidir.

Alanyaz›n taramas›nda incelenen kaynaklar yaz›l›, sözlü ve görüntülü olabilir.
Ancak bir araflt›rmada yararlan›lan kaynaklar›n ço¤u yaz›l› belgelerden oluflur. Bu
belgeler kuramsal, araflt›rmaya dayal›, elefltirel, analitik ya da yöntemsel nitelikli

Baflar›l› alanyaz›n taramas› Baflar›s›z alanyaz›n taramas›

Sentezlenmifl bilgi Aç›klamal› kaynakça

Elefltirel de¤erlendirme S›n›rl› betimleme

Genifl ve derin Dar ve yüzeysel

Özlü ve anlafl›l›r Kar›fl›k ve uzat›lm›fl

Kurall›, ciddi ve tutarl› Rastgele, keyfi ve düzensiz

Bütünleflik bir bölüm Eklektik bir metin
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Çizelge 3.1
Baflar›l› ve baflar›s›z
alanyaz›n
taramalar›n›n
karfl›laflt›r›lmas›

Alanyaz›n taramas›; bir
yandan var olan
araflt›rmalar› inceler, bir
yandan da yeni araflt›rma
gereksinimlerini
belirginlefltirir.



çal›flmalara dayanabilir. Yap›lan alanyaz›n taramas›; tüm kaynaklar› betimlemeye,
özetlemeye, de¤erlendirmeye ve bütünlefltirmeye çal›fl›r. Bunu yaparken alanya-
z›ndaki boflluklar ön plana ç›kar›larak yap›lacak olan yeni araflt›rmaya da gerekçe
oluflturulur. Bu yönüyle bak›ld›¤›nda, alanyaz›n taramas›, özellikle tez türü araflt›r-
malarda yöntem ve bulgularla ilgili bölümlerden önce gelir ki araflt›rmac›n›n yap-
t›¤› yöntemsel tercihler ve elde etti¤i bulgular kolayca anlafl›labilsin.

Alanyaz›n taramas›nda baz› sorulara yan›t bulunmufl olur. Bu sorulardan baz›-
lar›n› flu flekilde s›ralamak olanakl›d›r (Hart, 1998): (a) Önemli kaynaklar nelerdir?
(b) Konu hakk›ndaki temel sorunlar ve tart›flmalar nelerdir? (c) Konuya iliflkin ba-
k›fl aç›lar› nelerdir? (d) Sorunun kökenleri ve tan›mlar› nelerdir? (e) Önemli kuram-
lar, kavramlar, görüfller nelerdir? (f) Çal›flma alan›n›n epistemolojik ve ontolojik ta-
ban› nedir? (g) Konu hakk›nda bilgi nas›l yap›land›r›lm›fl ve düzenlenmifltir? (h)
Bugüne kadar araflt›r›lmam›fl sorunlar ve sorular nelerdir? 

Demek oluyor ki, alanyaz›n taramas›; ulafl›lan kaynaklar›n s›radizinsel bir kata-
lo¤u olmay›p, var olan bilgilerin de¤erlendirilerek bütünlefltirilmesini ve yap›lacak
olan yeni araflt›rmayla iliflkilendirilmesini içermektedir. Bunu yaparken tart›flman›n
tüm taraflar›na yer verilmeli, yanl› davranmaktan kaç›n›lmal› ve uzlafl›lan/uzlafl›la-
mayan noktalar belirginlefltirilmelidir. Baflka bir deyiflle, alanyaz›n taramas›, yaln›z-
ca baflka kaynaklardan al›nt›lar yapmak ya da baflkalar›n›n fikirlerini kendi sözcük-
lerimizle yeniden ifade etmek de¤ildir. ‹yi bir alanyaz›n taramas›, konu hakk›nda-
ki bilimsel tart›flmalar›n ve araflt›rmalar›n ortaya koydu¤u önemli bilgi ve bulgula-
r›n niteli¤ini de¤erlendirmeyi de kapsar (Barzun & Graff, 1996). 

Yeniden vurgulamak gerekirse, alanyaz›n taramas›, bir konuyla ilgili daha ön-
ceden yaz›lm›fl olan kaynaklar›n ve üretilmifl olan bilgilerin gözden geçirilmesidir.
Ancak bu gözden geçirme iflleminin, yaln›zca var olan› özetleyen bir yaklafl›mla
de¤il olabildi¤ince tart›flan bir anlay›flla yap›lmas› gerekmektedir. 

Araflt›rmalarda alanyaz›n taramas› yapmak ne gibi yararlar sa¤lar?

ALANYAZIN TARAMASININ AMAÇLARI
Bilimsel araflt›rmalardaki her ifllem gibi, alanyaz›n taramas› da belirli amaçlarla ya-
p›l›r. Baflka bir deyiflle, iyi bir alanyaz›n taramas›n›n yap›lmakta olan araflt›rmaya
belirli katk›lar sa¤lamas› beklenir (Gall, Borg, & Gall, 1996). Söz konusu katk›lar›n
baz›lar›n› afla¤›daki biçimde özetlemek olanakl›d›r:

Kavramsal Çerçeve Oluflturmak
Ele al›nan sorunla ilgili kuramsal aç›klamalar, eldeki sorunu ço¤ulcu bak›fl aç›lar›y-
la ve tüm yönleriyle anlamaya olanak tan›r. Bu kapsamda, araflt›r›lmak üzere seçi-
len sorunun kuramsal temelleri, disiplinleraras› boyutlar›, alanda geçerli olan tan›m-
lamalar/s›n›flamalar, incelenen konunun tarihsel geliflimi ve konunun genel görü-
nümü oluflturulmaya çal›fl›l›r. Böylece, araflt›r›lacak olan sorun daha iyi betimlenmifl
ya da tan›mlanm›fl olaca¤› için sorun daha net anlafl›l›r. Alanyaz›n taramas› sayesin-
de, yap›lacak araflt›rmaya bir arka plan oluflturulur ya da ba¤lam yarat›lm›fl olur. 

Bilimsel çal›flmalar hep baflkalar›n›n yapt›klar›n›n üstüne eklendi¤i için bir an-
lamda öncekilerin b›rakt›¤› yerden yeni araflt›rmac›lar bafllam›fl olur. Var olan ça-
l›flmalar› incelemek ve onlardan bir fleyler ö¤renmek, araflt›rmac›lar için çok önem-
li olan kuramsal birikimi ortaya ç›kar›r. Böylece, hem konunun yap›s› aç›kl›¤a ka-
vuflturulur hem de var olan araflt›rma zinciri içinde yeni çal›flman›n iliflkilendirildi-
¤i halkalar gösterilmifl olur.
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Alanyaz›nda yer alan
kaynaklar yaln›zca yaz›l›
kaynaklarla s›n›rl› olmay›p,
görsel-iflitsel kaynaklar› da
içerebilir.
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Sorunu S›n›rlamak
Araflt›rma için seçilen konunun ya da sorunun tan›mlamas›n› ve ifledönük biçimde
s›n›rland›r›lmas›n› yapabilmek için o güne kadar alanda yap›lm›fl olan çal›flmalar›
incelemeye gereksinim vard›r. Konuyu çok genifl tutmak, kontrolün yitirilmesine
ve araflt›rma amaçlar›n›n gerçekleflmemesine yol açabilir. Tersi durumda, konuyu
çok dar olarak belirlemek ve afl›r› s›n›rland›rmak da harcanan çabalara de¤meyen
sonuçlar ortaya ç›karabilir. Araflt›r›lan konuyla ilgili kuramlar ve araflt›rmalardan
haberdar olan araflt›rmac›lar kendi sorun ve katk›lar›n› da somut biçimde tan›mla-
ma flans› yakalarlar. Alanyaz›na yeterince hâkim olan bir araflt›rmac› kendi çal›flma-
s›n›n gerekçesini ya da uygunlu¤unu daha kolay ifade edebilir. 

Yeni Yaklafl›mlar Bulmak
Bilimsel yöntemde uygunluk kadar çeflitlenme de önemlidir. Deyim yerindeyse,
hiçbir konuyu araflt›rman›n tek ve mutlak bir yolu yoktur. Baflar›l› araflt›rmac›lar,
kendi çal›flmalar›nda alternatif yöntemlerden yararlanabilen insanlard›r. Bunun
için de seçilen konuya uygun olabilecek yöntemleri iyi belirlemek ve bunlar› bir-
birini tamamlayacak biçimde ustaca kullanabilmek gerekir. Alanyaz›n taramas› sa-
yesinde çal›fl›lan alan ya da araflt›r›lan sorunla ilgili olarak baflka çal›flmalarda kul-
lan›lan yaklafl›mlar incelenerek, yap›lacak yeni araflt›rmalar için alternatif yaklafl›m-
lar gelifltirilebilir. En önemlisi de, baflkalar›n›n yapt›¤› hatalar yap›lmam›fl olur. De-
yim yerindeyse “tekerle¤i yeniden keflfetmemifl” oluruz; ayr›ca kuram-uygulama
iliflkileri netleflir ve yeni bak›fl aç›lar› gelifltirilmifl olur.

Alanyaz›n taramas›nda incelenen araflt›rmalar›n yöntemini dikkate almadan de¤erlendir-
me yapmak yan›lt›c› olabilir. 

Olanaks›zla U¤raflmay› Önlemek
Bilim insanlar› zor ifllerle u¤rafl›rlar ama olanaks›z ifllerle u¤raflmazlar. Zorluklar›
öngörmek ve onlar› aflma konusunda çözüm seçenekleri gelifltirmek bilimcilerin
ola¤an iflleri aras›ndad›r. Ancak bilim insanlar› yap›lamayacak ifller için çok de¤er-
li olan zamanlar›n› bofl yere harcamazlar ya da harcamamalar› gerekir. Olanaks›z-
l›klar› öngörebilmek de bilimcilerin yetkinliklerinin önemli bir parças›d›r. Demek
oluyor ki, araflt›rma için seçilen baz› konular› araflt›rmak çeflitli nedenlerle olanak-
l› olmayabilir. ‹yi bir alanyaz›n taramas› yap›ld›¤›nda, keflfedilen gerçekler ›fl›¤›nda
araflt›r›lmas› gerçekten olanaks›z konulardan kaç›n›lm›fl olur. Bu yolla, bilim insan-
lar›, daha iyi katk› sa¤layabilecekleri çal›flmalara yönelmifl olurlar.

Alandaki Güncel Tart›flmalar› Saptamak
Bilimin her alan›nda birçok tart›flma konusu vard›r. Alanyaz›n› yak›ndan izleyen ya
da inceleyen bir araflt›rmac› hangi konular›n gündemde oldu¤unu, alandaki uz-
manlar aras›nda nelerin tart›fl›ld›¤›n›, yap›lan tart›flmalar›n ne tür görüfller/kan›tlar
ortaya att›klar›n› ö¤renme f›rsat› yakalar. Dahas›, bu tart›flmalardan yararlanarak
kendi çal›flmas›n› tasar›mlar. Kald› ki, araflt›rma sorunu seçerken dikkate al›nmas›
gereken ölçütlerden biri konunun güncel olmas›d›r. Buradan hareketle denilebilir
ki, alanyaz›ndaki önemli tart›flmalar› yak›ndan izlemeyen bir insan›n güncel ve
önemli sorunlar› seçip onlar› araflt›rmas› pek kolay de¤ildir. Tart›flmalar› yak›ndan
izleyen insanlar ise araflt›r›lmaya de¤er ve alandaki uzmanlar›n önem verdi¤i ko-
nular› ö¤renmifl olurlar. Konu bu aç›dan ele al›nd›¤›nda, alanyaz›n taramas› yapa-
rak hangi de¤iflkenlerin önemli oldu¤unu ö¤renme olana¤› ortaya ç›kar.
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Alanyaz›n taramalar›n›n baz›lar›nda tart›fl›lan konuya ya da bilgiye vurgu yap›-
l›rken baz›lar›nda tart›flan kiflilere ya da yazarlara vurgu yap›l›r. Birincisinde önem-
li olan yararlan›lan kaynaklar›n sa¤lad›¤› bilgilerdir. ‹kincisinde ise yazarlar ön pla-
na ç›kar›l›r. Vurgunun nerede oldu¤unu cümlenin yap›s› gösterir. “Bu konuda ça-
l›flan araflt›rmac›lar›n üzerinde uzlaflt›¤› noktalardan biri...” gibi bir ifade kullan›l›-
yorsa vurgu verilen bilgi üzerindedir. Buna karfl›l›k, “... bu konuda yeni bir strate-
ji gelifltirmifltir” fleklindeki bir cümlede ise vurgu yazar ya da araflt›rmay› yapan ki-
flinin üzerindedir. 

Sorular ve Denenceler Gelifltirmek
Araflt›rman›n alt amaçlar› ço¤unlukla sorular ya da denenceler fleklinde ifade edi-
lir. O halde ne zaman sorular, ne zaman denenceler kullan›lmal›d›r? ‹ncelenen
alanyaz›n, belirli e¤ilimleri ya da yönelimleri ortaya koyuyorsa, baflka bir deyiflle
test edilmeye de¤er güçlü savlar varsa alt amaçlar denence fleklinde yaz›larak test
edilir. Ancak alanyaz›nda yeterince güçlü e¤ilimler ya da test edecek kadar olgun-
laflm›fl savlar bulunmuyorsa alt amaçlar› sorular biçiminde ifade etmek ve araflt›r-
mada o sorulara yan›t aramak daha yerinde olur. Dolay›s›yla, alanyaz›n taramas›,
araflt›rmac›lar›n uygun soru ve denenceler gelifltirerek bunlarla ilgili bulgular orta-
ya koyma çabas›na katk›da bulunmufl olur.

Önemli Çal›flmalar› ve Kiflileri Ö¤renmek
Bir alanda yap›lan bilimsel çal›flmalar›n tümü ayn› de¤erde de¤ildir. Baz› çal›flma-
lar büyük katk›lar sa¤lad›¤› için çok önemsenir. Herkes bu çal›flmalar› okur ve on-
lardan yararlan›r. Bunlara genel olarak “kilometre tafl› niteli¤indeki çal›flmalar” de-
nir. Buna karfl›l›k, baz› çal›flmalar da küçük katk›lar ortaya koyar ve çok s›n›rl› sa-
y›da insan›n ilgisini çeker. Kapsaml› bir alanyaz›n taramas› yap›ld›¤›nda, araflt›r›lan
konuyla ilgili önemli çal›flmalar saptan›r ve bunlar›n ortaya koydu¤u sonuçlardan
yararlanma olana¤› elde edilmifl olur. Bunun devam›nda do¤al olarak alandaki
önemli isimleri ö¤renme flans› da ortaya ç›kar ki bilim dünyas›nda ayn› alanda ça-
l›flan insanlar›n birbirini tan›mas› ve aralar›nda ba¤lant› kurulmas› çok önemlidir.

Elde Edilen Sonuçlar› Karfl›laflt›rmak
Her araflt›rmada elde edilen sonuçlar alanyaz›n ba¤lam›nda tart›fl›l›r. Bunu yapar-
ken araflt›rmac›lar genellikle kendi elde ettikleri sonuçlar› baflka çal›flmalar›n so-
nuçlar›yla karfl›laflt›r›rlar. Böylece de¤iflik araflt›rmalar›n sonuçlar› aras›ndaki ben-
zerlikler ve farkl›l›klar belirlenmifl olur. Karfl›laflt›rmalar sayesinde hangi sonuçlar›n
hangi koflullar›n ürünü oldu¤unu anlama f›rsat› da do¤ar. Örne¤in, ayn› konuda
yap›lan iki araflt›rma farkl› sonuçlar ortaya koymuflsa “bunlardan biri hatal›d›r” de-
nilmez; tam tersine, “acaba sonuçlardaki farkl›l›k hangi koflullardan kaynaklanm›fl
olabilir?” sorusuna yan›t aran›r. Bu nedenle, iki araflt›rman›n sonuçlar› kendi ba¤-
lamlar›nda tart›fl›l›r.

Alanyaz›n taramas› yapan bir araflt›rmac› asl›nda kendi çal›flmas› için entelektü-
el bir ba¤lam yarat›r. Böylece, hem kendi çal›flmas›n› bir perspektife oturtma flan-
s›n› elde eder hem de benzer ya da karfl›t kan›tlar› sa¤lam bir zeminde tart›flabil-
me olana¤›n› yakalar. Baflka bir deyiflle, alanyaz›n taramas›, daha önceki çal›flma-
lar›n bulgular›n› ö¤renme flans› vermifl olur. Bu nedenle, ayn› konu hakk›ndaki ça-
l›flmalar mutlaka karfl›laflt›r›lmal›d›r. Söz konusu karfl›laflt›rmalar› yaparken benzer
çal›flmalar›n amaçlar›, desenleri, örneklemleri, veri toplama araçlar›, veri çözümle-
me yöntemleri, bulgular› ve yorumlar›na iyi bakmak gerekir.
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Baflka araflt›rmalar›n sonuçlar›n› elefltirel olarak incelemeyen bir araflt›rmac› alanyaz›n-
daki bulgularla kendi çal›flmas›n›n bulgular›n› karfl›laflt›rmada güçlük yaflar. 

Toplu De¤erlendirmeler Yapmak
Araflt›rman›n yap›ld›¤› alandaki kaynaklar›n say›s›na ve niteli¤ine ba¤l› olarak ba-
zen toplu de¤erlendirmeler gerçeklefltirilmektedir. Belirli alanlarda bu çal›flmalar
büyük de¤er tafl›maktad›r. Özellikle bir konuda çok say›da araflt›rma varsa her ça-
l›flman›n ele ald›¤› özel konular olacak ve alternatif yöntemler kullan›lacakt›r. Bu-
nun do¤al sonucu da birbirine benzemeyen ya da çeliflen sonuçlard›r. Böyle bir
durumda var olan araflt›rmalar›n tam olarak ne söyledi¤ini saptamak kolay de¤il-
dir. Yeni bir çal›flmaya bafllayacak olan araflt›rmac›lar, alanda o güne de¤in nelerin
araflt›r›ld›¤›n› ve bu araflt›rmalarda hangi sonuçlara ulafl›ld›¤›n› bilmek isterler. Da-
has›, alanda araflt›r›lmay› bekleyen konular› aç›kl›¤a kavuflturmak için de var olan
durumun net bir foto¤raf›n› çekmek gerekir. ‹flte bu nedenle, alanyaz›n› yo¤un gö-
rünen konularda toplu de¤erlendirmeler yapmak oldukça ifllevsel katk›lar sa¤lar.
K›sacas›, alandaki görüntü yeterince net de¤ilse ve yap›lan çal›flmalar farkl› sonuç-
lar ortaya koymuflsa, toplu de¤erlendirmeler sayesinde görüntü netlefltirilmifl ve
alanyaz›nda özgün baz› yarg›lara ulafl›lm›fl olur. 

Alandaki Boflluklar› Görmek
Araflt›rmac›lar için yap›lm›fl olan bilimsel çal›flmalar›n sonuçlar› kadar araflt›r›lmas›
gereken yeni sorunlar›n saptanmas› da önemlidir. Hatta yeni araflt›rma konular›n›
saptamak ço¤u zaman daha heyecan verici bir bulufltur. Alanyaz›n taramas› s›ra-
s›nda araflt›r›lmaya muhtaç ya da ayd›nlat›lmay› bekleyen yeni konular da ortaya
ç›kabilir. Bir anlamda, keflfedilmeyi bekleyen yeni bilgi alanlar› bulunur. Saptanan
boflluklar, yeni yap›lacak çal›flmalar için “araflt›rma uzay›” olarak da adland›r›l›r.
fiöyle de söylenebilir: Alanyaz›n taramas›yla, yeni araflt›rman›n gerekçesi ya da var
olan çal›flmalarla iliflkisi ortaya konulmufl olur. Dahas›, alanyaz›n taramas›, araflt›r-
man›n yap›ld›¤› alanda önceden neler yap›ld›¤›n›, yeni olarak da neleri yapmaya
gereksinim duyuldu¤unu ayd›nlat›r.

Alanyaz›n taramas›n›n belirli bir sistemati¤i var m›d›r?

ALANYAZIN TARAMA SÜREC‹N‹N AfiAMALARI
Alanyaz›n taramas› yapacak olan bir araflt›rmac›n›n kendisi için sistematik bir oku-
ma program› haz›rlamas› ve buna ba¤l› kalarak çal›flmas›nda büyük yarar vard›r.
Bunu yaparken baflta alandaki bilimsel dergiler, kitaplar ve konferans bildirileri ol-
mak üzere ulafl›labilen kaynaklar okunur ve gerekli notlar al›n›r. Ard›ndan araflt›r-
man›n alanyaz›n taramas›yla ilgili bölümünün ana hatlar› ç›kar›larak kavramsal bir
harita oluflturulur. Sonra da bu kavramsallaflt›rmay› yans›tan bafll›klarla ilgili daha
ayr›nt›l› çal›flmalar tamamlan›r (Medawar, 1999). fiimdi birkaç cümle ile özüne de-
¤indi¤imiz alanyaz›n tarama sürecinin aflamalar›n› aç›klayal›m. 

Konuyu Seçme
Bir araflt›rmac›n›n alanyaz›n taramas› yapabilmesi için öncelikle üzerinde çal›flaca-
¤› konuyu belirlemesi gerekir. Bunu yaparken konuyu somut ve belirgin bir bafl-
l›k haline getirme zorunlulu¤u vard›r. Konu bafll›¤› çok genifl tutuldu¤unda afl›r›
say›da ve ilgisiz kaynaklarla karfl›lafl›labilir. Araflt›rmac›n›n kendi konusuyla do¤ru-
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dan ilgili olmayan kaynaklar gereksiz yere zaman harcamas›na neden olur. Günü-
müzde birçok konu ya da bafll›k birden çok bilim dal›n› ilgilendirmekte ve hangi
alanda neyin çal›fl›laca¤› iyi belirlenmedi¤i zaman araflt›rmac›n›n ifline yaramaya-
cak çok say›da kaynak karfl›s›na ç›kmaktad›r. Bunun sonucunda alanyaz›n derin
görünmekte ve araflt›rmac›n›n güçlük yaflamas›na yol açmaktad›r. K›sacas›, araflt›r-
ma konusu iflevuruk biçimde belirlenmelidir ki, alanyaz›n taramas›n›n ç›kt›lar› ko-
nuyla do¤rudan iliflkili kaynaklar› ortaya koyabilsin. fiöyle de söylenebilir: Alanya-
z›n taramas›ndan istenen sonuçlar› alabilmek için konunun seçimi, tan›mlanmas›
ve odaklamas› iyi yap›lmal›d›r.

Alanyaz›n taramas›ndan istenen sonuçlar› alabilmek için konunun seçimi, tan›mlanmas› ve
odaklamas› iyi yap›lmal›d›r

Anahtar Sözcükleri Listeleme
Konu belirlendikten sonra üzerinde çal›fl›lacak sorunu en iyi temsil eden anahtar
sözcükler saptan›r ve bunlar iliflki, öncelik ve önem s›ras›na göre listelenir. Ard›n-
dan, ilk anahtar sözcükten bafllayarak taramalar yap›l›r ve sonuçlar bir yerde top-
lan›r. Listedeki her anahtar sözcükle ilgili tarama sonuçlar›na ulafl›ld›ktan sonra
bunlar›n aras›ndan tekrar olanlar, ilgisiz görünenler ve yeterli bilgi içermeyenler
ay›klan›r. Geriye kalan uygun ve gerekli kaynaklar sistematik olarak düzenlenerek
bunlar hakk›nda daha ayr›nt›l› bilgiler elde etmek için kapsaml› çal›flmalar bafllat›-
l›r. Bu aflaman›n ç›kt›s› geçici kaynak listesidir. 

‹lgili Kaynaklar› Toplama
Anahtar sözcüklerle yap›lan taraman›n sonucunda saptanm›fl olan kaynaklar› bul-
mak için araflt›rmac› kütüphanelere gider. Ulaflt›¤› kaynaklar› genel olarak gözden
geçirir ve araflt›rmas›nda her kayna¤›n nas›l bir katk› sa¤layaca¤›n› belirlemeye ça-
l›fl›r. Do¤ald›r ki, bu kaynaklar›n baz›lar› araflt›rmaya do¤rudan ve çok büyük kat-
k›lar sa¤layacak, baz›lar› ikincil kaynaklar olarak dolayl› katk›larda bulunacak, ba-
z›lar› da yak›ndan incelendi¤inde ilgisiz kalacakt›r. ‹lke olarak, araflt›rmac›, kay-
nakça kayd›n› elde etti¤i ve kendi araflt›rmas›yla iliflkili gördü¤ü tüm kaynaklar›
bulmal› ve bunlar› birinci elden incelemelidir. Araflt›rmac›lar, kendilerinin ulafla-
mad›¤› ve incelemedi¤i kaynaklar› bulmufl ve okumufl gibi kaynak göstermemeli-
dir. Her türlü çabaya karfl›n bulunamayan kaynaklar›, biraz da ihtiyatl› biçimde,
“aktar›lan” olarak belirtmekte yarar vard›r. 

Kaynaklar› Okuma
Bu aflamada araflt›rmac›, konusuyla ilgili olan kaynaklar› dikkatle okur, bunlardan
notlar al›r ve görüfllerini biçimlendirmede ald›¤› notlardan yararlan›r. Aç›kças›, bu
aflamada yap›lan çal›flmalar tam anlam›yla bir beyin çal›flmas›d›r, yorucudur, zaman
al›r ve iliflkilendirmeyi gerektirir. Buna karfl›l›k, kaynaklar› okuma aflamas›ndaki ça-
balar›n ürünü alanyaz›n taramas›n›n içeri¤ini ya da ç›kt›lar›n› oluflturur. fiunu da be-
lirtmek gerekir ki, yararlan›lan kaynaklar her zaman kitap, makale ya da bildiri ol-
may›p görsel-iflitsel kaynaklar da olabilir. E¤er varsa, bu tür kaynaklar› önce izle-
mek ya da dinlemek, ard›ndan bunlardan yaz›ya dökülmüfl notlar almak gerekir.

‹lgili kaynaklar› okurken araflt›rmac› yaln›zca ifline yarayacak k›s›mlardan not-
lar almakla yetinmez, kendi de¤erlendirmelerini de yapar. Bunun için her çal›flma-
n›n güçlü ve zay›f yönleri kadar kendi yapaca¤› araflt›rmayla iliflkisini de dikkate
al›r. Ald›¤› elefltirel notlar, araflt›rmac›n›n konu hakk›nda kiflisel görüfllerinin olufl-
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mas›na ya da netleflmesine katk›da bulunur. Ayr›ca, kaynaklar› dikkatle okuyan bir
araflt›rmac› hem konular aras›nda yeni iliflkileri keflfeder hem de hangi sonucun ne
tür koflullar›n ürünü oldu¤unu daha rahat görebilir.

Araflt›rmac›lar bir kayna¤› kendileri bulup okumadan o kaynaktan al›nt› yapmamal›d›r. 

Yazma ve Düzeltme
‹nceledi¤i kaynaklardan yararlanan bir araflt›rmac›, söz konusu kaynaklar›n hangi
k›s›mlar›ndan nas›l yararland›¤›n› yaz›l› olarak raporlaflt›rmak zorundad›r. Bu ra-
porda alanyaz›n bir bütün olarak ele al›n›r ve belirli bafll›klar alt›nda sistematik bir
tart›flma yap›l›r. Alanyaz›nla ilgili bölümün ilk tasla¤›n› yazan araflt›rmac›, ço¤u za-
man yaz›klar›n› birkaç kez gözden geçirir ve her seferinde yeni düzeltmeler yapar.
Ekleme, ç›karma ve düzeltmeler tamamland›ktan sonra yaz›m hatalar› aç›s›ndan
bir gözden geçirme daha yap›l›r ve olas› hatalar giderildikten sonra alanyaz›n tara-
mas› sonuçland›r›lm›fl olur. Alanyaz›n taramas›n›n sonucunda ortaya ç›kan rapor,
ilgili kaynaklardan yap›lan tüm yararlanmalar› yans›t›r. 

Kaynakçay› Haz›rlama
Araflt›rmac›, alanyaz›n taramas›yla ilgili çal›flmalar›n›n bafl›ndan itibaren yararland›-
¤› tüm kaynaklar›n kayd›n› tutar ve elindeki listeyi sürekli günceller. Alanyaz›n bö-
lümü, genellikle araflt›rma raporlar›nda en çok kaynak gösterilen bölümdür. Bu
nedenle, alanyaz›n taramas›yla ilgili bölüm tamamlan›r tamamlanmaz ana metinde
yararlan›lan kaynaklar belirli bir yaz›m sistemati¤ine göre toplu olarak listelenir.
Daha sonra araflt›rman›n öteki bölümlerinde an›lan kaynaklar da bu listeye ekle-
nerek kaynakçaya son flekli verilir. Kural olarak, ana metinde yararlan›lmayan hiç-
bir yap›t araflt›rman›n kaynakças›nda listelenmez. Tersi de do¤rudur: Kaynakçada
belirtilmifl olan tüm kaynaklar, araflt›rma raporunun içinde yararlan›lan yerlerde
mutlaka gösterilmifl olmal›d›r. 

Alanyaz›n taramas› yaparken taranabilecek olas› kaynaklar nelerdir?

ALANYAZINA ‹L‹fiK‹N TOPLU B‹LG‹ KAYNAKLARI
Bir araflt›rmada alanyaz›n taramas› yapabilmek için elbette ilgili her yere baflvur-
mak gerekir. Bunlar›n bafll›calar› kitaplar, bilimsel makaleler, tezler, gazete yaz›la-
r›, tarihsel belgeler, raporlar, istatistiksel kay›tlar, kataloglar, dizinler vb. olarak s›-
ralanabilir. Ancak günümüzde ilgili kaynaklar› saptama ya da onlara ulaflma konu-
sunda çeflitli kolayl›klar söz konusudur. Ço¤u araflt›rmac› kaynaklar› tekil olarak
taramak yerine öncelikle toplu veri kaynaklar›na bakmay› ye¤lemektedir. Bunlar›n
bafll›calar› afla¤›da aç›klanm›flt›r. 

Veri Tabanlar›
Birçok alanda yap›lm›fl olan araflt›rmalar› saptamay› kolaylaflt›rmak amac›yla özel
haz›rlanm›fl veri tabanlar› bulunmaktad›r. Bunlar›n ço¤u profesyonelce gelifltirilmifl
ve akademik kontrollerden geçmifl veri tabanlar›d›r. Örne¤in, e¤itim alan›nda ERIC
(Educational Resources Information Center) ve psikoloji alan›nda PsychoLit
(Psychological Literature) gibi veri tabanlar› ilgili alanlardaki makale, bildiri ve tek-
nik raporlar› kapsamaktad›r. Bu veri tabanlar›, anahtar sözcüklerle yap›lan arama-
n›n sonuçlar›n› kaynakça kay›tlar› ve özlerle birlikte vermektedir. Uygulamada
araflt›rmac›lar›n çok ifline yarayan bu veri tabanlar›n›n benzerleri baflka bilim dal-
lar›nda da bulunmaktad›r.
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Veri tabanlar› kendi içinde “özetlemeleri içeren veri tabanlar›” ve “al›nt›lar› gös-
teren veri tabanlar›” olarak da ayr›labilir. Bunlar›n birincisine örnek olarak PsycIN-
FO ve Medline, ikincisine de Scopus ve Web of Science gösterilebilir. Bunlar›n d›-
fl›nda dergi makalelerinin bulunabilece¤i Business Source Complete, IEEE Xplore,
ScienceDirect vb. elektronik veri tabanlar› da bulunmaktad›r. 

Özler ve Dizinler
Özellikle geliflmifl ülkelerin ço¤undaki üniversitelerde tamamlanm›fl ve kabul edil-
mifl olan akademik tezlerin özleri belirli dizinlerde (indexes) yer almaktad›r. Hatta
baz› dizinlerde tezlerin yaln›zca özüne de¤il tamam›na da ulaflmak olanakl›d›r. Ör-
ne¤in, Dissertation Abstracts International bu alanda iyi bilinen bir tarama dizini-
dir. Benzer biçimde belirli yay›nevlerinin yönetti¤i ve ücret karfl›l›¤› yararlan›labi-
len özler ve dizinler de bulunmaktad›r. Söz konusu özlerin ve dizinlerin ço¤u üc-
retsizdir ama özellikle ticari kurulufllar taraf›ndan haz›rlanm›fl ve hizmete sunulmufl
olanlarda belirli bir ücret al›nmaktad›r. Üniversite kütüphaneleri genelde bu özle-
re ve dizinlere kurumsal üye olduklar› için kendi kullan›c›lar›na ücretsiz olarak ya-
rarlanma olana¤› sa¤lamaktad›r.

Araflt›rmac›lar yararlanacaklar› bir çal›flman›n özeti ile yetinmeyip o kayna¤›n tümünü
dikkatle incelemelidirler. 

Kaynakçalar
Belirli alanlarda üretilmifl olan bilimsel nitelikli makale, kitap, tez, bildiri ve teknik
raporlar›n çeflitli merkezler, dergiler ya da bireylerce haz›rlanm›fl kaynakçalar›na
da ulaflmak olanakl›d›r. Bunlar›n ço¤u ücretsiz olup genellikle Internet ortam›nda
eriflilebilmektedir. Ancak söz konusu kaynakçalar (bibliographies) ço¤unlukla
özel bir amaca dönük haz›rland›¤› için tam kapsay›c› olmamakta ya da güncelle-
meler zaman›nda yap›lmad›¤› için yeni kaynaklar› tam anlam›yla içermemektedir.
Bu tür kaynakçalar›n önemli bir bölümü ilgili alandaki ö¤retim üyelerinin saptaya-
bildi¤i kay›tlara dayanmakta, baz›lar› da lisansüstü e¤itim ö¤rencilerinin doktora
yeterlik s›navlar› öncesinde haz›rlamak durumunda kald›klar› temel kaynaklar›
içermektedir. Bu kaynakçalardan yararlan›rken özellikle kapsay›c›l›k ve güncellik
gibi boyutlar aç›s›ndan dikkatli olmak gerekmektedir.

Akademik ‹ncelemeler
Belirli bir alanda yo¤un biçimde araflt›r›lm›fl ve kapsaml› bir birikim ortaya ç›km›fl
olan konularda deneyimli ve bütünü görebilen araflt›rmac›lar incelemeler (revi-
ews) yaparak bunlar› yay›nlamaktad›rlar. Bu incelemelerin bir bölümü, araflt›rma-
lar› topluca de¤erlendiren ve ilgili araflt›rmalar›n tümünün ortak sonucunu görme-
ye olanak sa¤layan incelemeler niteli¤indedir. Bu de¤erlendirmelerde “meta-ana-
liz” ya da “en iyi kan›t” gibi çözümleme teknikleri de kullan›labilmektedir. Baz›
alanlarda söz konusu toplu de¤erlendirmeleri ya da incelemeleri düzenli olarak
yay›nlayan akademik dergiler bulunmaktad›r ve ilgili alanlardaki araflt›rmac›lar bu
dergileri zaten tan›maktad›rlar. Dolay›s›yla, araflt›rmac›lar, seçtikleri konularda ta-
mamlanm›fl olan toplu de¤erlendirmelerin genel sonuçlar›n› görmek istediklerinde
öncelikle bu tür akademik incelemelerin yay›nland›¤› dergilere bakmaktad›rlar.
Böylesi akademik incelemelerin önemli bir yarar› da, tekil kaynaklar›n ortaya koy-
du¤u farkl› sonuçlar›n yaratt›¤› kargaflaya aç›klamalar ya da yeni bak›fl aç›lar› su-
nabilmesidir.
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Tezler
Üniversitelerde çeflitli bilim dallar›ndaki birçok konuyla ilgili tezler yap›lmaktad›r.
Bunlar genelde yüksek lisans ve doktora tezleridir. Baz› üniversitelerde, fakülteler-
de ya da bölümlerde lisans bitirme tezleri de bulunmaktad›r. Ancak araflt›rmac›la-
r›n daha çok önem verdi¤i ve güvendi¤i tezler doktora ve yüksek lisans tezleridir.
Bu tezlere, haz›rlayan kiflinin yan› s›ra, en az›ndan bir dan›flman ve bilimsel bir jü-
ri de katk›da bulunmakta; hatta bilimsel uygunluk aç›s›ndan denetleyerek kurum-
sal onay vermektedirler. Dolay›s›yla, lisansüstü tezler ciddi bilimsel araflt›rmalar
olarak görülebilir. Günümüzde dünyan›n hangi üniversitesinde bir tez yap›lm›flsa
k›sa süre içinde o tezi bulma ve edinme olana¤› vard›r. Bu nedenle, araflt›rmac›lar,
kendi çal›flma konular›yla ilgili daha önceden yap›lm›fl olan tezleri inceleyip onlar-
dan yararlanma yoluna gitmektedirler.

Referans Kaynaklar
Bilimin belirli alanlar›nda bol miktarda destek materyali üretilmifltir. Örne¤in, psi-
kolojiyle ilgili alanlarda üretilmifl çok say›da envanter, ölçek, test, batarya, anket,
denetim listesi vb. bulunmaktad›r. Bir araflt›rmac›n›n bunlar›n tümünden haberdar
olma ve gereksinim duydu¤unda kullanma olana¤› s›n›rl›d›r. ‹flte bu s›n›rl›l›¤›n afl›l-
mas›na yard›mc› olmak ve eldeki ölçme araçlar›n› tan›tmak amac›yla katalog (di-
rectory) ya da y›ll›k (yearbook) türü kaynaklar yay›nlanmaktad›r. Araflt›rmac›lar
özellikle veri toplama araçlar› hakk›nda bilgi ararken ya da kullanacaklar› veri top-
lama araçlar›na karar verirken bu tür kaynaklara baflvurabilirler. Bunlar›n yan› s›ra
e¤itim gibi alanlarda gelifltirilmifl yaz›l›mlar, ö¤renme paketleri, yard›mc› kaynak-
lar, ölçme ve de¤erlendirme araçlar› bulunmaktad›r. E¤itim alan›nda araflt›rma ya-
pacak kifliler de bu tür kaynaklar› tan›tan ya da betimleyen kataloglardan yararla-
narak kendi çal›flmalar›na uygun olan materyalleri seçebilirler. Bu tür kaynaklara
“Referans Kaynaklar” da denilmektedir.

Referans kaynaklar›n ço¤u betimleyici bir özellik tafl›d›¤› için ikincil kaynakt›r; bu neden-
le edinilen bilgiler dikkatli kullan›lmal›d›r. 

Bilgisayar Taramalar›
Günümüzde özellikle Internet gibi teknolojiler sayesinde neredeyse s›n›rs›z bir
bilgi havuzu bulunmaktad›r. Belirli anahtar sözcükleri girerek bilgisayarda kay-
nak taramas› yapmak, hiçbir zaman olmad›¤› kadar kolaylaflm›flt›r. Herhangi bir
arama motoru seçip belirlenen anahtar sözcükleri girince bilgisayar ya da bilgi-
sayara dayal› teknolojiler kullan›c›ya birçok kaynak sunabilmektedir. Bunlar› in-
celeyen araflt›rmac› kendi ifline yarayanlar› belirleyip bu kaynaklara ulaflmaya ça-
l›flmal›d›r. Ancak Internet ortam›nda günü geçmifl, kirli, yanl›fl, kas›tl›, eksik ya
da çarp›t›lm›fl bilgi de çok oldu¤undan tarama yapan kiflinin dikkatli olmas›nda
yarar vard›r. Internet ortam›nda bir kayna¤› inceledikten sonra o kayna¤›n özgün
haline ulaflmaya çal›flmak için araflt›rmac› özel bir çaba göstermelidir. Bulunan
kaynaklar›n özgün ve de¤ifltirilmemifl olmas› bak›m›ndan bu ek çaban›n önemi
büyüktür. Örne¤in, Word format›ndaki bir kaynak yerine PDF format›nda bir
kayna¤› ye¤lemekte yarar vard›r çünkü PDF format›ndaki kaynaklar d›fl müdaha-
lelere daha kapal›d›r.
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Referans kaynaklar
genellikle betimleyici
bilgileri kapsar.



KAYNAK TÜRLER‹
Bir araflt›rmada yararlan›labilecek kaynaklar, veriye yak›nl›¤› itibariyle, iki kümede
toplanabilir. Bunlar birincil kaynaklar ve ikincil kaynaklard›r. Bunlar aras›ndaki te-
mel fark, söz konusu kaynaklar›n sa¤lad›¤› bilgilerle ilgilidir. Baflka bir deyiflle, bir
kayna¤›n birincil ya da ikincil kaynak oldu¤una karar verirken kullan›lan bafll›ca
ölçü, ilgili kayna¤›n kendi bulgular›n› m› rapor etti¤i yoksa baflka bir çal›flman›n
sonuçlar›ndan m› söz etti¤idir (Karasar, 2011).

Birincil kaynaklar
Bunlara “do¤rudan kaynaklar” da denilmektedir. Bu tür kaynaklar kendi bulgular›n›
rapor eder. Örne¤in, bir doktora tezi ya da dergi makalesi bizzat yazar›n›n yapt›¤› ve
o tezde ya da makalede sundu¤u araflt›rma bulgular›ndan söz ediyorsa buna birincil
kaynak denir. Nedeni aç›kt›r: Araflt›rmac› yapt›¤› çal›flman›n sonucunu okurlar›yla
paylaflmaktad›r ve bu paylafl›m ilk kez o tezde ya da makalede gerçekleflmektedir.

Bir kayna¤›n birincil kaynak olarak kabul edilebilmesi için araflt›rmac›n›n ken-
di elde etti¤i bulgular› raporlamas› yeterli de¤ildir. Bu gerekli ama yeterli bir koflul
de¤ildir. E¤er araflt›rmac› daha önce kendi yapt›¤› ve yay›nlad›¤› bir araflt›rma so-
nucundan bizim incelemekte oldu¤umuz makalede söz ediyorsa, o sonuçlar için
ayn› yazar›n elimizdeki makalesi birincil kaynak say›lamaz. Baflka bir deyiflle, iki
çal›flma farkl› oldu¤u için ayn› araflt›rmac› taraf›ndan yap›ld›¤› halde önceki çal›fl-
mada elde edilen sonuçlar için yeni makale birincil kaynak niteli¤i tafl›maz. 

Sözünü etti¤imiz durumu somut bir örnekle aç›klayal›m. fiimflek soyad›n› tafl›-
yan bir araflt›rmac› 2005 y›l›nda “Dünyada Say›sal Eriflim” konulu bir araflt›rma yap-
m›fl ve ülkeleri güncel teknolojilerin kullan›m›yla ilgili say›sal eriflim de¤erleri aç›-
s›ndan karfl›laflt›rm›fl olsun. Ayn› araflt›rmac›n›n 2012 y›l›nda “Türkiye’de Çokor-
taml› Okuryazarl›k” isimli yeni bir araflt›rma yapt›¤›n› da varsayal›m. Bu araflt›rma-
c›, 2012 tarihli makalesinde 2005 y›l›ndaki makalesinin sonuçlar›na gönderme ya-
pabilir. Biz alanyaz›n taramas› yaparken 2005 tarihli makalenin bulgular›yla ilgile-
niyorsak ve söz konusu bulgulardan ayn› araflt›rmac›n›n 2012 tarihli makalesi ara-
c›l›¤›yla haberdar oluyorsak 2012 tarihli makale bizim için birincil kaynak de¤ildir.
Yeni makalenin yazar› ayn›d›r ama daha önce yap›lm›fl bir araflt›rman›n sonuçla-
r›ndan söz etmektedir. Birincil kaynak sayabilmemiz için bizim okumakta oldu¤u-
muz çal›flma kendi sonuçlar›n› raporlamal›d›r.

Birincil kaynaklara do¤rudan kaynak denmesinin bafll›ca nedeni, söz konusu
kayna¤›n kendi sonuçlar›n› raporlamas› ve bizim o sonuçlar› baflkalar›ndan ya da
arac›l›k eden kaynaklardan ö¤renmiyor olmam›zd›r. Birincil kaynaklar›n önemi de
buradan gelir çünkü bir kayna¤›n sundu¤u bilgileri baflka kaynaklar bize aktard›-
¤›nda bilgi biraz de¤iflime u¤rayabilir, yorumlar eklenebilir, anlamlar kayabilir ya
da okudu¤umuz bilginin ba¤lam› farkl›laflm›fl olabilir. Bu nedenle, ço¤u zaman bi-
rincil kaynaklar daha güvenilir kaynaklar olarak de¤erlendirilir. 

‹kincil kaynaklar
Bu kaynaklara “dolayl› kaynaklar” da denilmektedir. Bu tür kaynaklar, bizi daha
önce yap›lm›fl baflka çal›flmalar›n sonuçlar›ndan haberdar eder. Daha do¤rusu,
okumakta oldu¤umuz kaynak da bir alanyaz›n taramas› yapm›flt›r. Bu kapsamda
baz› bilgilere ulaflm›flt›r ve bu bilgileri okuyucusuna aktarmaktad›r. Aktar›lan bilgi-
ler, okumakta oldu¤umuz kaynak taraf›ndan üretilen ve ilk kez rapor edilen bilgi-
ler de¤ildir.
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Kendi bulgular›n› rapor eden
kaynaklara birincil
kaynaklar denir.

Baflka kaynaklar›n
bulgular›n› rapor eden
kaynaklara ikincil
kaynaklar denir.



‹kincil kaynak konusunu somut bir örnekle aç›klayal›m. Bulut soyad›n› tafl›yan
bir araflt›rmac› 2008 y›l›nda “Türkiye’nin D›fl Politikas›” bafll›kl› bir makale yay›nla-
m›fl olsun. Ya¤mur soyad›n› tafl›yan bir araflt›rmac›n›n da 2011 y›l›nda “Türkiye’nin
Komflular› ile ‹liflkileri” bafll›¤›n› tafl›yan bir makale yay›nlad›¤›n› varsayal›m. Ya¤-
mur (2011) makalesinde Bulut (2008) makalesine at›f yap›ls›n ve biz Bulut (2008)
çal›flmas›n›n sonuçlar›n› kullanacak olal›m. Burada bizim için Ya¤mur (2011) ikin-
cil kaynakt›r. 

‹kincil kaynaklar›n temel ifllevi arac›l›k etmektir. Bu kaynaklar genel olarak bi-
zi daha önceden yaz›lm›fl kaynaklarda yer alan bilgilerden haberdar eder. Söz ko-
nusu bilgiler bize sunan kifliler taraf›ndan incelenir, ne kadar›n›n al›naca¤›na karar
verilir, iflevuruk olarak de¤erlendirilir ve özümsendi¤i biçimiyle aktar›l›r. Yaflamsal
olan nokta da buras›d›r: Acaba özgün kaynaktaki bilginin ba¤lam› ve anlam› de¤i-
flikli¤e u¤ram›fl m›d›r? Kuflkusuz, bu kaç›n›lmazd›r ve aktar›lan bilgi bir miktar de-
¤iflikli¤e u¤rar. Hatta aktarma biçimine göre anlam da kayabilir. ‹kincil kaynakla-
r›n, birincil kaynaklara oranla, daha az güvenilir olmas›n›n temel nedeni budur. 

fiunu da belirtmek gerekir ki, ikincil kaynaklar güvenilmez kaynaklar de¤ildir.
Araflt›rmac›lar, belirli bir kaynaktan yararlan›rken zaten bilimsel eti¤e uygun dav-
ranmak zorundad›rlar. Araflt›rma eti¤inde al›nt› ve aktarmalar›n nas›l yap›laca¤› da
belirlenmifltir. Örne¤in, hiçbir araflt›rmac›, baflkas›n›n görüfllerini ya da bulgular›n›
de¤ifltirerek sunma hakk›na sahip de¤ildir. Bizim burada sözünü etti¤imiz kaynak
güvenilirli¤i biraz görelidir ve birincil kaynaklar ile ikincil kaynaklar› genel anlam-
da karfl›laflt›rmaya dayanmaktad›r.

Yeri gelmiflken burada bir de uyar› yapmak yerinde olacakt›r. Araflt›rmac›lar,
genel ilke olarak ikincil kaynaklarla yetinmemeli ve olanakl› olan durumlarda bi-
rincil kaynaklara ulaflmaya çal›flmal›d›rlar. Birçok araflt›rmada baflkalar›n›n yazd›k-
lar› okunmakta ve onlar hangi kaynaklar› referans olarak vermifllerse yeni araflt›r-
mac›lar da ayn› kaynaklar› kendileri yararlanm›fl gibi referans göstermektedirler.
Hatta birçok kaynakta al›nt›lar bile ayn› olmaktad›r. Kural olarak, bir araflt›rmac›
kendisinin okumad›¤› ya da incelemedi¤i hiçbir kayna¤› referans olarak vermeme-
lidir. ‹kincil kaynakta an›lan baflka bir kayna¤› bulmaya çal›flmal›, her türlü çabaya
karfl›n o kayna¤› bulam›yorsa okudu¤u kayna¤› “aktaran”, bulamad›¤› kayna¤› da
“aktar›lan” olarak belirtmelidir.

Alanyaz›nda gere¤inden çok ya da gereksinim duyulandan az kaynak oldu¤unda araflt›rma-
c›lar ne yapmal›d›r?

ALANYAZIN YO⁄UNLU⁄U
Bu kavram araflt›rma yapaca¤›m›z konuya iliflkin alanyaz›nda ne kadar kaynak
bulundu¤uyla ilgilidir. Araflt›rmac›lar, konuya ba¤l› olarak, çok say›da kaynakla
karfl›laflabilecekleri gibi oldukça s›n›rl› say›da kaynak da saptayabilirler. Her iki
durum da kendine özgü sorunlar yarat›r. Kaynak çok oldu¤unda “bu kadar kay-
na¤›n aras›nda ben ne yapaca¤›m, bu kaynaklarla nas›l bafl edece¤im?” gibi ya-
k›nmalar olur. Kaynak say›s› çok s›n›rl› oldu¤unda ise “neden do¤ru dürüst bir
konu seçmedim, bu kadar az kaynakla ben nas›l araflt›rma yapaca¤›m?” gibi s›z-
lanmalar duyulur. Acaba hangi durum daha kötüdür? Araflt›rmac› olarak hangisi-
ni tercih edersiniz? Bunlar›n çözümü var m›? Elbette her iki durumun da çözümü
vard›r.
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‹kincil kaynaklarda anlam
kaymas› ya da sapmalar
olabilir.



Derin Alanyaz›n
Araflt›r›lacak konu hakk›nda çok say›da kaynak bulunabiliyorsa ya da incelemek
ve yararlanmak amac›yla oluflturdu¤umuz liste uzunsa o konuyla ilgili olarak de-
rin bir alanyaz›n var demektir. Ancak böyle bir durumdan söz edebilmek için kay-
naklar›n konuyla ilgili olmas› koflulu aranmal›d›r. 

Konuyla ilgili çok kaynak varsa ve kapsay›c› bir alanyaz›n taramas› yapmak güç
görünüyorsa araflt›rmac› ne yapmal›d›r? Çok say›da kayna¤›n oldu¤u durumlarda
belirli bir süzme ve ay›klama yapmak kaç›n›lmazd›r. Bunun için ulafl›lan kaynak-
lar›n özetlerine göz at›p ilgisiz ya da düflük kaliteli olanlar bir yana b›rak›labilir.
Ancak bunu yaparken yanl› davran›p araflt›rmac›n›n kendi görüfllerine uymayan
kaynaklar d›flar›da b›rak›lmamal›d›r. Böyle bir yola baflvurmak alanyaz›n taramas›-
n› geçersiz k›labilir.

Özetlere dayal› olarak karar verdikten sonra ilgili görünen kaynaklar› daha ay-
r›nt›l› inceleyerek de baz› kaynaklardan vazgeçilebilir. Özellikle düflük kaliteli ça-
l›flmalar›n ço¤u bu yolla ay›klanabilir. Dikkatli inceleme yapamayan araflt›rmac›lar
bu aflamada kaynak say›s›n› pek azaltamazlar. Bunun temel nedeni “çok kaynak-
tan oluflan bir kaynakçan›n daha çok be¤enilece¤i” düflüncesidir. Ne var ki, bu gö-
rüfl yanl›flt›r ve bilim dünyas›nda fazla sayg› görmez. ‹lke olarak, az say›da ama il-
gili kaynaklardan oluflan bir alanyaz›n taramas›, çok say›da ilgisiz kayna¤›n yer al-
d›¤› bir kaynakçadan daha geçerlidir. 

Kaynaklar› incelerken hangi kaynaklara daha çok güvenilebilece¤ine iliflkin bir
gösterge de ayn› kayna¤›n sürekli karfl›n›za ç›kmas› ya da birçok kaynakta ondan
söz edilmesidir. E¤er bir kaynak farkl› araflt›rmac›lar taraf›ndan kullan›lm›fl ve on-
lar›n araflt›rmas›na katk› sa¤lam›fl ise, kural olarak o kayna¤›n daha güvenilir oldu-
¤u varsay›labilir. Ancak yine de yazar›n kendisi, ba¤l› oldu¤u kurum ve yay›n yap-
t›¤› derginin de dikkate al›nmas› yararl› olabilir. Uluslararas› hakemli dergilerde ya-
y›nlanm›fl bir yaz› tan›t›m amaçl› bir dergideki yaz›dan daha güvenilirdir. Ayn› fle-
kilde, bir konuda çok say›da araflt›rma yapan bir akademisyenin yaz›s› o konuyla
ilgili kiflisel düflüncelerini ya da gözlemlerini paylaflan bir kiflininkinden daha çok
güvenilirdir. Bunlar› gözeterek de baz› kaynaklar ay›klanabilir.

Kaynak say›s›n› azaltmaya dönük bir baflka yol da genel uzlaflmalar› temel al-
makt›r. Sa¤lam kuram ve araflt›rmalar genellikle farkl› ba¤lamlarda yap›lm›fl çal›fl-
malar›n tutarl› sonuçlar›na dayan›r. E¤er bir kuram de¤iflik araflt›rmac›lar taraf›ndan
test edilmifl ve benzer sonuçlar elde edilmiflse bu sonuçlara daha güvenilebilir.
Benzer biçimde, bir araflt›rma, farkl› kültürlerde ve de¤iflik örneklemler ile yinelen-
di¤i halde tutarl› sonuçlar sa¤l›yorsa bu sonuçlara daha sa¤lam sonuçlar olarak ba-
k›labilir. Alanda sa¤lam olarak kabul edilen ve tutarl› bulgular ortaya koyan arafl-
t›rmalar›n sonuçlar›yla çeliflen kaynaklara nitelik aç›s›ndan biraz daha temkinli
yaklaflmakta yarar vard›r. Ancak flunu da vurgulamak gerekir ki, bir çal›flman›n so-
nuçlar› öteki çal›flmalar›n sonuçlar›yla tutarl›l›k göstermedi¤i için o kaynak d›flar›-
da b›rak›lamaz; bu tür kaynaklar› daha dikkatli incelemek ve çal›flman›n kendisin-
de bir sorun olup olmad›¤›na bakmak gerekir.

Hangi çal›flmalar›n alanda “kilometre tafl›” oldu¤u konusunda bir belirsizlik ya
da kuflku varsa, daha deneyimli araflt›rmac›lar›n görüfllerini almak yerinde olabilir.
Tez yapan ö¤renciler bu konuda dan›flmanlar›ndan yard›m isteyebilirler, ba¤›ms›z
araflt›rmac›lar ise alanda isim yapm›fl ve herkesin sayg› duydu¤u meslektafllar›yla
görüflebilirler. K›sacas›, alanda sayg›nl›¤› olan ve s›k yararlan›lan kaynaklara önce-
lik vererek afl›r› say›daki kaynak say›s›n› azaltmak olanakl›d›r. Ancak bunu tembel-
li¤e dönüfltürmemek gerekir. 
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Alanyaz›n derin ise güncel ve
do¤rudan kaynaklara a¤›rl›k
verilmelidir. 



Yüzeysel Alanyaz›n
Araflt›r›lan konu hakk›nda daha önce yay›nlanm›fl ve bizim yararlanabilece¤imiz
kaynaklar›n say›s› çok az ise o konuda yüzeysel ya da s›¤ bir alanyaz›n var demek-
tir. Baflka bir deyiflle, konuyla ilgili kaynak bulman›n zor oldu¤u durumlarda alan-
yaz›n yüzeyseldir.

Kaynak say›s› çok az ise ne yapmak gerekir? Bunun için ilk yap›lacak fley
anahtar sözcükleri gözden geçirmektir. Seçilen anahtar sözcükler yeterli say›da
sonucu vermeyebilir. Bu nedenle, anahtar sözcükleri de¤ifltirmek bir çözüm ola-
bilir. Çok özel anahtar sözcükler yerine biraz daha genel ve kapsay›c› anahtar
sözcükler kullan›labilir. ‹kinci bir çözüm, aramadaki s›n›rl›l›klar› kald›rmakt›r.
Örne¤in, aramada son on y›l gibi bir s›n›r konulmuflsa bundan vazgeçilebilir. Ay-
n› flekilde, aramaya bafllarken yaln›zca tezleri ve makaleleri içeren bir s›n›rlama
konulmuflsa kitaplar› ve bildirileri de kapsayacak bir geniflletme yap›labilir. Üçün-
cü bir yol da, dolayl› kaynaklara yönelmektir. Baflka bir deyiflle, bir konuyla do¤-
rudan ilgili kaynaklar›n say›s› uygun bir alanyaz›n taramas› için yeterli de¤ilse
konuyla dolayl› biçimde iliflkili olan kaynaklar› da kapsayacak bir tarama yap›la-
bilir. Son çözüm yolu olarak, baflka alanlarda üretilmifl kaynaklara baflvurmak
düflünülebilir. Örne¤in, uluslararas› iliflkiler alan›ndaki bir araflt›rma için yeterli
say›da kaynak yoksa ve konuda uygunsa belki tarih ya da siyaset bilimi gibi
alanlardaki baz› kaynaklardan yararlan›labilir.

Alanyaz›n taramas›nda “ideal kaynak say›s›” nedir? Bu sorunun kesin ve üzerin-
de uzlafl›lm›fl bir yan›t› yoktur. Yap›lan çal›flman›n niteli¤ine, konusuna, tart›flmala-
r›n yo¤unlu¤una ve alanyaz›ndaki yay›nlar›n durumuna göre bu say› de¤iflebilir.
Belirli bir uzlaflmaya ya da kurala dayanmamakla birlikte, genel olarak sosyal bi-
limlerdeki yüksek lisans tezleri için en az 30, doktora tezleri için ise en az 50 kay-
nak alt s›n›r gibi düflünülebilir. Ancak bunlar› kesin bir ölçü olarak almamakta ve
genel bir fikir oluflturmaya dönük öneriler gibi görmekte yarar vard›r. fiunu da be-
lirtmek gerekir ki, bu say›lar tamamlanm›fl tezlerin sonundaki kaynakçalarda yer
alan kaynaklara iliflkindir. Kuflkusuz, alanyaz›n taramas›na bafllarken daha çok sa-
y›da kaynak bulunacak ve incelemeye al›nacakt›r. 

Kapsaml› ve sistematik bir alanyaz›n taramas› yaparken ne tür teknikler kullan›lmaktad›r?

ALANYAZIN TARAMA TEKN‹KLER‹
Alanyaz›n taramas›, basitçe, araflt›r›lan konuyla ilgili kaynaklar› bulup onlardan bir
flekilde yararlanmak de¤ildir. Hiçbir bilimsel çal›flmada alanyaz›n taramas› rastgele
yap›lmaz, kaynaklar› incelerken mutlaka belirli bir sistematik izlenir. Araflt›rman›n
her aflamas›nda oldu¤u gibi, alanyaz›n tarama aflamas›nda da amaca uygun teknik-
ler kullan›l›r. Özellikle araflt›rmaya dayal› çal›flmalar›n ortak sonuçlar›n› incelerken
ifle koflulabilecek teknikleri do¤ru seçmek ve uygulamak gerekir (Gall, Borg, & Gall,
1996). Söz konusu tekniklerden yayg›n olarak kullan›lanlar afla¤›da özetlenmifltir.

Geleneksel Tarama
Geleneksel alanyaz›n taramas›nda konuyla ilgili olan kaynaklar okunur, uygun
yerlerinden notlar al›n›r ve ulafl›lan sonuçlar belli bir mant›k örüntüsü içinde sunu-
lur. Bunu yaparken yazar t›pk› bir öykü anlat›r gibi davran›r. Bu teknik kullan›ld›-
¤›nda ço¤unlukla iyi çal›flmalar ön plana ç›kar›l›r. ‹yi çal›flmalar›n neler oldu¤una
da yazar karar verir. Ancak hangi çal›flmalar›n alana önemli katk› sa¤lad›¤›n› belir-
lemek o kadar da zor de¤ildir. Konuyla ilgili baflka çal›flmalara bak›ld›¤›nda alan-
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da kilometre tafl› niteli¤inde olan kaynaklar kolayca ay›rt edilebilir. Bunlar› belirle-
yen yazar söz konusu kaynaklar› daha yak›ndan inceler ve kendi yaz›m›nda bun-
lara özel vurgular yapar. 

Daha önce de de¤inildi¤i gibi, bir alanyaz›n taramas›nda incelenen her kaynak
alana eflit katk› sa¤lamaz ya da tüm kaynaklar ayn› oranda önemli de¤ildir. Dola-
y›s›yla, alanyaz›n taramas›n› yapan araflt›rmac› be¤endi¤i ya da de¤erli buldu¤u ça-
l›flmalar› ön plana ç›kar›r; bunlardan daha s›k söz eder ve daha çok yararlan›r. Bu-
na karfl›l›k, yazar, görece daha önemsiz olan ya da alana çok s›n›rl› katk› sa¤layan
kaynaklardan az söz eder. Baflka bir deyiflle, önemli kaynaklara a¤›rl›k verilirken,
düflük önemde görülen kaynaklar ender olarak referans gösterilir.

Burada alanyaz›n taramas›n› yapan araflt›rmac› asl›nda yararland›¤› kaynaklar
hakk›nda bilerek ya da bilmeyerek nitel yarg›larda bulunmaktad›r. Hangi kayna¤›n
çok, hangisinin az önemli oldu¤u öznel bir de¤erlendirmedir. Yazar kaynaklar hak-
k›nda bilgi verirken de, o kaynaklardan yararlan›rken de kiflisel bak›fl aç›s›n› yans›-
t›r. Hatta baz› yazarlar kendi bak›fl aç›lar›n› güçlendiren çal›flmalara daha genifl yer
verirler, karfl›t görüflleri içeren kaynaklar hakk›nda ise yeterince ayr›nt› sunmazlar.
Deyim yerindeyse, bu tür taramalarda yazarlar›n bilinmeyen ak›l yürütme stratejileri
vard›r. Yazarlar, inceledikleri kaynaklar hakk›nda görünmeyen kiflisel de¤erlendir-
meler yaparak kendilerince iyi gördükleri çal›flmalara öncelik verirken, yeterince iyi
bulmad›klar› çal›flmalar› ya destekleyici nitelikte ya da ayr›k örnekler olarak sunarlar.

Geleneksel taraman›n sonuçlar› ço¤unlukla öznel ve yüzeyseldir.

Geleneksel alanyaz›n taramas›n› bir örnekle aç›klayal›m. “Türkiye’nin Avrupa
Birli¤i ile ‹liflkileri” üzerine çal›flan bir araflt›rmac› alanyaz›n taramas› yaparken ko-
nuyla ilgili tart›flmalara de¤inmek ve okuyucuyu bunlardan haberdar etmek zorun-
dad›r. Bunun için özetlemeler yapacak, farkl› görüflleri destekleyen/elefltiren kan›t-
lar sunacak ve kendisi de bireysel de¤erlendirmelerde bulunacakt›r. Hangi kuram-
sal görüfllerin ya da araflt›rma sonuçlar›n›n daha do¤ru oldu¤u konusunda mutlak
bir ölçü yoktur. Burada dengeyi sa¤lamas› gereken araflt›rmac›d›r. ‹lke olarak,
araflt›rmac›, ba¤›ms›z çal›flmalar›n sonuçlar›ndan kendi araflt›rmas› için uygun bir
zemin ve ba¤lam yaratmal›d›r. 

Oy Sayma
Oy sayma, özellikle deneysel ve yar› deneysel araflt›rmalar› incelerken kullan›lan
bir tekniktir. Bu teknik uyguland›¤›nda ayn› alanda yap›lan araflt›rmalar üç küme-
de toplan›r. Ba¤›ml› de¤iflken üzerinde etkisi araflt›r›lan ba¤›ms›z de¤iflkenin so-
nuçlar› ne yönde ise her kaynak buna uygun bir kategoriye yerlefltirilir. Ba¤›ms›z
de¤iflken sonucu olumlu yönde etkiliyorsa (+), olumsuz yönde etkiliyorsa (-), an-
laml› bir fark yaratm›yorsa (0) iflareti kullan›l›r. Sonra da araflt›rmalar›n ço¤unun
hangi kategoride yer ald›¤›na bak›l›r.

Bunu somut bir örnekle aç›klamaya çal›flal›m. Pazarlama alan›ndaki bir araflt›rma-
da do¤rudan pazarlama ve elektronik pazarlama stratejilerinin sat›fl rakamlar›na etki-
sini inceledi¤imizi düflünelim. Araflt›rmac›n›n temel denencesi de elektronik pazarla-
ma stratejisinin daha olumlu sonuçlar sa¤layaca¤› önermesi olsun. De¤iflik örneklem-
ler al›narak ve farkl› ürünlerin pazarlama kampanyalar›ndan hareket edilerek gerçek-
lefltirilen 20 tane deneysel araflt›rma saptam›fl olal›m. Bu araflt›rmalar›n 10 tanesinde
elektronik pazarlama daha iyi (+) sonuçlar verirken 7 tanesinde elektronik pazarla-
ma daha düflük (-) sat›fl rakamlar› getirmifl olsun. Geriye kalan 3 çal›flmada ise, iki uy-
gulama aras›nda istatistiksel aç›dan anlaml› bir fark bulunmad›¤›n› (0) varsayal›m.
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Böyle bir durumda alanyaz›n taramas›n› yapan kifli hangi ç›kar›mda bulunacakt›r?
Araflt›rmac›n›n ifli zor çünkü farkl› araflt›rmalar farkl› sonuçlar ortaya koymaktad›r.

Araflt›rmac› bu durumda hangi tarafta kaç araflt›rman›n yer ald›¤›n› belirtmekle
yetinemez. Gerçi bu say›lar› vermek bir e¤ilim gösterebilir fakat yan›lt›c› da olabi-
lir. Genifl kapsaml› çal›flmalar ile dar ölçekli çal›flmalar› eflit statüde görmek do¤ru
olmayabilir. Bu nedenle, araflt›rmac› daha elefltirel bir çözümleme yapmal›d›r.
Olumlu yönde sonuç ortaya koyan araflt›rmalar›n ortak yönleri var m›d›r, varsa ne-
lerdir? Ayn› flekilde, olumsuz ya da karfl›t sonuçlar sa¤layan çal›flmalar›n benzer
yönleri nelerdir? Bu gibi sorulara elefltirel olarak yan›t arayan bir araflt›rmac› asl›n-
da ne tür araflt›rmalar›n hangi sonuçlara ulaflt›¤›n› saptamaya çal›flmaktad›r. Dik-
katli ve elefltirel çözümlemeler yap›ld›¤›nda genel geçer sonuçlar yerine daha özel
durumlar yakalanm›fl olur. Bu da daha sonraki araflt›rmalara kaynakl›k edebilir. 

Meta Analiz
Meta analiz türündeki çal›flmalar, deneysel ya da yar›-deneysel araflt›rmalar›n ortak is-
tatistiksel sonucu üzerinde odaklan›r. Meta analiz yapabilmek için ayn› konudaki arafl-
t›rmalar dikkatle incelendikten sonra taramay› yapan kiflinin koydu¤u ölçütleri karfl›-
layan çal›flmalar seçilir. Bu seçki bir liste ortaya ç›kar›r. Söz konusu listenin alanda o
güne de¤in yap›lan araflt›rmalar› kapsay›c› ya da yans›t›c› bir liste olmas› önemlidir.

Seçim ölçütleri, araflt›rmac›n›n kendince anlaml› ya da gerekli gördü¤ü ölçütler-
dir. ‹ncelenen araflt›rmalar›n hakemli dergilerde yay›nlanm›fl olmas›, son on y›l›
kapsamas› vb. ölçütler konulabilir. Ancak ölçütlerin her birinin mant›kl› bir gerek-
çesi olmal›d›r çünkü her ölçüt daha önce yap›lm›fl baz› çal›flmalar› kapsamak, ba-
z›lar›n› da d›flar›da b›rakmak için kullan›l›r. Keyfi ölçütler koyarak oluflturulan s›-
n›rl› say›daki araflt›rma listesi, tarama yap›lan alandaki durumu tam yans›tmaz. Da-
has›, bu flekilde seçilmifl araflt›rmalar›n ortak sonucu, alandaki araflt›rmalar›n bütü-
nü için geçerli sonuçlar sa¤lamayabilir.

Meta analiz sonucunda ulafl›lan de¤er istatistiksel bir de¤erdir ve etki büyük-
lü¤ü (effect size) olarak adland›r›l›r. Etki büyüklü¤ünü hesaplayabilmek için her
araflt›rmadaki deney ve kontrol gruplar›n›n ortalama puan›n› ve standart sapmas›-
n› bilmek gerekir. Hesaplama yaparken tüm araflt›rmalardaki deneysel gruplar›n
ortalamas›ndan (E) kontrol gruplar›n›n ortalamas› (K) ç›kar›larak kontrol gruplar›-
n›n standart sapmas›na (SS) bölünür. Elde edilen sonuç asl›nda bir z puan›d›r ve
istatistik çizelgelerden bunun yüzdelik s›ra karfl›l›¤›na bak›l›r.

Bir örnek verelim. Ö¤renci ödevlerini okuyup yap›lan hatalar› gidermeye dö-
nük öneriler sunman›n akademik baflar›ya bir etkisi olup olmad›¤›n› araflt›rd›¤›m›-
z› düflünelim. Konuyla ilgili olarak saptanan 15 tane araflt›rman›n deneysel grupla-
r›na dönük uygulamalarda ö¤retmen ödevi toplad›ktan sonra dikkatle okumufl ve
gördü¤ü hatalar› düzeltebilmeleri için her ö¤rencinin ödevinin üzerinde yaz›l› geri-
bildirim vermifl olsun. Buna karfl›l›k, kontrol gruplar›na dönük uygulamalardaki ö¤-
retmenler ödevleri okumufl ama herhangi bir geribildirim yazmadan ödevleri iade
etmifl olsun. Daha sonra her araflt›rmada deney ve kontrol gruplar›ndaki ö¤rencile-
rin baflar›lar›n›n ölçüldü¤ünü varsayal›m. E¤er sonuçta EB=0,67 gibi bir de¤er elde
ediliyorsa ve bu da yüzdelik dilim olarak %75 de¤erine karfl›l›k geliyorsa bunun an-
lam› fludur: Her ö¤rencinin ödevi üzerinde yaz›l› geribildirim vermek, ortalama bir
ö¤renciyi %50 düzeyinden al›p %75 düzeyine ç›karmaktad›r. Daha aç›k bir deyiflle,
kendi grubunda ö¤rencilerin yar›s›ndan iyi ama öteki yar›s›ndan kötü durumda
olacak bir ö¤renci, ödevine iliflkin yaz›l› geribildirim ald›¤›nda daha baflar›l› olmak-
ta ve bu kez grubundaki her üç ö¤renciden ikisini geride b›rakmaktad›r.
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En ‹yi Kan›t
Asl›nda bu teknik, meta analizin bir uzant›s› olarak görülebilir. Burada da bir se-
çim vard›r ama bu teknikteki seçim biraz daha amaçl› ve özel bir seçimdir. Meta
analizde belirlenmifl olan seçme ölçütleri genel ve kapsay›c›d›r. Oysa en iyi kan›t
tekni¤inde alanyaz›n taramas› yapan araflt›rmac› saptad›¤› çal›flmalar› ba¤lam, içe-
rik, etki, yöntem vb. aç›lardan inceledikten sonra bunlardan baz›lar› üzerinde
odaklan›r. Deyim yerindeyse, tüm çal›flmalar› bir havuza at›p ortak sonuca bakmak
yerine, önemli ya da sa¤lam olarak de¤erlendirdi¤i çal›flmalara a¤›rl›k verir. Sonra
da elindeki listede yer alan araflt›rmalar›n ortak sonucuna bakar. Ulafl›lan sonuç,
t›pk› meta analizdeki gibi istatistiksel bir sonuçtur. 

Durumu bir örnekle aç›klayal›m. Kubafl›k (iflbirli¤ine dayal›) ö¤renmenin ö¤-
renci baflar› ve tutumlar›n› nas›l etkiledi¤ini inceledi¤imizi varsayal›m. Alanda çok
say›da ve birbirinden oldukça farkl› kubafl›k ö¤renme yöntemi bulunmaktad›r.
Bunlar›n baz›lar› tak›m üyelerinin ortaklafla bir ürün yaratmas›n› önemsemekte,
baz›lar› ö¤rencilerin süreç içindeki etkileflimlerine daha çok de¤er vermekte, kimi-
leri de hem süreci hem de ürünü temel almaktad›r. Bir araflt›rmac› tak›mlar aras›n-
da yar›flma öngören kubafl›k ö¤renme yöntemlerinin ve böyle bir boyut içermeyen
kubafl›k ö¤renme yöntemlerinin etkilerini merak edebilir. Bu noktadan hareketle,
araflt›rmac›, ortak sonuçlar›na bakaca¤› araflt›rmalar› bu aç›dan s›n›rlayabilir. 

Böylesine iflevuruk tercihler yapabilmesi ve özel ölçütler koyabilmesi için alan-
yaz›n taramas› yapacak kiflinin kuramsal aç›dan gerekçelerinin olmas› beklenir. Bir
fleye en iyi kan›t diyebilmesi için o konuda çeflitli kuramsal tart›flmalar yap›l›yor
olabilir ya da alanyaz›nda ortaya ç›kan sonucu tam olarak aç›klayan boyutun ne
oldu¤una iliflkin denenceler bulunabilir. Dolay›s›yla, alanyaz›n taramas›n› yapan
kifli bu tart›flmalar›n ya da görüfllerin do¤rulu¤unu zaten yap›lm›fl olan araflt›rmala-
r›n bulgular›na göre test etmek isteyebilir. Böylece, nelerin ifle yarad›¤›n› ve nele-
rin ifle yaramad›¤›n› ortaya koyabilir. Bunu yaparken de kendi araflt›rma sorular›
aç›s›ndan gerekli gördü¤ü ölçütlere dayal› bir tarama gerçeklefltirebilir.

ALANYAZIN TARAMA ÖLÇÜTLER‹
Bir araflt›rmada alanyaz›n taramas› yaparken belirli ilkeleri ve ölçütleri gözetmek-
te yarar vard›r (APA, 2001; Barzun & Graff, 1996; Medawar, 1999). Bunlara dikkat
etmeden yap›lan bir alanyaz›n taramas›, araflt›rmaya beklenen katk›lar› sa¤layamaz
hatta yan›lt›c› bile olabilir. Alanyaz›n taramas› s›ras›nda dikkate al›nmas› gereken
ölçütler afla¤›da aç›klanm›flt›r. 

Kapsaml›l›k
Genellikle araflt›rma yap›lan alanda daha önceden üretilmifl birçok çal›flma vard›r.
Bunlar›n önemli bir bölümü yay›nlanm›flt›r. Araflt›rmac›lar›n kendi çal›flmalar›n› bir
zemine oturtabilmeleri ve eldeki araflt›rman›n alana hangi ek katk›lar› sa¤lad›¤›n›
netlefltirebilmeleri için var olan kaynaklar› iyi incelemeleri gerekir. Alanda üretil-
mifl olan bilgi miktar›n› do¤ru ve dengeli biçimde yans›tabilmek için araflt›rmac›lar
hangi kaynaklar› incelediklerine dikkat etmelidirler. Burada ne kadar kaynak ta-
rand›¤› kadar hangi kaynaklar›n incelendi¤i de önemlidir. Çok az say›da kaynakla
yetinmek alandaki bilgilerin niteli¤ini ve miktar›n› do¤ru yans›tmaz. Kuramsal
aç›klamalar, araflt›rma sonuçlar›, izlenen yöntemler, tart›flma konular› ve yeni e¤i-
limleri tam olarak ortaya koyabilmek için kapsaml› bir alanyaz›n taramas› yapma-
ya özen gösterilmelidir.
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Elefltirellik
Alanyaz›n taramas› yaparken araflt›rmac›lar›n var olan bilgileri özetleyip geçmek
yerine elefltirel bir tutum sergilemeleri beklenir. Kaynaklardan notlar al›p sonra
bunlar› birbiri ard›na rapor eden bir araflt›rmac›, alandaki eksikleri ve yeni araflt›r-
ma gereksinimlerini göremez. Dahas›, bu tür araflt›rmac›lar, farkl› kuramsal tart›fl-
malar› ve birbiriyle çeliflen ya da çelifliyor gibi görünen araflt›rma sonuçlar›n› da
tam olarak anlayamaz. Alanyaz›n taramas› yapan bir araflt›rmac›, inceledi¤i kay-
naklar›n sat›r aralar›n› iyi okuyabilmelidir. Tart›flmalarda tutarl›l›k var m›? Araflt›r-
malar kendi amaçlar›na ulaflm›fl m›? Yöntemsel tercihler do¤ru mu? Beklenmedik
etkilerden söz edilebilir mi? Ulafl›lan sonuçlar, kullan›lan yöntemlerden etkilenmifl
olabilir mi? Araflt›rmalar›n sonuçlar› aras›nda ne gibi benzerlikler ve farkl›l›klar dik-
kati çekmektedir? Birbiriyle çeliflen sonuçlar›n aç›klamas› ne olabilir? Elefltirel oku-
ma yapmayan bir araflt›rmac› bu tür sorular›n hiçbiriyle ilgilenmeyece¤i için alan-
yaz›n› özetlemenin ötesine geçemez.

Kaynaklar› elefltirel olarak de¤erlendirirken içeri¤e dönük ciddi sorular›n yan›
s›ra kolayca yan›tlanabilecek basit baz› sorular da sorulabilir. Yazar kimdir, yazd›-
¤› alanda uzman m›d›r? Kayna¤›n yay›n y›l› nedir, kaynak güncel midir? Kaynak bir
kitap ise son bask›s› m›d›r? Yay›nc› sayg›n m›d›r, bilimsel yay›nlar konusunda ta-
n›nm›fl m›d›r? Kaynak bir makale ise yay›nlayan dergi hakemli midir ya da alanda
bilinmekte midir?

Özellikle Internet gibi teknolojilerin çok belirleyici oldu¤u günümüz dünya-
s›nda alanyaz›n taramas› yapan bir araflt›rmac› kaynaklar›n güvenirli¤ini sorgula-
mal›d›r. Kuflkusuz, bunu tam anlam›yla yapmak her zaman olanakl› de¤ildir. An-
cak baz› tercihler yap›labilir. Örne¤in, taramaya akademik yay›nlar› içeren bir
kütüphaneden bafllanabilir. Özellikle üniversite kütüphanelerinde bulunan bi-
limsel dergiler iyi bir bafllang›ç noktas› olabilir. Ayn› flekilde, kütüphanede bulu-
nan kitaplar da güvenilir say›labilir çünkü bir üniversite kütüphanesine kitaplar
al›n›rken ilgili alanlar›n uzman› olan akademisyenler istemde bulunmakta ve kü-
tüphaneler bu istemleri öncelikle karfl›lamaktad›rlar. Baflka bir öneri olarak, In-
ternet taramas›n›n sonucunda ç›kan uzun listeleri karfl›laflt›r›p çok at›fta bulunu-
lan ya da önemli oldu¤u anlafl›lan kaynaklardan bir k›sa liste oluflturarak bu lis-
tedeki kaynaklar› incelemektir.

Alanyaz›n taramas›nda kullan›lan dil, asl›nda araflt›rmac›n›n ne kadar elefltirel
oldu¤unun bir göstergesidir. E¤er araflt›rmac› buldu¤u kaynaklar› birbiri ard›na
özetleyip geçiyorsa pek elefltirel oldu¤u söylenemez. Kald› ki, böyle bir dil ancak
“alanyaz›nda ne var?” sorusunun yan›t›n› verir. Buna karfl›l›k, yararlanmalar›n› ken-
di anlat›m›n›n bir parças› olarak kullan›yor ve incelemifl oldu¤u kaynaklar ya da
onlardan ald›¤› bilgiler hakk›nda de¤erlendirmelerde bulunuyorsa elefltirel oldu¤u
söylenebilir. Elefltirel bir dil de “alanyaz›n›n durumu nedir?” sorusunun yan›t›n› ve-
rir. K›sacas›, alanyaz›n taramas›nda kullan›lan dil yaln›zca betimleyici düzeyde kal-
mamal›, de¤erlendirmeci bir anlay›fl› da yans›tmal›d›r. 

fiunu da belirtmek gerekir ki, bir konuda elefltirel olabilmek için öncelikle o ko-
nu hakk›nda kapsaml› bilgilere sahip olmak ve bu bilgileri iyi özümsemek gerekir.
Ayr›ca, alanyaz›n taramas›n›n kendisinin de tart›flma ve elefltiri konusu olaca¤›
unutulmamal›d›r. Nitekim alanyaz›n taramalar›n› de¤erlendirirken baz› sorular
gündeme gelir. Yazar kimin için yazm›flt›r, yaz›n›n hedef kitlesi bilim insanlar› m›
yoksa baflkalar› m›? Yazar kendisinden önce üretilmifl olan bilgileri yeterince ince-
lemifl mi? Yazar›n bilinen bir bak›fl aç›s› var m›? Yazar›n bak›fl aç›s› yans›z m› ya da

713.  Ünite  -  A lanyaz ›n  Taramas›

Alanyaz›n taramas› özetleme
de¤il de¤erlendirme niteli¤i
tafl›mal›d›r.



nesnel mi? Yazar›n rapor etti¤i bilgiler birincil veriler mi? Yazar›n verdi¤i bilgiler
baflka kaynaklardaki bilgilerle tutarl› m›? Yazar mant›ksal bir s›ra izliyor mu? 

Özümseyicilik
Araflt›rmac› inceledi¤i alanyaz›n› gerçekten anlam›fl görünüyor mu? Bu sorunun ya-
n›t›, özgün ve ifllevsel araflt›rmalar yaparken çok önemlidir. Ne yaz›k ki, birçok arafl-
t›rman›n alanyaz›n taramas›yla ilgili bölümü y›¤ma bir yap› gibidir. Deyim yerindey-
se, tu¤lalar›n aras›nda harç olmad›¤› için yap› sa¤lam de¤ildir. Özellikle alanyaz›na
hâkim olmayan araflt›rmac›lar, kaynaklardan ald›klar› notlar› birbiri ard›na s›ralar
geçerler. Araflt›rmay› okuyan bir kifli k›sa süre içinde s›k›l›r ve alanyaz›n›n ne söyle-
di¤ini tam anlam›yla kavrayamaz. Oysa araflt›rmac› t›pk› bir öykü yazar gibi kendi
içinde sa¤lam bir olay örüntüsü kurgulamak zorundad›r. Baflka bir deyiflle, alanya-
z›n taramas›yla ilgili bölümde araflt›rmac› baflkalar›na teslim olmamal› ve yazd›kla-
r›n›n kendi kaleminden ç›kt›¤›n› hissettirmelidir. Bunun için konular aras›nda uy-
gun geçiflleri baflar›yla yapabilmeli ve kendi de¤erlendirmelerini sunabilmelidir.

Alanyaz›n› yeterince özümsemeden yazan araflt›rmac›lar raporlar›nda kendi
seslerini tam duyuramazlar. Bu demektir ki, baflkalar›n›n çal›flmalar›n› özetlemek-
ten kendi de¤erlendirmelerine, bak›fl aç›lar›na ve saptamalar›na yer kalmaz. Daha-
s›, araflt›rmac› kendi yapt›¤› ifle imzas›n› atamam›fl olur ki bunun da yans›mas› de-
¤iflik tonlarda birbirini izleyen al›nt›lar ya da fikirlerdir. Nitekim yararlan›lan baz›
kaynaklar koyu bir akademik dile dayan›rken baz›lar› alabildi¤ine sanatsal bir dili
yans›tmaktad›r. Bunlar› kendi dilinden anlatan bir araflt›rmac› olmay›nca paragraf-
lar aras›nda büyük farkl›l›klar oluflmaktad›r. Oysa araflt›rmac› kendi kulland›¤› dil
ve tonda yazmal›d›r ki, sunulan bilgileri özümsemifl oldu¤u kolayca anlafl›labilsin.

Araflt›rmac›lar, amaçlar›na uygun yeterli say›da kayna¤› okumadan alanyaz›n taramas› ra-
porunu yazmaktan kaç›nmal›d›rlar.

Güncellik
Alanyaz›n taramas› her ne kadar araflt›rman›n bafllang›c›nda yo¤un olarak yap›lsa
da asl›nda araflt›rma bitinceye kadar sürer. Özellikle tez yapan bir araflt›rmac› ra-
porun son fleklini tamamlamadan önce öteki bölümlerle birlikte alanyaz›n tarama-
s›n› da gözden geçirir. Alanda yeni kaynaklar varsa ve bunlar kendi araflt›rma ko-
nusuyla iliflkiliyse o kaynaklardan da yararlan›r ve kaynakças›n› bu do¤rultuda
günceller. Bafllang›çta alanyaz›n taramas›yla ilgili bölümü yazarken araflt›rmac›n›n
buldu¤u kaynaklar› yeterli gördü¤ü bir aflama vard›r. Zaten bu aflamaya gelmeden
kaynak incelemelerini bitirmez. E¤er yeterince kaynak inceledi¤ini düflünürse o
noktada alanyaz›n bölümünü yazmaya bafllar. Bununla birlikte, araflt›rma bitince-
ye kadar yeni kaynaklar› bulur ve bunlar› sürekli olarak kaynakças›na ekler. 

‹lke olarak eski kaynaklar yerine daha güncel kaynaklardan yararlanmak önem-
lidir. Bu, hem bilimin birikimlili¤i hem de güncelli¤i aç›s›ndan önemlidir. Varsay›m
olarak, daha yeni kaynaklar›n öncekilerin üzerine eklemeler yapaca¤› düflünüldü-
¤ü için önemli bir bilgi atlanmam›fl olur. Ayr›ca, ayn› kayna¤›n eski yaz›mlar›na gö-
re yeni yaz›mlar›nda eklemeler, ç›karmalar, düzeltmeler ve gelifltirmeler olabilir.
Daha yeni kaynaklar bunlar› da yans›t›r. Özellikle tezlerde ve araflt›rma makalele-
rinde de¤erlendirmeciler ortalama kaynak yafl›n› hesaplar ve yazar›n güncel kay-
naklardan yararlanma durumu hakk›nda bir fikir edinmeye çal›fl›rlar. Ço¤u zaman
ortalama kaynak yafl›n›n 5-10 y›l aras›nda olmas› beklenir. 
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Sistemlilik
Alanyaz›nda çok say›da kaynak bulunaca¤› için araflt›rmac› bunlardan yararlan›rken
belirli bir sistematik izlemelidir. Genellikle izlenen sistematik konunun niteli¤ine ya
da araflt›rmac›n›n çal›flma biçimine göre belirlenir. Örne¤in, alanda çok say›da kuram
varsa belki araflt›rmac› önce bunlar› s›n›fland›r›r ve kategorilere göre tart›fl›r. E¤er
araflt›rmalar çok yo¤unsa bu araflt›rmalar› ele ald›klar› sorunlara ya da alt konulara
göre kümelendirerek inceler. Benzer biçimde, alanda meta-analizler ya da toplu de-
¤erlendirmeler varsa belki önce bunlar›n sonuçlar›n› vermek sonra bunlar›n d›fl›nda
kalanlara de¤inmek yerinde olabilir. Demek oluyor ki, araflt›rmac› alanyaz›n› genel
olarak inceledikten sonra kendi konusuna uygun bir örüntü oluflturur, sonra da bu
örüntü içinde yer alan alt bafll›klara göre bir analiz ve sentezleme yapar.

Yayg›n olarak baz› araflt›rmac›lar kaynaklar› s›radizinsel olarak vermekte ve ya-
y›n y›llar›na göre sunmaktad›rlar. Bu, baz› konular için uygun olabilir ama her za-
man ifle yarayacak bir yaklafl›m de¤ildir. Bir baflka yaklafl›m, alandaki “önemli” ya
da “klasik” çal›flmalar› önce vermek, sonra tüm çal›flmalar› bunlara göre düzenle-
mektir. Bazen bu tür çal›flmalar karfl›laflt›rma ölçütü olarak bile kullan›lmaktad›r.
Yayg›n olarak ifle koflulan baflka bir yaklafl›m da tematik düzenlemedir. Burada
bafll›klar ve alt bafll›klar iliflkisine dikkat edilmektedir. Ço¤u araflt›rmada kullan›lan
ve “ters pramit” olarak bilinen sistematikte ise önce genel konulara de¤inilmekte,
devam›nda daha özel ya da ayr›nt›land›rma say›labilecek konulara girilmektedir. 

Alanyaz›n taramalar›nda yayg›n kullan›lan sistematik yaklafl›mlar olarak zaman-
sal, konusal ve yöntemsel yaklafl›mlar ön plana ç›kmaktad›r. Zamansal (chrono-
logical) yaklafl›mda ya kaynaklar›n yay›nland›¤› y›llara göre bir anlat›m s›ras› izle-
nir ya da e¤ilimlere göre bir anlat›m ye¤lenir. Konusal (thematic) yaklafl›mda za-
man ak›fl› yerine belirli konulara ya da bafll›klara göre bir s›ra izlenir. Kuflkusuz,
bazen konular›n sunulufl s›ras› ile y›llara göre ak›fl örtüflebilir. Yöntemsel (metho-
dological) yaklafl›mda ise odaklama noktas› zaman ya da konu de¤il araflt›rmac›-
n›n kulland›¤› yöntemdir. 

Hangi yaklafl›m kullan›l›rsa kullan›ls›n, önemli olan çat›y› araflt›rmac›n›n kendi-
sinin kurmas› ve özümsemeye dayal› bir alanyaz›n de¤erlendirmesi sunabilmesi-
dir. Bunu yaparken de her paragraf ayr› bir noktay› aç›klamal› ve sunulan fikirle il-
gili tüm tart›flmalara dengeli biçimde yer vermelidir. 

Araflt›rmac›lar alanyaz›n taramas› yaparken not alma, bu notlar› arad›¤›nda bu-
labilme ve uygun yerlerde kullanma konusunda kiflisel bir yöntem gelifltirirler. Bu-
rada ölçü ifli h›zl› ve kolay yapabilmektir. Yine de herkes için geçerli olacak tek ve
do¤ru bir yol yoktur. Önemli olan araflt›rmac›n›n elinde hangi kaynaklar›n oldu¤u-
nu bilmesi, bunlardan ald›¤› notlara kolayca ulaflabilmesidir. Bunun için özel yaz›-
l›mlardan da yararlan›lmaktad›r. Örne¤in, EndNote (http://www.endnote.com)
isimli program, birçok araflt›rmac› taraf›ndan ald›klar› notlar› düzenleme ve sakla-
ma konusunda yayg›n biçimde kullan›lmaktad›r. 

Bütünsellik
Alanyaz›n taramas› belirli bir konu hakk›nda yap›ld›¤› için ilgili kaynaklardan ya-
rarlan›r, ilgisiz kaynaklar› d›flar›da b›rak›r. ‹lgili bulunan kaynaklardan elde edilen
bilgiler de kendi içinde anlaml› bir bütün oluflturacak biçimde sunulur. Bafltan so-
na okundu¤unda alanyaz›n taramas›n›n bütünlü¤ü hissedilebilmeli ve parçal› bir
görüntü ortaya ç›kmamal›d›r. ‹deal bir alanyaz›n taramas› genelden özele do¤ru bir
ak›fl izler. Böylece, okuyucunun araflt›rma sorunsal›n› belirli bir ba¤lama oturtabil-
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mesi kolaylaflt›r›lm›fl olur. Alt bafll›klar›n kendi içinde düzenlenmesi kadar her alt
bafll›¤a iliflkin olarak hangi aç›klamalar›n yap›ld›¤›na da dikkat etmek gerekir. Gü-
zel yaz›lm›fl alanyaz›n tarama raporlar›ndaki her alt bafll›ktan önce uygun bir geçifl
yap›l›r. Alt bafll›ktan sonraki ilk paragraf ya da paragraflarda bu alt bafll›¤›n niçin
tart›flma ya da araflt›rma konusu oldu¤u belirtilir. Alt bafll›¤›n bütün içindeki yeri
belirtildikten sonra söz konusu alt bafll›kla ilgili kuramsal aç›klamalar ve araflt›rma
sonuçlar›ndan söz edilir. Son olarak da sunulan bilgilerin genel bir de¤erlendirme-
si yap›larak önemli noktalara de¤inilmifl olur. 

Alanyaz›n taramas›nda bütünü görebilmek ya da bütünselli¤i sa¤layabilmek
için baz› yöntemlere baflvurulmaktad›r. Ço¤u zaman araflt›rmac›lar bafltan bir plan-
lama yapmakta ve ilerledikçe bu plan› güncellemektedirler. Böylece, her aflamada,
hangi noktada olduklar›n› görme olana¤› do¤maktad›r. Konunun tamam›n› göre-
bilmek bak›m›ndan da bu son derece önemlidir. Baz› araflt›rmac›lar ise, kavram
haritalar› oluflturmakta ve konular aras›ndaki iliflkileri flematik olarak görsellefltir-
mektedirler. Bu da, genel resmi görmeye olanak sa¤lamaktad›r.

Özetlemek gerekirse, alanyaz›n taramas›na iliflkin bölümü yazarken araflt›rmac›
baz› kurallara ya da ilkelere dikkat etmelidir. Bunlar›n bafll›calar› flunlard›r (Hart,
1998; Karasar, 2011): 

• Seçici olmal›: Her kaynaktan en önemli ya da en çok katk› sa¤layan yerle-
ri almal›, ilgisiz yararlanmalara gitmemelidir. 

• Al›nt›lar› çok s›k kullanmamal›: Aktar›lmak istenen bilgi baflka türlü ya da
daha güzel ifade edilemiyorsa ancak o zaman do¤rudan al›nt› yap›lmal›d›r.

• Özetleme ve sentezleme dengesini iyi kurmal›: Var olan görüfller özet-
lenmeli ama bunlara iliflkin yorumlar ve de¤erlendirmeler de yap›lmal›d›r. 

• Kendi sesini duyurmal›: Yaz›lanlar›n bir bölümü baflkalar›n›n fikirlerini
sunarken merkezde araflt›rmac›n›n kendi bak›fl aç›s› olmal›d›r. 

• Yeniden ifade etmede dikkatli olmal›: Araflt›rmac› baflkalar›n›n görüflleri-
ni kendi görüflüymüfl gibi sunmaya çal›flmamal›d›r. 

• Yaz›lanlar birkaç kez düzeltmeli: ‹lk yaz›mlardan sonra yap›lacak yerin-
de düzeltmelerle metin olabildi¤ince mükemmellefltirilmelidir. 

ALANYAZIN TARAMA RAPORUNU YAZMA
Alanyaz›n taramas›n› yapt›ktan sonra elde edilen bilgileri ya da ulafl›lan sonuçlar›
yaz›ya dökerken belirli bir sistematik izlenmesi gerekir. T›pk› bir makale yazar gi-
bi, alanyaz›n taramas›n›n da genel olarak girifl, geliflme ve sonuç olmak üzere üç
temel bölümü kapsad›¤› söylenebilir. Her parçan›n uzunlu¤u çal›flman›n niteli¤ine
ve konusuna göre de¤iflebilir. Bunlar›n her birinin neleri kapsamas› ve nas›l yaz›l-
mas› gerekti¤i afla¤›da aç›klanm›flt›r (Hart, 1998).

Girifl
Alanyaz›n taramas›yla ilgili raporun Girifl k›sm›nda öncelikle konu ya da sorun or-
taya konulur. Bunu, yap›lan taraman›n yap›s› ve boyutlar› hakk›nda bilgi verme iz-
ler. Konunun do¤as›, neleri kapsay›p neleri kapsamad›¤› ve alanyaz›ndaki kaynak-
lar› seçme ölçütleri de bu bölümde belirtilir. Bu k›s›m, alanyaz›n taramas›n›n bir
yol haritas› niteli¤indedir. Girifl k›sm›n› yazarken flunlara dikkat edilmelidir:

• Konu ya da sorunu tan›mlayarak tarama için uygun bir ba¤lam oluflturma
• Konu hakk›nda yay›nlanm›fl çal›flmalar›n ortaya koydu¤u genel e¤ilimleri

belirleme; kuram, yöntem, bulgu ve yarg›lardaki çeliflkileri ya da boflluklar›
saptama
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• Alanyaz›n taramas›n›n yap›lmas›na iliflkin nedeni belirtme; alanyaz›nla ilgili
çözümleme ve karfl›laflt›rmalarda kullan›lan ölçütleri aç›klama; alanyaz›n›n
kapsam›n› belirttikten sonra gerekliyse baz› çal›flmalar›n niçin kapsanmad›-
¤› hakk›nda gerekçe sunma

Geliflme
Bu k›s›m, ço¤unlukla alanyaz›n taramas›n›n içeri¤ini oluflturan önemli bafll›klar›n
nas›l düzenlendi¤ini ve aralar›nda ne tür iliflkiler bulundu¤unu gösterir. Geliflme
k›sm›nda konunun/sorunun tarihsel geliflimi, anadamar ve alternatif kuramlar ya
da bak›fl aç›lar›, konuya olas› yaklafl›mlar, kullan›lan tan›mlar, yap›lm›fl çal›flmalar,
yeni keflifler, temel nitelikli sorular ve yöntemsel boyutlara yer verilir.

Bu k›sm› yazarken alt bafll›klardan hemen sonra ama karfl›laflt›rmalar›/çözüm-
lemeleri yapmadan önce kapsay›c› cümlelerle bafllanmal›, çözümlemeler/karfl›lafl-
t›rmalar tamamland›ktan sonra da toparlay›c› cümlelerle her alt bafll›¤a iliflkin aç›k-
lamalarla bitirilmelidir. Genel anlamda bu k›s›mda flunlara dikkat edilmelidir:

• Nicel/nitel yaklafl›mlar, ulafl›lan sonuçlar, araflt›rma amaçlar›, tarihsel s›rala-
ma gibi ortak paydalardan hareketle, araflt›rma çal›flmalar› ve alanyaz›ndaki
öteki tür çal›flmalar› (incelemeler, kuramsal makaleler, örnekolaylar vb.)
gruplama

• Alanyaz›nda tafl›d›klar› öneme ba¤l› olarak ve öngörülen alanyaz›n raporu-
nun uzunlu¤unu dikkate alarak, bireysel çal›flmalar› ve makaleleri özetleme

Sonuç
Sonuç k›sm›nda alanyaz›n taramas›n›n ulaflt›¤› önemli bilgiler belirgin hale getiri-
lir. Alanyaz›n›n uzlaflt›¤›/uzlaflmad›¤› noktalar, genel sonuçlar, dayanakl› ç›kar›m-
lar ve araflt›rman›n nerede konumland›¤› ve flu andaki noktadan nereye gitmek ge-
rekti¤i bu k›s›mda belirtilir. Söz konusu bilgiler, eldeki çal›flman›n amaçlar›yla ilifl-
kilendirilir. Böylece, okuyucu, yap›lacak olan yeni çal›flman›n arka plan› hakk›nda
kapsaml› bir görüfl gelifltirmifl olur. Bir bütün olarak alanyaz›n taramas›n›n son k›s-
m›nda araflt›r›lan belirgin konu ile bu konunun içinde yer ald›¤› çal›flma alan›n›n
bütünü aras›nda iliflkiler kurulmas› gerekmektedir. Bunu yapabilmek için de afla-
¤›daki noktalara dikkat edilmelidir:

• Araflt›rman›n kendi konusunu unutmadan önemli görülen araflt›rmalar ve
makalelerin var olan bilgi birikimine temel katk›lar›n› özetleme

• Yöntemsel aç›dan gözlenen zay›fl›klar› ve yap›lm›fl araflt›rmalar›n aç›k b›rak-
t›¤› konular›, bulgulardaki çeliflkileri ve gelecek araflt›rmalar için beliren ye-
ni konular› saptayarak incelenmifl olan bilgilerin güncel durumunu de¤er-
lendirme

Genel olarak alanyaz›n taramas›na iliflkin raporu yazarken kullan›lan dilde edil-
gen çat› yerine etkin çat› kullan›lmas›, araflt›rmac›n›n kendi duruflunu/bak›fl aç›s›n›
net biçimde belirtmesi, üçüncü tekil kifli dilinde yazmas›, bilimsel afl›rma ya da
korsanl›ktan kaç›nmas›, al›nt›lar› aç›kça göstermesi, geçmifl zaman ya da genifl za-
man kiplerini kullanmas› ve betimleyici-de¤erlendirici bir anlat›m› ye¤lemesi öne-
rilmektedir.

753.  Ünite  -  A lanyaz ›n  Taramas›
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Alanyaz›n kavram›n› tan›mlamak

Alanyaz›n denildi¤inde belirli bir konuyla ilgili
olarak daha önceden üretilmifl güvenilir bilgi ve
bulgular› içeren tüm kaynaklar akla gelir. Söz ko-
nusu kaynaklar yaz›l› olabilece¤i gibi, görsel-iflit-
sel nitelikte de olabilir. Buradan hareketle alan-
yaz›n taramas› da, üzerinde çal›fl›lan konuyla ilgi-
li kaynaklar› dikkatli biçimde incelemek ve bun-
lar› belirli bir bütünlük tart›flmak demektir. Alan-
yaz›n taramas›, tümüyle ba¤›ms›z bir çal›flma ola-
bilece¤i gibi, yap›lmakta olan daha kapsaml› bir
çal›flman›n içindeki bölümlerden biri de olabilir.

Alanyaz›n taramas›n›n amaçlar›n› belirtmek

Alanyaz›n taramas› belirli amaçlarla yap›l›r ve bu
do¤rultuda katk›lar sa¤lar. Bunlar› konunun ku-
ramsal çerçevesini oluflturmak, sorunu s›n›rla-
mak, yeni yaklafl›mlar bulmak, olanaks›zla u¤-
raflmay› önlemek, güncel tart›flmalar› saptamak,
sorular ve denenceler gelifltirmek, önemli çal›fl-
malar› ve kiflileri ö¤renmek, elde edilen sonuçla-
r› karfl›laflt›rmak, toplu de¤erlendirmeler yapmak
ve alandaki boflluklar› belirlemek olarak s›rala-
mak olanakl›d›r. 

Alanyaz›n tarama sürecinin aflamalar›n› özetle-

mek.

Ço¤u zaman alanyaz›n taramas› bir süreç izler.
Bu süreçte baz› aflamalardan geçilir ve her afla-
mada belirli çal›flmalar yap›l›r. Söz konusu afla-
malar; konuyu seçme, anahtar sözcükleri listele-
me, ilgili kaynaklar› bulma, kaynaklar› okuma,
raporu yazma/düzeltme ve kaynakçay› haz›rla-
mad›r. K›sacas›, alanyaz›n tarama süreci, araflt›r-
ma konusunun belirlenmesiyle bafllar ve yararla-
n›lan kaynaklar›n belirli bir sistemati¤e göre lis-
telenmesiyle son bulur. 

Alanyaz›ndaki kaynaklar›n türlerini aç›klamak

Alanyaz›n taramas›nda yer alacak kaynaklar› bul-
mak bir araflt›rmac› için oldukça önemlidir. Bu
amaçla veri tabanlar›, özler ve dizinler, kaynak-
çalar, tezler, akademik incelemeler, referans kay-
naklar ve bilgisayar aramalar›ndan yararlan›l›r.
Sonuçta araflt›r›lan konuyla ilgili kitaplar, maka-
leler, tezler, bildiriler, teknik raporlar vb. kay-

naklara ulafl›l›r. Bu kaynaklar› birincil kaynaklar
ve ikincil kaynaklar olarak s›n›flamak olanakl›-
d›r. Birincil kaynaklar konuyla do¤rudan ilgili
olan ve kendi bulgular›n› rapor eden kaynaklar-
d›r. Buna karfl›l›k, ikincil kaynaklar konuyla do-
layl› olarak ilgilidir ve baflka çal›flmalar› betimler
ya da onlar›n bulgular›n› özetler.

Derin ve yüzeysel alanyaz›n kavramlar›n› ta-

n›mlamak

Alanyaz›ndaki kaynaklar›n say›s›na göre alanya-
z›n yo¤unlu¤u ortaya ç›kar. Bu da kendi içinde
derin ve s›¤ alanyaz›n olmak üzere ikiye ayr›l›r.
Derin alanyaz›nda konuyla ilgili çok say›da kay-
nak var demektir. Buna karfl›l›k, yüzeysel alan-
yaz›nda konuyla do¤rudan ilgili ya da yararlan›-
labilecek az say›da kaynak var demektir.

Alanyaz›n tarama tekniklerini karfl›laflt›rmak

Alanyaz›n taramas›n› yaparken geleneksel tara-
ma, oy sayma, meta-analiz ve en iyi kan›t gibi
tekniklerden yararlan›l›r. Ulafl›lan sonuçlar da bu
tekniklerin do¤as›na göre farkl›l›k gösterir. Gele-
neksel tarama tekni¤inde araflt›rmac›n›n önemli
ya da de¤erli buldu¤u çal›flmalar ön plana ç›kar›-
l›r, daha az önemli çal›flmalardan ender olarak
söz edilir. Oy sayma tekni¤inde ba¤›ms›z de¤ifl-
kenin lehine sonuçlar sa¤layan çal›flmalar, aleyhi-
ne sonuçlar içeren çal›flmalar ve anlaml› fark bu-
lamayan çal›flmalar›n say›lar› teme al›n›r. A¤›rl›k
ne yöndeyse araflt›rmac›n›n vurgular› da o yön-
dedir. Meta analiz ve en iyi kan›t yöntemlerinde
ise konu hakk›ndaki çok say›da araflt›rman›n or-
tak sonucu istatistiksel olarak hesaplan›r. ‹kisinin
aras›ndaki fark, daha çok incelenecek araflt›rma-
lar› belirlemede kullan›lan ölçütlerle ilgilidir. 

Alanyaz›n tarama ölçütlerini aç›klamak

Alanyaz›n taramas›n›n sonuçlar›n› raporlaflt›r›r-
ken belirli ilkelere dikkat etmek gerekmektedir.
Yap›lan tarama; ilgili tüm kaynaklar› kapsay›c›
olmal›, güncelli¤e önem verilmeli, sistemli bir
yaklafl›m izlenmeli, kaynaklar› incelerken eleflti-
rel bir bak›fl aç›s› yans›t›lmal›, taramay› yapan ki-
fli okudu¤u bilgileri özümsemeli ve gerekli ba¤-
lant›lar› kurarak bir bütünsellik yaratabilmelidir. 
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1. Alanyaz›n kavram›n›n en uygun tan›m› afla¤›dakiler-
den hangisidir?

a. Konuyla ilgili ulafl›labilen kaynaklar
b. Araflt›rmac›n›n saptayabildi¤i kaynaklar
c. Konuyla ilgili olarak üretilmifl tüm kaynaklar
d. Araflt›rmac›n›n yararland›¤› kaynaklar
e. Konu hakk›ndaki tüm yaz›l› kaynaklar

2. Afla¤›dakilerden hangisi alanyaz›n taramas›n›n amaç-
lar›ndan de¤ildir?

a. Kuramsal çerçeve oluflturmak
b. Sorular ve denenceler gelifltirmek
c. Yeni yaklafl›mlar bulmak
d. Zor çal›flmalardan kaç›nmak
e. Alandaki boflluklar› belirlemek

3. Alanyaz›n tarama sürecinin normal ak›fl› afla¤›daki-
lerden hangisidir?

I. Konuyu seçme
II. Kaynaklar› bulma
III. Yazma ve düzeltme
IV. Anahtar sözcükleri listeleme
V. Kaynaklar› okuma
VI. Kaynakçay› haz›rlama
a. I-II-III-IV-V-VI
b. I-IV-II-V-III-VI
c. IV-VI-V-I-II-III
d. VI-II-V-I-III-IV
e. VI-V-IV-III-II-I

4. Afla¤›dakilerden hangisi tez yaparken alanyaz›na
ulaflmak için taranmaz? 

a. Veri tabanlar›
b. Akademik incelemeler 
c. Özler ve dizinler
d. Referans kaynaklar
e. Ö¤renci ödevleri

5. Afla¤›dakilerden hangisi birincil kaynak türüne bir
örnektir?

a. Kendi bulgular›n› rapor eden bir araflt›rma ma-
kalesi

b. Ders kitab›
c. Alandaki kuramlar› özetleyen bir dergi yaz›s›
d. Ansiklopedi
e. Baflkalar›n›n bulgular›n› de¤erlendiren bir tek-

nik rapor

6. Bir alanda çok say›da kaynak varsa afla¤›dakilerden
hangisi söylenebilir?

a. Yüzeysel alanyaz›n
b. Köklü alanyaz›n
c. Sa¤l›kl› alanyaz›n
d. Karmafl›k alanyaz›n
e. Derin alanyaz›n

7. Afla¤›dakilerden hangisi güvenilirli¤i en yüksek kay-
nak türüdür?

a. Doktora tezi
b. Kitap
c. Güncel dergi yaz›s›
d. Teknik rapor
e. Konferans bildirisi

8. Etki büyüklü¤ü hangi alanyaz›n tarama tekni¤inin
sonucudur?

a. Geleneksel tarama
b. Oy sayma
c. Meta analiz
d. Yüzeysel tarama
e. Kapsaml› tarama

9. Afla¤›dakilerden hangisi alanyaz›n tarama ölçütlerin-
den biri de¤ildir?

a. Kapsaml›l›k
b. Ard›fl›kl›k
c. Sistemlilik
d. Güncellik
e. Bütünsellik

10. Alanyaz›n tarama raporunun sonuç k›sm›nda afla¤›-
dakilerden hangisi yer al›r?

a. Taraman›n gerekçesi
b. Araflt›rmalar›n özetlenmesi
c. Kaynak seçme ölçütleri
d. Yeni araflt›rma alanlar›
e. Konunun tarihsel geliflimi

Kendimizi S›nayal›m
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Zorlay›c› Ama Zevkli Doktora Tezi

Ali, devlet burslusu olarak Minnesota Üniversitesi’nde
doktora ö¤renimi görüyordu. Genel olarak “insanlar
nas›l ö¤renir ve ça¤dafl teknoloji bu süreçte nas›l bir rol
oynar? sorusuyla ilgileniyordu. Ald›¤› dersleri e¤itim,
teknoloji, psikoloji ve istatistik üzerinde yo¤unlaflt›rd›.
Bilgisayar destekli ö¤retim alan›nda uzmanlaflmaya ka-
rar verdi. Alandaki güncel konular› gözden geçirdikten
sonra “bilgisayar ortam›nda kubafl›k ö¤renme” konu-
sunda tez haz›rlamaya karar verdi.
Henüz ortal›kta Internet yoktu. Bilgisayarlar çok paha-
l›yd›. Dünyan›n en büyük üniversiteleri bile s›n›rl› say›-
da bilgisayara sahipti. Veri tabanlar›na ancak kurumsal
olanaklar yoluyla eriflilebiliyordu. Üniversiteler daha
çok kütüphaneleriyle fark yarat›yorlard›. Ö¤renciler
ödevlerini haz›rlamak için kütüphanelerin yar› ayd›nl›k
odalar›nda gecenin geç saatlerine kadar çal›fl›rlard›.
Araflt›rmalar için taranabilecek bilimsel yay›nlar olarak
kitaplar ve akademik dergiler ön plandayd›.
Bir tez ö¤rencisi olarak Ali, bu koflullar alt›nda alanyaz›n
taramas›na bafllad›. Önce bölümdeki ö¤retim üyeleri ve
öteki doktora ö¤rencileriyle nas›l bir tez yapmak istedi-
¤ini tart›flt›. ‹çerik ve yönteme iliflkin öneriler ald›. Bu-
nun yan› s›ra çeflitli kaynak ve araflt›rmac›lar›n isimlerini
de ö¤renme f›rsat› buldu. Kütüphaneye giderek katalog
tarama sisteminden konuyla ilgili kitaplar› tarad›. Yakla-
fl›k bir düzine kadar kitap saptad› ve hemen bunlar›
ödünç ald›. Bölümdeki odas›na gidip bir hafta boyunca
bu kitaplar› inceledi. Kitaplardan yapt›¤› okumalar saye-
sinde konuyla yak›ndan ilgili kavramlar›, önemli araflt›r-
mac›lar›, makalelerin yay›nland›¤› dergileri listeledi.
Üniversitenin kütüphanesinde veri tabanlar› vard›. Bun-
lardan özel odalarda ve belirli süreler için izin al›narak
yararlan›labiliyordu. Randevu defterine ad›n› yazd›rd›.
Ancak en erken randevu üç gün sonras› içindi. Üç gün
sonra veri tabanlar› odas›na girdi ve ERIC taramas› yap-
mak istedi¤ini söyledi. Oradaki görevli sistemin nas›l
kullan›ld›¤›n› aç›klad›. Henüz bir tarama yapamadan 45
dakikal›k süre doldu. Üç gün sonras› için yeniden ran-
devu ald›. ‹lk taramas›nda kubafl›k ö¤renme (cooperati-
ve learning) kavram›n› girdi¤inde 100 kadar kaynak be-
lirleyebildi. Bunlar›n ço¤u makale, bildiri ve raporlardan
olufluyordu. Bu kaynaklar›n yeterli olmayaca¤›n› düflün-
dü. Daha sonraki randevular›nda ortak çal›flma, iflbirli¤i,
grup çal›flmas› gibi daha dolayl› anahtar sözcükleri kul-
land›. Bu sayede toplam 200 kadar kaynak saptayabildi.

Yine de bu say›y› yeterli görmedi. Bir yerlerde daha faz-
las› olmal›yd›. Psikoloji alan›ndaki PsychoLit isimli veri
taban› için de randevu ald›. Birkaç randevudan sonra 50
kadar kaynak da oradan saptayabildi. Ard›ndan bu alan-
da yap›lan tezleri merak etti. Dissertation Abstracts In-

ternational isimli dizinden tarama yaparak çeflitli üni-
versitelerde tamamlanm›fl 10 kadar tez oldu¤unu ö¤ren-
di. Ne yaz›k ki, bunlar›n özlerini inceledi¤inde yaln›zca
yar›s› kubafl›k ö¤renme ile do¤rudan ilgiliydi. Onlar da
konunun farkl› yönlerini araflt›rm›fllard›. 
Saptad›¤› kaynaklar›n kimlik bilgileriyle birlikte özleri-
ni ald›. ‹ki hafta boyunca bunlar› dikkatle okudu. Çok
heyecan verici bir süreçti. ‹lk saptamalar›n› dan›flma-
n›yla paylaflt›. Dan›flman da baz› yönlendirmelerde bu-
lundu. O da Ali’nin heyecan›ndan etkilenmiflti. Belki
de bu nedenle “senin için zorlay›c› ama zevkli bir tez
olacak” dedi.
‹zleyen haftalarda sürekli kütüphaneye gitti. Kaynakça
kay›tlar›n› ald›¤› makalelerin yay›nland›¤› dergileri bul-
du. Walter Library ad› verilen e¤itim kütüphanesinin
bodrum kat›ndaki tozlu raflarda bir hazine yat›yordu.
Akademik dergilerdeki makaleleri incelemenin yan› s›-
ra onlar›n kaynakçalar›ndan da yararland›. Zaten bir
bölümü veri tabanlar›ndan saptad›¤› kaynaklard›. Bir-
kaç hafta sonra Ali’nin elinde yaklafl›k 300 kaynaktan
oluflan bir kaynak listesi vard›. Bunlar›n tümünü buldu
ve kendine göre s›n›flad›. 
Haftalarca bu kaynaklar› okudu, iflaretlemeler yapt› ve
notlar ald›. Kafas›nda en az bir düzine tez konusu olufl-
turmufltu. Deneysel bir çal›flma yapmaya karar verdi.
Bilgisayar ortam›nda iflbirli¤ine dayal› biçimde çal›flan
ama ö¤renmeye iliflkin kararlar› kendileri veren ya da
bilgisayar›n komutlar›na uyarak ilerleyen ö¤rencilerin
baflar›, tutum ve etkileflimlerini araflt›racakt›. Bunu test
ederken yetenek aç›s›ndan türdefl ve kar›fl›k tak›mlar›n
elde edece¤i sonuçlar› da merak ediyordu. 
Araflt›rma önerisini bu do¤rultuda haz›rlad›. Öneri, tez
izleme komitesinde kabul edildi. Dahas›, araflt›rmaya
üniversiteden destek sa¤land›. Bir buçuk y›l süren yo-
¤un bir çabayla tez tamamlad›¤›nda ilginç sonuçlar orta-
ya ç›km›flt›. Bu arada alandaki kaynak say›s› ciddi mik-
tarda artm›flt›. Dolay›s›yla tez raporu yaz›lmadan önce
kaynakça ve alanyaz›n taramas› güncellendi. Tez tamam-
land›¤›nda büyük övgüler ald› ve teze Minnesota Üni-
versitesi taraf›ndan “deneysel araflt›rma ödülü” verildi.

Yaflam›n ‹çinden

”

“
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1. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Taramas› Nedir?”
konusunu yeniden gözden geçiriniz.

2. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Taramas›n›n
Amaçlar›” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

3. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Taramas›n›n Afla-
malar›” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

4. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›na Ulaflmak ‹çin
Neler Taranabilir?” konusunu yeniden gözden
geçiriniz.

5. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Kaynak Türleri” konusunu
yeniden gözden geçiriniz.

6. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Kaynak Türleri” konusunu
yeniden gözden geçiriniz.

7. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Kaynak Türleri” konusunu
yeniden gözden geçiriniz.

8. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Tarama Teknik-
leri” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

9. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Tarama Ölçütle-
ri” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

10. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Alanyaz›n Tarama Raporu-
nu Yazma” konusunu yeniden gözden geçiriniz.

S›ra Sizde Yan›t Anahtar›
S›ra Sizde 1 

Araflt›rma makalesi, seçti¤i özgün bir sorunu uygun bir
yönteme dayanarak araflt›ran ve ulaflt›¤› sonuçlar› pay-
laflan bir çal›flmad›r. Alanyaz›n taramas›na dayal› maka-
le ise, belirli bir konuyla ilgili daha önce yap›lan çal›fl-
malar›n sundu¤u bilgileri inceleyerek baz› sonuçlara
ulaflmaya çal›flan bir yaz›d›r. Araflt›rma makalesi, mutla-
ka belirli bir alanyaz›n taramas› içerir ama alanyaz›na
dayal› makale özgün bulgular içermez. 

S›ra Sizde 2 

Araflt›rmalarda alanyaz›n taramas› yapmak; kuramsal
çerçevenin oluflturulmas›na, sorunun s›n›rland›r›lmas›-
na, yap›lmas› olanaks›z çal›flmalardan kaç›nmaya, soru
ve denenceler gelifltirmeye, yeni yaklafl›mlar bulmaya,
güncel tart›flmalar› ö¤renmeye, önemli çal›flmalar› ve
kiflileri saptamaya, elde edilen sonuçlar› karfl›laflt›rma-
ya, toplu de¤erlendirmeler yapmaya ve alandaki bofl-
luklar› belirlemeye katk›da bulunur. 

S›ra Sizde 3 

Alanyaz›n taramas› genel olarak sistematik bir süreç iz-
ler. Bu süreçte birbirini izleyen ard›fl›k aflamalar› k›saca
konuyu seçme, anahtar sözcükleri listeleme, ilgili kay-

naklar› bulma, kaynaklar› okuma, raporu yazma ve kay-
nakçay› haz›rlama olarak belirtmek olanakl›d›r.

S›ra Sizde 4

Alanyaz›n taramas› yaparken araflt›rmac›lar olabildi¤in-
ce çok kayna¤a ulaflmaya çal›fl›rlar. Bu amaçla veri ta-
banlar›na, özlere ve dizinlere, akademik incelemelere,
tezlere, referans kaynaklara ve bilgisayar aramalar›na
baflvurular. Buradan baz› kaynak isimleri belirledikten
sonra saptad›klar› kaynaklar› tekil olarak inceler ve on-
lar›n da kaynakçalar›ndan yararlan›rlar. 

S›ra Sizde 5

Alanyaz›nda gere¤inden çok kaynak varsa derin bir
alanyaz›ndan söz edilir. Bu durumda araflt›rmac›lar ko-
nuyla do¤rudan ilgili kaynaklar›n yan› s›ra güncel olan
kaynaklara öncelik verirler. Yeterince kaynak bulama-
d›klar›nda ise baflka bilim dallar›n›n kaynaklar›n› da
kapsayarak ve dolayl› kaynaklara daha çok yer vererek
kaynak uzay›n› geniflletmeye çal›fl›rlar. 

S›ra Sizde 6

Özellikle çok say›da kayna¤›n bulundu¤u bir alanyaz›n-
da sistemli ve kapsaml› bir tarama yapan araflt›rmac›lar
belirgin sonuçlara ulaflmak ya da var olan sonuçlar› iyi-
ce netlefltirmek için baz› teknikleri kullan›rlar. Bunlar
aras›nda geleneksel tarama, oy sayma, meta analiz ve en
iyi kan›t gibi teknikler baflta gelmektedir. Kuflkusuz, her
tekni¤in kendine göre güçlü ve zay›f yanlar› oldu¤u için
duruma en uygun teknikler seçilerek kullan›lmaktad›r.
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Araflt›rmalarda paradigma, model ve desen iliflkilerini aç›klayabilecek;
Bafll›ca bilimsel paradigmalar› karfl›laflt›rabilecek;
Nicel paradigman›n temel varsay›m ve ilkelerini tan›mlayabilecek;
Nitel paradigman›n gereklerini ve özelliklerini aç›klayabilecek;
Araflt›rmalarda tarama ve deneme modellerini belirleyebilecek; 
Nitel araflt›rma modellerini betimleyebilecek;
Karma araflt›rma modelinin uygun oldu¤u durumlar› tart›flabileceksiniz.

‹çindekiler

• Bilimsel Paradigma
• Araflt›rma Modeli
• Araflt›rma Deseni
• Nicel Araflt›rma

• Nitel Araflt›rma 
• Karma Yaklafl›m
• Tarama Modeli
• Deneme Modeli

Anahtar Kavramlar

Amaçlar›m›z

N
N
N
N
N
N
N

Sosyal Bilimlerde
Araflt›rma Yöntemleri

Araflt›rma
Modelleri

• G‹R‹fi
• B‹L‹MSEL GEL‹fiME VE PARAD‹GMA

DE⁄‹fi‹M‹
• ARAfiTIRMA PARAD‹GMALARI
• N‹CEL ARAfiTIRMA MODELLER‹
• N‹TEL ARAfiTIRMA MODELLER‹
• KARMA ARAfiTIRMA MODELLER‹

4
SOSYAL B‹L‹MLERDE ARAfiTIRMA YÖNTEMLER‹



G‹R‹fi
Araflt›rmalar›n yöntem bölümünde genellikle birinci bafll›k olarak araflt›rma mode-
li yer al›r. Araflt›rma modeline iliflkin aç›klamalar› okuyan bir kifli araflt›rmac›n›n bi-
lim felsefesinden tutun da araflt›rma sürecini nas›l yap›land›rd›¤›na kadar birçok
fleyi kendili¤inden ö¤renebilir. Genel olarak araflt›rma modeli bafll›¤› alt›nda arafl-
t›rmada temel al›nan paradigma, model ve desene iliflkin aç›klamalar sunulur.

Paradigma; olay ve olgulara kapsaml› bir bak›fl aç›s› sa¤layan düflünsel çerçe-
vedir. Asl›nda do¤adaki ve toplumdaki her olayla ilgili paradigmalar›m›z vard›r. Bi-
limsel çal›flmalarda bu çerçeve bir yandan belirli bir bilim felsefesinden kaynakla-
n›r, bir yandan da ifle koflulacak araflt›rma modeline kaynakl›k eder. Baflka bir de-
yiflle, paradigman›n ideolojik bir dayana¤› vard›r ama modele dönüflmeden de so-
mut olarak uygulanamaz. 

Model; belli bir gerçekli¤i temsil eden yap›d›r. ‹çinde yaflad›¤›m›z evrende fi-
ziksel modeller kadar düflünsel modellerimiz de vard›r. Bu nedenle, modeller fle-
matik olarak görsellefltirilebilece¤i gibi, sözel aç›klamalarla da betimlenebilir. Arafl-
t›rma modelleri de bu özellikleri tafl›r. Her araflt›rma modeli belirli paradigmalar-
dan beslenir ve uygulamada onlar› temsil eder. Örne¤in, bir araflt›rmada “iliflkisel
model” ifle kofluluyorsa, bu araflt›rman›n nicel paradigma kapsam›nda yap›ld›¤› ko-
layca söylenebilir çünkü de¤iflkenler aras›ndaki iliflkinin yönü ve düzeyi say›sal
olarak ifade edilecek demektir.

Desen; ifllevsel uygulamalar için kullan›c› ile ürün aras›ndaki etkileflimi yap›-
land›ran somutlaflt›r›lm›fl bir durum, etkinlik ya da süreçtir. Günlük yaflamda özel-
likle sanat ve mühendislik alanlar›nda desenler s›kça kullan›lmaktad›r. Bilimsel
araflt›rmalarda desen, kullan›lan modelin hangi türünün tercih edildi¤ini gösteren
bir ifllev üstlenir. Bu nedenle, hiçbir araflt›rma deseni, parças› oldu¤u modelden
ayr› düflünülemez. Örnek vermek gerekirse, “faktöryel desen” denildi¤inde araflt›r-
mac›n›n deneme modelinde bir çal›flma yapt›¤› ve ilgili tüm faktörleri kendisinin
iflevuruk biçimde oluflturabildi¤i anlafl›l›r.

Demek oluyor ki, bilimsel paradigmadan araflt›rma modelleri do¤makta, mo-
delden de uygulama desenleri ç›kmaktad›r. Bilimsel araflt›rmalarda paradigma, bi-
limin ne oldu¤u ve nas›l yap›lmas› gerekti¤i konusunda bir bak›fl aç›s› sa¤lad›¤›
için model paradigmay›, desen de modeli somutlaflt›rmaktad›r. Böylece, e¤er para-
digmalarda bir de¤iflim olursa bunun modellere ve desenlere yans›mas› kaç›n›l-
mazd›r. Nitekim bilim dünyas›nda, zamanla paradigma de¤iflimleri yaflanmaktad›r.

Araflt›rma Modelleri

Bilimsel çal›flmalarda
desenler modellere dayan›r,
modeller de
paradigmalardan
kaynaklan›r.



Özellikle sosyal bilimler alan›ndaki araflt›rmalarda kullan›lan modellerde sürekli
de¤iflimler gözlenmektedir.

Bu bölümde sosyal bilim araflt›rmalar›nda yararlan›lan modeller ele al›nmakta-
d›r. Bunun için önce modellerin dayana¤› olan paradigmalar aç›klanmakta, ard›n-
dan modellerin s›n›flamas› yap›lmakta, son olarak da her modelin bünyesinde yer
alan araflt›rma desenleri aç›klanmaktad›r. 

B‹L‹MSEL GEL‹fiME VE PARAD‹GMA DE⁄‹fi‹M‹ 
Bilim kavram›n›n de¤iflik anlamlar›na daha önceki bölümlerde de¤inmifltik. Yay-
g›n tan›ma göre bilimin “gerçe¤i kan›tlara dayal› olarak belirli bir sistematik içinde
arama yöntemi ve bu yolla üretilen bilgiler bütünü” anlam›na geldi¤ini kabul et-
mifltik. Bu flekilde ele al›nd›¤›nda, bilimin görgül, sistematik ve nesnel yan› ön pla-
na ç›kmaktad›r. Bilimin görgül olmas› bilgiye somut kan›tlarla ulafl›ld›¤›n›, nesnel
olmas› da yanl›l›ktan uzak oldu¤unu ifade etmektedir. Sistematiklik ise bilimsel bil-
ginin belirli kurallara göre elde edilmesi, düzenlenmesi ve birikimli olarak geliflti-
rilmesiyle iliflkilidir (Sencer, 1989, s.4). 

Bilimin tan›m›ndaki görgüllük, sistematiklik ve nesnellik kavramlar›na ulaflmak
yüzy›llar süren ve yo¤un tart›flmalar›n, çat›flmalar›n, bunal›mlar›n yafland›¤› tarihsel
bir süreçte gerçekleflmifltir. Bu da araflt›rmalarda kullan›lan modelleri etkilemifltir.
Bilimin geliflme süreçleri, içinde gerçekleflti¤i toplumun yap›s› ve de¤erlerinden
ba¤›ms›z de¤ildir. Söz konusu süreçleri inceleyen ilk bilim tarihçilerinden Auguste
Comte (1798-1857), toplumun geliflim dönemleri ile bilimin geliflim dönemlerinin
paralel ilerledi¤ini öne sürmüfltür (Kahya, 2005). 

Comte, bilimsel geliflime evrimci bir bak›fl aç›yla bakmakta olup, bilim tarihini
de söz konusu ilerleme mant›¤›yla de¤erlendirmektedir. Comte’ un üç hal yasa-
s› olarak bilinen s›n›flamas›na göre tanr›bilimsel ça¤ ya da hayali hal, metafizik ça¤
ya da soyut hal, pozitivist ça¤ ya da bilimsel hal olmak üzere üç ça¤/hal vard›r. Bu
ça¤lar ya da haller insanlar›n bilimsel bilgiye ulaflma süreçlerini anlatmaktad›r. 

Comte’un üç hal yasas›na göre; tanr›bilimsel ça¤da insanlar karfl›laflt›klar› so-
runlara yönelik tanr›sal aç›klamalar› benimsemifltir. Metafizik ça¤da insanlar tanr›-
lar›n yerine daha soyut güçleri koyarak do¤a ötesi aç›klamalarla sorunlar›n neden-
lerini betimlemeye çal›flm›flt›r. Bilimsel ça¤da ise olgucu ve görgül aç›klamalar tan-
r›sal ya da metafiziksel aç›klamalar›n yerini alm›flt›r. Bu yönüyle bilimsel ça¤, olay-
lar›n betimlenmesi ve aralar›ndaki iliflkilerin olgulara dayal› biçimde ortaya konul-
mas›n› öngörmektedir (Verges & Huisman, 2002).

Bilim tarihi ve bilim felsefesi alan›ndaki öncü isimlerden biri de Karl Popper’d›r
(1902-1994). Pozitivizmin do¤rulanabilirlik ilkesine karfl› yanl›fllanabilirlik ilke-
sini ortaya atan Popper’a göre bilimsel ilerleme, bilimsel do¤rular›n biriktirilmesiy-
le de¤il yanl›fl bilgilerin ay›klanmas›yla gerçekleflebilir. Tek tek gözlem yaparak
baz› genellemelere ulaflma yoluyla pozitivist yaklafl›mda gözlenen s›k›nt›lar›n gide-
rilmesi için yanl›fllama gerekir. Ancak yanl›fllar›n ya da anomalilerin dikkate al›n-
mas›yla oluflturulacak yeni kuramlar sayesinde gerçek bilimsel ilerleme sa¤lan›r.
Dolay›s›yla bilimselli¤in temel ölçütü s›nanma ve yanl›fllanabilme olmal›d›r. Bulgu-
lara dayal› bir süreçte do¤ru olmad›¤› kan›tlanan bilgiler ve düflünceler düzeltilme-
li ya da bunlardan vazgeçilmelidir (Saruhan & Özdemirci, 2011; Thornton, 2009).

Bilimin evrimsel olarak geliflimi konusunda an›lmas› gereken bir baflka isim
Thomas Kuhn’dur. Paradigma de¤iflimi kavram›n› ortaya atan Kuhn (1922-
1996), pozitivist görüflü benimsemekle birlikte, Comte’un bilimsel bilginin do¤ru-
sal ve birikimli bir ilerleme gösterdi¤i anlay›fl›na karfl›d›r. Popper’›n elefltirel yakla-
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Comte, pozitivizm
kavram›yla bilimsel bilginin
ancak görgül yolla elde
edilebilece¤ini
savunmaktad›r. 

Popper, bilimsel ilerlemenin
yanl›fllama yoluyla
gerçekleflebilece¤ini ileri
sürmüfltür.



fl›m›n› ise yaln›zca bilimin bunal›m anlar›nda geçerli bulmakta, bilimsel ilerleme
için normal zamanlarda bu yaklafl›m›n bir kenara b›rak›lmas›n› savunmaktad›r.
Kuhn, bilimsel ilerlemeyi çeflitli dönemlere ay›rm›flt›r. Bu dönemler; bilim öncesi,
normal bilim, bunal›m-devrim, yeni normal bilim ve yeni bunal›m-devrim olarak
s›n›fland›r›labilir (Kuhn, 1991). 

Bilim öncesi dönem bafllang›ç noktas› olup düzenlilikten yoksun fikirler, ku-
ramlar, tart›flmalar ve aç›klamalar› kapsamaktad›r. Ayn› alandaki ya da ayn› konuy-
la ilgili bu bilgi parçalar› zamanla kendi içinde tutarl›l›k kazan›p anlaml› bir bütün
oluflturmaya bafllay›nca bilim olarak de¤erlendirilmektedir. Bilim de paradigmala-
ra ba¤l› kalarak yap›lmaktad›r. Baflka bir deyiflle, düzensiz etkinlikler paradigma
yoluyla düzenli ve tutarl› bir yap›ya kavuflturulmaktad›r.

Normal bilim dönemi önceki bilimsel araflt›rmalar sonucu var›lan uzlafl› döne-
midir. Burada bilimsel toplulu¤un bu uzlafl›y› kabul edip, araflt›rma sonuçlar›na da-
yanan belirli bir düflünsel çerçeve alt›nda çal›flmas› söz konusudur. Bu uzlafl›, so-
runlar› anlatmaya ve çözmeye yard›mc› oluyorsa paradigma ad›n› almaktad›r. Bu
yönüyle bak›ld›¤›nda, bilimsel araflt›rma, bilinmeyeni bulma çabas›ndan çok para-
digma olarak adland›r›lan düflünsel çerçeve içindeki çabalar olarak görülmektedir.
Normal bilim süreci asl›nda bir yapboza benzetilmektedir. Yapbozun önceden be-
lirlenmifl çözümü ve kurallar› gibi paradigman›n da uzlafl›lan belirli anlay›fl›, de¤er-
leri, tutumlar›, kapsam›, yöntemi ve kurallar› vard›r. Paradigmalar yaflanan sorun-
lar›n çözümüne iliflkin umutlar› besledikçe benimsenmektedir. Paradigmalar›n ka-
bulü ve yayg›nlaflmas›nda alandaki öncülerin de rolü büyüktür. 

Paradigma alt›nda yap›lan çal›flmalar yapbozdaki eksik parçalar›n tamamlan-
mas›na ve paradigman›n güçlenmesine yard›mc› olmaktad›r. Ancak zamanla para-
digmada öngörülemeyen ve yerleflik anlay›flla tam aç›klanamayan baz› eksiklikler
belirmeye bafllamaktad›r. Bu durum “anomali” olarak adland›r›lmaktad›r. Yapbo-
zun önemli bir parças›nda sorun oldu¤unda ya da anomalilerin önemi artt›¤›nda
ve ilgili paradigma ›fl›¤›nda olgular aç›klanamad›¤›nda normal bilimde bir gerilim
oluflmaktad›r. Oluflan bu yeni döneme bunal›m, darbo¤az ya da devrim dönemi
denilmektedir. Bunal›m-devrim dönemi olufltu¤unda alandaki baz› bireyler yeni
bir yaklafl›m gelifltirmeyi gerekli görmektedir. Bu yeni yaklafl›m, var olan paradig-
may› destekliyorsa kuramd›r; kökten bir alternatif sunuyorsa paradigmad›r. Bir ku-
ram›n paradigma olmas›; çok farkl› bir bak›fl aç›s› getirmesi, yayg›n paradigman›n
yanl›fll›klar›n› ortaya koymas› ve yeni kuramlara iliflkin genifl bir bak›fl aç›s› sa¤la-
mas›yla iliflkilidir. 

Anomaliler sonucu var olan paradigma zamanla yenik düflmekte ve oluflturulan
yeni paradigma h›zla güç kazanmaya bafllamaktad›r. Yeni paradigma olguyu daha
iyi aç›klayarak ço¤unluk taraf›ndan kabul edildi¤inde ise yeni normal bilim döne-
mi sürecine girilmektedir. Baflka bir deyiflle, diyalektik yasalar›nca nicel birikimler
nitel dönüflümleri yaratmaktad›r. Kuhn’a göre bilimsel ilerleme; birikimlilikle ve ya-
vafl de¤iflimlerle de¤il köklü dönüflüm, patlama ya da s›çramalarla gerçekleflmekte-
dir. Bu duruma “paradigma de¤iflimi” ya da “paradigma kaymas›” denilmektedir. 

Kendisi güçlü bir seçenek sunup ciddi bir savafl›m vererek ortaya ç›kan ve za-
manla yerleflik paradigma haline gelen yeni normal bilim dönemi de gün geçtikçe
h›z›n› yitirmekte ve baz› geliflmelere yan›t veremez duruma gelmektedir. Baflka bir
deyiflle, yeni normal bilim döneminde de anomaliler artmaktad›r. Bir süre göz ar-
d› edilen ve hemen de¤iflim gerektirmeyen bu durum yo¤unluk kazand›kça yeni
bunal›m-devrim dönemi belirginleflmekte ve sonuçta yeni bir paradigma do¤sa bi-
le de¤iflim döngüsü sürüp gitmektedir. 
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Paradigma; belirli bir
gerçekli¤in, paylafl›lan
kuram ve yaklafl›mlarla
anlafl›lmas›n› kolaylaflt›ran
kuramsal ya da düflünsel
çerçevedir. Belirli bir zaman
aral›¤›nda bir topluluk
taraf›ndan paylafl›lan
de¤erler dizisi ve bak›fl aç›s›
olarak da tan›mlanabilir.

Kuhn, bilimin ancak
paradigma de¤iflimleri
yoluyla ilerleyebildi¤ini
savunmaktad›r. 



Kuhn’a göre bilimsel paradigma de¤iflimi nas›l gerçekleflmektedir?

Paradigmalar›n de¤iflimi konusunda ayr›nt›l› bilgiye sahip olmak istiyorsan›z flu kitab›
okuman›z yararl› olacakt›r: Kuhn, T. (1991). Bilimsel Devrimlerin Yap›s› (Çev. N. Kuyafl).
‹stanbul: Alan. 

Kuhn’un paradigma de¤iflimine iliflkin aç›klamalar› ›fl›¤›nda bak›ld›¤›nda, pozi-
tivist bilim paradigmas› 19. yüzy›l bafllar›nda metafizi¤e karfl› gelifltirilmifltir. Nicel
bilimsel araflt›rmalar›n temelini oluflturan bu paradigma, bilgiye ancak nesnel ve
görgül yolla ulafl›labilece¤i görüflünü benimsemifltir. Uzun süre egemen olan pozi-
tivist yaklafl›m›n zamanla baz› eksikleri ortaya ç›km›flt›r. Özellikle sosyal bilimler-
deki her olay›n do¤a kurallar› gibi aç›klanamayaca¤› ve tüm de¤iflkenlerin öngö-
rülemeyece¤ine iliflkin bulgular yüksek sesle ifade edilmeye bafllanm›flt›r. Bunun
sonucunda post-pozitivist bilim paradigmas› do¤mufltur. Post-pozitivizmin özünde
her olgunun salt istatistikle yüzeysel olarak incelenmesi yerine bireyin alg›s›na, gö-
rüfllerine ve deneyimlerine önem verilerek bunlar›n araflt›rma sürecine kat›lmas›
yatmaktad›r. Son dönemlerde geliflen elefltirel paradigma da, pozitivizmin ve onun
ortaya ç›kard›¤› ideolojinin elefltirisini yapmaktad›r. Bu anlay›flta ‘ahlaki ve norma-
tif inanç kümesi’ anlam›ndaki egemen pozitivist ideoloji, hegemonik dünyay› mefl-
rulaflt›rmakta ve buna karfl› insanlar›n bilim yoluyla özgürleflmesi, ayd›nlanmas› ve
gizil zorlamalar›n fark›na varmas› savunulmaktad›r (Geuss, 2002).

Buraya de¤in yap›lan tart›flmalar› özetlemek gerekirse, bilimsel bilgiye ulaflma-
n›n yolu, genelde bilimsel araflt›rmadan geçmektedir. Bilimsel araflt›rma; “karfl›lafl›-
lan sorunlara planl› ve sistemli çözümler bulmak için bilimsel yöntemlerin uygu-
land›¤› süreç” fleklinde tan›mlanabilir (Karasar, 2007, s.4). Her bilimsel araflt›rma,
belirli bir paradigmaya ba¤l› kalarak seçilen bilimsel yöntem ile yap›l›r. Bu anlam-
da yöntem, bilimsel araflt›rman›n nas›l yap›laca¤›na iliflkin bir k›lavuzdur. Paradig-
ma ise araflt›rmaya kaynakl›k eden de¤erleri, bak›fl aç›s›n›, kurallar› ve s›n›rlar› be-
lirterek yöntemin temelini oluflturmaktad›r. Bu da araflt›rmac›n›n kendi çal›flmas›n›
etkileyen de¤iflkenleri dikkate alarak do¤ru paradigmay›, modeli ve deseni seçme-
sini zorunlu k›lmaktad›r. 

ARAfiTIRMA PARAD‹GMALARI
Daha önce de belirtildi¤i gibi, araflt›rma modellerini iyi anlayabilmek için öncelik-
le bu modellerin dayand›¤› paradigmalar›n varsay›m, ilke, yaklafl›m ve s›n›rl›l›kla-
r›n› irdelemek gerekmektedir. Günümüzde bilimsel yöntem, nicel ve nitel paradig-
malar›n kullan›lmas› ile ayr›flmaktad›r. Son y›llarda bu iki paradigmaya bir üçüncü-
sü olan ve ilk ikisinin kar›fl›m›ndan oluflan karma paradigma da eklenmifltir. 

Nicel paradigma ve nitel paradigma aras›nda epistemolojik ve yöntemsel fark-
l›l›klar vard›r (Clark, 1985). Epistemolojik aç›dan nicel araflt›rma bilginin bireyin
d›fl›nda yer ald›¤›n›, tek ve kesin oldu¤unu öne sürmektedir. E¤er tek gerçek var
ise nesnellik kaç›n›lmazd›r. Dolay›s›yla, araflt›rmac› kim olursa olsun ayn› sonuca
ulaflabilmelidir. Nicel araflt›rmada önemli olan d›fl gerçe¤in net olarak ifade edil-
mesidir. Bu nedenle, nicel araflt›rmac›lar, felsefi olarak realizmi benimsemifltir ve
gerçe¤e kiflisel alg›lar›n› kar›flt›rmamak için araflt›rman›n d›fl›nda kalmaya özen
gösterirler. Böylece bilimin temeli olan nesnellik korunmufl olur.
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Buna karfl›l›k, epistemolojik aç›dan nitel araflt›rma paradigmas› idealizm görü-
flüne yak›nd›r. Bu görüfl, gerçe¤i ancak bireyin oluflturabilece¤ini savunmaktad›r.
Bireyler aras›ndaki deneyim, birikim, e¤itim ve yönelim gibi farkl›l›klardan dolay›
herkesin gerçe¤inin farkl› olaca¤› ileri sürülmektedir. Böylece tek ve mutlak ger-
çeklik de¤il, birden çok ve de¤iflebilen gerçeklikler oldu¤u kabul edilmektedir.
Araflt›rmac› kendi de¤erleri ve görüflleri do¤rultusunda ba¤lam› da dikkate alarak
sonuca ulaflt›¤› için öznellik ön plandad›r. 

Yöntemsel aç›dan nicel araflt›rma tümdengelimci bir yaklafl›m› benimsemekte-
dir. Bu yüzden kuramsal temelin kurulmas› ya da alanyaz›n taramas› yap›lmas›
önem arz etmektedir. Araflt›rmalar birbirini tamamlayan ve gelifltiren flekilde yap›-
lanmaktad›r; bir a¤ac›n dallar› gibi flekillenmekte ve geliflmektedir. Her araflt›rma-
n›n sonucundaki öneriler yeni araflt›rmalara kap› açmaktad›r. Veri toplama ve çö-
zümleme süreçleri de ço¤u zaman say›sal süreçlerdir. 

Nitel araflt›rmada ise yöntem tümevar›mc› bir yaklafl›ma dayanmaktad›r. Nitel
paradigmada daha çok kuram gelifltirmeye yönelik araflt›rmalar yap›ld›¤› için bir
konu hakk›nda derinlemesine bilgi edinmek amac› güdülmektedir. Bunun sonucu
da ço¤u zaman benzersiz olaylar›n araflt›rma konusu olarak belirlenmesidir. Veri
toplama ve çözümleme sürecinde de bireysel özellikler, yorumlar, alg›lar, izlenim-
ler ve ba¤lamlar üzerinde yo¤unlafl›lmaktad›r. 

Bir araflt›rmada hangi paradigman›n temel al›naca¤› epistemolojik ve yöntem-
sel nedenlerden dolay› pek çok de¤iflkene ba¤l›d›r. Sorunun yap›s›, kuramsal te-
meli, amaç, ölçüm yöntemi, veri çözümlemesi, araflt›rmac›n›n konumu, öznellik-
nesnellik boyutlar›, sonuçlar›n genellenmesi, güvenirlik-geçerlik, araflt›rman›n de-
rin ya da genifl olmas›, gerçe¤in yap›s›na iliflkin çeflitli görüfller gibi çok say›da de-
¤iflken paradigman›n seçilmesinde etkilidir (Johnson & Christensen, 2008). Afla¤›-
da nicel ve nitel paradigmalar›n temel özellikler anlat›lmaktad›r. Nicel ve nitel pa-
radigman›n yap›s›n› iyi anlamak, ne tür durumlarda hangi paradigman›n seçilmesi
gerekti¤i konusunda araflt›rmac›lara yol gösterecektir. 

Nicel ve nitel paradigma hangi yönlerden farkl›lafl›r?

Nicel Paradigma
Nicel araflt›rmalar temelde pozitivizme dayanmaktad›r. Pozitivizm, Saint Simon ve
August Comte taraf›ndan ortaya at›lm›fl bir düflünce yap›s› olup, bilginin görgül
(empirik) yolla elde edilmesine dayan›r (Erdo¤an & Alemdar, 2005, s.38). Pozitif
sözcü¤ü ilk olarak 1830 y›l›nda Saint Simon taraf›ndan kullan›lm›fl olmakla birlik-
te, bilim felsefesi anlam›na gelen pozitivizmi kuran kifli Aguste Comte’dur. Com-
te’un pozitivizm anlay›fl›, eski Yunan felsefesi ya da yeniça¤daki ‹ngiliz deneycili-
¤i ile iliflkilendirilmektedir.

Pozitivizme “olgucu bilim” de denilmektedir çünkü bu felsefe bilimsel bilgiyi
ancak görgül yolla elde edilen bilgi olarak kabul etmekte ve bunun d›fl›ndaki bil-
gileri reddetmektedir. Bilimsel araflt›rmalarda verilerin toplanmas› sürecine atfedi-
len önem ile verilerin geçerli ve güvenilir olmas› koflulunun temelinde bilginin bi-
limselli¤ine verilen de¤er yatmaktad›r.

Pozitivist epistemolojinin özü k›saca fludur: Bilimsel bilgi, niteliklerin nicelikle-
re dönüfltürüldü¤ü, empirik çeflitlili¤in yerine ak›lc› birli¤in geçirildi¤i, varl›klar›n
yerine iliflkilerin ortaya konuldu¤u bilgi türüdür. Bilim ilerledikçe insan alg›s›na ve
dolays›z gözlemlere dayanan kaba olgulardan ve öznellikten uzaklafl›l›r. ‹liflkiler
kavranarak ve örüntülenerek kuramlar oluflturulur. Sonuçta birbirini do¤rulayan
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ve pratik araflt›rmalara olanak veren kuramlar nesnel bilgi kümesi olarak kabul
edilmektedir (Verges & Huisman, 2002, s.82).

Pozitivizme göre metafizik düflünceyle bilim yap›lmaz. E¤er olgular do¤rulana-
caksa deneyim ve genellemelere dayanmal›d›r. Bunun için de temel al›nan ölçüt
befl duyu ile alg›lanabilirliktir. Bu yönüyle pozitivizm, bireyin kendi alg›s›n› d›flla-
makta ve araflt›rmac›n›n do¤al dünyay› kendi alg›lad›¤› biçimde de¤il, dünyay› ol-
du¤u gibi görme çabas›n› ön plana ç›karmaktad›r. Bu da nesnellik kavram›n› olufl-
turmaktad›r. Bilimsel bilgi, bireye ba¤l› olan ya da bireyin iç dünyas› ve alg›lar› yo-
luyla üretti¤i bilgi de¤ildir. 

Bu ve benzeri ilkelerden hareketle, nicel araflt›rmalar›n temel özelliklerini belir-
li maddeler halinde afla¤›daki gibi aç›klamak olanakl›d›r:

Nicel araflt›rman›n temelini pozitivist düflünce oluflturmaktad›r. Poziti-
vizm, do¤a bilimlerinde kullan›lan yaklafl›m ve yöntemlerin sosyal bilimlerde de
kullan›lmas›d›r. Pozitivist yaklafl›m›n temelinde evrende belirli yasalar oldu¤u ve
bilimin görevinin bu yasalar› formüllefltirmek oldu¤u düflüncesi yatmaktad›r.

Nicel araflt›rmada gerçek tek ve kesindir. Bilimsel verilerin dayana¤›; ger-
çe¤in kesin say›larla ifade edilebilece¤i, ölçülebilece¤i ve de¤erlendirilebilece¤i
varsay›m›d›r. Bu yüzden nicel araflt›rmalarda genellikle gözlemler sonucunda fle-
killenen ya da çeflitli kuramlarca ileri sürülen denenceler (hipotezler) oluflturulur
ve s›nan›r. 

Nicel araflt›rmada gerçeklik bireyin d›fl›nda ve bireyden ba¤›ms›zd›r.
Pozitivizm nesnel gerçe¤in bireyin d›fl›nda bulundu¤unu ileri sürmektedir. Birey
bu gerçekli¤in bir parças› de¤ildir. T›pk› do¤al olaylar›n gerçekleflmesi gibi araflt›r-
ma yapan bireyin bu sürece ve sisteme etkisi yoktur. 

Nicel araflt›rma nesneldir. Nicel araflt›rmada tek gerçek olmas› bu gerçe-
¤in bireysel istek, duygu, düflünce, fikir, yorum ve alg› gibi etmenlerden ba¤›m-
s›z olarak ifadesini gerektirmektedir. Bu nedenle, araflt›rmac›, araflt›rman›n her
aflamas›nda yans›zl›¤›n› korumal› ve araflt›rmaya etki edebilecek davran›fllardan
kaç›nmal›d›r. 

Nicel araflt›rma görgüldür. Pozitivizmin do¤as› nicel araflt›rman›n görgül
yöntemle yap›lmas›n› gerektirir. Bu, araflt›rma de¤iflkenlerinin befl duyu yoluyla öl-
çülebilmesi demektir. Görgül yöntemlerle neden-sonuç iliflkilerinin aç›klanmas›
olanakl›d›r. 

Nicel araflt›rma tümdengelimci bir yaklafl›m› benimsemektedir. Bu yak-
lafl›m, asl›nda do¤a bilimlerinin temelidir. Genel olarak astronomi, fizik, kimya, bi-
yoloji vb. alanlar› kapsayan do¤a bilimlerindeki geliflmeler, matematiksel ve man-
t›ksal olarak kesin sonuçlar bulmay› olanakl› k›lm›flt›r. Ancak sosyal bilimler ala-
n›nda çok say›da kontrol edilemeyen de¤iflken olmas› ve bunlar aras›ndaki etkile-
flim araflt›rmalarda varsay›mlar›n yap›lmas›n› gerektirmifltir çünkü nicel araflt›rma
var olan sistemin tan›mlanmas›, belirginlefltirilmesi ve sistemin ç›kt›lar›n›n kestiri-
mi üzerine kuruludur (Sencer, 1989). 

Nicel araflt›rma indirgemecidir. Bütün, kendini oluflturan daha küçük par-
çalara ayr›larak incelenebilir. Olgular›n tamam› çal›fl›lamad›¤›nda ya da ölçüleme-
di¤inde karmafl›kl›k derecesine bak›lmadan ölçülebilir birimlere ayr›larak bilimsel
araflt›rma yap›labilir (Kubalkova, Onuf & Kowert, 1998).

Nicel araflt›rma olguya iliflkin “ne kadar, ne ölçüde, ne s›kl›kta” gibi soru-
lara yan›t aramaktad›r. Nicel kavram› genelde say›larla ifade edilebilen, ölçülebi-
len anlam›na gelmektedir. Araflt›r›lacak kavramlar önceden belirlenmifl ölçütlere göre
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say›sal olarak ölçülebilecek de¤iflkenler biçiminde s›n›fland›r›l›r. Baflka bir deyiflle,
do¤ada niteliksel halde bulunan pek çok fley nicel ölçümlerle ifade edilmektedir. 

Nicel araflt›rman›n amac› genellemeler yapmakt›r. Bu çaba bilinmeyeni be-
lirlemeyi, bilineni ise daha iyi aç›klamay› olanakl› k›lar. Nicel araflt›rmalar genellikle
var olan bir özelli¤in, durumun, olgunun, sürecin vb. tan›mlanmas›n› yapan betim-
leyici ve de¤iflkenler aras›ndaki iliflkileri inceleyen aç›klay›c› araflt›rmalar› hedefle-
mektedir. Araflt›rma probleminin benzersiz oldu¤u ya da aç›k olmad›¤› durumlarda
kullan›lan keflfedici araflt›rmalar ise nicel paradigma ba¤lam›nda pek görülmez.

Nicel araflt›rmada bafltan belirlenen yönteme ba¤l› kal›nmaktad›r. Ge-
nel olarak yöntem araflt›rman›n nas›l yap›laca¤›na iliflkin bir k›lavuz olarak tan›m-
lanmakta ve planlanan yöntemin d›fl›na pek ç›k›lmamaktad›r. Yöntemde araflt›rma
modeli, evren ve örneklem, verilerin toplanmas›, verilerin çözümlenmesi ve yo-
rumlanmas›nda izlenen yaklafl›mlar anlat›lmaktad›r. Yöntemsel yanl›fll›klar/sapma-
lar bilimselli¤i zedeleyece¤inden ve geriye dönüfl olanakl› olmad›¤›ndan nicel
araflt›rmalarda en çok dikkat gerektiren bölümün yöntem oldu¤u söylenebilir. 

Nicel araflt›rma kapsaml› bir alanyaz›n taramas› gerektirir. Nicel araflt›r-
ma bir yapbozun tamamlanmas›na benzetilmektedir. Alanyaz›n taramas› ile bu yap-
bozun bütünü ortaya konulur. Hangi alanlarda eksik/yetersiz araflt›rma oldu¤u ya da
ne gibi konularda yeni araflt›rmalara gereksinim duyuldu¤u saptan›r. Böylece hem
araflt›rma kuramsal bir dayana¤a oturtulur hem de uygun yöntem tercihleri yap›l›r.

Nicel araflt›rmada araflt›rma sorunu net olarak tan›mlanmal›d›r. Nicel
araflt›rma tümdengelimci bir yöntem izledi¤inden sorun bütünlefltirme, s›-
n›rland›rma ve tan›mlama (Karasar, 2007) aflamalar›ndan geçirilerek aç›kça ifa-
de edilmelidir. Bütünlefltirme, araflt›r›lan sorunun iliflkili oldu¤u öteki ba¤lamlarla
birlikte ele al›narak aç›klanmas›d›r. S›n›rland›rma, sorunun kavramsal çerçevedeki
yerinin belirli bir kesit fleklinde belirlenmesidir. Tan›mlama ise araflt›rman›n oda¤›
ve üzerine gidece¤i bofllu¤un belirtilmesidir. Araflt›rma sorununun ve de¤iflkenle-
rin bafllang›çta belirlenerek var olan alanyaz›nla bütünlefltirilmesi tümdengelimin
uygulanarak birikimlili¤in sa¤lanmas› amac›n› gütmektedir. 

Nicel araflt›rmada birçok de¤iflken tam olarak kontrol edilemedi¤inden varsa-

y›mlar yap›lmaktad›r. Varsay›mlar s›namaya ya da test etmeye gerek duymadan
bafltan do¤ru kabul edilen önermelerdir. Varsay›m oluflturulurken do¤rulu¤unun
tart›flmal› olmamas›na ve bilimselli¤i zedelememesine dikkat edilmelidir. Baz› du-
rumlarda konu d›fl› de¤iflkenlere iliflkin abart›l› varsay›mlar oluflturmak yerine bun-
lar uygun istatistiksel yöntemlerle kontrol edilebilir. 

Nicel araflt›rmada örneklem say›s›n›n büyük olmas›, örneklemin evreni
temsil etmesi ve yans›z örnekleme yap›lmas› tercih edilmektedir. Örneklem
say›s› ve temsil gücü örnekleme iliflkin istatisti¤e dayanarak evren parametrelerine
iliflkin kestirimlerdeki do¤ruluk pay›n› art›rmaktad›r. Bu nedenle, nicel araflt›rma-
larda örnekleme hatas›n›n azalt›lmas› ve daha güvenilir sonuçlara ulafl›lmas› öngö-
rülmektedir.

Nicel araflt›rmada say›sal veriler toplanmaktad›r. Veriler niteliksel oldu-
¤u durumda bile say›sal olarak ölçülebilir birimlere dönüfltürülmekte ve gruplan-
d›r›lmaktad›r. Nicel araflt›rmalarda say›lar çok önemlidir çünkü say›sal verilerin ke-
sin sonuçlara ulaflman›n tek yolu oldu¤u düflüncesi bask›nd›r. Say›larla ölçüleme-
yen ya da ifade edilemeyen olgular›n bilimselli¤i sorgulanmaktad›r. 

Nicel araflt›rmalarda veri çözümlemesinde uygun istatistiksel yöntem-
ler kullan›l›r. Bunlardan baz›lar› betimsel istatistik (frekans da¤›l›m›, ortalama,
standart sapma vb.) ve yordamsal istatistik (korelasyon, çoklu regresyon, t-testi,
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varyans analizi, yap›sal eflitlik modeli vb.) olarak belirtilebilir. Bunlar arac›l›¤›yla
gerçek daha nesnel olarak ortaya konulmakta ve hatalardan ar›nm›fl olarak aç›k-
lanmaktad›r. Dahas›, nicel araflt›rmalarda veri toplama sürecinin geçerlik ve güve-
nirli¤i de rapor edilmektedir. 

Nicel araflt›rmalarda tersi kan›tlan›ncaya kadar kesin oldu¤u varsay›-
lan sonuçlara ulafl›l›r. Toplanan verilerin geçerlik ve güvenirli¤inin s›nanmas›y-
la elde edilen sonuçlar›n kesin ve do¤ru sonuçlar oldu¤u kabul edilmektedir. ‹lke
olarak, baflka bir araflt›rmac›, benzer bir uygulamada ayn› sonucu elde edebilmeli-
dir. Bu beklenti, matematiksel bir denklemde bilinmeyenlerin yerine ayn› rakam-
lar›n konulmas›yla ayn› sonuçlar›n elde edilmesi mant›¤›yla benzerdir. 

Nicel araflt›rmada formal/d›flsal bir dil kullan›l›r. Araflt›rmac› kendini
olabildi¤ince araflt›rma raporundaki anlat›m›n d›fl›nda tutar ve üçüncü tekil kifli di-
lini kullan›r. Anlat›m, daha çok yöntem do¤rultusunda flekillendirilir. Bilimsel ra-
porlama için uygun oldu¤u varsay›lan ortak bir anlat›m biçimi vard›r. Tüm araflt›r-
mac›lar bu dili ö¤renmek ve araflt›rma raporlar›nda kullanmak zorundad›rlar. 

Nicel araflt›rmada gözlemlenebilen davran›fllar ön plandad›r. Gözlemle-
nemeyen davran›fllar ve olgular bile gözlemlenebilen davran›fllar yoluyla ölçülmeye
çal›fl›l›r. Önemli olan befl duyuyla belirlenebilen nesnel veri elde etmektir. Bu neden-
le gizli ya da ikincil anlamalar›n yöntemsel olarak çözümlenmesi çok zordur.

Nicel araflt›rmalarda insan davran›fllar› düzenli, tutarl› ve yordanabi-
lir olarak görülmektedir. Bu tür araflt›rmalarda insan davran›fllar›n›n tutarl› ol-
du¤u, ba¤lama göre de¤iflmedi¤i ve benzer etkiler karfl›s›nda ayn› sonuçlar›n olu-
flaca¤› görüflü benimsenmektedir. Bununla tutarl› olarak gözlemler, anket/ölçek
uygulamalar› ve görüflmeler yap›larak iliflkisel çözümlemelere gidilmekte, neden-
sonuç iliflkilerine bak›lmakta ve genellemeler yap›labilmektedir. Örnek olarak ze-
ka, kiflilik ve yetenek gibi kavramlar ölçülebilmektedir (fiimflek, 2011). 

Nitel Paradigma
Nitel araflt›rmalar›n özünde pozitivizmin elefltirisi olan birçok görüfl yatmaktad›r.
Bunlar› genel olarak post-pozitivizm (pozitivizm ötesi) bafll›¤› alt›nda toplamak
olanakl›d›r (Kubalkova, Onuf & Kowert, 1998). Nitekim post-pozitivizm; elefltirel
yaklafl›m, yap›salc›l›k, oluflturmac›l›k, post-modernizm, feminizm ve Marksizm gi-
bi kuramlar› da kapsamakta, bunlarla iliflkili bulunmakta ya da bunlara efl anlaml›
olarak kullan›lmaktad›r. Post-pozitivizm, pozitivist paradigman›n statükocu oldu¤u
ve her fleyin görgül yolla anlafl›lamayaca¤› görüfllerinin geliflimiyle ortaya ç›km›fl-
t›r. ‹lk kez 19. yüzy›l sonlar›nda ifade edilmeye bafllanm›flt›r. Asl›nda sosyal bilim-
lerdeki olgular›n do¤a bilimleri anlay›fl›yla sorgulanmas›n›n bir elefltirisidir. Ege-
men bilim anlay›fl› olan pozitivizmin var olan sorunlara tam çözüm getirmedi¤ini
hatta sorunun kayna¤›n› oluflturdu¤u ileri sürmektedir.

Pozitivist yöntemin elefltirisi 1960’l› y›llarda Karl Popper, Thomas Kuhn, Imre La-
katos ve Paul Feyerabend’in felsefi tart›flmalar›na dayanmaktad›r (Emeklier, 2011).
Popper gerçekli¤in yanl›fllama yoluyla s›nanmas› gerekti¤ini, do¤rulu¤unu kan›tla-
man›n yeterli olmad›¤›n› belirtmifltir. Kuhn, paradigma de¤iflimi kavram›yla, poziti-
vist paradigman›n yetersiz oldu¤u durumlarda karfl›t bir paradigman›n oluflabilece-
¤ini söylemifltir. Lakatos bilimin yan›labilece¤ini, herkesin kabul edece¤i bir do¤ru
ya da yanl›fl olmad›¤›n› belirterek bilimin tek yöntemi olamayaca¤›n› savunmufltur.
Feyerabend ise, bat› merkezci bilim anlay›fl›n›n bilimsel paradigmay› bir ideoloji ha-
line getirdi¤ini ve bu ideolojinin asl›nda iktidara hizmet ideolojisi oldu¤unu ileri
sürmüfltür; bilim-iktidar çat›flmas›nda bilimin özerk olmas› gerekti¤ini ifade etmifltir. 
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Nitel araflt›rmalar, pozitivist
görüflün elefltirisinden
do¤an kuramlara
dayanmaktad›r. 



Tüm bu aç›klamalardan hareketle, nitel araflt›rmalar›n temel özelliklerini mad-
deler halinde afla¤›daki gibi belirtmek olanakl›d›r (Clark, 1985; Guba, 1985; Lin-
coln, 1985; McKelvey, 2002):

Nitel araflt›rman›n temelini post-pozitivist düflünce oluflturmaktad›r.
Post-pozitivizm, do¤a bilimlerindeki yaklafl›m ve yöntemlerin sosyal bilimlerde kul-
lan›lmas›n›n do¤ru ve yeterli bir yaklafl›m olmad›¤›n› savunmaktad›r. Bu tür araflt›r-
malar yap›l›rken sosyal bilimlerde tüm de¤iflkenlerin belirlenmesi ve say›sal yolla
ifade edilmesinin olanakl› olmad›¤› görüflü benimsenmifltir. Bu görüfle göre do¤ada
çok say›da etkileflim oldu¤undan her fleyi formüller kullanarak ifade etmek ve ge-
lece¤e iliflkin kestirimlerde bulunmak belki olanakl› olabilir ama bu durum toplum
için pek uygun de¤ildir. Post-pozitivizmde toplumsal gerçe¤i t›pk› fiziksel gerçe¤i
inceler gibi araflt›rmak olanakl› de¤ildir çünkü gerçek farkl› yorumlara aç›kt›r.

Nitel araflt›rmada gerçek görelidir ve birden çok do¤ru olabilir. Birey
d›fl›nda bir gerçeklik olmas› çok önemli de¤ildir. Burada üzerinde durulan as›l
nokta, bireyin bu gerçe¤i nas›l alg›lad›¤› ve yorumlad›¤›d›r. Bu nedenle önceden
haz›rlanan sorular ve denenceler yerine var olan durumun analizi gereklidir. 

Nitel araflt›rmada gerçeklik bireyin kat›l›m›yla oluflturulur. Gerçek bire-
yin d›fl›nda ve bireyden ba¤›ms›z de¤ildir. Gerçek bireyin önceki yaflant›lar›ndan,
deneyimlerinden, de¤erlerinden geçerek oluflturulur. Baflka bir deyiflle, gerçe¤in
oluflumunda birey etkin roldedir. Her birey için kendi de¤erlendirmeleri do¤rultu-
sunda farkl› bir gerçeklik ortaya ç›kabilir. Gerçekli¤e uzlaflma yoluyla var›l›r.

Nitel araflt›rma özneldir. Araflt›rmac›n›n; verilerin toplanmas› ve çözümlen-
mesi sürecinde araflt›rmadan ba¤›ms›z olmay›fl› ve de¤erlerini bu sürece katmas›
öznelli¤i beraberinde getirmektedir. Araflt›rmac›n›n yans›z olma kayg›s› yoktur.
Bizzat sürece kat›l›p, yönlendirmeler yapabilir ya da araflt›rd›¤› gerçekten etkilene-
bilir. Bu nedenle farkl› bir uygulamada benzer sonuçlar elde edilmesi zordur. 

Nitel araflt›rmalar do¤al ortamda gerçeklefltirilir. Böylece olay›n kendisi
etkileflimde bulundu¤u tüm ö¤elerle birlikte kendi koflullar›nda anlafl›lmaya çal›fl›-
l›r. Bu “alan çal›flmalar›” olarak da adland›r›l›r. Bu durum, olgular›n derinlemesine
ve do¤ru bir flekilde çözümlenmesine olanak tan›r. ‹çinde bulunulan koflullara gö-
re yöntem, araflt›rma deseni ve veri toplama süreçleri de¤iflebilir. 

Nitel araflt›rmalar tümevar›mc› bir yaklafl›m› benimsemektedir. Veriler-
den kurama ulafl›lmaya çal›fl›l›r. Bu nedenle önceden oluflturulmufl denenceler bu-
lunmaz. Var olan durumu ve olguyu derinlemesine inceleyerek kuramsal sonuçla-
ra ulaflmak hedeflenir. Veriler sentezlenerek ikna edici kuramlara dönüfltürülür. Bu
yaklafl›m, ayn› zamanda tek do¤ru olmad›¤› ya da evrenin çok düzenli ve sistema-
tik bir yap›ya sahip olmad›¤› düflüncesinin sonucudur. Do¤rular ve kuramlar d›fla-
r›da bir yerde haz›r bulunmaz. Araflt›rmac› içinde bulundu¤u ba¤lam ve de¤erler
sistemi do¤rultusunda do¤rular›n oluflturulmas›nda etkin roldedir. 

Nitel araflt›rmada bütün parçalar›n toplam› de¤ildir. Bu nedenle, nitel
araflt›rmac›lar bir sistemi parçalara bölüp incelemeye yani indirgemeye karfl› ç›k-
maktad›r. Olgular bütün yönleriyle de¤erlendirilmelidir. Do¤ada o kadar fazla ve
karmafl›k iliflki vard›r ki bu tür indirgemeler bireyi hatal› sonuçlara götürebilir di-
ye düflünülür. 

Nitel araflt›rma “niçin ve nas›l” sorular›na yan›t aramaktad›r. Say›sal
verilerden çok olgular›n varl›¤›na, oluflumuna ve dönüflümüne iliflkin betimleme-
ler ve yorumlamalar ön planda tutulur. Bu anlay›fl, bireylerin bak›fl aç›lar›n› ve ya-
flant›lar›n› dikkate almakta yani olaylar› kendi ba¤lamlar› içinde de¤erlendirmekte-
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dir. Derinlemesine yap›lan çözümlemelerle olgu sorgulanabilmekte ve buna ba¤l›
mant›ksal aç›klamalar yap›labilmektedir. 

Nitel araflt›rman›n amac› bir olgunun ya da az bilinen bir sorunun de-
rinlemesine incelenmesi ve anlafl›lmas›n›n sa¤lanmas›d›r. Burada önceden
tan›mlanm›fl ve s›nanabilecek bir olgu yoktur. Gerçe¤in, araflt›r›lan konunun kefl-
fedilmesi esast›r. Sorunun alanyaz›n ile ba¤lant›s›n›n kurulmas› yöntemi nitel arafl-
t›rmada da kullan›l›r. Ancak alanyaz›nda sorunla ilgili kaynak ya da kuram olma-
y›fl› büyük bir sorun oluflturmaz. Araflt›rmac› verilerin analizi ve senteziyle kendisi
ikna edici bir kuram ortaya ç›karabilir. 

Nitel araflt›rmada de¤iflkenlerin kontrolü için aç›klamalar yap›lmal›d›r.
Nitel yöntemde istatistiksel olarak konuyla ilgisi olmayan de¤iflkenlerin kontrolü
olanakl› de¤ildir. Veriler daha çok tan›mlamalar, betimlemeler ya da gözlemler bi-
çiminde oldu¤undan ilgisiz de¤iflkenlere yönelik ancak aç›klamalar yap›labilir. 

Nitel araflt›rmada amaçl› örnekleme yap›l›r. Amaçl› örnekleme olas›l›ks›z
örnekleme türü olup yans›zl›ktan söz edilemez. Belirli bir amaç do¤rultusunda
araflt›rmac› ya da konu uzmanlar› taraf›ndan belirlenen örneklem üzerinde çal›fl›-
l›r. Örneklemden yola ç›karak genelleme yap›lmas› olanakl› de¤ildir. Ancak belir-
lenen örnekleme iliflkin derinlemesine ve ayr›nt›l› bir çözümleme gerçeklefltirilir.
Bu nedenle örneklem nicel araflt›rmalara göre daha düflüktür, bu nedenle “çal›flma
kümesi” kavram› kullan›l›r. 

Nitel araflt›rmalarda verilerin toplanmas›nda daha çok belgeler, sözel
aç›klamalar, görüntüler vb. kullan›l›r. Aç›k uçlu sorular, görüflmeler, gözlem-
ler zengin veri kaynaklar›d›r. Toplanan veriler özel yöntemlerle kodlanarak çö-
zümlemeler yap›l›r ve sentezlenerek sonuçlara ulafl›lmaya çal›fl›l›r. Veri toplama,
araflt›rma sonuçlar›n› de¤ifltirebilece¤i için iyi bir planlamayla gerçeklefltirilmelidir. 

Nitel araflt›rmada belge inceleme, içerik çözümlemesi, örnekolay çal›fl-
mas› ve söylem çözümlemesi gibi yöntemler a¤›rl›kl›d›r. Veriler genelde ni-
tel bir özellik gösterdi¤i için sözel aç›klamalara dayanak oluflturacak bulgular elde
edilmeye çal›fl›l›r. Ayr›ca, araflt›r›lan olay ve olgular benzersiz oldu¤u için ayr›nt›l›
çözümleme gereklidir. Tüm bu yöntemlerde olgunun daha iyi anlafl›lmas›, anlata-
n›n bak›fl aç›s›n›n belirlenmesi, olay›n çözümlenmesi gibi amaçlar ön plandad›r. 

Nitel araflt›rmalarda do¤rulu¤un, geçerli¤in ve güvenirli¤in de¤erlen-
dirilmesi farkl›d›r. Sosyal bilimlerde etkili olan de¤iflken say›s› do¤a bilimlerine
oranla fazla oldu¤undan bir olgunun tekrar›nda ayn› sonuçlar› verme olas›l›¤› da-
ha düflüktür. Nitel araflt›rmada güvenirlik için önemli olan verilerin do¤ru bir flekil-
de toplanm›fl olmas›d›r. Veri toplama sürecinde kullan›lan tüm belgelerin ve kay›t-
lar›n saklanmas› ve gerekirse kat›l›mc›lara kontrol ettirilmesi ve sürecin ayr›nt›l›
olarak aç›klanmas› do¤ruluk ve güvenirlik için çözüm olabilir. Geçerlik için ise ba-
¤›ms›z ve iyi e¤itimli gözlemcilerden yararlan›lmakta ve gözlemcilerin aras›ndaki
uzlaflma miktar›na bak›lmaktad›r. 

Nitel araflt›rmada informal/kiflisel bir dil kullan›l›r. Araflt›rmac› raporla-
mada kendi anlat›m biçimini belirleyebilir. Kendi de¤er ve görüfllerini yans›tabilir.
Anlat›m kesin kurallara ba¤l› de¤ildir. Daha fazla al›nt› yapar. Say›sal veriler yerini
ço¤unlukla sözel anlat›mlara b›rakmaktad›r. Hatta bu tür araflt›rmalarda kiflisellefl-
tirilmifl ya da duygusal içerikli bir dil de kullan›labilmektedir.

Nitel araflt›rmada anlamlar ön plandad›r. Günlük yaflamda söylenen, ya-
p›lan, izlenen pek çok olgunun bar›nd›rd›¤› aç›k ve gizli anlamlar çal›flma konusu-
dur. Özellikle Marksist ve psikanalitik yaklafl›m›n›n etkisi görülür. ‹flin özünde bi-
reyin kendisini ve çevresini daha iyi anlamas› hedeflenir. 
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Nitel araflt›rmalarda insan davran›fllar›n›n içinde bulunan ba¤lama ve
kültüre göre farkl›l›k gösterdi¤i varsay›l›r. Bu nedenle insan davran›fllar›n›
tam olarak anlamak için bulunulan do¤al ortamda inceleme yapmak gerekli görül-
mektedir. Bu tür araflt›rmalar, kültürün ya da içinde bulunulan yap›n›n insan davra-
n›fllar›na etkilerini araflt›rmak için idealdir. Bunun uzant›s› olarak, genellemeler ye-
rine içinde bulunulan gerçekli¤in oldu¤u gibi ortaya konulmas› önem tafl›maktad›r.

N‹CEL ARAfiTIRMA MODELLER‹
Araflt›rma modeli, yöntemde ilk olarak aç›klanmas› gereken k›s›md›r. Model kav-
ram›n›n sözlük anlam› “örnek olmaya de¤er kimse ya da fley” olarak ifade getiril-
mektedir. Baflka bir anlam› ise “baz› fleylerin yap›m›nda benzetilmeye çal›fl›lan
nesne, örnek, ya da biçim” olarak belirtilmektedir (TDK, 2011). Daha önce de de-
¤inildi¤i üzere, araflt›rma aç›s›ndan model kavram›n›n anlam›, bir bütünün genel
hatlar›yla çerçevelenmifl özetidir. 

Do¤rusöz (1967) modellerin simgesel, uyuflum ve benzeflim fleklinde olabilece-
¤ini söylemektedir. Simgesel model, bilimsel anlamda kullan›lan model olup sim-
gelerle ve sembollerle anlat›m› benimsemektedir. Uyuflum modelleri gerçek bir
sistemin küçültülmüfl halidir. Buna mimari maketler örnek verilebilir. Benzeflim
modelleri ise anlafl›lmas› zor olan bir olgunun baflka bir olguyla karfl›laflt›r›larak an-
lafl›lmas›n›n kolaylaflt›r›lmas›d›r (aktaran: Karasar, 2007, s.76).

Araflt›rma modeli sayesinde araflt›rmac› kendi çal›flmas›nda nas›l bir yol izleye-
ce¤ini belirler yani araflt›rmas›n› ve süreçlerini tasarlar. Modeller; verilerin toplan-
mas› ve çözümlenmesi gibi baz› aç›lardan s›n›rlay›c› olmakla birlikte, araflt›rmac›-
n›n önemli yöntemsel hatalar yapmas›n› engelleyebilir çünkü modeller genellikle
kendi içlerinde araflt›rma desenlerini de bar›nd›rmaktad›r. 

Araflt›rma modelleri, bilimsel çal›flmalar›n belirli bir sistematikte s›n›fland›r›lma-
s›na ve incelenmesine de olanak vermektedir. Böylece, bilimsel alanyaz›n karma-
fl›kl›ktan kurtar›l›p belirli bir düzene oturtulmaktad›r. Dahas›, uygulanan yöntem-
sel süreçlerin, hedeflenen modelle uyumu karfl›laflt›r›labilmektedir.

Araflt›rman›n amac›na ulaflmas›yla ilgili en önemli kararlardan biri do¤ru mode-
li seçmektir. Böylece soruna bak›fl aç›s› ve yaklafl›m kendili¤inden belirlenebile-
cektir. Ayr›ca, araflt›rmac›n›n hedef kitlesi ya da araflt›rmadan kimlerin yararlanaca-
¤› da model seçiminde belirleyicidir. Herkesin istatistiksel çözümlemeleri, simgele-
ri, formülleri anlamas› beklenemez. Son olarak, araflt›rmac›n›n benimsedi¤i bilgi
kuram› ve yöntemsel yeterlili¤i modellerin seçiminde etkilidir (Creswell, 2008).
Ancak farkl› bilim paradigmalar›n› ve bunlara dayanan araflt›rma modellerini birbi-
rinin karfl›t› gibi görmek yerine her birini farkl› ba¤lamlar için uygun olan de¤iflik
seçenekler olarak de¤erlendirmek daha ak›lc›d›r. 

Daha önce belirtildi¤i gibi, özellikle epistemolojik ve yöntembilimsel nedenler-
den dolay› nicel ve nitel paradigmalar ba¤lam›nda kullan›lan modeller de¤iflebil-
mektedir. Bir araflt›rmac›n›n yapaca¤› çal›flmada hangi modeli kullanaca¤› araflt›r-
ma sorununun yap›s›yla iliflkilidir. E¤er say›sal kan›tlar gerekiyorsa ve evrene ilifl-
kin genellemeler yap›lmak isteniyorsa nicel paradigmaya dayal› modeller seçilme-
lidir. Öte yandan, öznel ve sözel verilerden hareket edilecekse nitel paradigmaya
dayal› modeller ye¤lenmelidir.

Nicel araflt›rmalarda s›kça kullan›lan modeller kendi içinde büyük bir çeflitlen-
me göstermekle birlikte, bunlar› genel çizgileriyle tarama ve deneme modelleri gi-
bi iki bafll›k alt›nda s›n›fland›rmak olanakl›d›r. 
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Tarama Modelleri ve Desenleri
Tarama modelleri genel olarak var olan durumu ya da gerçekli¤i oldu¤u gibi arafl-
t›r›p aç›klamay› hedeflemektedir. Tarama modeli; nesneye, olguya, olaya, bireye
vb. iliflkin günümüzdeki ya da geçmiflteki verilerin tamam›n›n gözden geçirilmesi
mant›¤›na dayanmaktad›r. Böylece, araflt›r›lan olguya iliflkin da¤›n›k veriler topar-
lanacak, s›n›fland›r›lacak, düzenlenecek ve çözümlenecektir. 

Ne var ki, bu tür araflt›rmalarda yap›lan çözümlemeler ço¤u zaman betimsel dü-
zeyde kalmaktad›r. Araflt›rmac›n›n örneklem üzerinde herhangi bir müdahalesi
yoktur ve var olan özellikleri, koflullar›, iliflkileri, e¤ilimleri vb. oldu¤u gibi rapor
etmektedir. Tarama modelleri kendi içinde “genel tarama modelleri” ve “örneko-
lay tarama modelleri” olarak ayr›flmaktad›r. 

Genel Tarama Modelleri 
Genel tarama modelleri, örnekleme yoluyla evren hakk›nda kestirimlerde bulun-
ma ve genellemeler yapma amac›n› gütmektedir. Bu modeller özellikle evrene ilifl-
kin e¤ilimlerin belirlenmesinde yararl› oldu¤u için olabildi¤ince genifl bir örnek-
lemden veri toplan›r. Genel tarama modelleri de kendi içinde “tekil tarama mode-
li” ve “iliflkisel tarama modeli” olmak üzere iki grupta incelenebilir. 

Tekil tarama modeli, araflt›rmay› tek de¤iflkene odaklayarak onun belirli bir an-
daki durumunu ya da belirli bir dönemdeki de¤iflimini inceler. Bu da anl›k ve za-
mansal olarak yap›labilir. Örne¤in, bir ö¤rencinin sözlü s›nav›na kald›r›larak bir
konu hakk›ndaki bilgisinin ölçülmesi “anl›k tarama”, bir y›l boyunca konuyla ilgi-
li bilgi düzeyinin ölçülmesi ise “zamansal tarama”d›r. Her iki tekil tarama türünde
de temel al›nan birim tarama iflleminin zaman›d›r; aralar›ndaki tek fark taraman›n
ne zaman yap›ld›¤›d›r. fiöyle de söylenebilir: Zamansal tarama kendi içinde kesit
alma ve sürekli izleme olarak ikiye ayr›l›r. “Kesit alma”da belirli geliflim dönemle-
rini temsil eden bir yaklafl›mla örnekleme yap›l›r. “Sürekli izleme”de ise ayn› ör-
neklemin belirli bir dönemdeki geliflimi izlenir (Karasar, 2007). 

‹liflkisel tarama modeli, genellikle birden çok de¤iflken aras›ndaki etkileflimle-
rin belirlenmesinde kullan›l›r. Korelasyon, t-testi, varyans analizi ve çoklu regres-
yon gibi istatistiksel teknikler yard›m›yla de¤iflkenler aras›ndaki iliflkiler belirlene-
bilir ya da grup ortalamalar› karfl›laflt›r›labilir. Ancak iliflkisel modelde bazen iliflki-
lerin yönü ve düzeyini belirlemek ile yetinirken (örne¤in korelasyon), bazen de
neden-sonuç iliflkilerine dönük istatistiksel karfl›laflt›rmalar (örne¤in varyans anali-
zi) yap›l›r. Nedensellik gösteren iliflkiler daha güçlü iliflkiler olarak yorumlan›r. 

‹liflkisel model, de¤iflkenler aras›ndaki iliflkileri temel almaktad›r. Bu modelde
de¤iflkenler aras›ndaki iliflkinin yönü ve düzeyi önemlidir. De¤iflkenler aras›ndaki
iliflkiler -1 ile +1 aras›nda bir de¤erle ifade edilmektedir. ‹liflki iflaretinin eksi olma-
s› de¤iflkenler aras›nda olumsuz/negatif yönlü bir iliflkinin varl›¤›n› göstermektedir.
Baflka bir deyiflle, de¤iflkenlerden birisine iliflkin de¤er azal›rken öteki de¤iflkenin
de¤eri artmaktad›r. De¤iflkenler aras›ndaki iliflkinin olumlu/pozitif yönde olmas›
ise bir de¤iflkene iliflkin de¤erin artmas› ya da azalmas› durumunda öteki de¤iflke-
ne iliflkin de¤erin de ayn› yönde artmas›/azalmas›d›r. ‹liflkisel model do¤rudan ne-
denselli¤i aç›klamad›¤›ndan dikkatli biçimde yorumlanmal›d›r. Örne¤in, havan›n
so¤uklu¤u ile donma olaylar› aras›nda olumlu bir ba¤›nt› vard›r. Dondurma tüke-
tim oran›n›n düflmesi ile donma olaylar›n›n s›kl›¤› aras›nda da olumsuz yönde bir
ba¤›nt› bulunabilir. Ancak dondurma tüketimin azalmas› donmaya neden olmaz. 
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Örnekolay Tarama Modelleri 
Örnekolay tarama modelleri, belirli bir olguya iliflkin ayr›nt›l› betimleme yapmak
amac›yla kullan›l›r. Buna “durum çal›flmas›” da denilmektedir. ‹ncelenecek olgula-
r› insanlar, hastal›klar, sorunlar, uygulamalar vb. oluflturabilir. Olgunun önemli ol-
du¤u düflünüldü¤ünde belge inceleme ve gözlem gibi veri toplama teknikleriyle
durumu oluflturan de¤iflkenlerin ortaya ç›kar›lmas›, de¤iflkenler aras›ndaki etkile-
flimlerin belirlenmesi ya da farkl› durumlar›n karfl›laflt›r›lmas› olanakl›d›r. Bu yakla-
fl›m, genellikle klinik ve politik alanlarda yap›lan çal›flmalarda kullan›lmaktad›r. 

Örnekolay tarama modellerinde genel tarama modellerindekinin tersine daha
s›n›rl› bir örneklem ve daha dar tan›mlanm›fl bir olgu üzerinde derinlikli çal›fl›lmak-
tad›r. Do¤al olarak, bu durum, incelenen olguya iliflkin bulgular›n ve aç›klamala-
r›n gücünü art›rmakta ama genellenebilirlik özelli¤i zay›flamaktad›r.

Örnekolay tarama modelleri hem nicel hem de nitel araflt›rmalarda baflar›yla
kullan›labilmektedir. Tek durum deseni (single case) ile yaln›zca bir durum analiz
edilebilirken, tabakal› tek durum deseni (single case with embedded units) ile du-
ruma iliflkin tüm katman ve tabakalar›n da ayr›nt›l› biçimde de¤erlendirilmesi sa¤-
lanabilir. E¤er araflt›rmada birden çok durum inceleniyorsa çoklu durum deseni
(multi cases) daha uygundur (Baxter & Jack, 2008). 

Tarama modelinde yürütülen araflt›rmalar bazen “betimleyici araflt›rma” olarak
da an›lmaktad›r. T›pk› tarama modellerindeki araflt›rmalarda oldu¤u gibi, betimle-
yici araflt›rmalarda da var olan durum oldu¤u gibi ortaya konulup aç›klan›r. Durum
ortaya konulurken ço¤unlukla merkezi e¤ilim ölçüleri ve de¤iflkenlik ölçüleri ra-
por edilir. Bu kapsamda frekanslar, ortalamalar, standart sapmalar vb. belirtilir.
Bunlar daha çok ne kadar, ne miktarda, ne ölçüde gibi temel sorular›n yan›tlanma-
s›nda kullan›l›r. Örne¤in, Türkiye’de iletiflim sektöründeki insan kaynaklar›n›n ni-
telikleri konusu araflt›r›l›yorsa örneklemdeki ya da evrendeki insanlar›n yafl, cinsi-
yet, e¤itim, görev, k›dem, statü, gelir vb. özelliklerinin belirlenmesi özünde betim-
leyici araflt›rmalar›n konusudur.

Nedensel Karfl›laflt›rmal› Model
Bu model ile genelde ba¤›ml› de¤iflkeni meydana getiren olas› de¤iflkenlerin be-
lirlenmesi amaçlanmaktad›r. Nedensel karfl›laflt›rmal› model asl›nda tarama mode-
li ile deneme modeli aras›nda bir yerde durmaktad›r. Bu nedenle, baz› yazarlara
göre nedensel karfl›laflt›rmal› araflt›rmalar tarama modeli alt›nda, baz›lar›na göre de
deneme modeli alt›nda düflünülebilir. Burada çok ince bir çizgi oldu¤unu kabul et-
mekte yarar vard›r ve konumland›rma da bu çizginin nas›l çekildi¤ine ba¤l›d›r.

Nedensel karfl›laflt›rmal› araflt›rmalarda önceden oluflmufl bir de¤iflkene göre,
önemsenen ve ölçülen özellikler bak›m›ndan gruplar aras›nda karfl›laflt›rmalar ya-
p›l›r. Araflt›rma bafllamadan önce ve araflt›rmac›n›n kontrolü d›fl›nda oluflan bir
özelli¤in, araflt›rmac›n›n temel ilgisini oluflturan ba¤›ml› de¤iflken üzerinde bir et-
kisinin olup olmad›¤›na bak›l›r. Bu modelin ad›ndaki “nedensel” sözcü¤ü, bafllan-
g›çtaki bu farkl›l›¤› ifade eder; “karfl›laflt›rma” sözcü¤ü ise sonuçta gözlenen fark›
konu al›r. 

Örnekleyelim. Bir iflyerinde ifle yeni giren kiflilere yönelik olarak gerçeklefltiri-
len oryantasyon e¤itimlerinin ifl kazalar›yla ilgili sonuçlara bir etkisinin olup olma-
d›¤›n›n araflt›r›ld›¤›n› varsayal›m. Böyle bir araflt›rmada üç y›l içinde ayn› iflyerinde
200 kifli ifle girmifl ve bunlar›n 100 kadar› oryantasyon e¤itimine kat›lm›fl, geri ka-
lan 100 kadar› kat›lmam›fl olsun. Araflt›rmada 200 kiflinin üç y›l içinde ne kadar ifl
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kazas›na kar›flt›¤›na iliflkin verileri toplam›fl olal›m. Ard›ndan oryantasyon e¤itimi-
ne kat›lm›fl olanlara iliflkin veriler ile böyle bir e¤itime kat›lmam›fl olanlara iliflkin
verileri karfl›laflt›ral›m. Bu tür bir araflt›rma nedensel karfl›laflt›rmal› çal›flmalara bir
örnek olarak gösterilebilir.

Burada önemli olan nokta araflt›rmac› bafllang›ç de¤iflkenine müdahale etme-
mektedir. Örne¤imizde insanlar oryantasyon e¤itimine, araflt›rman›n d›fl›nda, kat›l-
m›fl ya da kat›lmam›flt›r. Araflt›rmac›, bu durumun ifl kazalar›yla ilgili olas› bir ne-
den olup olamayaca¤›n› merak etmifl ve araflt›rm›flt›r. E¤er ifle yeni giren insanlar›
araflt›rmac› ikiye ay›rsayd›, yar›s›na e¤itim verip yar›s›na vermeseydi ve buna göre
sonuçlar› karfl›laflt›rsayd› o zaman nedensel karfl›laflt›rmal› de¤il yar›-deneysel bir
araflt›rmadan söz ediyor olabilirdik. 

Tarama modellerinin temel amac› nedir?

Deneme Modelleri ve Desenleri 
Deneme modellerinde ço¤u zaman ba¤›ms›z de¤iflken manipule edilerek neden-
sonuç iliflkisi araflt›r›l›r. Deneme modelleri genellikle de¤iflkenler aras›ndaki ne-
densellik ilifliklerinin belirlenmesinde kullan›l›r. Deneme modelleri, laboratuvar
koflullar›nda ya da kontrollü ortamlarda gerçeklefltirilir. Deney ve kontrol grupla-
r›n›n bulunmas› ya da birden çok deneysel grubun karfl›laflt›r›lmas› öngörülür. De-
ney grubunda kontrollü olarak gerçeklefltirilen herhangi bir de¤iflimin belirli bir
sonuca yol aç›p açmad›¤› kontrol grubuyla karfl›laflt›r›larak s›nan›r. Birden çok de-
neysel grubun kullan›ld›¤› araflt›rmalarda ise gruplar aras›nda anlaml› bir fark olup
olmad›¤›na bak›l›r. 

Deneme modelindeki araflt›rmalar, araflt›rmadaki faktör say›s›na göre ikiye ay-
r›l›r. Tek faktörlü desenler yaln›zca bir ba¤›ml› de¤iflkenin ba¤›ms›z de¤iflkene olan
etkisinin araflt›r›ld›¤› desenlerdir. Çok faktörlü desenler ise birden çok ba¤›ms›z de-
¤iflkenin bir ba¤›ml› de¤iflkene olan etkisinin incelendi¤i desen türüdür. Bundan
daha yayg›n kullan›lan bir s›n›flamaya göre de deneme modelindeki araflt›rmalar;
deneme öncesi modeller, gerçek deneysel modeller ve yar› deneme modelleri ola-
rak üç grupta incelenmektedir. 

Deneme Öncesi Modeller
Nedensellik iliflkilerini sorgulamay› amaçlamaktad›r. Ancak deneysel koflullar› tam
anlam›yla yerine getirmedi¤inden deneme öncesi olarak adland›r›lmaktad›r. Bu tür
araflt›rmalarda ya kontrol grubu yoktur ya da ölçümlerde dikkate al›nmamaktad›r.
Tek grup-son test deseni ile gerçeklefltirilen araflt›rmalarda yaln›zca bir gruba uygu-
lama yap›l›p etkisi ölçülür. Tek grup-ön test-son-test deseni kullan›larak yap›lan
araflt›rmalarda uygulama öncesi ve sonras›nda gruptan ölçüm al›n›r. Karfl›laflt›rma-
l› eflitlenmemifl grup-son test deseni kapsam›nda yap›lan araflt›rmalar ise deney ve
kontrol gruplar›ndan oluflur. Ancak yaln›zca uygulaman›n sonuçlar› her iki grupta
ölçülür ve deney öncesi durum ölçülerek bir karfl›laflt›rma yap›lmamaktad›r (Kara-
sar, 2007, s. 96). 

Gerçek Deneysel Modeller
Denekler gruplara yans›z (random) olarak atan›r. Ço¤u zaman deney grubu ve
kontrol grubu oluflturulur. Ancak bir araflt›rman›n deneysel olabilmesi için mutla-
ka kontrol grubu oluflturma zorunlulu¤u yoktur. Ba¤›ms›z de¤iflkendeki farkl›lafl-
maya ba¤l› olarak birden çok deneysel grup oluflturup bu gruplardan elde edilen
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bulgulara göre karfl›laflt›rmalar yapmak da olanakl›d›r. Önemli olan gerçek anlam-
da bir deney yap›l›yor olmas›d›r.

Deney, tam anlam›yla denetlenemeyen etmenlerin kontrol edildi¤i bir ortamda
denetlenen de¤iflkenler aras›ndaki nedensel iliflkilerin ortaya konulmas›na dayal›
bir çal›flmad›r. Gruplar›n uygulamadan önceki ve sonraki durumlar› karfl›laflt›r›labi-
lir. Öntest ve sontest kontrol gruplu modelde yans›z örneklemeyle belirlenmifl iki
grubun deney öncesi ve deney sonras› de¤erleri ölçülerek karfl›laflt›r›l›r. Sontest
kontrol gruplu modelde deney ve kontrol grubuna yaln›zca sontest uygulan›r ve
sonuçlar karfl›laflt›r›l›r. Solomon dört gruplu model ad›ndan da anlafl›laca¤› üzere iki
deney ve iki kontrol olmak üzere dört gruptan oluflmaktad›r. Bu modelde öntestin
etkileri yaln›zca bir deney ve bir kontrol grubuna öntest yap›lmas› yöntemiyle öl-
çülmektedir (Karasar, 2007, s. 98).

Gerçek deneysel modeldeki araflt›rmalarda ba¤›ms›z de¤iflkenlerin manipule
edilip edilememesine ba¤l› olarak iki desenden söz edilebilir. Tam faktöryel desen
kullanan araflt›rmalarda tüm de¤iflkenler araflt›rmac› taraf›ndan özgürce seçilir, ta-
n›mlan›r, gelifltirilir ve uygulan›r. Baflka bir deyiflle, araflt›rmac› de¤iflkenleri tümüy-
le kendisi manipüle eder. Buna karfl›l›k, yans›zlaflt›r›lm›fl blok desen kullanan arafl-
t›rmalarda de¤iflkenlerden en az biri araflt›rmac› taraf›ndan manipüle edilemez. Ge-
nel olarak manipüle edilemeyen de¤iflken blok de¤iflkeni olarak adland›r›l›r.

Bir örnekle deneysel modeli biraz somutlaflt›ral›m. Ö¤rencilerin özyeterlik alg›-
s›n›n yükseltilmesinin akademik baflar›, kendine güven ve bireyleraras› iletiflime
etkisini araflt›rd›¤›m›z› varsayal›m. Toplam 90 kiflilik bir gruptan rastgele seçilen 45
kiflilik deney ve kontrol gruplar› oluflturmufl olal›m. Bafltan gruplardaki bireylerin
özyeterlik alg›s›n›, akademik baflar›s›n›, kendine güven düzeyini ve bireyleraras›
iletiflim kalitesini ölçelim. Ard›ndan yaln›zca deney grubuna özyeterlik alg›s›n› ar-
t›racak sistematik bir program uygulayal›m. Uygulama tamamland›ktan sonra her
iki grubun ba¤›ml› de¤iflkenlerdeki durumunu yeniden ölçelim. Deney ve kontrol
gruplar›n›n aras›ndaki farkl›l›klar› karfl›laflt›r›p sonucu yorumlayal›m. Böyle bir
araflt›rmada her fley deneyselli¤e uygundur.

Yar› Deneme Modelleri
Gruplar›n yans›z olarak oluflturulamad›¤› ya da deney ortam›n›n tam anlam›yla
kontrol edilemedi¤i durumlarda kullan›l›r. E¤er gruplar önceden oluflmuflsa ve
araflt›rmac› gruplardan birini deney grubu, ötekini kontrol grubu olarak kullanma-
ya karar vermiflse burada yar›-deneysel bir çal›flma söz konusudur. Benzer biçim-
de, araflt›rmada kontrol grubu olmadan birden çok deneysel grup varsa ve araflt›r-
mac› önceden oluflmufl gruplar›n her birini parçalamadan oldu¤u gibi bir deneysel
gruba at›yorsa, burada da yar›-deneysel bir durumdan söz edilebilir.

Demek oluyor ki, yar›-deneme modeli, kontrol grubu ve deneysel gruplar›n
rastgele seçilemedi¤i durumlarda kullan›lmaktad›r. Belirli bir s›n›ftaki ö¤renciler ya
da çeflitli topluluklara üyelikler gibi gruplaflmalar önceden oluflmufl olabilir. Arafl-
t›rmac› bunlar›n her birini ayr› bir grup gibi alarak araflt›rmas›n› yapar. Grup olufl-
turman›n d›fl›nda tüm araflt›rma aflamalar› deneysel araflt›rmadaki gibidir. Örne¤in,
örgütteki iletiflim çat›flmalar›n›n azalt›lmas›na yönelik bir araflt›rmada beyaz yakal›
ve mavi yakal› çal›flanlar ayr› gruplar olarak atan›r. Deneysel ifllemler her iki ke-
simde de ayn› biçimde gerçeklefltirilir. Araflt›rman›n bitiminde elde edilen sonuçlar
aç›s›ndan gruplara iliflkin ölçümler karfl›laflt›r›l›r. Burada grup üyeliklerinin d›fl›nda
her fley ayn›d›r fakat deneklerin gruplara atamas› ba¤›ms›z biçimde yap›lamad›¤›n-
dan araflt›rma yar›-deneyseldir. 
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Yar›-deneme modellerinin kendi içinde çeflitleri vard›r. Zaman serisi modelin-
de belirli bir de¤iflkene iliflkin uygulama yap›lmadan önce ve sonra büyük miktar-
da ölçüm gerçeklefltirilerek önceki ve sonraki sonuçlar karfl›laflt›r›l›r. Eflit zaman
örneklemli modelde deney öncesi ve sonras›nda ölçüm yap›lan zaman aral›klar›
eflittir. Eflitlenmemifl kontrol gruplu modelde deney ve kontrol gruplar›n›n benzer
ve yans›z biçimde de¤il gelifligüzel atanm›fl olmas› öteki modellerden fark› olufltu-
rur. Öntest-sontest ayr› grup model, öntestin deneyi etkileme olas›l›¤›n›n fazla ol-
du¤u durumlarda kullan›l›r. Kontrol grubuna yaln›zca öntest uygulan›r. Deney gru-
bunun uygulama sonras›ndaki son testi ile kontrol grubuna uygulanan ön testin
sonuçlar› karfl›laflt›r›l›r. Rotasyon modeli birden çok de¤iflken oldu¤unda de¤iflken-
lerin uygulanma s›ras›n›n sonuçlar› etkilemesinden kayg› duyuldu¤u zaman kulla-
n›l›r. Baflka bir deyiflle, bu tür araflt›rmalarda de¤iflkenlerin birden çok gruba fark-
l› s›ralarda uygulanmas› söz konusudur (Karasar, 2007, s.99). 

Tek Denekli Modeller
Bu deneysel araflt›rma modeli, genellikle grup çok k›s›tl› oldu¤unda, tek kifli ya da
tek gruptan olufltu¤unda kullan›lmaktad›r. Dene¤in ya da grubun özelli¤i nedeniy-
le asl›nda çok özel ve benzersiz bir durum vard›r. Benzer denekleri aray›p bir ör-
neklem oluflturmak istedi¤imizde bu anlams›z kaçabilir çünkü deneklerin bireysel
durumlar› birbirine benzemez. Öte yandan, eldeki dene¤e ya da gruba deneysel
bir uygulama yap›p ba¤›ms›z de¤iflken üzerindeki etkileri görmek isteyebiliriz. 

Bu modelde yürütülen araflt›rmalarda deneysel uygulamaya ba¤l› olarak araflt›r-
maya konu olan özelli¤in zaman içindeki de¤iflimi araflt›r›l›r. Örne¤in, çok özel
sa¤l›k sorunlar› bulunan ve hastal›¤›na henüz çözüm gelifltirilememifl bir hastaya
yard›mc› olabilece¤i düflünülen bir sa¤alt›m yöntemi uygulan›r. Uygulama sürer-
ken belirli aral›klarla ölçümler yap›l›r ve öngörülen deney süresinin bitiminde ula-
fl›lan bulgulara bak›l›r. Bu tür durumlara özellikle t›p, psikoloji, özel e¤itim, ileti-
flim bozukluklar› vb. alanlarda s›kça rastlanmaktad›r. 

Buraya de¤in yap›lan aç›klamalardan anlafl›laca¤› üzere, model ve desen seçi-
minde temel ilke fludur: Araflt›rmac› özellikle nicel bir araflt›rmada tarama ya da de-
neme modelini kullanmaya karar verdikten sonra çal›flmas›n›n ayr›nt›lar›n› olufltu-
rur. Bundan sonra gelen ad›m hangi araflt›rma deseninin kullan›laca¤›na karar ver-
mek olmal›d›r. E¤er olanakl›ysa, desenler flematik olarak da çizilmelidir ki, çal›fl-
madan yararlanacak olan kifliler için daha somut olabilsin. 

Deneme modellerinin temel amac› nedir?

N‹TEL ARAfiTIRMA MODELLER‹
Nitel araflt›rma modelleri genelde sözel aç›klamalara ve özel nitelikli görüntülere
dayand›¤›ndan nicel araflt›rma modellerinden daha farkl› yaklafl›mlar›n kullan›lma-
s› kaç›n›lmazd›r. Çeflitli bilim dallar›na göre farkl›laflan birçok türü olmakla birlik-
te, nitel araflt›rmalarda yayg›n olarak kullan›lan modellerin bafl›nda örnekolay in-
celemeleri, alan çal›flmalar›, fenomenolojik çözümlemeler, etnografik gözlemler,
tarihsel araflt›rmalar, dayanakl› kuram (grounded theory) ve eylem araflt›rmalar›
gelmektedir. 

“Her iyinin içinde bir kötü, her kötünün içinde bir iyi” bulundu¤unu vurgula-
yan ying ve yang yaklafl›m›, asl›nda araflt›rma paradigmalar›nda da geçerli say›la-
bilir. Nicel modellerde nitel verilerin bir k›sm› kullan›labilece¤i gibi nitel modeller
de baz› nicel verileri içerebilir (Henning, 2008). Örnekolay incelemeleri, alan ça-
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l›flmalar› ve tarihsel araflt›rmalar hem nicel hem de nitel araflt›rmalarda kullan›labil-
mektedir. Önemli olan yöntemsel yaklafl›m›n paradigmaya uygun olarak belirlen-
mesidir. Belirtilen modellerden örnekolay incelemeleri ve taramaya dayal› alan ça-
l›flmalar› nicel araflt›rma modellerinde aç›kland›¤›ndan burada ayr›ca de¤inilme-
mifl, tarihsel araflt›rmalar ise ayr›ca aç›klanm›flt›r. Kuflkusuz, bunlara ek olarak tü-
müyle nitel say›lan modeller de afla¤›da anlat›lm›flt›r.

Fenomenolojik Çözümleme
“Olgubilim” ya da “görüngübilim” olarak da adland›r›lan fenomenolojik modelde
alg›lar, duygular gibi olgulara odaklanarak özü görmek, sezmek hedeflenmektedir.
Baflka bir deyiflle, bu modeldeki araflt›rmalarda asl›nda fark›nda oldu¤umuz ama
derinlemesine bir anlay›fla sahip olmad›¤›m›z olgular üzerinde odaklan›lmaktad›r.
Belki de bu yüzden fenomenolojiye “özü görüntüleme yöntemi” de denilmektedir.
Bu yöntemin kurucusu olan Edmund Husserl (1969) zamana ve yere ba¤l› olma-
yan genel, ideal nesneleri (özler) olgu olarak görünebilir ve alg›lanabilir hale ge-
tirmenin olanakl› oldu¤unu düflünmektedir. Bu yaklafl›mda somut özlerin ancak
betimleme yoluyla ifade edilece¤inden hareketle sezgiye dayanan, betimlemeye
yönelik bir öz bilimi olarak kabul edilmektedir (Öktem, 2005). 

Öze ulaflma çabas› yaflant›lar›n, deneyimlerin gerçekte ne anlama geldi¤iyle il-
gilenmektedir. Öze ulaflmak için bir olgunun bireyde yaratt›¤› alg›lar, duygular ve
düflünceler incelenmektedir. Bireylerin olgular› nas›l yorumlad›klar› ya da olgula-
r›n birey için ne anlama geldi¤i önemlidir. Böylece duyular yoluyla elde edilen ve-
rilerle birey kendisini ve yaflam› çözebilecek, yaflam›n temel özü olan anlam yo-
luyla yaflam›ndaki eksiklikleri tamamlayabilecektir. Örne¤in, otuz befl y›l çal›flt›¤›
ve neredeyse özdeflleflti¤i bir flirkette ifline son verilen bir insan›n durumunu onun
gözünden anlayabilmek için fenomenolojik modelde bir araflt›rma yap›larak her
gün tan›k oldu¤umuz ama ne içerdi¤ini tam anlam›yla bilmedi¤imiz bir durumu
farkl› bir bak›fl aç›s›yla ayd›nlatabiliriz.

Fenomenolojinin ana varsay›m› yaln›zca deneyimlerle yaflananlar›n bilinebile-
ce¤idir. Dünyay› de¤erlendirme biçimi bireyin duyusal deneyimlerine ba¤l›d›r
(Dedeo¤lu, 2002). Bu deneyimler elefltirel biçimde ve ayr›nt›l› olarak analiz edildi-
¤inde olgular›n özüne iliflkin genifl bir anlay›fl oluflacakt›r. Burada bir durum çal›fl-
mas› yap›ld›¤›ndan belki kesin ve genellenebilir sonuçlara ulafl›lamaz fakat elde
edilen bilgilerle durumu daha iyi tan›ma ve anlama olana¤› ortaya ç›kar. 

Fenomenolojinin pozitivist yaklafl›mlardan fark›, olgular› anlamada do¤al tav›r
al›fl yerine fenomenolojik bir tav›r al›nmas›d›r. Do¤al tav›r, pozitivist yöntemde s›k-
ça uyguland›¤› üzere, olgular›n do¤rudan kabul edilmesi ve sorgulanmamas›d›r.
Fenomenolojik tav›rda ise, olgular›n daha kapsaml› ve elefltirel bir bak›fl aç›s›yla
de¤erlendirilmesi ve özüne inilmesi gerekmektedir. Do¤al tav›r olguya iliflkin bil-
ginin haz›r oldu¤unu varsayarken, fenomenolojik bak›fl bilgiye ulaflmada alternatif
bir yöntemi gerektirmektedir (Aysevener, 2011).

Bunun için kullan›lan iki temel yöntem olgusal düzeltme ve olgusal yans›tma-
d›r. Olgusal düzeltme, varl›¤›n özüne ulaflmak için bunun d›fl›ndaki olgular› ay›r-
may› ya da paranteze almay› gerektirir. Düzeltme yard›m›yla bilinç ve öz tan›mla-
nabilir. Bu süreç ayn› zamanda fenomenolojik tavr›n sonucudur. Olgusal yans›tma
ise ulafl›lan özün incelenerek aç›klanmas›d›r. Bu süreçte fenomenolojik betimle-
melerin yap›lmas› kaç›n›lmazd›r (Öktem, 2005).
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Etnografik ‹nceleme
Etnografik model, insan davran›fllar›n›n kökenlerini inceleyen antropoloji alan›nda
geliflmifl olup bireyin davran›fllar›n›n ait oldu¤u toplumsal ortamda gözlemlenme-
sini gerektirmektedir. Riemer (2008), etnografik modelin asl›nda toplumsal kuram-
lar çerçevesindeki kültürel yorumlamalar oldu¤unu belirtmektedir. Bu nedenle, et-
nografik modele “kültür çözümlemesi” de denilmektedir. Kültür çözümlemesi ya-
parken bireysel alg›lar, de¤erler, tutumlar ve davran›fllar kadar belirli bir grup, top-
luluk ya da kurum içindeki toplumsal yap›, de¤erler, iflleyifl ve davran›fllar da in-
celeme konusu olabilmektedir.

Etnografik modeli kullanarak belirli bir kültürü tan›mlama ve yorumlama ama-
c›yla gerçeklefltirilen araflt›rmalarda veri toplama arac› araflt›rmac›n›n kendisi olup
farkl› veri kaynaklar› ve veri toplama yöntemleri kullan›lmaktad›r. Bu durum biraz
da kültür kavram›n›n standart ölçümler için uygun olmamas›ndan ve her fleyi ye-
rinde anlamland›rman›n gere¤inden kaynaklanmaktad›r. Gözlem, görüflme, belge
inceleme ve mecazlar s›k kullan›lan yöntemlerden baz›lar›d›r. Söz konusu yöntem-
lerin toplumsal oluflumlara iliflkin içsel bir bak›fl aç›s› sa¤lad›¤› ve anlamland›rma
sürecinin oldukça yo¤un, karmafl›k ve etik aç›dan zorlay›c› bir bilimsel süreci içer-
di¤i belirtilmektedir. 

Etnografik araflt›rmalarda araflt›rmac› inceledi¤i kültürel grubun içinde ya da
çevresinde uzun zaman geçirdi¤inden araflt›rmac›n›n konumu dolay›s›yla nesnellik
tart›flmal› bir aland›r. Spradley (1979) etnografyan›n kültürü betimleyen çal›flmalar
oldu¤unu ve yerel/do¤al (native) bak›fl aç›lar›yla bireylerin yaflamlar›n› farkl› bir
çerçeveden anlama yolu oldu¤unu belirtmektedir. Baflka bir deyiflle, etnografik
araflt›rma, özü itibariyle insanlar› çal›flmaktan çok insanlardan kendi deneyimlerini
nas›l alg›lad›klar›n› ö¤renmektir. Baflka bir deyiflle, önce araflt›rmac› inceledi¤i kül-
türü anlamal›d›r ki, gerekli verileri toplayarak durumu tam yans›tabilsin. Nitekim
bu çabalar›n bir parças› olarak, veri çözümleme ifllemleri ço¤unlukla betimsel çö-
zümleme ve içerik çözümlemesine dayand›r›lmaktad›r. 

Tarihsel Araflt›rma 
Bir olay›n önceki dönemlerle iliflkisinin araflt›r›lmas›nda ya da önceki dönemlerde
olan bir olay›n flimdiki olaylara etkisinin incelenmesinde genellikle tarihçiler tara-
f›ndan kullan›lan bir yöntemdir. Aguste Comte’a göre bu tür araflt›rmalar, tarihsel
yöntemi kullanarak toplumsal düzeni ve toplum yasalar›n› analiz eden bir yakla-
fl›m ortaya koymaktad›r. 

Tarihçilerin çal›flmalar›n› ço¤unlukla bilimsel ve sanatsal olarak iki disiplinde
de¤erlendirdikleri görülmektedir. Tarihte bir kiflinin do¤um y›l› hakk›nda çok faz-
la yorum yap›lmas›na gerek bulunmamakta olup do¤um y›l› bir gerçek olarak ka-
bul edilmektedir. Oysa tarihteki bir olgunun etkisi derinlemesine sorgulama, yo-
rumlama ve de¤erlendirme süreçlerini gerektirmektedir. Örne¤in, köleli¤in siyah
ailelere zarar verdi¤ine iliflkin bir cümle için farkl› bir araflt›rma yöntemi gerekmek-
tedir. Bu tür çal›flmalarda genelleme yapabilmek; tarihsel de¤erleri, ilgi alanlar›n›
ve e¤itimi kapsayan yarat›c› yorumlamaya ba¤l›d›r. Kan›tlar zaman zaman çal›flma-
lar› s›n›rlasa da tarihsel çal›flmalarda ancak bu flekilde bir dereceye kadar nesnelli-
¤e ulafl›labildi¤i düflünülmektedir (Keastle, 1988, s.61).

Kuflkusuz, tarihsel araflt›rmalarda izlenecek yaklafl›m, incelenen olay›n niteli¤i-
ne ba¤l›d›r. Örne¤in, çok eski say›labilecek tarihlerde yaflanm›fl olaylara iliflkin bir
araflt›rma yap›l›yorsa veri toplama yöntemi büyük ölçüde belge inceleme fleklinde
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olacakt›r. Buna karfl›l›k, araflt›rma konusu daha yak›n tarihlerde gerçekleflmifl olay-
lar ise yaflayan kiflilerle görüflmeler yapmak, hatta olaylar›n yafland›¤› yerlere gide-
rek gözlem yapmak olanakl›d›r. Hangi yaklafl›m izlenirse izlensin, tarihsel araflt›r-
malarda önemli olan farkl› duygu, yorum, alg› ve düflünceleri ö¤renerek araflt›r›lan
olay› daha genifl bir bak›fl aç›s›yla ayd›nlatmakt›r. 

Dayanakl› Kuram
Bu modeli temel alan çal›flmalarda araflt›rmac›lar toplad›klar› verilerden kuram ge-
lifltirebilmektedir. Araflt›rmada kullan›lan kuramlar›n yeterli olmad›¤› durumda ve-
rilerin içinden kuram üretilmektedir. 1960’larda Barney G. Glaser ve Anselm L.
Strauss taraf›ndan gelifltirilen dayanakl› kuram yaklafl›m›, Kaliforniya Üniversitesi
San Fransisco Sa¤l›k Merkezindeki a¤›r, ölümcül hastalarla yap›lan çal›flmalar süre-
cinde ortaya ç›km›flt›r. Bu yaklafl›m›n mant›¤› nicel yöntemlerde oldu¤u gibi önce-
den belirlenmifl bir kuram, çerçeve, kavram ya da denencenin kat›l›mc›lardan top-
lanan verilerle s›nanmas› de¤ildir. Dayanakl› kuram›n veri toplama sürecinde olufl-
turulan kuramlar›n, önceden gelifltirilmifl olan kuramlara göre, araflt›r›lan duruma
daha iyi uyum gösterdi¤i ve uygulamada daha iyi sonuçlar verdi¤i vurgulanmakta-
d›r (Creswell, 2008, s.396).

Dayanakl› kuram kullanarak sistematik, özgün ve oluflturmac› desenlerde arafl-
t›rma yap›labilir. Sistematik desen genellikle e¤itim araflt›rmalar›nda kullan›lmakta-
d›r. Sistematiklik, veri analizi aflamalar›n›n aç›k, belirli bir eksen do¤rultusunda ve
seçici kodlamayla yap›ld›¤›n› ve mant›kl› bir paradigman›n gelifltirilmesini ya da
oluflturulan kuram›n görsel bir resminin sunuldu¤unu ifade etmektedir. Özgün de-
sen kural ve prosedürlerin üzerinde afl›r› durulmas›na tepki olarak ortaya ç›km›fl-
t›r. Glaser (1992) belirli ve önceden haz›rlanm›fl kategorilerden daha önemli olan›n
verilerden kuram ortaya ç›kmas›na izin vermek oldu¤unu düflünmektedir. ‹yi bir
dayanakl› kuram›n uygun, iflleyen, ilgili ve de¤iflime aç›k olmas› gerekti¤ini söyle-
yen Glaser, temel toplumsal süreci ayd›nlatmada olay-olay, olay-kategori ve kate-
gori-kategori karfl›laflt›rmalar›n›n gerekli oldu¤unu belirtmektedir. Ancak bu süreç-
te odak noktas›n›n kategorileri tan›mlamak de¤il kategoriler aras›ndaki iliflkileri
belirleyerek kuram oluflturmak olmas› gerekti¤ini savunmaktad›r. Oluflturmac› de-
sen ise Charmaz (1990) taraf›ndan flekillendirilmifltir. Bu desen; bak›fl aç›s›, de¤er-
ler, inançlar, duygular, kabuller ve ideolojilere olgular› toplama ve de¤erlendirme-
den daha çok önem vermesiyle nicel ve pozitivist yöntemden ayr›flmaktad›r. Bu
desende araflt›rmac› kat›l›mc›n›n deneyimledi¤i olgu ya da sürece iliflkin hissettik-
leriyle ilgilenmektedir. Örne¤in, hasta olman›n birey için ne anlama geldi¤i araflt›-
r›lmaktad›r (Creswell, 2008, s.401).

“Kuram oluflturma yaklafl›m›” olarak da adland›r›lan dayanakl› kuram modelin-
de genellikle görüflme ve gözlem yoluyla toplanan veriler sürekli de¤erlendirilir;
özgün kavram, tama ve iliflkiler belirmeye bafllay›nca araflt›rmac› bunlar› ek veri-
lerle test eder. Bazen denenceler gelifltirilir ve bunlar s›nanarak onaylan›r ya da b›-
rak›l›r. Bu sürecin devaml›l›¤›n› vurgulamak için de izlenen yaklafl›ma “sürekli kar-
fl›laflt›rmal› çözümleme” ad› verilmektedir. 

Eylem Araflt›rmas›
Eylem araflt›rmas›, uygulamada yaflanan sorunlara etkin çözümler üretmek amac›y-
la uygulay›c›lar›n kendi bafllar›na ya da araflt›rmac›lar›n yard›m›yla uygulama süre-
cini incelemelerine dayan›r. Bu, bir anlamda ifllevsel bir araflt›rma-uygulama bile-
flimidir. Model, özünde kat›l›mc›lar›n kendi eylemlerini ve uygulamalar›n› de¤er-
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lendirdikleri süreçlere dayand›¤› için süreç odakl› bir yaklafl›m egemendir. Sorun,
kat›l›mc› bir flekilde ve uzun süre incelenebilmektedir. 

Uzuner (2005) eylem araflt›rmalar›n›n elefltirel yans›tma ve sorgulama yöntem-
lerini kullanarak bireylerin davran›fllar›n› hem anlamak hem de de¤ifltirmek için
yap›lan iflbirli¤ine dayal› uygulamal› ve sistemli çal›flmalar bütünü oldu¤unu belirt-
mektedir. 1940’larda sosyal psikolog Kurt Lewin önderli¤inde ABD’de bafllayan bu
yöndeki çal›flmalar 1970’lerde özellikle e¤itim alan›ndaki sorunlar›n çözümünde
güçlenerek yayg›nlaflm›flt›r. 

E¤itim alan›ndaki anlam›yla eylem araflt›rmas›, Bogdan ve Biklen (1998) taraf›n-
dan e¤itsel çal›flmalar›n ve ö¤retimin kalitesini art›rmak ya da anlamak için gerçek
okul ve s›n›flarda araflt›rma yapma süreci olarak tan›mlanmaktad›r. Ferrance (2000)
taraf›ndan da kat›lanlar› güçlendirme, kat›l›m yoluyla iflbirli¤i, bilgi edinimi ve top-
lumsal de¤iflim amac›yla kat›l›mc›lar›n kendi e¤itim uygulamalar›n› araflt›rma tek-
niklerini kullanarak sistematik olarak incelemeleri biçiminde tan›mlanmaktad›r
(aktaran: Uzuner, 2005). Bu aç›dan bak›ld›¤›nda, eylem araflt›rmalar›nda özellikle
e¤itsel strateji kullan›m› ve ö¤renme yöntemleri gibi alanlarda karfl›lafl›lan yayg›n
sorunlara çözüm arand›¤› görülmektedir. 

Bir eylem araflt›rmas›n›n durumsall›k, iflbirli¤ine dayal›l›k, kat›l›mc›l›k ve kendi-
ni de¤erlendiricilik gibi boyutlar› vard›r. Durumsall›k, sorunun belirli bir ba¤lam-
da çözümüyle iliflkilidir. ‹flbirli¤ine dayal› olma, sorunun etkileflimli olarak araflt›r-
mac› ve kat›l›mc›lar taraf›ndan birlikte çözümünü iflaret etmektedir. Kat›l›mc›l›k
sorunla ilgili olan kat›l›mc›lar›n sorunun çözümünde etkin rol almalar›n› vurgula-
maktad›r. Kendini de¤erlendirme ise araflt›rman›n esnek olmas› ve sürekli bir de-
¤erlendirme süreciyle olumlu/olumsuz yanlar›n›n belirlenerek gerekli düzenleme-
lerin yap›lmas›n› içermektedir (Köklü, 1993). 

KARMA ARAfiTIRMA MODELLER‹
Karma yaklafl›ma dayal› araflt›rmalarda nicel ve nitel araflt›rma yöntemleri bir ara-
da kullan›larak araflt›r›lan gerçekli¤e iliflkin daha sa¤l›kl› ve ço¤ulcu verilere ulafl-
mak amaçlanmaktad›r. Nicel yöntemler ile gerçe¤e iliflkin olarak genelde miktar
belirten say›sal veriler toplanmakta, bunlara dayal› karfl›laflt›rmalar yap›lmakta, ara-
lar›ndaki farkl›l›klar›n anlaml› olup olmad›¤› incelenmektedir. Nitel yöntemler ara-
c›l›¤›yla da genelde ba¤lamsal nitelikli veriler toplanmakta ve alternatif bak›fl aç›-
lar›na dayal› yorumlardan yararlan›lmaktad›r. Böylece, nicel ve nitel yöntemler ay-
n› araflt›rmada birbirini güçlendirecek biçimde kullan›lmaktad›r.

Karma yaklafl›ma dayal› araflt›rmalar kendi içinde ikiye ayr›lmaktad›r. Bunlar
de¤iflik isimlerle adland›r›lmakla birlikte, yayg›n olan adland›rma eflzamanl› karma
model ve efl zamans›z karma modeldir. 

Eflzamanl› karma model olarak bilinen yaklafl›m bazen “karma model” olarak
da adland›r›lmaktad›r. Bu yaklafl›ma dayanarak araflt›rma yap›l›rken araflt›rman›n
belirli bir aflamas›nda hem nicel hem de nitel paradigmay› yans›tan yöntem ve tek-
niklerden yararlan›lmaktad›r. Baflka bir deyiflle, birbirini tamamlayaca¤› düflünülen
yöntemler ayn› aflamada birlefltirilerek kullan›lmaktad›r. Örne¤in, bir araflt›rmac›
hem yüz yüze görüflmeler yaparak görüfltü¤ü kiflilerden derinlemesine bilgiler top-
layabilir hem de yap›land›r›lm›fl ve tüm seçenekleri önceden belirlenmifl olan bir
anketi ayn› anda uygulayabilir. 

Efl zamans›z karma model olarak bilinen yaklafl›m ise “karma yöntem” olarak
da an›lmaktad›r. Bu yaklafl›ma dayal› araflt›rma yaparken araflt›rman›n bir aflama-
s›nda nicel, baflka bir aflamas›nda nitel yöntemler kullan›lmaktad›r. Örne¤in, bir
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Karma yaklafl›mda birbirini
yineleyecek teknikler yerine
birbirini güçlendirecek
teknikler kullan›lmal›d›r.



araflt›rmac› önce deneysel olarak nicel verileri toplay›p ard›ndan araflt›rmaya kat›-
lan deneklerle yüz yüze görüflmeler yaparak araflt›rma hakk›nda ne düflündükleri-
ni ya da elde edilen sonuçlar› nas›l de¤erlendirdiklerini sorabilir. Böyle bir uygu-
lamada, asl›nda kapsaml› bir araflt›rman›n içinde iki küçük araflt›rma yap›lm›fl gibi
olmaktad›r. 

Demek oluyor ki, karma modelli ve karma yöntemli araflt›rmalar›n aras›ndaki
temel fark, alternatif yöntemler kullan›larak gerçeklefltirilen veri toplama sürecinin
nas›l yürütüldü¤üyle ilgilidir. Birincisinde farkl› yöntemleri de¤iflik zamanlarda
kullanmak önemliyken ikincisinde eflzamanl› yararlanma söz konusudur. 

Son y›llarda karma yaklafl›ma dayal› araflt›rmalar gittikçe daha çok benimsen-
mekte ve daha s›k kullan›lmaktad›r. Birçok araflt›rmac› bu yaklafl›m›n daha güçlü
bir yöntem sa¤lad›¤›n› düflünmekte ve daha yayg›n kullan›m›n› savunmaktad›r.
Ancak burada önemli olan birbirini destekleyen ve güçlendiren nicel ve nitel yön-
temleri iyi seçip kullanmakt›r. Birbirini yineleyen ya da benzer verileri sa¤layan
yöntemler yap›lan araflt›rmaya yeterince ek katk› sa¤lamad›¤› için gereksizdir. Bir
benzetmeyle aç›klamak gerekirse, de¤iflik k›s›mlar›nda delik olan a¤lardan birbiri-
nin deli¤ini kapatacak yeni bir a¤ yarat›p bal›k tutmak, birden çok delik a¤la bal›k
tutmaya çal›flmaktan daha iyidir. fiunu da unutmamak gerekir ki, alanyaz›na bakt›-
¤›m›zda, zaten belirli bir alandaki çal›flmalar bir bütün olarak de¤erlendirilirse top-
lulaflt›r›lm›fl sonuçlar içermekte, bu da karma yaklafl›m kullan›lm›fl gibi sonuçlar
sa¤lamaktad›r. Önemli olan bunu alanyaz›n›n tamam›n› de¤erlendirerek yapmak
de¤il her özel sorunda baflar›yla yapabilmektir.

Bilim felsefeleri farkl› olan nicel ve nitel yöntemleri ayn› araflt›rmada kullanmak ne kadar
olanakl›d›r?
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Araflt›rmalarda paradigma, model ve desen ilifl-
kisini aç›klamak 
Paradigma; olay ve olgulara kapsaml› bir bak›fl
aç›s› sa¤layan düflünsel çerçevedir. Bilimsel ça-
l›flmalarda bu çerçeve bir yandan bilim felsefe-
sinden kaynaklan›r, bir yandan da araflt›rma mo-
deline kaynakl›k eder. Model; belirli bir gerçek-
li¤i temsil eden yap›d›r. Modeller flematik olarak
görsellefltirilebilece¤i gibi, sözel aç›klamalarla da
betimlenebilir. Araflt›rma modelleri de bu özel-
likleri tafl›r. Her araflt›rma modeli belirli paradig-
malardan beslenir ve uygulamada onlar› temsil
eder. Desen; ço¤u zaman karmafl›k bir yap›y› ya
da süreci daha yal›n biçimde yans›tmak amac›y-
la oluflturulmufl bir görseldir. Bilimsel araflt›rma-
larda desen, kullan›lan modelin hangi türünün
tercih edildi¤ini gösteren bir ifllev üstlenir. Bu
nedenle, hiçbir araflt›rma deseni, parças› oldu¤u
modelden ba¤›ms›z düflünülemez.

Bafll›ca bilimsel paradigmalar› karfl›laflt›rmak 
Araflt›rmalarda kullan›ld›¤› biçimiyle üç tür bilim
paradigmas›ndan söz edilebilir. Nicel paradig-
malarda gerçeklik araflt›rmac›ndan ba¤›ms›z ola-
rak, yans›z biçimde ve görgül yollarla araflt›r›la-
bilir. Nitel paradigma, özellikle toplumsal ger-
çekli¤in fiziksel bir gerçek gibi araflt›r›lamayaca-
¤›n› ve fenomenolojik bak›fl aç›s›yla yaklafl›lmas›
ve araflt›rmac›n›n kiflisel duygu, düflünce, göz-
lem ve izlenimlerin de bir veri kayna¤› olabilece-
¤ini kabul eder. Karma paradigma ise nicel ve
nitel yöntemlerin ayn› araflt›rma içinde birbirleri-
ni güçlendirecek biçimde kullan›lmas› durumun-
da gerçe¤in daha sa¤l›kl› aç›klanabilece¤i görü-
flünü savunur.

Nicel paradigman›n temel varsay›m ve ilkelerini
tan›mlamak
Nicel araflt›rman›n temelini pozitivist düflünce
oluflturmaktad›r. Nicel araflt›rmada gerçek tek ve
kesindir. Nicel araflt›rmada gerçeklik bireyin d›-
fl›nda ve ba¤›ms›zd›r. Nicel araflt›rma nesneldir.
Nicel araflt›rma görgüldür. Nicel araflt›rma tüm-
dengelimci bir yaklafl›m› benimsemektedir. Nicel
araflt›rma indirgemecidir. Nicel araflt›rma olguya
iliflkin “ne kadar, ne ölçüde, ne s›kl›kta” gibi so-
rulara yan›t aramaktad›r. Nicel araflt›rman›n ama-

c› evren hakk›nda betimlemeler, genellemeler
yapmak ve gelece¤e iliflkin kestirimlerde bulun-
makt›r. Nicel araflt›rmada yöntem çok önemlidir.
Nicel araflt›rma kapsaml› bir alanyaz›n taramas›
gerektirir. Nicel araflt›rma da araflt›rma problemi
net olarak tan›mlanmal›d›r. Nicel araflt›rmada pek
çok de¤iflken kontrol edilemedi¤inden varsay›m-
lar yap›lmaktad›r. Nicel araflt›rmada örneklem sa-
y›s›n›n büyük olmas›, örneklemin evreni temsil
etmesi ve yans›z örnekleme yap›lmas› tercih edil-
mektedir. Nicel araflt›rmada daha çok say›sal ve-
riler toplanmaktad›r. Nicel araflt›rmalarda veri çö-
zümlemesinde istatistiksel yöntemler kullan›l›r.
Nicel araflt›rmalarda kesin oldu¤u kabul edilen
sonuçlara ulafl›l›r. Nicel araflt›rmada formal bir
dil kullan›l›r. Nicel araflt›rmada gözlemlenebilen
davran›fllar ön plandad›r. Nicel araflt›rmalarda
davran›fllar düzenli, tutarl› ve yordanabilir olarak
görülmektedir. 

Nitel paradigman›n gereklerini ve özelliklerini
aç›klamak
Nitel araflt›rman›n temelini post-pozitivizm olufl-
turmaktad›r. Nitel araflt›rmada gerçek görelidir
ve birden çok do¤ru olabilir. Nitel araflt›rmada
gerçeklik bireyin kat›l›m›yla oluflturulur. Nitel
araflt›rma özneldir. Nitel araflt›rmalar do¤al or-
tamda gerçeklefltirilir. Nitel araflt›rmalar tümeva-
r›mc› bir yaklafl›m› benimsemektedir. Nitel arafl-
t›rmada bütün, parçalar›n toplam› de¤ildir. Nitel
araflt›rma “niçin ve nas›l” sorular›na yan›t ara-
maktad›r. Nitel araflt›rmada de¤iflkenlerin kon-
trolü için aç›klamalar yap›lmal›d›r. Nitel araflt›r-
mada amaçl› örnekleme söz konusudur. Nitel
araflt›rmalarda verilerin toplanmas›nda belgeler,
sözcükler, görüntüler vb. kullan›l›r. Nitel araflt›r-
mada belge incelemesi, içerik çözümlemesi, ör-
nekolay çal›flmas›, söylem çözümlemesi gibi yön-
temler kullan›l›r. Nitel araflt›rmalarda do¤rulu-
¤un, geçerli¤in ve güvenirli¤in de¤erlendirilmesi
oldukça farkl›d›r. Nitel araflt›rmada informal bir
dil kullan›l›r. Nitel araflt›rmada anlamlar ön plan-
dad›r. Nitel araflt›rmalarda insan davran›fllar› için-
de bulunan ba¤lama, kültüre, de¤er sistemine
göre farkl›l›k gösterebilir. 

Özet
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Araflt›rmalarda tarama ve deneme modellerini

belirlemek

Tarama modelleri var olan durumu araflt›r›p aç›k-
lamay› amaçlamaktad›r. Tarama modeli konuyla
günümüzdeki ya da geçmiflteki tüm verilerin göz-
den geçirilmesi mant›¤›na dayanmaktad›r. Tara-
ma modelleri genel tarama modelleri ve örneko-
lay tarama modellerini içerir. Genel tarama mo-
delleri örnekleme yoluyla evren hakk›nda kesti-
rimlerde bulunma ve genellemeler yapma ama-
c›n› gütmektedir. Genel tarama modelleri tekil
tarama ve iliflkisel tarama modeli olmak üzere iki
grupta incelenebilir. Örnekolay tarama modelle-
ri belirli bir olguya iliflkin ayr›nt›l› betimleme yap-
mak amac›n› güder ve hem nicel hem de nitel
araflt›rmalarda kullan›labilir; tek durum deseni,
tabakal› tek durum deseni ve çoklu durum dese-
ni gibi türleri vard›r. Deneme modellerinde ba-
¤›ms›z de¤iflken manipule edilerek neden-sonuç
iliflkisi laboratuvar ortam›nda ya da kontrolü ko-
flullarda araflt›r›l›r. Deneme modelleri; deneme
öncesi modeller, gerçek deneme modelleri ve
yar› deneme modelleri olmak üzere üç grupta
incelenebilir. Deneme öncesi modeller, deneysel
koflullar› yerine getirmeden nedensellik iliflkisini
sorgulamay› amaçlamaktad›r. Gerçek deneme
modellerinde gruplar yans›z biçimde oluflturula-
rak farkl› uygulamalara kat›lmakta ve de¤iflken-
ler aras›ndaki nedensel iliflkiler araflt›r›lmaktad›r.
Yar› deneme modelleri ise gruplar›n yans›z ola-
rak oluflturulamad›¤› ya da deney ortam›n›n tam
olarak kontrol edilemedi¤i durumlarda kullan›l›r. 

Nitel araflt›rma modellerini betimlemek

Nitel araflt›rmalarda kullan›lan modeller örneko-
lay incelemeleri, alan çal›flmalar›, fenomenolojik
çözümleme, etnografik inceleme, tarihsel araflt›r-
malar, dayanakl› kuram ve eylem araflt›rmas›d›r.
Fenomenolojik modelde; alg›lar, duygular gibi
olgulara odaklanarak özü görmek, sezmek he-
deflenmektedir. Öze ulaflma çabas› yaflant›lar›n,
deneyimlerin gerçekte ne anlama geldi¤iyle ilgi-
lenmektedir. Etnografik model, insan davran›flla-
r›n›n kökenlerini inceleyen antropoloji alan›nda
geliflmifl olup bireyin davran›fllar›n›n ait oldu¤u
sosyal ortamda gözlemlenmesini amaçlamakta-
d›r. Etnografik araflt›rmalarda araflt›rmac› kültürel
grubun içinde ya da çevresinde uzun zaman ge-
çirerek veri toplar. Tarihsel araflt›rmalar; bir ola-

y›n önceki dönemlerle iliflkisinin araflt›r›lmas›nda
ya da önceki dönemlerde olan bir olay›n flimdiki
olaylara etkisinin incelenmesinde kullan›lan bir
yöntemdir. Dayanakl› kurama göre araflt›rmac›-
n›n toplad›¤› verilerden kuram gelifltirilebilmek-
tedir. Araflt›rmada kullan›lan kuramlar›n yeterli
olmad›¤› durumda verilerin içinden kuram üre-
tilmektedir. Eylem araflt›rmas›; kat›l›mc›lar›n ken-
di eylemlerini, uygulamalar›n› de¤erlendirdikleri
süreçlere dayan›r. Eylem araflt›rmalar›; elefltirel
yans›tma ve sorgulamay› kullanarak bireylerin
davran›fllar›n› anlamak ve de¤ifltirmek için yap›-
lan iflbirli¤ine dayal› uygulamal› sistemli çal›flma-
lar niteli¤indedir. 

Karma araflt›rma modelinin uygun oldu¤u du-

rumlar› tart›flmak

Karma model; nicel ve nitel araflt›rma yöntemle-
rinin birbirini güçlendirecek biçimde ayn› araflt›r-
mada kullan›lmas›na dayan›r. Bu modelde nicel
ve nitel yöntemlerinin birbirinin eksikliklerini ta-
mamlad›¤› düflünülmektedir. ‹ki temel modeli
vard›r. Çok yöntemli karma modelde araflt›rma-
n›n bir aflamas›nda nicel, baflka bir aflamas›nda
nitel yöntemler kullan›lmaktad›r. Karma modelli
araflt›rmada ise araflt›rman›n belirli bir aflamas›n-
da hem nicel hem de nitel yöntemler kullan›l-
maktad›r. 
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1. Bilginin elde edilme yolu, do¤as›, biçimleri, kayna-
¤›, kökenleri, do¤rulu¤u, s›n›rlar› ve kapsam›yla ilgile-
nen bilim dal› afla¤›dakilerden hangisidir?

a. Fenomenoloji
b. Antoloji
c. Metodoloji
d. Ontoloji
e. Epistemoloji

2. Kuhn taraf›ndan tan›mlanan paradigma de¤iflimi sü-
recinde afla¤›daki dönemlerden hangisinden söz edil-
mez?

a. Bilim öncesi
b. Normal bilim
c. Bilimsel yan›lg›
d. Bunal›m-devrim
e. Yeni normal bilim

3. Popper’›n bir denencenin yanl›fll›¤› kan›tlanam›yor-
sa bilimsel anlamda de¤eri olmad›¤›n› savundu¤u ve
bilimsel ilerlemenin do¤rular›n biriktirilmesiyle de¤il
yanl›fllar›n ay›klanmas›yla gerçekleflti¤ini ileri sürdü¤ü
kuram hangisidir?

a. Do¤rulanabilirlik
b. Yanl›fllanabilirlik
c. Eflitlenebilirlik
d. Kan›tlanabilirlik
e. Test edilebilirlik

4. Pozitivist yaklafl›m afla¤›dakilerden hangisini reddet-
mektedir?

a. Deneysel bilgi
b. Nesnel bilgi
c. Say›sal bilgi
d. Öznel bilgi
e. Ölçülebilir bilgi

5. Bilimin yan›labilece¤ini, mutlak bir do¤ru ya da yan-
l›fl olmad›¤›n› belirterek bilimin de¤iflmeyen tek yönte-
mi olamayaca¤›n› savunan bilim adam› kimdir?

a. Imre Lakatos
b. Karl Popper
c. Thomas Kuhn
d. Paul Feyerabend
e. Max Horkheimer

6. Bat› merkezci bilim anlay›fl›n›n bilimsel paradigma-
y› bir ideoloji haline getirdi¤ini ve bu ideolojinin daha
çok iktidara hizmet ideolojisi oldu¤unu, bilim politika-
lar›na yön vermede ve bilimin sonuçlar›ndan yararlan-
mada s›radan insanlar›n hakk›n›n olmas› gerekti¤ini ifa-
de eden bilim adam› afla¤›dakilerden hangisidir?

a. Imre Lakatos
b. Karl Popper
c. Paul Feyerabend
d. Thomas Kuhn
e. Max Horkheimer

7. Var olan bir gerçekli¤i oldu¤u biçimiyle tan›mlama-
ya ve betimlemeye çal›flan araflt›rma modeli afla¤›daki-
lerden hangisidir?

a. Tarama modeli
b. Etnografik model
c. Deneme öncesi model
d. Tan›mlay›c› model
e. Deneme modeli

8. Örneklemin deney ve kontrol olmak üzere iki grup-
tan olufltu¤u ancak deney ortam›n›n tam olarak kontrol
edilemedi¤i durumlarda kullan›lan araflt›rma modeli
afla¤›dakilerden hangisidir?

a. Tarama modeli
b. Yar› deneysel model
c. Deneysel model
d. Örnek olay tarama modeli
e. ‹liflkisel model

9. Tümevar›mc› bir yöntemle bir konu hakk›nda derin-
lemesine araflt›rmalar yapmak, say›lardan çok anlam ve
içerikle ilgilenmek ve kuram üretmek amac›yla yap›lan
araflt›rmalar afla¤›dakilerden hangi bafll›kta s›n›fland›r›l›r?

a. Nicel araflt›rma
b. Gerçekçi araflt›rma
c. ‹statistiksel araflt›rma
d. Ço¤ulcu araflt›rma
e. Nitel araflt›rma

10. Nicel ve nitel araflt›rma modellerinin bir araflt›rmada
birbirini güçlendirecek biçimde kullan›lmas›na ne ad
verilir?

a. Birlefltirici model
b. Uzlafl›mc› model
c. Çapraz model
d. Karma model
e. Destekleyici model

Kendimizi S›nayal›m
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Adak Filmi’nde Paradigma Sorgulamas›

ADAK filmi 1962/64 y›llar› aras›nda Erzincan’›n Karg›n
ilçesinin Peritli köyünde geçen ve çocu¤unu kendi ken-
dine yapt›¤› bir adak nedeniyle kurban eden Müslüm
isimli bir adam›n öyküsünün anlat›ld›¤› gerçek bir ola-
ya dayanmaktad›r. Söz konusu bireyin çocu¤unu kur-
ban etmeye yönlendiren bireysel ve kültürel olgular›n
irdelendi¤i bu filmde paradigma kavram›n›n nas›l olufl-
tu¤u ve insan›n yaflam›n› ve düflüncelerini nas›l flekil-
lendirebilece¤ine iliflkin önemli vurgulamalar yap›lmak-
tad›r. Bireyin yarg›land›¤› hukuki süreçte sahip oldu¤u
paradigman›n psikologlar, yarg›çlar, savc›lar ve avukat-
lar üzerindeki etkisi ve baz› sosyolojik, psikolojik, kül-
türel, dinsel ve hukuksal yorumlamalar TRT’nin olayla
ilgili yapm›fl oldu¤u gerçek röportajlarla film boyunca
sunulmufltur. Birey olumsuz ve cehalete dayanan bir
ortamda gelifltirdi¤i de¤er yarg›lar› ve inançlar› do¤rul-
tusunda bebe¤inin bo¤az›n› keserek iyi bir fley yapt›¤›-
n› düflünmektedir. 
Film, o¤lunu tanr›ya kurban eden Müslüm ile, kara yaz-
g›l› efli Gülbahar’›n öyküsünü anlatmaktad›r. Müslüm
(Tar›k Akan), kaç›rd›¤› Gülbahar’la evlenip, bir kasaba-
ya yerleflir. Yoksul bir yaflam süren bu iki kiflilik ailenin
bir o¤ullar› olur. Müslüm biraz daha para kazanabilmek
için tar›m iflçisi olarak Çukurova’ya çal›flmaya gider. Bir-
likte çal›flt›¤› iflçilerden birinin alt›n› çal›n›r. Müslüm,
h›rs›z olarak suçlan›p tutuklan›r. Müslüm, dinsel inanç-
lar›na ba¤l› bir içyap›ya sahip oldu¤undan, e¤er bu ifti-
radan kurtulup kendini temize ç›kar›rsa ilk do¤acak ço-
cu¤unu Tanr›ya kurban edece¤ine söz verir. Bir süre
sonra gerçek suçlu bulunur. Müslüm köyüne döndü-
¤ünde kar›s› Gülbahar’› hamile bulur. Çocuk do¤duk-
tan sonra Müslüm ada¤›n› hat›rlar. Her geçen gün yok-
sulluklar› giderek artar, büyük o¤lu hastalan›r, köyde
kurakl›k ç›kar. Tüm bu felâketlerin ada¤›n› yerine getir-
medi¤i için ortaya ç›kt›¤›na inan›r. Müslüm Hz. ‹brahim
k›ssas›ndan esinlenerek 2,5 ayl›k o¤lunu Tanr›ya kur-
ban eder ada¤›n› yerine getirir. 
Yönetmen: At›f Y›lmaz; Senaryo: Baflar Sabuncu; Gö-

rüntü Yönetmeni: ‹zzet Akay; Müzik: Yalç›n Tura;
Oyuncular: Tar›k Akan, Necla Naz›r, Yaman Koray,
Erol Keskin, Celile Toyon, Çetin ‹pekkaya, Deniz Tür-
kali, Tuncer Necmio¤lu, Gökhan Mete, Haflmet Zey-
bek; Yap›mc›: Yeflilçam Filmcilik.

Kaynak: http://www.telifhaklari.gov.tr/belge/1-8506/
adak-35-mm.html

1. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Geliflme ve Para-
digma De¤iflimi” konusunu gözden geçiriniz.

2. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Geliflme ve Para-
digma De¤iflimi” konusunu gözden geçiriniz. 

3. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Geliflme ve Para-
digma De¤iflimi” konusunu gözden geçiriniz.

4. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Araflt›rma Paradigmalar›”
konusunu gözden geçiriniz.

5. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Araflt›rma Paradigmalar›”
konusunu gözden geçiriniz.

6. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Araflt›rma Paradigmalar›”
konusunu gözden geçiriniz.

7. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Nicel Araflt›rma Modelleri”
konusunu gözden geçiriniz.

8. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Nicel Araflt›rma Modelleri”
konusunu gözden geçiriniz.

9. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Nitel Araflt›rma Modelleri”
konusunu gözden geçiriniz.

10. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Araflt›rmalarda Karma Mo-
del Kullan›m›” konusunu gözden geçiriniz.

Yaflam›n ‹çinden Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar›
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S›ra Sizde 1 

Kuhn’a göre, gerçek bilimsel ilerleme paradigma de¤i-
flimleri yoluyla olmaktad›r. Paradigma de¤iflimi ise çe-
flitli dönemlerden geçerek gerçekleflen bir süreçtir. Bi-
lim öncesi dönemde bilgiler düzensiz, da¤›n›k ve birbi-
rinden kopuktur. Zamanla bunlar bir bütünlük olufltu-
racak flekilde düzenlenerek normal bilim durumuna ge-
lir. Normal bilim paradigmaya dayan›r. Ancak zaman
içinde yerleflik paradigma beklentilere yan›t veremez
olur. Bafllang›çta dikkate al›nmayan s›k›nt›lar büyür ve
bunal›m-devrim döneminde yeni bir paradigma do¤ar.
Alternatif paradigman›n yerleflmesiyle birlikte yeni nor-
mal bilim dönemi bafllar. Uzun dönemde yeni bunal›m-
lara ba¤l› olarak yeni paradigmalar ortaya ç›kar ve bu
döngü sürer gider. 

S›ra Sizde 2

Nitel ve nicel araflt›rma epistemolojik ve yöntemsel
aç›dan farkl›l›klar gösterir. Araflt›r›lan konunun yap›s›,
amaç, sorunun kuramsal temeli, ölçüm yöntemi, veri
çözümleme tekni¤i, araflt›rmac›n›n konumu, öznellik-
nesnellik boyutlar›, sonuçlar›n genellenmesi, araflt›r-
man›n derin ya da genifl olmas›n› vurgulayan incele-
me oda¤›, gerçe¤in yap›s›na iliflkin görüfller gibi pek
çok de¤iflken nicel ve nitel paradigman›n kullan›m›n›
belirler. 

S›ra Sizde 3 

Tarama modelleri var olan durumu araflt›r›p aç›klamay›
amaçlamaktad›r. Tarama modeli olguya, olaya, bireye
ait günümüzdeki ya da geçmiflteki verilerin tamam›n›n
gözden geçirilmesi mant›¤›na dayanmaktad›r. Böylece
araflt›r›lan olguya iliflkin da¤›n›k veriler toparlanacak,
s›n›fland›r›lacak, düzenlenecek ve çözümlenebilecektir.
Tarama modelindeki araflt›rmalar tekil tarama (duru-
mun tek de¤iflken aç›s›ndan incelenmesi) ve iliflkisel ta-
rama (de¤iflkenler aras›ndaki olas› iliflkilerin belirlen-
mesi) olarak kendi içinde ikiye ayr›l›r. 

S›ra Sizde 4

Deneme modellerinde ba¤›ms›z de¤iflken manipule edi-
lerek neden-sonuç iliflkisi araflt›r›l›r. Deneme modelleri
daha çok de¤iflkenler aras›ndaki nedensellik iliflkileri-
nin belirlenmesinde kullan›l›r. Yayg›n uygulamalarda
deney grubunda kontrollü olarak gerçeklefltirilen her-
hangi bir de¤iflimin belirli bir sonuca yol aç›p açmad›¤›
kontrol grubuyla karfl›laflt›r›larak s›nan›r. Baz› durum-

larda da birden çok deney grubunda ba¤›ms›z de¤iflke-
nin farkl› biçimleri ya da düzeylerinin yaratt›¤› etkiler
karfl›laflt›rma yoluyla incelenir.

S›ra Sizde 5

Karma araflt›rma yaklafl›m›n›n kendi içinde bir bütünlü-
¤ünün olup olamayaca¤› baz› yazarlarca tart›fl›lmakta-
d›r. Bu tart›flmalar daha çok nicel ve nitel paradigmala-
r›n epistemolojik farkl›l›klar›ndan kaynaklanmaktad›r.
Ancak uygulamada yöntemsel boyut a¤›r basmakta ve
hem nicel hem de nitel veri toplama ya da çözümleme
teknikleri birbirini tamamlayacak biçimde kullan›lmak-
tad›r. Baz› araflt›rmalarda nicel veriler birincil, nitel ve-
riler ise ikinci veri gibi kullan›lmakta; bazen de tersi bir
yaklafl›m izlenmektedir. Genel olarak, bu yöntemler
birlikte kullan›ld›¤›nda gerçek daha kapsaml› biçimde
ortaya konulabilmektedir.
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Evren ve örneklem kavramlar›n› tan›mlayabilecek;
Örnekleme yapman›n önemini aç›klayabilecek;
Örnekleme yöntemlerini aç›klayabilecek;
Örneklem büyüklü¤ünü etkileyen etmenleri tart›flabilecek;
Al›nan örneklemin uygunlu¤unu de¤erlendirebilecek;
Araflt›rmalarda örneklem ile ilgili sorunlar› tart›flabileceksiniz.
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G‹R‹fi
Bilimsel araflt›rmalara temel oluflturan veriler belirli bireylerden toplan›r. Söz konu-
su bireyler; insan, bitki, hayvan, nesne, kurum, ülke vb. olabilir. Bazen kendilerin-
den veri toplanan bireyler, verilerin toplanabilece¤i grubun tamam›n› oluflturur.
Bu durumda, kimlerden veri toplanm›flsa onlar hakk›nda yorum yap›l›r. Bazen de
kendilerinden veri toplanacak olan bireyler daha genifl bir grubun içinden seçilir.
Bu durumda, veriler görece küçük bir gruptan toplan›rken benzer tüm bireylerden
oluflan büyük gruba genellemeler yap›l›r. 

Belirli bireylerden veriler toplay›p benzer özellikleri tafl›d›¤› varsay›lan tüm bi-
reyler hakk›nda genellemeler yapmak san›ld›¤› kadar kolay bir ifl de¤ildir. Her fley-
den önce benzerliklerden nas›l emin olabiliriz? Bunlar› mutlaka ölçmek gerekir mi?
Araflt›rmaya kat›lan bireyler ile d›flar›da kalan bireylerin farkl›laflmad›¤›n› nereden
bilece¤iz? Bunun için karfl›laflt›rma testleri yapmak zorunlu mudur? Kendilerinden
veri toplanan bireylerin, kim olduklar›n› bile bilmedi¤imiz bireyleri temsil etti¤ini
neye dayanarak söyleyebiliriz? Araflt›rmac›lar›n bu konuda yararland›klar› formül-
ler var m›d›r?

Dahas›, araflt›rmalarda neden hakk›nda yorum yapaca¤›m›z bireylerin tümüne
ulaflm›yoruz? En sa¤l›kl› yol, o bireylerin kendilerinden veri toplamak de¤il midir?
Bundan kaç›nmak araflt›rmac› aç›s›ndan bir olumsuzluk say›lmaz m›? Yap›lan ter-
cih zaman, para, insan kayna¤› gibi etmenlerle mi ilgilidir yoksa araflt›rmac›lar›n is-
te¤ine mi ba¤l›d›r? En önemlisi de, seçti¤imiz bir alt gruptan elde edilen verilerin
yan›lt›c› olmad›¤›n› nereden biliyoruz? 

Yukar›da s›ralanan sorular›n kayna¤› asl›nda fludur: Araflt›rmac›lar hangi koflul-
larda ilgili tüm bireylere ulaflarak veri toplar, hangi koflullarda bir alt grup belirle-
yerek onlardan toplad›¤› verileri bütüne geneller? Bu konu araflt›rma yöntemleriy-
le ilgili alanyaz›nda k›saca “evren ve örneklem” olarak bilinir ve do¤urgular› itiba-
riyle son derece önemli bir konudur.

EVREN VE ÖRNEKLEM KAVRAMLARI
Bilimsel araflt›rmalar›n ço¤u amaca dönük verilerin toplanmas› için gerçeklefltirilen
say›sal ölçümlere dayan›r. Bir araflt›rmada kimlerden veri toplanabilece¤i ya da
kimlerden veri topland›¤› evren ve örneklem kavramlar›yla iliflkilidir. Evrenin tü-
müne ulaflman›n gereksiz, pahal› ya da olanaks›z oldu¤u durumlarda evrene ilifl-
kin genel e¤ilimler ço¤u zaman örneklem arac›l›¤›yla belirlenmektedir. Demek
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oluyor ki, uygun yollar izlendi¤inde, küçük bir örneklem üzerinde çal›flarak da ev-
renin tümü hakk›nda fikir sahibi olunabilmektedir. Örne¤in, restaurantta içilen bir
çorban›n s›cak olup olmad›¤›n› anlamak için tamam›n› içmek gerekmez.

Evren
Kavramsal olarak evren (population), benzer özellikleri tafl›yan bireylerin ya da
ö¤elerin oluflturdu¤u bir bütündür. fiöyle de söylenebilir: Evren, araflt›rma sorunu-
na iliflkin tüm bireyleri ya da ö¤eleri (insanlar›, örgütleri, nesneleri, ülkeleri vb.)
kapsar. Evrenin büyüklü¤üne iliflkin say›sal de¤er “N” ile gösterilir. Evren baz› kay-
naklarda anakütle, kitle, popülasyon ya da nüfus olarak da adland›r›lmaktad›r.
Hangi sözcü¤ün daha do¤ru oldu¤una iliflkin çeflitli tart›flmalar yap›lmakla birlikte,
bunlar›n ço¤u anlams›zd›r. Araflt›rma yöntemleri alanyaz›n›nda “evren” sözcü¤ü
daha yayg›n olarak kullan›ld›¤› ve amaca daha iyi hizmet etti¤i için burada özellik-
le ye¤lenmifltir. 

Evren kavram›n› bir örnekle aç›klayal›m. Bir araflt›rmada Türkiye’deki üniversi-
te ö¤rencilerinin sosyal medya kullan›m› konusundaki tutumlar› araflt›r›l›yorsa, ev-
ren Türkiye’deki tüm üniversite ö¤rencileridir. Çocuklar›n oyuncaklar hakk›nda ne
düflündükleri araflt›r›l›yorsa evren tüm çocuklard›r. Türkiye’deki yaflam kalitesi be-
lirlenmek isteniyorsa evren Türkiye’nin tamam›n› (tüm bölgeleri, illeri, ilçeleri, ka-
sabalar› ve köyleri) kapsar. Bu örneklerin ortak yan›, verilerin ilgili evrenin tüm
üyelerinden toplanmas›d›r. 

Evrenin tümünden veri toplamaya “tamsay›m” denilmektedir. Tamsay›m duru-
munda evreni oluflturan her ö¤eden tek tek ve eksiksiz veri toplanarak evrenin pa-
rametreleri belirlenir. Parametre, evrenin özelliklerine iliflkin say›sallaflt›r›lm›fl de-
¤erlerdir. Tamsay›ma verilebilecek en güzel örnek nüfus say›mlar›d›r. Nüfus say›-
m› ile evrene iliflkin olarak belirlenen parametrelerden baz›lar› flöyle s›ralanabilir.
Nüfusun miktar›, art›fl h›z›, çeflitli özelliklere (yafl, cinsiyet, e¤itim durumu, gelir
düzeyi vb.) göre da¤›l›m›, köy-kent nüfusu, iflsizlik oran›, seçmen say›s›, okullafl-
ma oranlar›, illerin nüfuslar› vb. 

Evrenin bu kadar kapsaml› ve genel bir tan›m› olmas›, araflt›rmalarda veri top-
lama ile ilgili pek çok sorunu ortaya ç›karm›flt›r. Tüm evrenden veri toplamak ço-
¤unlukla maliyet, zaman ve iflgücü gibi nedenlerle olanakl› de¤ildir. Ayr›ca, gelifl-
tirilen istatistiksel yöntemler sonucunda evrene iliflkin parametrelerin belirlenme-
sinde tüm evrenden veri toplanmas›n›n gerekli olmad›¤› da görülmüfltür. Dolay›-
s›yla, evrendeki tüm bireylerden veri toplama zorunlulu¤u yoktur ya da böyle yap-
mak araflt›rmay› kendili¤inden daha güçlü k›lmaz. Örne¤in, genel seçimlerde ev-
ren, oy verme hakk› bulunan tüm vatandafllardan oluflturmaktad›r. Sand›klar›n
aç›lmas›yla birlikte ilk %5-10 aras›ndaki sonuçlar belli olur olmaz, seçimin tamam›-
na iliflkin sonuçlar yüksek bir do¤ruluk oran›yla tahmin edilebilmektedir. 

Evrenin çok kapsaml› ve içerikli bir kavram olmas› nedeniyle, evrene iliflkin
olarak “araflt›rma evreni” ve “çal›flma evreni” biçiminde ayr› bir s›n›fland›rma yap-
ma gere¤i duyulmufltur. Araflt›rma evreni, baz› yazarlarca “genel evren” ya da
“kuramsal evren” olarak da adland›r›lmaktad›r (Arseven, 1984). Genel evren baz›
durumlarda çok genifl ve soyut olabilmektedir. Kuramsal evren de, genel evrene
benzemekle birlikte, ço¤u zaman araflt›rma sonuçlar›n›n kuramsal olarak genelle-
nebilece¤i evreni ifade etmektedir. Örne¤in, bireylerin ifl doyumuna iliflkin bir
araflt›rmada dünyada herhangi bir iflte çal›flmakta olan tüm bireyler araflt›rma evre-
nini oluflturmaktad›r.
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Çal›flma evreni ise “hedef evren” ve “eriflilebilir evren” olarak da adland›r›l-
maktad›r (Akbulut, 2010). Evrenin soyut ve afl›r› büyük olmas› nedeniyle evrenin
tamam›na ulaflman›n olanaks›z oldu¤u ya da sonuçlar›n tüm evrene sa¤l›kl› genel-
lenemeyece¤i durumlarda araflt›rmac›n›n evreni belirli ölçütlere göre s›n›rlamas›
gerekmektedir. Araflt›rman›n amaçlar› do¤rultusunda ve uygun bir gerekçelendir-
meyle araflt›rmac› evreni daraltabilir. Bu durumda, görece hem daha küçük hem
daha somut olan evren uygun biçimde tan›mland›ktan sonra çal›flma evreni olarak
de¤erlendirilir. Böylece, toplanan istatistiksel veriler arac›l›¤›yla çal›flma evreninin
parametrelerine iliflkin kestirimler yapmak olanakl› hale gelir. Belirli okullarda, ku-
rumlarda, illerde ya da bölgelerde yap›lan pek çok araflt›rma asl›nda çal›flma evre-
ni ile yap›lmaktad›r. Örne¤in, sa¤l›k sektöründe çal›flan beyaz yakal› bireylerin ya-
flam doyumuna iliflkin bir araflt›rma yap›l›rken çal›flma evreni, çal›flanlar›n sa¤l›k
sektöründeki bireylerle s›n›rland›r›lmas› biçiminde olabilir.

Örneklem
Genel anlam›yla örneklem (sample), evren içinden belirli ölçütlere göre seçilen
ve evreni temsil etme yeterli¤ine sahip oldu¤u varsay›lan bir alt gruptur. Örnekle-
min büyüklü¤ü “n” ile simgelenmektedir. Örnekleme, evrenden örneklem alma
ifllemidir. Örneklemin ortalama, standart sapma vb. say›sal de¤erlerinin belirlen-
mesine ise istatistik denilmektedir. Baflka bir deyiflle, buradaki anlam›yla istatistik
kavram›, örnekleme iliflkin de¤erlerdir ve istatistik yoluyla evrene iliflkin de¤erler
anlam›ndaki parametrelere ulafl›lmaya çal›fl›lmaktad›r. 

Evren ve örneklem aras›ndaki iliflki flematik olarak fiekil 5.1’de gösterilmifltir.
Söz konusu flekilden de kolayca anlafl›laca¤› üzere, evren tüm bireyleri kapsayan
genifl ve büyük bir gruptur. Buna karfl›l›k örneklem, evren içinden al›nan ve evre-
ni temsil yeterli¤i olan görece küçük bir kesittir. 

Evrende çal›flmak ile örneklem almak aras›nda verilerin güvenilirli¤i bak›m›ndan bir fark-
l›l›k var m›d›r?
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ÖRNEKLEMEN‹N ÖNEM‹
Araflt›rmalarda evrenin tümü üzerinde çal›flma olana¤› yoksa ya da zorsa örneklem
almak uygun bir yaklafl›md›r. Örneklem arac›l›yla evren hakk›ndaki bilgilere sahip
olunabilmektedir. Örnekleme iflleminin gerekti¤i gibi yap›lmas›, hem maddi hem
de manevi kay›plar›n en az düzeye indirgenmesini sa¤lamaktad›r. Maddi kay›pla-
ra zaman, para, iflgücü kayb› örnek verilebilir. Manevi kay›plara ise örneklemin
do¤ru seçilmemesi sonucunda cinayet, ay›planma, kürtaj, taciz, bunal›m, töre vb.
tart›flmal› konularda yaflanabilecek olas› etik s›k›nt›lar, çal›flman›n kontrol d›fl›na
ç›kmas›, araflt›rman›n tamamlanamamas› ve do¤ru verilerin toplanamamas› gibi
durumlar örnek gösterilebilir. Somut bir durumdan söz etmek gerekirse, yeni bir
ilaç türünün denenmesine dayal› araflt›rmalarda hem örneklem olarak belirlenen
deneklerin hem de ilac› kullanacak evrenin sa¤l›¤›n›n etkilenmesi gündemde ol-
du¤undan örneklemin do¤ru biçimde seçilmesi yaflamsal öneme sahiptir.

Büyük bir örneklemde örneklemin ortalamas› ve varyans›n›n yaklafl›k olarak
evrene eflit olaca¤› ve evrenin da¤›l›m›n›n flekli ne olursa olsun örneklem ortala-
malar›n›n evren ortalamas› çevresinde normal da¤›l›m gösterece¤i saptanm›flt›r.
Örneklem ortalamas›n›n gerçek ortalamadan fark› 1 standart hata için .32, iki stan-
dart hata için .05 ve üç standart hata için .01 olarak belirtilmektedir. ‹statistiksel
olarak bu mant›¤a dayanarak evrenden örneklem al›nmaktad›r (Hirsh, 1963).

Buna karfl›l›k, örneklem, evren hakk›ndaki e¤ilimleri yans›tmakla birlikte evre-
nin bütün özelliklerini ya da parametrelerini tam olarak yans›tamayabilir. Kuflku-
suz, örneklemin evreni temsil gücünün yüksek olmas› beklenir. Temsil gücü, ör-
neklem istatisti¤i ile evrenin parametreleri aras›ndaki genel uyumdur. Temsil gücü
yüksek örneklemin, evrenin tüm özelliklerini yans›tmas› beklenmektedir. 

fiunu aç›kça belirtmek gerekir ki, evrenin s›n›rland›r›lmas› ifllemi, örneklemin
temsil gücünün art›r›lmas› içindir. Elbette örneklemin büyüklü¤ü ve temsil gücü-
nün yüksek olmas›, baz› durumlarla ya da koflullarla yak›ndan iliflkilidir. Bunlar›n
bafll›calar› de¤iflken say›s›, evrenin türdeflli¤i, örneklem alma yöntemi, kabul edi-
len örnekleme hatas› ve anlaml›l›k düzeyi olarak belirtilebilir.

Durumu bir örnekle aç›klayal›m. Küçük bir havuzdan al›nan bir bardak su ör-
neklem olup evreni oluflturan havuzun içindeki tüm suyu temsil edebilmektedir.
Ancak denizden al›nan bir bardak su tüm denizi temsil etmeyebilir. Deniz suyu
farkl› bölgelerde renk, kirlilik, yo¤unluk, berrakl›k gibi de¤iflik özellikler göstere-
bilir. Böylesi bir mant›ktan hareket edildi¤inde, evren büyüklü¤üne ba¤l› olarak
örneklem büyüklü¤ünün de artmas› öngörülmektedir.

Öte yandan, örneklemin yeterli büyüklükte olmas›, istatistiksel analizlerde ge-
rekli olan normallik koflulundan kaynaklanmaktad›r. Do¤a bilimlerinde evreni
oluflturan pek çok ö¤enin normal da¤›l›m gösterdi¤i varsay›lmaktad›r. Bu yüzden
de pek çok istatistiksel yöntem normal da¤›l›m varsay›m› üzerine kurulmufltur.
Normal da¤›l›ma “gerçekli¤in genel do¤as›” denilmekte olup, ortalama ve standart
sapma de¤erlerine dayal› empirik yollarla gerçekli¤in genel yap›s› aç›klanabilmek-
tedir. Normal da¤›l›m gösteren durumlarda gözlemlenen de¤iflkenlerin %68’i or-
talamadan ±1 standart sapma, %95’i ortalamadan ±2 standart sapma, %99’u ise or-
talamadan ±3 standart sapma uzakl›kta bulunmaktad›r. Birçok araflt›rmada ifle ko-
flulan t-testi, varyans analizi ve çoklu regresyon gibi istatistiksel teknikler normal-
lik varsay›m›na (normality assumption) dayanarak yap›labilmektedir. Normallik;
çarp›kl›k ya da diklik kavramlar›yla test edilmektedir. Örneklemin do¤ru biçimde
seçilmesi, normal da¤›l›m› örneklemde de sa¤lamaya yöneliktir. Genel olarak ör-
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neklem büyüklü¤ü artt›kça örneklem da¤›l›m› normale yaklaflmaktad›r. Buna “mer-
kezi limit teoremi” de denilmektedir.

Örneklemin büyüklü¤ü ile temsil gücü aras›nda mant›ksal bir ba¤ olmakla bir-
likte, her zaman büyük örneklemin evreni daha iyi temsil edece¤i söylenemez. Ör-
neklemin temsil gücünün olmas›, örneklem seçiminde do¤ru yöntemlerin kullan›l-
mas›n› ve evrende bulunan alt de¤iflkenlerin yans›z biçimde ve benzer oranlarda
örneklemde bulunmas›n› gerektirir. En önemli kural olarak evrendeki tüm alt
gruplar ve tabakalar örneklemde kapsanm›fl olmal›d›r.

Araflt›rma ve istatistik alan›nda iyi bilinen bir örnek oldu¤u için afla¤›daki du-
rum burada da paylafl›lm›flt›r. ABD’de 1936 baflkanl›k seçimlerinin sonuçlar›n› tah-
min etmek üzere Literary Digest isimli dergi taraf›ndan kendi aboneleri, evinde te-
lefon olanlar ve otomobil sahiplerinden oluflan 10 milyon kiflilik bir çal›flma evre-
nine posta yoluyla anketler gönderilmifltir. Geriye dönen 2 milyon kiflinin yan›tla-
r›na dayanarak seçim sonuçlar›na iliflkin bir kestirimde bulunulmufltur. Gerçek se-
çim sonuçlar› ile karfl›laflt›r›ld›¤›nda yap›lan tahminlerde Roosevelt aleyhine %10
gibi yüksek bir hata pay› bulunmas›, kamuoyu yoklamalar›na duyulan güveni
sarsm›flt›r. Oysa burada basit bir örneklem hatas› yap›lm›flt›r. Örneklem büyüklü-
¤ü kabul edilebilir olmas›na karfl›n yaln›zca dergi aboneleri ile telefon ve araba sa-
hipleri örnekleme al›nd›¤›ndan yanl› örnekleme yap›lm›flt›r. Böylesi bir örneklem,
o günün koflullar›nda düflük ve orta sosyo-ekonomik düzeydeki bireyleri tam
kapsamad›¤›ndan örneklem evreni temsil etmemifltir. Dolay›s›yla yanl›fl bir örnek-
lemden elde edilen sonuçlar›n evrene genellenmesi sa¤l›kl› de¤ildir (Sencer, 1989,
s. 357).

Örneklem büyüklü¤ünün artmas›, istatistiksel testlerin de gücünün ve güvenir-
li¤in artmas›n› sa¤lamaktad›r. Test iflleminin gücü, gerçekte yanl›fl olan Ho hipo-
tezini reddetme olas›l›¤›d›r. Baflka bir deyiflle, testin gücü, bir testin gerçekte var
olan fark› bulabilme yetene¤idir. Örneklem büyüklü¤ünün artmas›yla testin gücü-
nün de artmas› daha çok Tip II hatay› önlemektedir. Tip I hata iki de¤iflken aras›n-
da fark yokken fark bulunmas›n›, Tip II hata ise iki de¤iflken aras›nda gerçekte
fark varken araflt›rma sonucunda bu fark›n bulunamamas› durumudur (Kul, 2011). 

Erdo¤an ve Kan›k’›n (2011) biyoistatistik çal›flmas›nda örneklem büyüklü¤ünün
1000 bireyin alt›nda oldu¤u durumlarda tüm anlaml›l›k düzeylerinde testin gücü
%90’›n alt›na düflmekte, 2000 bireyin üzerindeki örneklem büyüklükleri için ise
testin gücü %100’e ulaflmaktad›r.

Kabul edilen anlaml›l›k düzeyi, Tip I hatay› yapmama oran›n› göstermekte-
dir. Buna güven düzeyi de denilmektedir. ‹lke olarak, anlaml›l›k düzeyinin de¤eri
azald›kça örneklem say›s› artmal›d›r. Tip I hata ise (1- α) anlaml›l›k düzeyi ile s›-
n›rland›r›l›r. E¤er do¤ru olan H1 hipotezinin kabul olas›l›¤› art›r›lmak isteniyorsa
evreni temsil etme gücü yüksek olan daha büyük bir örneklem kullan›lmal›d›r.
Rastgele seçilen bir örneklem ortalamas›n›n, evren parametresinin ±2 standart sap-
ma s›n›rlar› içinde olma olas›l›¤› %95’tir. Anlaml›l›k düzeyinin 0,05 olmas›, her 100
karardan 5’inin gerçekte do¤ru olmas›na karfl›n reddedilmesi anlam›na gelmekte-

Hipotez Kabul Ret

Do¤ru Do¤ru karar (1– α) (güven düzeyi) Tip I hata (α) (anlaml›l›k düzeyi)

Yanl›fl Tip II hata (β) Do¤ru karar (testin gücü)
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dir. Anlaml›l›k düzeyi 0,01 olursa bu olas›l›k %1’e düflmektedir. Yani 100 karardan
ancak 1 tanesinde do¤ru olmas›na karfl›n hipotezin yanl›fl oldu¤u belirtilecektir.
Anlaml›l›k de¤erinin artmas› (örne¤in .01 yerine .05 olmas›), daha yüksek oranda
standart sapmaya izin verildi¤i anlam›na gelmektedir ve bu yüzden daha küçük bir
örneklem kullan›labilir. 

Örnekleme sürecindeki anlam›yla güvenirlik, ölçme ifllemine kar›flan yan›lg›-
lar›n ve hata pay›n›n en aza indirilmesidir. Her ölçme ifllemi elbette bir miktar ha-
ta içerir. Söz konusu hatalar sabit hata, sistemli hata ya da yans›z hata olabilir. Sa-
bit hatalar, ölçme arac›ndan kaynaklan›rken, sistemli hatalar araflt›rmac›n›n kendi
yanl›l›¤›ndan kaynaklan›r. Yans›z hatalar ise nedeni bilinmeyen ve meteorolojik
durumdan bireyin psikolojik yap›s›na kadar birçok etmenden kaynaklanabilen ha-
talard›r (Tekin, 1993). Yinelenen ölçümlerde sonuçlar›n fazla de¤iflmemesi aç›k bir
güvenirlik göstergesidir. Baflka bir deyiflle, güvenirlik düzeyi, ölçmenin kendi için-
deki tutarl›l›¤›d›r.

Güvenirlik de¤erinin yüksek olmas›yla temelde yans›z hatalar›n en az düzeyde
olmas› amaçlanmaktad›r. Güvenirlik, gerçek varyans›n toplam varyansa (gerçek
varyans + hata varyans›) oran›d›r. Varyans kavram›, bireysel puanlar›n ortalamaya
göre de¤iflkenli¤ini göstermektedir. Bir anlamda, ortalamalar aras›ndaki farkl›l›kla-
r›n karfl›laflt›r›lmas› da denilebilir (Tabachnick & Fidell, 2001, s.35). Varyans flu fle-
kilde hesaplan›r: Tüm puanlar toplan›p, örneklem büyüklü¤üne (n) bölünerek or-
talama (M) bulunur. Her bireyin puan› ile ortalama aras›ndaki fark belirlenir. Bu
rakamlar›n teker teker kareleri hesaplan›r. Hesaplanan de¤erler toplan›r. Bulunan
son toplam örneklem büyüklü¤üne (n) bölünür. Bulunan de¤er varyanst›r. Var-
yans›n karekökü ise standart sapmay› gösterir. Standart sapma, tüm puanlar›n or-
talama de¤erden gösterdi¤i sapmalar›n ortalamas›d›r. 

Güven aral›¤›, normal da¤›l›m› oluflturan bir örneklemin hangi olas›l›kla han-
gi de¤er aral›¤›na düflece¤ine iliflkin karard›r. Genellikle normal da¤›l›mda stan-
dart sapmaya ba¤l› olarak %68 (ortalama ± 1 standart sapma), %95 (ortalama ± 2
standart sapma) ve %99’luk (ortalama ±3 standart sapma) aral›klar kullan›l›r. Gü-
ven düzeyi ise bir örneklemin ortalamaya göre sahip oldu¤u konuma iliflkin ola-
s›l›kt›r. Ortalama ±2 standart sapma dikkate al›n›rsa %95 oran›nda örneklem bu
aral›k içinde olacakt›r. 

Örneklem büyüklü¤ü art›kça standart sapman›n ve standart hatan›n azalaca¤›
ve evrenin normal da¤›l›m parametrelerine yaklafl›laca¤› öngörülmektedir. Standart
hata, standart sapmay› örneklemin kareköküne bölerek hesaplan›r. Ters bir man-
t›kla, evrenin standart sapmas›n›n bilinmesi, hata pay›n›n kararlaflt›r›lmas› ve gü-
ven aral›¤›n›n seçimi ile örneklem büyüklü¤ü hesaplanabilir (Sencer, 1989, s. 401). 

Örnekleme hatalar›, örneklem büyüklü¤üne göre evren parametrelerinin ne
ölçüde do¤ru kestiriminin yap›labildi¤ini göstermektedir. Evrenin ortalamas› ile ör-
neklemin ortalamas› aras›ndaki fark örneklem hatas›d›r. Örnekleme hatas›n›n azal-
t›lmas› için örneklem büyüklü¤ünün art›r›lmas› gerekir. Kabul edilebilir örnekleme
hatas›n›n belirlenmesi, bir anlamda araflt›rmac›n›n ald›¤› örneklemin evreni tam
olarak ne ölçüde tan›mlayabilmesine iliflkin verdi¤i karard›r. Olas›l›kl› örnekleme-
de örnekleme hatas› hesaplanabilir. E¤er güven düzeyi %95 olarak al›n›rsa bu du-
rumda her yüz kifliden 95’ine iliflkin örneklem da¤›l›m›n›n ortalamas› µ ± 1.96 or-
talama standart hata aral›¤› içinde olacakt›r (µ= evren ortalamas›). E¤er %95 güven
düzeyinde örnekleme hatas› %3 olarak belirlenirse, örneklem ortalamas›, evren or-
talamas›ndan ± 3 de¤erinden fazla olmaz. Bu parametreler için evrenin ortalamas›
e¤er µ =100 ise örneklemin ortalamas› M = 100 ± 3’dür.
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Örneklem büyüklü¤ü artt›kça
yans›z hatalar azal›r. 



Evrenin büyüklü¤üne, örnekleme hatas›na ve güven aral›¤›na göre uygun ör-
neklem büyüklü¤ünün belirlenmesi konusunda çeflitli istatistiksel yöntemler olup,
yap›lan hesaplar özet olarak örneklem büyüklü¤ü tablolar› ile gösterilmektedir.
Söz konusu iliflkilerin daha iyi anlafl›lmas›na katk› sa¤lamak amac›yla α=0.05 için
±0.03, ±0.05 ve ±0.10 örnekleme hatalar› için farkl› evren büyüklükleri Çizelge
5.2’de verilmifltir.

Bu tabloda örnekleme hatas›n›n azalmas› için örneklem büyüklü¤ünün artma-
s›n›n gerekli oldu¤u aç›kça görülmektedir. Örneklem belirli bir büyüklü¤e ulaflt›k-
tan sonra evren ne kadar büyük olursa olsun evreni temsil edebilmekte ya da ev-
rene iliflkin parametreleri yans›tabilmektedir.

Homojenlik ya da türdefllik kavram›, evrendeki ö¤elerin birbiriyle olan ben-
zerli¤i hakk›ndad›r. Evrenin homojenli¤i artt›kça gerekli örneklem büyüklü¤ü azal-
maktad›r çünkü seçilen daha az say›daki örneklem evreni temsil edebilmektedir.
Ancak sosyal bilimlerde tam anlam›yla homojen bir evren ya da örneklem olmas›
pek olanakl› de¤ildir. Bu yüzden, genel benzerlikler ve e¤ilimler oluflturulmaya ça-
l›fl›lmaktad›r. Homojenlik azald›kça örneklem say›s›n›n artmas› flöyle bir örnekle
aç›klanabilir. Ayran genelde homojen bir yap›ya sahip de¤ildir. Bir flifle ayran›n yo-
¤unlu¤una iliflkin bir araflt›rmada al›nan bir bardak örneklem, evren olarak kabul
etti¤imiz flifledeki tüm ayran› temsil etmez. ‹lk bardak daha sulu, son bardak daha
koyudur. Bu nedenle, ayran›n yo¤unlu¤unu hesaplayabilmek için tüm bardaklar›n
ortalamas› al›nmal›d›r. Hatta flifle çalkaland›ktan sonra örneklem al›nmal›d›r. Ancak
bir flifle kola ayrana göre daha homojendir. Bu nedenle, bir flifle koladan al›nacak
tek bardak örneklem, kolan›n yo¤unlu¤unu do¤ru biçimde yans›tacakt›r. Baflka bir
deyiflle, bir bardak kola örneklemi, bir flifleden oluflan evreni do¤ru biçimde tem-
sil edebilecektir. 

Evren

Büyüklü-

¤ü

±0.03 örnekleme hatas› (d) ±0.05 örnekleme hatas› (d) ±0.10 örnekleme hatas› (d)

p=0.5

q=0.5

p=0.8

q= 0.2

p=0.3

q=0.7

p=0.5

q=0.5

p=0.8

q= 0.2

p=0.3

q=0.7

p=0.5

q=0.5

p=0.8

q= 0.2

p=0.3

q=0.7

100 92 87 90 80 71 77 49 38 45

500 341 289 321 217 165 196 81 55 70

750 441 358 409 254 185 226 85 57 73

1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75

2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78

5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79

10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80

25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80

50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81

100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81

1mil 1066 682 896 384 246 323 96 61 81

100mil. 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
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Çizelge 5.2
Örneklem
büyüklükleri
(α= 0.05 için)

Kaynak: Yaz›c›o¤lu &
Erdo¤an (2004,
s.50).



Heterojenlik ya da kar›fl›kl›k, evrendeki ö¤elerin farkl›l›¤›d›r. Heterojenli¤in
oldu¤u bir yerde de¤iflken say›s› ve gözenek say›s› örneklem büyüklü¤ünün belir-
lenmesinde etkilidir. Araflt›r›lacak de¤iflken say›s› artt›kça daha fazla örnekleme
gereksinim duyulmaktad›r. Tarama modelindeki araflt›rmalarda kontrol edileme-
yen çok say›da de¤iflken oldu¤undan deneme türü araflt›rmalara oranla daha bü-
yük bir örneklem kullan›lmal›d›r. De¤iflkenler aras›ndaki iliflki yüksek ise daha
küçük bir örneklem kullan›labilir (Y›lmaz & Çelik, 2009). Benzer flekilde, farkl› ta-
bakalara ya da özelliklere sahip olan bir evren, genelde heterojen olup örneklemin
evreni temsil edebilmesi ve normal da¤›l›ma yaklafl›labilmesi için görece daha bü-
yük olmas› gerekmektedir. 

Örneklemin büyük olmas›n›n istatistiksel aç›dan olumlu yönleri yukar›daki bö-
lümde aç›klanm›flt›r. Ancak uygulamada büyük bir örneklem hem verilerin toplan-
mas› hem de çözümlenmesi sürecinde çeflitli zorluklar› içinde bar›nd›rmaktad›r.
Genel olarak, araflt›rmac›n›n evreni ve örneklemi gerekti¤i biçimde s›n›rlayarak
saptamas› gerekir. Araflt›rmac› bu belirleme ve s›n›rlama sürecindeki gerekçelerini
araflt›rma raporunda belirtmelidir. Örneklem büyüklü¤üne iliflkin kararlar kabul
edilebilir anlaml›l›k düzeyinin ve standart sapma düzeyinin de¤ifltirilmesiyle art›r›-
l›p azalt›labilir. Ayr›ca, gözenek say›s›n› azaltmak, homojen bir evren seçmek, da-
ha az de¤iflken kullanmak da örneklem büyüklü¤ününün azlat›lmas›n› sa¤layabilir.

Örneklemi seçerken ne gibi etmenler dikkate al›nmal›d›r?

ÖRNEKLEME YÖNTEMLER‹
Evrenden örneklem al›n›rken rastgele hareket edilmez. Bu konuda araflt›rmac›lar›n
kullanabilece¤i baz› yöntemler vard›r. Ancak tüm örnekleme yöntemlerinin teme-
li örneklemenin olas›l›kl› ya da olas›l›ks›z yap›lmas›d›r. Burada olas›l›k kavram›n-
dan anlafl›lmas› gereken fley, evrendeki her bireyin örnekleme girebilme ve dola-
y›s›yla örneklemin evreni do¤ru olarak temsil etme flans›d›r. Araflt›rman›n amac›,
evrenin büyüklü¤ü, evrendeki da¤›l›m›n türdeflli¤i, araflt›rma için öngörülen süre,
sahip olunan kaynaklar ve olanaklar gibi etmenler olas›l›kl› ya da olas›l›ks›z örnek-
leme yöntemlerinin seçilmesinde etkilidir.
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Homojen evren

Heterojen evren

Resim 5.2

Homojen ve
heterojen evrenler

S O R U

D ‹ K K A T

SIRA S ‹ZDE

DÜfiÜNEL ‹M

SIRA S ‹ZDE

S O R U

DÜfiÜNEL ‹M

D ‹ K K A T

SIRA S ‹ZDE SIRA S ‹ZDE

AMAÇLARIMIZAMAÇLARIMIZ N N
K ‹ T A P

T E L E V ‹ Z Y O N

K ‹ T A P

T E L E V ‹ Z Y O N

‹ N T E R N E T ‹ N T E R N E T

2



Olas›l›kl› örnekleme yap›l›rken örneklemin evreni temsil etme olas›l›¤›na
dikkat edilir çünkü örneklemden elde edilen veriler arac›l›¤›yla evrene iliflkin pa-
rametreler kestirilmeye çal›fl›l›r. Bunun için evrendeki tüm bireylerin ya da ö¤ele-
rin örnekleme seçilme flans›n›n eflit olmas› gerekir. Olas›l›kl› örneklemede seçme
ifllemi raslant›sal oldu¤undan yanl›l›k ve seçmeye iliflkin örnekleme hatas›n›n en
az düzeyde olmas› hedeflenmektedir. Ayr›ca, olas›l›kl› örneklemede örnekleme
hatas› hesaplanabilir. Olas›l›kl› örnekleme yaparken yans›z örnekleme, sistematik
örnekleme, küme örnekleme ve tabakal› örnekleme yöntemleri kullan›labilir. 

Olas›l›ks›z örnekleme, araflt›rma aç›s›ndan önemli olan belirli bir ölçüte da-
yanarak örneklem al›nmas›d›r. Bu tür örneklemeler ço¤u zaman araflt›rmac›n›n gö-
rüfllerine ve kararlar›na dayand›¤›ndan bunlara “yarg›sal örnekleme” ya da “rast-
lant›sal olmayan örnekleme” de denilmektedir. Olas›l›ks›z örneklemede evreni
temsil etme kayg›s› tafl›nmaz. Olas›l›kl› örneklemeden farkl› olarak, evren paramet-
relerini belirlemek de¤il örneklemin amaç do¤rultusundaki verilerini derinlemesi-
ne çözümleme çabas› bask›nd›r. Gelifligüzel örnekleme, amaçl› örnekleme, kota
örneklemesi, kartopu örnekleme, kolayl› örnekleme ve gönüllü örnekleme bunla-
ra örnektir. Ayr›ca, çok düzeyli örnekleme vard›r ki o da hem olas›l›kl› hem de ola-
s›l›ks›z örnekleme yöntemlerini içerebilen karma bir yönteme dayanmaktad›r. Söz
konusu yaklafl›mlar afla¤›da ayr›nt›l› olarak aç›klanm›flt›r.

Olas›l›kl› Örnekleme Yöntemleri
Bu bölümde olas›l›kl› örneklemenin farkl› teknikler kullan›larak nas›l yap›ld›¤›
aç›klanmaktad›r. Olas›l›kl› örneklemenin temeli yans›z yap›lan seçim ya da ata-
mayla oluflan örneklemin evreni temsil etme zorunlulu¤udur. Bu da her teknikte
farkl› bir yolla sa¤lanmaktad›r.
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Resim 5.3

Kura Futbol Maç› Piyango

Yaflamda olas›l›kl›
örnekleme

Resim 5.4

Güzellik Gönüllü faaliyetler
(AKUT)

Dedektiflik

Yaflamda olas›l›ks›z
örnekleme



Yans›z Örnekleme
Bu örnekleme tekni¤inde evrendeki tüm bireylerin örnekleme girebilme flans›n›n
eflit ve birbirinden ba¤›ms›z olmas› gerekir. Bu teknik; tesadüfî örnekleme, rastsal
örnekleme, basit raslant›sal örnekleme, yal›n raslant›l› örnekleme gibi isimlerle de
an›lmaktad›r (Arseven, 1994; Sencer, 1989). Yans›z örneklemeyi do¤ru yapabilmek
için evreni ve özelliklerini iyi tan›mak gerekir. Baz› yans›z örnekleme teknikleri
olarak piyango yaklafl›m› ve yans›z say›lar çizelgesini kullanma gösterilebilir. 

Yans›z örneklemede evreni tan›man›n önemi ya da gere¤i bir örnek üzerinden
flöyle aç›klanabilir. Internet kullan›c›lar›yla ilgili bir araflt›rmada Türkiye’de evine
Internet ba¤latan tüm abonelerin örneklem olarak al›nmas› yanl›fl bir örnekleme-
dir. Böyle bir örnekleme yap›ld›¤›nda, ev aboneleri d›fl›nda Internet kafelerde ve
iflyerlerinde Internet kullanan ya da cep telefonundan Internete ba¤lanan kifliler
örneklem d›fl›nda b›rak›ld›¤›ndan burada yans›z örneklemeden söz edilemez.

Piyango yaklafl›m› kullan›l›rken önce evrendeki tüm bireyleri temsil eden
numaralar oluflturularak her bireyin hangi numaraya sahip oldu¤u belirlenir. Ar-
d›ndan kura yoluyla numaralar çekilerek seçilen her numaraya karfl›l›k gelen birey
örnekleme al›n›r. Buna “kura yöntemi” de denilmektedir. Yans›z say›lardan ya-
rarlanma, asl›nda kura çekme iflleminin farkl› bir biçimidir. Bu kez evrendeki bi-
reyler belirli bir s›radad›r. 
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Çizelge 5.3
Yans›z say›lar
tablosu



Çizelge 5.3’deki gibi yans›z say›lardan oluflan bir çizelge kullan›larak evrende-
ki hangi bireylerin örnekleme girece¤i belirlenir. Seçim ölçütünü oluflturan say›lar
raslant›sal olarak belirlendi¤inden olas›l›ks›z örnekleme yap›lm›fl olur. Çizelge 5.4
evrenin numaraland›r›lm›fl halini göstermektedir.

Evrenin numaraland›r›lmas› yaklafl›m› kullan›l›rken örne¤in 100 kiflilik bir ev-
renden 40 kiflilik bir örneklem seçilecekse 100 kifliye s›ras›yla 1 ile 100 aras›nda
numara verilir. Yukar›daki yans›z say›lar tablosundan rastgele bir sütundan numa-
ralar okunur. ‹lgili sütundaki numaralara karfl›l›k gelen bireyler örneklemden seçi-
lerek uygun örneklem oluflturulur.

Sistematik Örnekleme
Bu teknik, evrenin kaç bireyden olufltu¤u biliniyorsa kullan›lmaktad›r. Uygulama-
da s›ras›yla flu ad›mlar izlenmektedir: Önce evrenin büyüklü¤üne ve araflt›rman›n
amac›na dayanarak örneklemin kaç bireyden oluflaca¤› kararlaflt›r›l›r. Ard›ndan ev-
renin büyüklü¤ü örneklem büyüklü¤üne bölünerek aral›k geniflli¤i saptan›r. Bun-
dan sonraki ad›m, aral›k geniflli¤inden küçük olacak flekilde rastgele bir say›n›n
belirlenmesidir. Son olarak, belirlenen say›dan bafllay›p her seferinde aral›k genifl-
li¤i kadar atlayarak kimlerin örnekleme girece¤ine karar verilir.

1 11 21 31 41 51 61 71 81 91

2 12 22 32 42 52 62 72 82 92

3 13 23 33 43 53 63 73 83 93

4 14 24 34 44 54 64 74 84 94

5 15 25 35 45 55 65 75 85 95

6 16 26 36 46 56 66 76 86 96

7 17 27 37 47 57 67 77 87 97

8 18 28 38 48 58 68 78 88 98

9 19 29 39 49 59 69 79 89 99

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Çizelge 5.5
Sistematik örnekleme

Çizelge 5.4
Evrenin
numaraland›r›lmas›

Sistematik Örnekleme

• 100 ö¤rencinin bulundu¤u bir evrenden 20 kifliyi

sistematik örnekleme tekni¤iyle seçelim.

• Bütün ö¤rencilere 1-100 aras› numara verelim.

• 100/20=5 oldu¤undan befl aral›k geniflli¤idir.

• 5’den küçük olan 1-5 aras›nda 4’ü bafllang›ç noktas›

seçelim.

• 4’den bafllayarak 5 atlayarak örnekleme girecek bireyleri

belirleyelim. 

• Örneklem 4, 9, 14, 19, 24, 29, 34, 39, 44, 49, 54, 59, 64,

69, 74, 79, 84, 89, 94 ve 99 numaral› ö¤rencilerden

oluflacakt›r.

1 26 51 76
2 27 52 77
3 28 53 78
4 29 54 79
5 30 55 80
6 31 56 81
7 32 57 82
8 33 58 83
9 34 59 84
10 35 60 85
11 36 61 86
12 37 62 87
13 38 63 88
14 39 64 89
15 40 65 90
16 41 66 91
17 42 67 92
18 43 68 93
19 44 69 94
20 45 70 95
21 46 71 96
22 47 72 97
23 48 73 98
24 49 74 99
25 50 75 100



Küme Örnekleme
Bu tekni¤in kullan›ld›¤› durumlarda bireylerden çok evrenin içindeki alt gruplar›
örnekleme birimi alarak seçki yap›l›r. Baflka bir deyiflle, tek tek bireyler yerine be-
lirli bir özellik etraf›nda kümeleflmifl birimler örnekleme al›n›r. Evrenin her zaman
tabakalara ayr›lamamas› ya da bireyleri deneysel gruplara istedi¤imiz gibi atama
olana¤›n›n bulunmad›¤› durumlar kümelerle çal›flmay› gerektirebilir. Kümeler ha-
linde çal›flmak, tek tek bireylerle çal›flmaktan daha kolay olabilir. Bunun için de
küme içindeki birim say›s›n›n az olmas› tercih edilir. Örne¤in ilkö¤retim beflinci s›-
n›f ö¤rencileriyle deneysel bir araflt›rma yapaca¤›m›z› varsayal›m. Okulda 9 adet
beflinci s›n›f flubesi ve her flubede yaklafl›k 30 ö¤renci olsun. Araflt›rmac› yaklafl›k
90 dene¤e gereksinim duyuyorsa her s›n›ftan onar kifli seçerek araflt›rmaya katmak
okuldaki program› aksatabilir. Bu nedenle, araflt›rmac› okul yönetimiyle anlaflarak
üç flubedeki ö¤rencilerle araflt›rmas›n› yapabilir. fiubelerden her birini ayr› bir de-
neysel grup olarak alabilir. Kuflkusuz, bunun için bafllang›ç itibariyle flubeler ara-
s›nda anlaml› bir fark›n olmamas›na dikkat edilmelidir.

Tabakal› Örnekleme
Örneklemin içinde tabakalar ya da katmanlar (strata) vard›r. O yüzden bu tekni¤e
“katmanl› örnekleme” de denilmektedir. Bu tabakalar genelde demografik özellik-
lere (yafl, cinsiyet vb.) ba¤l› olarak oluflturulur. Tabakay› belirlerken kendi içinde
benzeflme, di¤er tabaka ile farkl›laflma ölçüt al›nmal›d›r. Cinsiyet, yafl grubu, e¤i-
tim durumu, sosyo-ekonomik düzey gibi tabakalar oluflturulabilir. Bu tabakalar›
dikkate almadan örneklem seçimi yap›lmas›, do¤ru verilerin toplanmas›n› güçlefl-
tirecektir. Bu nedenle, araflt›rma sonuçlar›n› etkileyebilecek her katman için ayr›
örnekleme yap›lmas› gerekmektedir. Böylece, evren ile örneklemin benzeflikli¤i
sa¤lanarak örneklemin evreni temsil gücü art›r›lm›fl olur.

Ancak tabaka say›s›n›n artmas› her tabaka için yeterli say›da bireyin al›nmas›-
n› gerektirece¤inden örneklemeyi zorlaflt›r›r. Bu noktadan hareketle, yaln›zca en
önemli özelliklerin tabaka olarak belirlenmesinde yarar vard›r. Örne¤in, gelir gü-
zeyine dayal› olarak yap›lan bir araflt›rmada evrende %60 düflük, %30 orta, %10
yüksek gelir düzeyinden birey varsa al›nan örneklem de benzer oranlar› içerme-
lidir.
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Olas›l›ks›z Örnekleme Yöntemleri
Daha önce de de¤inildi¤i gibi, olas›l›ks›z örneklemede örneklemin evreni temsil
etme koflulu aranmaz. Araflt›rmac› kendi amac›na uygun buldu¤u bireylerden veri
toplama yoluna gider. Gelifligüzel örnekleme, kolayl› örnekleme, amaçl› örnekle-
me, kota örneklemesi ve kartopu örnekleme bunlara örnek olarak verilebilir. Bu
yaklafl›mlar›n her biri afla¤›da betimlenmifltir.

Gelifligüzel Örnekleme
Bu teknikte örneklem büyüklü¤ü ço¤u zaman araflt›rmac› taraf›ndan keyfi olarak
belirlenir. Örneklem seçiminde araflt›rmac›n›n kulland›¤› belli bir sistematik yok-
tur. Araflt›rmac› her ne kadar yans›z seçim yapt›¤›n› düflünse de, örneklem seçimi
konusunda kapsaml› bir çal›flmas› olmad›¤› için yans›zl›ktan söz edilmesi olanakl›
de¤ildir. O anda kim varsa onu örneklem olarak belirlemek gelifligüzel örnekleme-
dir. Sokaktan geçen insanlar› örneklem olarak alan araflt›rmac› e¤er saat 10-11 ara-
s›nda veri topluyorsa, örneklem genellikle çal›flmayan insanlardan oluflacakt›r. Ay-
n› durum, gündüz saatlerinde evlere telefon ederek veri toplama iflleminde de ge-
çerlidir. Bu durumda çal›flanlar›n ço¤u örneklemde bulunmayaca¤›ndan örneklem
hatas› yap›lm›fl olacak ve örneklemin evreni temsil etme gücü azalacakt›r. Gelifli-
güzel örneklem verilerinden bilimsel genellemeler yapmak sa¤l›kl› de¤ildir.

Amaçl› Örnekleme
Araflt›rmac›n›n kendi hedefi do¤rultusunda evrenden seçim yaparak örneklemi be-
lirlemesidir. Örneklem belirlenirken araflt›rma sorununa en uygun olan ö¤elerin
seçimine özen gösterilir. Örneklem belirli bir amaç do¤rultusunda belirlendi¤in-
den evreni temsil etme gücü azal›r. Bu durumda yaln›zca araflt›rma amac›na ve se-
çilen örnekleme göre sonuçlar›n yorumlanmas› do¤ru olacakt›r. Örne¤in, ifl kaza-
lar›na iliflkin bir araflt›rmada ölümlü ya da yaralanmal› kazalar›n pek yaflanmad›¤›
g›da sektörü yerine daha çok kazan›n yafland›¤› a¤›r sanayiden ve en ciddi kaza-
lar›n yafland›¤› fabrikalar›n ilgili birimlerindeki çal›flanlardan örneklem al›nmas›
amaçl› örneklemedir. Burada önemli olan nokta, örnekleme al›nan her bireyin
araflt›rman›n amaçlar› aç›s›ndan özellikli olmas›d›r.

Kota Örneklemesi
Evrenin belirli özelliklerine bak›larak örneklemde de bu özelliklerin bulunmas›
için belirli kotalar›n konuldu¤u örnekleme tekni¤idir. Bu özellikler gruplar, küme-
ler, katmanlar fleklinde olabilir. Tabakal› örneklemeye benzemekle birlikte araflt›r-
mac› taraf›ndan her özelli¤e iliflkin belirli say›da örnek al›nmas› yönüyle farkl›lafl›r.
Bu say›ya “kota” denilmektedir. Araflt›rmac› belirlenen kota doluncaya kadar ör-
neklem almaya devam eder. Tabakal› örneklemde tabakalamaya neden olan özel-
li¤in evrendeki oran› ile örneklemdeki oran› paralellik gösterir. Kota örneklemede
kotaya neden olan özelli¤in örneklemde bulunma oran› de¤iflebilir. Oranl› kota ör-
neklemesi, belirlenen özelli¤in evrendeki da¤›l›m›na benzer oranlarda örneklem-
de da¤›lmas›d›r. Orans›z kota örneklemesinde ise kotay› belirleyen özelli¤in ev-
rendeki da¤›l›m›na dikkat edilmez. 

Aç›klamalardan da anlafl›laca¤› üzere, kota örneklemesi yanl›d›r. Baz› bireyler
kota doldu¤undan araflt›rma d›fl›nda b›rak›l›rlar. Ayr›ca, en kolay ulafl›labilen bi-
reylerle kotalar doldurulur. Özellikle orans›z kota örneklemesinde örneklemden
elde edilen sonuçlar evrene genellenemez. Olas›l›ks›z örnekleme yöntemi oldu-
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¤undan örneklem istatisti¤inden evren parametreleri pek tahmin edilemez. Ayr›-
ca, örneklemin yeterli büyüklükte olup olmad›¤›, güven aral›¤› ve güven düzeyi
de bilinemez.

Bunu bir örnekle aç›klayal›m. ‹ntihar giriflimi olan bireylerin iletiflim becerileri-
ne iliflkin bir araflt›rmada intihar giriflimi olan ve olmayan bireylerin orans›z kota
örneklemesi flöyle yap›labilir: Çocuklar, gençler, yetiflkinler ve yafll›lar diye yafl
gruplar› belirlenir. Her grupta 40 kiflinin bulunmas› öngörülüyorsa, genç grubu
için intihar giriflimi olan ve olmayan 40’ar kifli saptan›r. Oysa evrende söz konusu
özelli¤e iliflkin da¤›l›m oran› %50-%50 de¤ildir. Normalde çok daha düflük oranda
intihara kalk›flan olmas›na karfl›n araflt›rmac› genç grubu için belirlenen 40 kiflilik
kotay› doldurana kadar intihar giriflimi olan gence ulaflmak zorundad›r.

Kartopu Örnekleme
Bu tekni¤e ço¤u zaman “dedektif yaklafl›m›” da denilmektedir. Araflt›rma konusu-
na iliflkin örneklemin bafllang›çta belirsiz oldu¤u durumlar için özellikle uygun bir
örnekleme tekni¤idir. Bir noktadan bafllayarak yeni bilgilere ve yeni kitlelere ula-
fl›l›r. Bafllang›çta örnekleme seçilen bireylerden toplanan bilgiler ya da sa¤lanan
yard›mla baflka bireylere ulafl›l›r ve onlar da örnekleme kat›larak veri toplama iflle-
mine devam edilir. Kartopunun yuvarlanarak büyümesi gibi gittikçe geniflleyen bir
örneklem söz konusudur. Araflt›rman›n bafl›nda belirsiz olan örneklem, ulafl›lan
bilgiler sayesinde gittikçe belirginleflir ve kat›l›mc› say›s› artar. Örneklemin belir-
lenmesi; ulafl›labilen bireylerin bilgisine, deneyimine, tercihine, olanaklar›na vb.
ba¤l› oldu¤undan kartopu yaklafl›m› çeflitli yanl›l›klar içerir. Kuflkusuz, araflt›rma
sonuçlar› da bundan etkilenir. Bir örnek vermek gerekirse, ünlü bir sanatç›n›n ya-
flam›n› ve yap›tlar›n› inceleyen bir araflt›rmac› bu teknik yoluyla toplad›¤› bilgileri
kullan›p tezini tamamlayabilir ya da söz konusu sanatç›n›n biyografisini yazabilir.

Kolayl› Örnekleme
Bu tekni¤in kullan›ld›¤› durumlarda örneklem, araflt›rmac›n›n rahatl›kla ulaflabile-
ce¤i kat›l›mc›lardan oluflur. Nitekim bu yüzden kolayl› örneklemin bir ad› da “ha-
z›r örneklem”dir. Araflt›rmac› yak›n›ndaki ya da deyim yerindeyse elinin alt›ndaki
bir grubu seçti¤i için yans›z örnekleme söz konusu olamaz. Ço¤u zaman örnekle-
min araflt›rma amac›na uygun olup olmad›¤› bile tart›flmal›d›r hatta araflt›rmac› ile
örneklemdeki bireyler aras›nda kiflisel iliflkiler söz konusudur. Uygulamada düflük
maliyet, izin alma kolayl›¤›, zamandan kazanma, iflgücü yetersizli¤i gibi olgular ne-
deniyle kolayl› örnekleme yap›lmaktad›r. Örne¤in, E¤itim Fakültesi’nde ö¤retim
üyesi olan bir araflt›rmac› kendi derslerini alan ö¤rencilere anket uygulayarak veri
toplad›¤›nda bu kolayl› örneklemedir.

Gönüllü Örnekleme
Bu tekni¤in kullan›ld›¤› durumlarda araflt›rmaya gönüllü bireyler denek ya da ya-
n›tlay›c› olarak kat›l›r. Uygulanmas› oldukça kolayd›r. Araflt›rmaya gönüllü olanlar
belirli özellikler bak›m›ndan benzerlik gösterece¤inden ve gönüllü olmayanlar›n
hangi nedenlerle araflt›rmaya kat›lmad›¤› bilinmedi¤inden yanl›l›k sorunu ortaya
ç›kabilecektir. Örneklem al›rken yaln›zca gönüllü olanlarla yetinildi¤inde, gönüllü
olmayanlar›n örneklemde temsil edilmemesi gibi bir durum ortaya ç›kacakt›r. An-
cak buradaki gönüllülük kavram›, araflt›rmaya kat›lma konusunda kiflisel r›za gös-
teren ya da onay veren kiflilerle kar›flt›r›lmamal›d›r çünkü zaten etik olarak hiçbir
araflt›rmada kimse kat›lmaya zorlanamaz. 
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Durumu bir örnekle aç›klayal›m. Okul-aile iflbirli¤inin incelendi¤i bir araflt›rma-
ya anne-babalar›n kat›l›m› gönüllülük esas›na dayand›r›lm›fl olsun. Toplam 1000
kiflilik gruptan 150 kiflinin araflt›rmaya kat›ld›¤›n› varsayal›m. Ancak gönüllü olan
kifliler ötekilerden daha yüksek sorumluluk bilincine sahip olduklar› için araflt›r-
maya kat›lm›fl, veri toplama araçlar›n› dikkatle doldurmufl ve yan›tlar›n›n araflt›rma-
c›ya ulaflmas›n› kiflisel olarak sa¤lam›fl olabilirler. Daha yüksek e¤itim düzeyinde-
kiler de araflt›rmaya gönüllü olarak kat›lm›fl olabilir. Bu durumda gönüllülük istem-
siz olarak örneklemde yanl›l›¤a neden olmufltur. 

Baflka bir örnek olarak da televizyon programlar›nda cep telefonlar›yla yap›lan
oylamalar verilebilir. Söz konusu oylamaya genellikle o kanal› izleyen, o progra-
ma ya da konuya yak›n ilgi duyanlar kat›l›r. Evrendeki öteki bireyler ilgilenmedi-
¤inden kanal› ya da program› izlememekte dolay›s›yla oylamaya kat›lmamaktad›r-
lar. Ayr›ca, cep telefonu olmayanlar ya da oylaman›n yap›ld›¤› telefon flirketini kul-
lanmayanlar bu oylamaya kat›lamamaktad›rlar. ‹leti ücreti çok yüksek ise sosyo-
ekonomik düzeyi düflük olanlar maddi gerekçelerle kat›lmayabilirler. Böylece
gönderilen çok say›da oyla büyük bir örneklem oluflsa bile oylama sonundaki so-
nuçlar sözü edilen yanl›l›klar› içerebilir. Do¤al olarak da, bu örneklemden elde
edilen sonuçlar evrenin tümünü temsil etmeyebilir. 

Çok Düzeyli Örnekleme
Bu tür örnekleme, ço¤unlukla olas›l›kl› ve olas›l›ks›z örnekleme tekniklerinin de-
¤iflik bileflimlerine dayan›r. Genelde birden çok örnekleme tekni¤inin bir araya ge-
tirilip uygulanmas›yla ortaya ç›kan bir örneklemedir. Uygun bileflkenin ne oldu¤u-
na, araflt›rma amaçlar› do¤rultusunda karar verilir. Sosyal bilimlerde örneklem ge-
nellikle büyük, belirsiz ve kar›fl›k yap›da oldu¤undan çok düzeyli örnekleme cid-
di kolayl›k sa¤lamaktad›r. Örne¤in, Türkiye’nin az geliflmifl ve çok geliflmifl illerin-
deki gazete okuma al›flkanl›klar›n› belirlemek için bir örneklem seçildi¤ini varsa-
yal›m. Küme örneklemesiyle geliflmifllik düzeyine göre iller kümelendirilir. Amaç-
l› örneklemeyle en az ve en çok geliflmifl iller örnekleme al›nabilir. Yans›z örnek-
lemeyle o illerden bireyler seçilir. Böylece, çok say›da örnekleme tekni¤i birbirini
destekleyecek ya da tamamlayacak biçimde ifle koflulmufl olur.

Araflt›rmalar için ideal bir örneklem büyüklü¤ü var m›d›r?

ÖRNEKLEM BÜYÜKLÜ⁄Ü
Bilimsel araflt›rmalarda evrenin boyutlar› ve örneklemin büyüklü¤ü uygun bir be-
timlemeyle belirtilmelidir. Örneklem evreni temsil etmek zorunda oldu¤u için bu
koflulu karfl›layacak büyüklükte olmal›d›r. Temel amaç örneklem istatistikleri ile
evren parametreleri aras›nda uyumu yakalamakt›r. Ancak her zaman evrene iliflkin
parametreler ile örneklemden elde edilen istatistikler aras›nda biraz fark olacakt›r.
Bu farka örnekleme hatas› denilmektedir. Örneklem büyüklü¤ü belirlenirken ne
ölçüde örnekleme hatas›na izin verilebilece¤i önemlidir. Örneklem büyüklü¤ü be-
lirlenirken dikkat edilmesi gereken ö¤eler araflt›rma olanaklar›, evrenin niteli¤i,
araflt›r›lan özelliklerin da¤›l›m›, örnekleme yöntemi, örnekleme hatas›na gösterilen
tolerans ve güven düzeyi olarak s›n›fland›r›lm›flt›r (Sencer, 1989, s.388).

Araflt›rma olanaklar›, araflt›rmaya ayr›lan süre, kaynak, iflgücü ve donan›m
gibi ö¤eleri kapsamaktad›r. Her araflt›rman›n belirli bir bütçe ve süre planlamas›
vard›r. Örneklem büyüklü¤ü artt›kça araflt›rmaya daha çok maddi kaynak ayr›lma-
s› gerekecektir. Ayr›ca, örneklemdeki her bireyden veri toplanmas› ve verilerin çö-
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zümlenmesi belirli bir zaman almaktad›r. Çok büyük bir örneklemde öngörülen
zamanda veri toplan›p çözümleme yapmak olanakl› olmayabilir. Bu da araflt›rma-
n›n baflar›s›zl›¤a u¤ramas› demektir. Genel olarak araflt›rma olanaklar› artt›kça da-
ha büyük bir örneklem al›nabilir. 

Evrenin niteli¤i, evrenin çeflitli özellikleri bak›m›ndan örneklem büyüklü¤ü
de¤iflebilir. Evren, homojen ya da heterojen olabilir. Kendi içinde katmanlara, gö-
zeneklere, tabakalara, alt kümelere ayr›labilir. Araflt›r›lan özelli¤in da¤›l›m›, o özel-
li¤in evrende bulunma oran›d›r. Baz› gruplar›n evrendeki oran›, öteki gruplardan
çok farkl› olabilir. Bu tür durumlarda örnekleme yöntemi de¤iflece¤inden örnek-
lem büyüklü¤ü de farkl›l›k gösterecektir. E¤er söz konusu özellik evrende düflük
oranda bulunuyorsa ya daha büyük bir örneklem seçilmeli ya da tabakal› örnekle-
me yap›lmal›d›r. Homojen evrende küçük bir örneklem yeterliyken tabakal› hete-
rojen bir örneklemde daha büyük bir örneklem al›nmas› gereklidir.

Örnekleme yöntemi, örneklem büyüklü¤ünü etkiler. Örnekleme olas›l›kl› ve
olas›l›ks›z yap›labilir. Örneklemin evreni temsil etmesi önemliyse daha büyük bir
örneklem almak gerekebilir. Orant›s›z kotal› örneklemede araflt›rmac› örneklem
büyüklü¤ünü kendi belirleyebilirken, yans›z örneklemede istatistiksel yöntemler
yard›m›yla uygun örneklem büyüklü¤ü hesaplan›r. Heterojen bir evrende tabakal›
örnekleme için raslant›sal örneklemeden daha az örneklem yeterli olabilir. 

Örnekleme hatas›na gösterilen tolerans, araflt›rmac›n›n kendi ölçüm so-
nuçlar› ile evren ortalamas› aras›nda ne kadar farkl›l›¤› kabul edilebilir buldu¤unu
gösterir. Bu, araflt›rmac›n›n verece¤i karara ba¤l›d›r ve genel olarak %1’lik, %2’lik
ya da %5’lik yan›lg› kabul edilebilir. Daha önce de belirtildi¤i gibi, anlaml›l›k dü-
zeyinin .05 olmas›, her 100 karardan 5’inin yanl›fl olmas› anlam›na gelmektedir.
Güven aral›¤› ile hangi oranda örneklemin belirlenen de¤er aral›¤›nda olaca¤› or-
taya konulur. Bu, ço¤unlukla ortalaman›n iki yönünde (±) bir, iki ve üç standart
sapma uzakl›¤›yla belirlenir. Örne¤in, .05 anlaml›l›k düzeyi ± iki standart sapma
aral›¤›nda bulunmay› gerektirir. Güven düzeyi ise yüzde olarak normal da¤›l›m çi-
zelgesinde sözkonusu aral›klarda bulunmay› ifade eder. Standart sapmaya ba¤l›
olarak %68, %95 ve %99 oranlar› vard›r. Araflt›rmalarda yayg›n olarak kullan›lan .05
anlaml›l›k düzeyi için bu oran %95’dir. Araflt›rman›n türüne ve önemine göre söz
konusu oranlar belirlenir. Örnekleme hatas›na iliflkin tolerans azald›kça daha bü-
yük örneklem al›nmal›d›r. 

Örneklem Büyüklü¤ünün Hesaplanmas›

‹statistiksel Yöntemlerle Hesaplama
Araflt›rmalarda “evren hakk›nda genelleme yapabilmek için örneklem büyüklü¤ü
ne olmal›d›r?” sorusu mutlaka araflt›rmac›n›n düflünmesi gereken bir konudur.
Hangi büyüklükte bir örneklem kullanarak evren hakk›nda yorumlar yap›labilece-
¤i sürekli ve süreksiz de¤iflkenler ba¤lam›nda hesaplanabilir. Örneklem büyüklü-
¤ünün hesaplanmas›nda evreni temsil edebilecek ve istatistiksel hesaplamalar için
yeterli olacak en az örneklem büyüklü¤ünün belirlenmesi hedeflenir. Çok büyük
ya da çok küçük miktarda örneklem ile evreni temsil etme yeterli¤ine sahip olma-
yan örnekleme dayal› çözümlemeler ya alfa (Tip I hata-α) ya da beta (Tip II hata-
β) hatalar›n›n yap›lmas›na neden olur. Alfa hatas›nda do¤ru olmas›na karfl›n hipo-
tezin yanl›fl oldu¤u sonucuna ulafl›lmaktad›r. Beta hatas›nda ise hipotez yanl›fl ol-
mas›na karfl›n sonuçta do¤ru olarak kabul edilmektedir. Alfa hatas› testin güvenir-
li¤i, beta hatas› ise testin gücüyle iliflkilidir.
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Örnekleme hatas›na iliflkin
tolerans de¤eri genellikle
%5 ya da %1 olarak al›n›r.



Örneklem büyüklü¤ünün hesaplanmas›nda; örnekleme hatas›na gösterilen to-
lerans (kabul edebilebilir yan›lg›), rastgele hatay› betimleyen alfa (Tip I hata-α)
katsay›s› ve evrenin varyans› belirleyicidir. Araflt›rmac›n›n kabul edebilece¤i yan›l-
g› pay› genelde kategorik de¤iflkenler için %5, sürekli de¤iflkenler için %3 olarak
al›nabilir. Alfa düzeyi ise anlaml›l›k düzeyi olarak da an›lmakta olup genellikle .05
olarak kabul edilir. E¤er sonuçlar›n mali riskler ya da insan yaflam›n› ilgilendiren
ciddi riskler tafl›mas› öngörülüyorsa alfa düzeyi .01 olarak al›nabilir. Evrenin var-
yans›n›n bilinmemesi ise sosyal bilimlerdeki araflt›rmalarda bu konuda en çok s›-
k›nt› yaflanan noktad›r. Bu sorunun çözümünü kolaylaflt›rabilmek için evrenin pa-
rametrelerinin belirlendi¤i önceki çal›flmalardan ve pilot uygulamalardan yararla-
narak evren hakk›nda kestirimler yap›labilir (Bartlett, Körtlik & Higgins, 2001).

Örneklem büyüklü¤ünün hesaplanmas›nda göz önünde bulundurulmas› gere-
ken önemli bir baflka konu verilerin geri dönüfl oran›d›r. Bu oran dikkate al›narak
hesaplanan örneklem büyüklü¤ünün art›r›lmas› gereklidir. Örne¤in, posta yoluyla
gönderilen bir veri toplama arac›n›n tahmini dönüfl oran› genellikle düflüktür. Geri
dönüfl oran› %25 oldu¤unda ve araflt›rmada 80 kiflilik bir örneklem gerekti¤inde 320
kifliden oluflan bir örnekleme veri toplama arac›n›n gönderilmesi uygun olacakt›r.

Sürekli verilerde örneklem büyüklü¤ü formülü

no= örneklem büyüklü¤ü
t = belirli anlaml›l›k düzeyinde t tablosundan saptanan de¤erdir. .05 için

1.96’d›r. (standart sapman›n bir birim oldu¤u normal da¤›l›mda ortalama-
dan uzakl›k birimi)

s = evrenin standart sapmas›
d = kabul edilebilir hata (örnekleme hatas›) 

E¤er sürekli de¤iflkenlerde örneklem büyüklü¤ü (no) evrenin (N) %5’inden bü-
yükse Cochran’›n (1977) düzeltme formülü kullan›larak örneklem büyüklü¤ü yeni-
den hesaplanabilir. Böylece, ilk hesaplanandan daha küçük bir örneklemle çal›fl-
mak olanakl›d›r (Bartlett, Körtlik & Higgins, 2001).

no= örneklem büyüklü¤ü
N = evrenin büyüklü¤ü

Kategorik verilerde örneklem büyüklü¤ü formülü:

t = belirli anlaml›l›k düzeyinde t tablosundan saptanan de¤erdir ve bu de¤er
.05 için 1.96’d›r. (standart sapman›n bir birim oldu¤u normal da¤›l›mda or-
talamadan uzakl›k birimi)

d = kabul edilebilir hata
p = incelenen olay›n gerçekleflme olas›l›¤›
q = incelenen olay›n gerçekleflmeme olas›l›¤› (1-p)

n t p q
do =

2

2

. .   

n
n
n
N

o

o
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E¤er kategorik de¤iflkenlerde örneklem büyüklü¤ü (no) evrenin (N) %5’inden
büyükse yukar›da verilen Cochran’›n (1977) düzeltme formülü kullan›larak örnek-
lem büyüklü¤ü yeniden hesaplanabilir (Bartlett, Körtlik & Higgins, 2001).

Örneklem büyüklü¤ünün istatistiksel yöntemlerle belirlenmesi ile özel çizelgelerden ya-
rarlanarak belirlenmesi aras›nda ne fark vard›r? 

Öteki Yöntemlerle Hesaplama
Örneklem büyüklü¤ü tablolar› çeflitli parametrelere göre örneklem büyüklü¤ünü
belirlemede en k›sa yoldur. Evrenin büyüklü¤ü, kabul edilebilir yan›lg›, verilerin
sürekli ya da süreksiz olmas› ve anlaml›l›k düzeyine göre haz›rlanm›fl pek çok ör-
neklem büyüklü¤ü tablosu bulunmaktad›r. Örnek olarak Tablo 5.1’deki örneklem
büyüklü¤ü çizelgesini inceleyiniz.

‹statistiksel analizin türü de örneklem büyüklü¤ünün hesaplanmas›nda belir-
leyicidir. Tabachnick ve Fidel’in (1999) korelasyon analizi, t-testi, varyans analizi,
regresyon analizi ve faktör analizine iliflkin önerdi¤i örneklem büyüklükleri afla¤›-
da verilmektedir. Bu rakamlar kesin do¤ru olarak kabul edilmemelidir. Araflt›rma-
n›n türü, evren ve örneklemin özellikleri, örneklemin belirlenme yöntemi, istatis-
tiksel parametreler bu rakamlar› önemli ölçüde de¤ifltirebilir. Söz konusu öneriler
yaln›zca örneklem büyüklü¤ünün oluflturulmas›nda genel bir çerçeve sa¤lamal›d›r. 

• Çoklu korelasyon analizleri için örneklem büyüklü¤ünü hesaplamada
N≥50+8m (m=ba¤›ms›z de¤iflken say›s›) formülü kullan›labilir (α= .05 ve
β= .20 için).

• Belirli bir grup de¤iflken ile baflka bir grup de¤iflken aras›ndaki iliflkileri
araflt›ran kanonik korelasyon analizinde her de¤iflken için en az 10 birim ör-
neklem gereklidir (α=.05 ve β=.20 için).

• Varyans analizi için her hücrede en az 20 birim örneklem olmal›d›r. Ayr›ca
hücrelerin yaklafl›k eflit büyüklükte olmas› da Tip 1 hata yapma olas›l›¤›n›
azaltacakt›r.

• Regresyon analizlerinde N≥104+m (m=yorday›c› de¤iflken say›s›) formülü
önerilmektedir (α=.05 ve β=.20 için). Ek olarak ad›msal regresyon analizin-
de gözlem say›s›/ba¤›ms›z de¤iflken say›s›n›n 40 ile 1 aras›nda olmas› örnek-
lem say›s›n›n kabul edilebilir oldu¤unu göstermektedir.

• Faktör analizinde 200 ve üstünde birim örneklemi oluflturmal›d›r. En az 300
birimden oluflan örneklem önerilmektedir (α=.05 ve β=.20 için). Ayr›ca fak-
tör say›s› ve korelasyon katsay›lar›n›n güçlülü¤ü örneklem büyüklü¤ünün
belirlenmesinde etkilidir. Genelde .80 ve üzerinde yük de¤erleri oldu¤unda
çok daha küçük, örne¤in 150 birimden oluflan bir örneklem yeterlidir. 

• Yap›sal eflitlik modelinde en az 200 birim örneklem flart koflulmaktad›r. Bu
say›ya ek olarak çoklu regresyonda oldu¤u gibi her parametre için en az 10
örneklem birimine gereksinim duyulmaktad›r. Söylemek gereksiz; de¤iflken
say›s› artt›kça örneklem büyüklü¤ü de artacakt›r. 

‹statistiksel analiz türüne göre örneklem büyüklü¤ünün belirlenmesi konusunda daha ge-
nifl bilgi için flu kitab› okuman›z yararl› olacakt›r: Tabachnick, B. G. & Fidel, S. F. (1999).
Using Multivariate Statistics (4th edition). New York: Allyn & Bacon. 
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ARAfiTIRMALARDA GÖZLENEN ÖRNEKLEME 
SORUNLARI
Bu bölümün bafl›ndan beri söylendi¤i gibi bilimsel araflt›rmalarda örneklem seçi-
mi son derece önemli bir konudur. Genel olarak örneklemin evreni temsil etmesi
mutlaka yerine getirilmesi gereken bir zorunluluktur. Ne var ki, birçok araflt›rma-
da örneklem alma konusunda baz› sorunlar gözlenmektedir. Bunlar›n yayg›n olan-
lar› afla¤›da belirtilmifltir. 

Evreni tan›madan örneklem al›nmas›: Örneklem seçmeden önce araflt›rma-
c›n›n evreni çok iyi incelemesi ve ilgili boyutlar aç›s›ndan evrenin genel durumu-
nu ö¤renmesi gerekmektedir. Evreni yeterince tan›mayan bir araflt›rmac› hem ge-
rekli örnekleme tekni¤ine karar veremez hem de uygun örneklemi ald›¤›ndan
emin olamaz; dolay›s›yla seçilen örneklemin evren ile uyumlulu¤unu da tam tart›-
flamaz. Buradan hareketle denilebilir ki, araflt›rmac›lar evren hakk›nda gerekli bil-
gileri edinmeden örneklem almamal›d›rlar.

Örneklem büyüklü¤ünün uygun olmamas›: Birçok araflt›rmac› daha büyük
örneklemin daha uygun olaca¤› yan›lg›s› içindedir. Genç araflt›rmac›lar da “ideal
örneklem büyüklü¤ü nedir?” sorusunu s›kça sormaktad›rlar. fiunu aç›kça belirtmek
gerekir ki, önemli olan büyük ya da küçük örneklem almak de¤il, evreni temsil
eden bir örneklem almakt›r. Rastgele seçilen 500 kiflilik bir örneklem evreni tem-
sil etmeyebilir, buna karfl›l›k dikkatli biçimde seçilen 100 kiflilik bir örneklem ev-
reni daha iyi temsil edebilir. Araflt›rmac›lar, evrenin kompozisyonunu ö¤rendikten
sonra onu en iyi yans›tacak örneklemi almaya çal›flmal›d›rlar. 

Yanl›fl örnekleme tekni¤i kullan›lmas›: Birçok araflt›rmac›, araflt›rman›n
amac›na ya da desenine uygun düflmeyen tekniklerle örnek almaktad›r. Örne¤in,
tam deneysel bir araflt›rmada deneklerin uygulama gruplar›na yans›z olarak atan-
mas› gerekmektedir. Buna karfl›l›k, deneysel baz› çal›flmalarda küme örnekleme
tekni¤i kullan›lmaktad›r. Oysa öteki tüm koflullar tümüyle ayn› olsa bile yaln›zca
deneklerin gruplara yans›z atanmamas› araflt›rmay› yar›-deneysel bir çal›flmaya dö-
nüfltürmektedir. Bu nedenle, araflt›rmac›lar kendi çal›flmalar›n›n amaçlar›na ve de-
senlemesine uygun örnekleme tekni¤ini seçerken özenli davranmal›d›rlar.

Kolayl› örneklem ile çal›fl›lmas›: Özellikle okullarda ve iflletmelerde veri
toplayan tarama modeline dayal› birçok araflt›rmada bu sorun gözlenmektedir. Ha-
z›r ya da kolayl› örneklemlerin ciddi anlamda bir temsil sorunu vard›r. Örneklem-
den elde edilen bulgular evrene genellenemeyince d›fl geçerlik sorunu ortaya ç›k-
maktad›r. Bu yüzden, araflt›rmac›lar kuramsal evreni de dikkate alarak kendi yak›n
etki alanlar›n›n d›fl›ndaki bireylerden oluflan örneklemler almay› ye¤lemelidirler.

Gönüllü örneklem ile yetinilmesi: Bu tür araflt›rmalar gerçeklefltirilirken ge-
nel bir duyurum yap›lmakta ve çal›flmaya kat›lmaya gönüllü olan bireyler örnek-
lem olarak kabul edilmektedir. Belki duyurum birkaç kez yinelense ya da daha ge-
nifl bir kesime ayr›nt›l› bilgilendirme yap›lsa farkl› bir örneklem ortaya ç›kabilir.
Araflt›rmac›lar k›sa sürede çal›flmalar›n› sonuçland›rmak istedikleri için genelde gö-
nüllülerle çal›flmay› ye¤lemektedirler. Buna karfl›l›k, gönüllülerin daha yüksek e¤i-
time sahip olma, bilimsel çal›flmalar› takdir etme, kiflisel giriflimcilik gösterme, üst
sosyo-ekonomik kesimlerden gelme ve farkl›l›klardan hofllanma e¤iliminde olduk-
lar› belirtilmektedir. Tüm bunlar göstermektedir ki, araflt›rmaya kat›lan kiflilerin r›-
zas›n› almak zorunlu bir koflul olmakla birlikte, araflt›rmac›lar örneklemlerini çeflit-
lendirme konusunda çaba göstermelidirler.
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Kay›p deneklerin göz ard› edilmesi: Genel olarak belirli bir süre devam
eden araflt›rmalarda denek kayb›n›n pek tesadüfi olmad›¤› ve nedenlerinin araflt›-
r›lmas› gerekti¤i belirtilmektedir. Birçok araflt›rman›n bafl›nda belirlenen örneklem
büyüklü¤ü ile verileri çözümlenen örneklemin büyüklü¤ü farkl› olmaktad›r. Örne-
¤in, deneysel bir araflt›rma 160 denek ile bafllamakta, iki haftal›k uygulaman›n so-
nunda tüm ölçümlere kat›lan denek say›s› 120’ye düflmektedir. Araflt›rmac› arada-
ki 40 kiflilik denek grubunu niçin kaybetti¤ini araflt›rmal› ve ulaflt›¤› bilgileri rapo-
runda aç›kça paylaflmal›d›r. Dahas›, araflt›rmac›lar denek kayb›n› azaltmak için ge-
rekli görülen önlemleri almal›d›rlar.

Evren ve örneklemin yeterince betimlenmemesi: Araflt›rman›n ulaflt›¤› so-
nuçlar›n anlafl›labilmesi için nas›l bir evrenden ne tür bir örneklem al›nd›¤› iyi bi-
linmelidir. Araflt›rmac›lar evren hakk›nda bilgi verdikten sonra örneklemi nas›l seç-
tiklerini, seçilen örneklemin hangi özelliklere sahip oldu¤unu ve örneklem ile ev-
renin gerçekten benzeflip benzeflmedi¤ini aç›kça belirtmelidirler ki hem örnekle-
me hatas› hem de örneklemin temsil gücüne karar verilebilsin. Dahas›, e¤er ola-
nakl› ise, araflt›rmac›lar önce evreni sonra örneklemi ayr›nt›l› biçimde betimlemeli
ve eldeki göstergelere dayanarak uygunluk tart›flmas› yapmal›d›rlar.
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Evren ve örneklem kavramlar›m›n› tan›mlamak

Evren, araflt›rma sorununa iliflkin olarak benzer
özelliklere sahip tüm bireylerin oluflturdu¤u bü-
tündür. Örneklem ise, evren içinden seçilen ve
evreni temsil etme gücüne sahip oldu¤u belirle-
nen daha küçük bir gruptur. Bir araflt›rmada tü-
müyle evrenden veri topland›¤›nda tamsay›m ya-
p›lm›fl olur ve parametrelere ulafl›l›r. Buna karfl›-
l›k örneklem al›nd›¤›nda yaln›zca örnekleme gir-
mifl olan bireylerden veri toplan›r ama evrene
genelleme yap›l›r. 

Örneklemenin önemini aç›klamak

Özellikle nicel araflt›rmalarda evrenin tamam›n-
dan veri toplamak ço¤unlukla maliyet, zaman,
iflgücü gibi nedenlerle hem olanakl› hem de ge-
rekli de¤ildir. Merkezi limit teoremi do¤rultusun-
da evrenden bir örneklem al›nabilmektedir. Ör-
neklemin do¤ru biçimde seçilmesi örneklemde
de normal da¤›l›m› sa¤lamaya dönüktür. Genel
olarak örneklem büyüklü¤ü artt›kça örneklem
evrene yak›nlafl›r ve normal da¤›l›m ortaya ç›kar.
Örneklem büyüklü¤ünün artmas›yla testin gücü
ve güvenirli¤i de artmaktad›r. Örneklemenin
do¤ru yap›lmas› hem yeterli büyüklükte örnek-
lem al›nmas› hem de örneklemin evreni temsil
etmesine katk›da bulunur.

Örneklem büyüklü¤ünü etkileyen etmenleri ta-

n›mlamak

Örneklem büyüklü¤ünü etkileyen baz› etmenler-
den güven aral›¤›, normal da¤›l›m› oluflturan bir
örneklemin hangi olas›l›kla hangi de¤er aral›¤›na
düflece¤ine iliflkin karard›r. Örnekleme hatas›,
evrenin ortalamas› ile örneklemin ortalamas› ara-
s›ndaki farkt›r. Homojenlik, evrendeki ö¤elerin
birbiriyle benzerli¤i; heterojenlik, evrendeki ö¤e-
lerin farkl›l›¤›d›r. Homojenlik azald›kça örnek-
lem büyüklü¤ü artmal›d›r ki evrendeki çeflitlilik
örnekleme yans›t›labilsin.

Örnekleme yöntemlerini aç›klamak

Örnekleme yöntemleri olas›l›kl› ve olas›l›ks›z ol-
mak üzere ikiye ayr›l›r. Olas›l›kl› örnekleme ev-
rende bulunan tüm bireylerin ya da ö¤elerin ör-
nekleme seçilme flans›n›n eflit olmas›d›r. Olas›-
l›ks›z örnekleme belirli bir ölçüte dayanarak ör-
neklemin belirlenmesidir. Olas›l›kl› örnekleme-
de; yans›z örnekleme, sistematik örnekleme, kü-
me örnekleme ve tabakal› örnekleme kullan›la-
bilir. Olas›l›ks›z örneklemede ise gelifligüzel ör-
nekleme, kolayl› örnekleme, amaçl› örnekleme,
kota örneklemesi, kartopu örnekleme ve gönül-
lü örnekleme kullan›lmaktad›r. Bunlar›n d›fl›nda
birden çok örnekleme tekni¤inin birlikte kulla-
n›ld›¤› çok düzeyli örnekleme de vard›r.

Örneklem büyüklü¤ünü hesaplamak

Örneklem büyüklü¤ü belirlenirken özellikle dik-
kat edilmesi gereken ö¤eler araflt›rma olanaklar›,
evrenin niteli¤i, araflt›r›lan özelliklerin da¤›l›m›,
örnekleme yöntemi ve örnekleme hatas›na gös-
terilen tolerans ve güven düzeyidir. Bir araflt›r-
mada örneklem büyüklü¤ü belirlenirken ya bu
amaçla gelifltirilmifl baz› formüller kullan›lmakta
ya da yine bu amaçla haz›rlanm›fl baz› çizelgeler-
den yararlan›lmaktad›r.

Araflt›rmalarda gözlenen örneklem sorunlar›n›

tart›flmak

Sosyal bilimler alan›nda yap›lan araflt›rmalarda
evrene uygun örneklemi seçmek her zaman ko-
lay de¤ildir. Ancak araflt›rmac›lar›n bu konuda
gereken özeni göstermeleri beklenir. Ne var ki,
yine de birçok araflt›rmada evren ve örneklem
konusuyla ilgili ciddi sorunlar gözlenmektedir.
Bunlar aras›nda evreni yeterince tan›madan ör-
neklem alma, örneklem büyüklü¤ünün uygun
olmamas›, yanl›fl örnekleme tekni¤i kullanma,
kolayl› örneklem ile çal›flma, gönüllü örneklem
ile yetinme, kay›p denekleri göz ard› etme ve ör-
neklemi yeterince betimlememedir. Bu sorunla-
r›n her biri ciddidir ve uygun önlemlerin al›nma-
s›n› gerektirir. 

Özet
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1. Afla¤›daki kavramlardan hangisi evrendeki tüm bi-
reylerden veri toplamay› tan›mlamaktad›r?

a. Tamsay›m
b. ‹statistik
c. Örneklem büyüklü¤ü
d. Varyans
e. Örnekleme

2. Evrenin büyüklü¤ü hangi simge ile gösterilir?
a. n
b. N
c. X
d. z
e. M

3. Afla¤›dakilerden hangisi evrenin özelliklerine ba¤l›
olarak örneklem büyüklü¤ünü belirleyen etmenlerden
de¤ildir?

a. Evrenin homojenli¤i 
b. Evrenin istatisti¤i 
c. Evrenin da¤›l›m›
d. Evrenin heterojenli¤i
e. Evrenin parametreleri

4. Afla¤›daki önermelerden hangisi olas›l›kl› örnekle-
me için do¤rudur?

a. Bilimsel araflt›rmalarda evrenin parametreleri her
zaman bilinir.

b. Evren büyükse örnekleme yap›lamaz.
c. Örneklem ile evren aras›nda istatistiksel iliflki

yoktur.
d. Örneklem almak için evreni tan›mak gerekmez.
e. Örneklemin istatistikleri ile evrenin parametre-

leri belirlenmeye çal›fl›l›r. 

5. Afla¤›dakilerden hangisi olas›l›kl› bir örnekleme yön-
temidir? 

a. Gelifligüzel örnekleme
b. Amaçl› örnekleme
c. Tabakal› örnekleme
d. Kota örneklemesi
e. Gönüllü örnekleme

6. Bir araflt›rman›n bafllang›c›nda örneklemin belirsiz
olmas› durumunda afla¤›daki örnekleme yöntemlerin-
den hangisinin kullan›lmas› uygundur?

a. Gönüllü örnekleme 
b. Kartopu örnekleme
c. Gelifligüzel örnekleme
d. Kota örnekleme
e. Kolayl› örnekleme

7. Örneklem büyüklü¤ünün artmas›n›n afla¤›dakiler-
den hangisiyle nedensel bir iliflkisi yoktur? 

a. Evrenin homojenli¤inin artmas› 
b. Verilerin normal da¤›l›ma yaklaflmas› 
c. Örnekleme hatas›n›n azalmas›
d. Örneklemin standart sapmas›n›n azalmas›
e. Do¤ru karar verme olas›l›¤›n›n artmas›

8. Evren parametreleri ile örneklem istatisti¤i aras›nda-
ki fark afla¤›daki kavramlardan hangisiyle ifade edilir?

a. Güven aral›¤›
b. Anlaml›l›k düzeyi
c. Örnekleme hatas›
d. Örnekleme yöntemi
e. Homojenlik

9. Afla¤›daki örnekleme yöntemlerinden hangisinde ör-
neklem büyüklü¤ü istatistiksel yöntemlerle belirlenebi-
lir ve evrene iliflkin kestirimlerde bulunulabilir?

a. Gelifligüzel örnekleme
b. Kolayl› örnekleme
c. Amaçl› örnekleme
d. Sistematik örnekleme
e. Gönüllü örnekleme

10. Afla¤›dakilerden hangisi araflt›rmalarda yayg›n ola-
rak gözlenen örnekleme iliflkin sorunlardan biri de¤il-

dir?

a. Evreni incelemeden örneklem alma
b. Gönüllülerden oluflan örneklem
c. Örneklemde da¤›l›m›n›n ayr›nt›lar› 
d. Örneklemdeki kay›p denekler
e. Haz›r deneklerden örneklem alma

Kendimizi S›nayal›m
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Belçika’daki Türkler Araflt›rmas›nda Örneklem

Seçimi

Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü ‹letiflim
Anabilim Dal›’nda Filiz Göktuna Yaylac›’n›n yapt›¤›
“Belçika’da Yaflayan Türklerin Yörecilik Anlay›fllar› ve
Toplumsal ‹letiflim Süreçleri” bafll›kl› doktora tezi için
gerçeklefltirilen örneklem seçimi ilginç oldu¤u için bu-
raya al›nm›flt›r. 
Araflt›rman›n temel amac›, Belçika’daki Emirda¤ ve Po-
sof kökenli birinci, ikinci ve üçüncü kuflak Türklerin
yörecilik ba¤lar›n›n toplumsal iletiflim süreçlerine yan-
s›malar›n› inceleyerek kendilerine, öteki göçmenlere ve
ev sahibi topluma iliflkin alg›lar› ile toplumsal iletiflim
süreçleri aras›ndaki iliflkiyi de¤erlendirmektir. Araflt›r-
ma, nitel ve nicel yöntemlerin bir arada kullan›ld›¤› kar-
ma bir çal›flma olarak desenlenmifltir. 
Öncelikle, amaçlar do¤rultusunda araflt›rman›n evreni,
çal›flma evreni ve örneklemi belirlenmifltir. Araflt›rma-
n›n evreni, Bat› Avrupa ülkelerinde yaflayan Türk göç-
menler ve ailelerin tamam›d›r. Araflt›rman›n çal›flma ev-
renini Belçika’da yaflayan göçmen Türkler oluflturmufl-
tur. Araflt›rman›n amaçlar› do¤rultusunda kümelenme
niteli¤indeki yerleflim özellikleriyle dikkat çeken Emir-
da¤l›lar ve Posoflular aras›ndan seçilen grup araflt›rma-
n›n örneklemini oluflturmufltur. 
Örneklem oluflturulurken, Emirda¤l› ve Posoflu iki fark-
l› gruptan, farkl› sosyo-ekonomik ve demografik kate-
gorilerdeki kiflilerin seçilmesi amaçlanm›fl ve bu amaca
dönük olarak amaçl› örneklem yöntemi kullan›lm›flt›r.
Kat›l›mc›lar›n kimlerden oluflaca¤›na karar verme afla-
mas› her amaçl› örneklem seçmede oldu¤u gibi uzun
zamana yay›lm›fl ve derinlemesine bir planlamay› ge-
rekli k›lm›flt›r. Bu süreçte araflt›rman›n henüz planlama
aflamas›ndayken araflt›rmac› farkl› zamanlarda yaklafl›k
iki ay Belçika’da ikamet etmifl ve Belçika’da uzun y›llar
yaflayan kiflilerle arkadafll›klar kurmufl ve söz konusu
kiflilerin destek ve deneyimlerinden yararlanm›flt›r.
Araflt›rma kapsam›nda belirli kasabalarda ya da kentle-
rin belirli semtlerinde kümelenerek kapal› toplum özel-
li¤i gösteren ve özgün niteliklere sahip olan iki grup ile
çal›fl›lm›flt›r. Söz konusu gruplar Belçika’daki Türk nü-
fusunun yar›s›ndan fazlas›n› oluflturan Afyon-Emirda¤l›-
lar ve Ardahan-Posoflulard›r. Bu gruplar›n seçilmesin-
de, Emirda¤l›lar›n Belçika’daki Türkiye kökenli en bü-
yük topluluk, Posoflular›n da ikinci en büyük topluluk
olmalar›, bunun yan› s›ra Emirda¤ ve Posoflular›n özel-

likle belirli yerlerde kümelenmeleri ve Belçika’n›n ayn›
bölgelerinde yafl›yor olmalar› nedeniyle araflt›rma amaç-
lar›na uygun nitelikler göstermeleri etkili olmufltur. 
Belçika’da yaflayan Türkiye kökenlilerin say›lar›na ve
özellikle yörelerine göre da¤›l›mlar›na iliflkin kesin res-
mi veriler bulunmamaktad›r. Emirda¤ ve Posof kökenli
göçmenlerin kurmufl olduklar› dernek yönetimlerinden
ve topluluklar›n önde gelenlerinden al›nan bilgilere gö-
re Belçika genelinde yaklafl›k 10 bin Posoflu yaflamak-
tad›r. Emirda¤l›lar›n say›s› ise 100 binin üzerindedir. 
Evren örneklem hesaplamalar› ba¤lam›nda, .05 güven
aral›¤›nda 100 bin kiflilik evren için 383 kiflilik, 500 bin
kiflilik evren için 384 kiflilik bir örneklem öngörülmek-
tedir. Araflt›rman›n evrenini oluflturan Belçika’daki Tür-
kiye kökenlilerin say›s›n›n yaklafl›k 200 bin, Emirda¤ ve
Posoflu grubunun toplam›n›n da 110 bin civar›nda ol-
du¤u düflünüldü¤ünde, çal›flma koflullar›, uygulanabi-
lirlik, anketlerin geri dönüflü vb. etkenler gözetilerek,
örneklemin ölçek uygulanacak 450 kifli ve görüflme ya-
p›lacak 55 kifliden oluflmas› kararlaflt›r›lm›flt›r. 
Anket uygulamas› ve görüflmeler Belçika’n›n Flaman
Bölgesi’ndeki Anvers, Gent, Willebroek, Lier ve Heus-
den-Zolder ile Baflkent Brüksel Bölgesi’nde gerçekleflti-
rilmifltir. Örnekleme giren gruplar Flaman ve Brüksel
Bölgeleri’ndeki de¤iflik kümeler aras›nda karfl›laflt›rma-
lar yap›labilecek flekilde seçilmifltir. Emirda¤l›lar grubu
bu yönden oldukça yeterli bir profile sahiptir. Ancak
ülkedeki öteki gruplar aç›s›ndan böylesi bir da¤›l›m ve
yo¤un bir kümeleflmeden söz edilememektedir. Bu ne-
denle Posoflular için karfl›laflt›rmalar bu grubun hemen
hemen bütünüyle toplanm›fl oldu¤u Flaman Bölgesinin
de¤iflik kesimleri (Anvers’in Willebroek ve Lier Kasaba-
lar›, Limburg Bölgesi’nden Heusden-Zolder, Gent) ara-
s›nda yap›lm›flt›r. 
Çal›flma evreninde yer alanlar›n içinden ve güvendikle-
ri bir kiflinin araflt›rmac›ya referans olmas›, araflt›rmaya
bizzat kendisinin de kat›ld›¤›n› belirtmesi ve endifle edi-
lecek bir konu olmad›¤›n› söylemesi araflt›rmay› uygu-
lanabilir k›lm›flt›r. Çal›flma ve güven ortam›n› sa¤laya-
bilmek için araflt›rmac› do¤rudan araflt›rma sürecine
bafllamadan çal›flma kümesine kat›lacak kiflilerin evleri-
ne yak›n arkadafllar› arac›l›¤›yla sadece ziyaret amaçl›
gitmifl, onlar›n dü¤ünlerine kat›lm›fl ve benzeri kutla-
malar›nda bulunmufl, bu süreçte güven iliflkisini sa¤la-
maya çal›flm›flt›r. Dolay›s›yla araflt›rman›n bafllang›ç afla-
mas›nda bilgi ve deneyimlerine baflvurulan kiflilerin

Yaflam›n ‹çinden

“
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araflt›rma süreci boyunca desteklerini sürdürmeleri ve
ba¤lant›lar› sa¤lamalar› araflt›rma sürecinin geniflletilip
derinlefltirilmesini ve tamamlanmas›n› kolaylaflt›rm›flt›r. 
Araflt›rmada kullan›lan takma isimleriyle ifade edilecek
olursa, Belçika’ya göç eden ilk Türklerden olan ve Emir-
da¤l› grubun kan› önderlerinden Mükerrem Bey ve Bel-
çika’da do¤an ikinci kufla¤› temsil eden Sibel arac›l›¤›y-
la Anvers ve Brüksel’deki Emirda¤l›lara ulafl›lm›flt›r. Po-
soflu gruba ise daha çok Posoflular›n yaflad›klar› bölge-
lerde görev yapan Türkçe ve Türk kültürü ö¤retmenle-
rinin tan›d›¤› dernek yöneticileri arac›l›¤›yla ulafl›lm›flt›r.
Bu ba¤lamda kat›l›mc›larla ilk temas, arac› kiflilerin te-
lefonla ya da yüz yüze randevu almalar› ile bafllam›flt›r.
Görüflme yeri ve zaman›na arac› isimler ve kat›l›mc›lar
birlikte karar vermifl, onlar›n belirlemifl olduklar› yer ve
zamanda araflt›rmac› haz›r bulunmufltur. Görüflmeye gi-
dilen yerlerde kat›l›mc›lar›n önerdi¤i ve tan›fl›lmas›na
arac›l›k ettikleri kifliler de araflt›rma sürecine dâhil ol-
mufl böylece kat›l›mc›lar›n belirlenmesi aflamas›na kar-
topu tekni¤i de eklenmifltir. 

1. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Evren ve Örneklem
Kavramlar›”konusunu gözden geçiriniz. 

2. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Evren ve Örneklem
Kavramlar›” konusunu gözden geçiriniz. 

3. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örneklemenin
Önemi”konusunu gözden geçiriniz. 

4. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örnekleme Yöntemleri”
konusunu gözden geçiriniz. 

5. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örnekleme Yöntemleri”
konusunu gözden geçiriniz.

6. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örnekleme Yöntemleri”
konusunu gözden geçiriniz.

7. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örneklem Büyüklü¤ü”
konusunu gözden geçiriniz.

8. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örneklem Büyüklü¤ü”
konusunu gözden geçiriniz.

9. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Örneklem Büyüklü¤ü”
konusunu gözden geçiriniz.

10. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Araflt›rmalarda Gözlenen
Örnekleme Sorunlar›” konusunu gözden
geçiriniz.

Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar›
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S›ra Sizde 1 

Evren araflt›rmayla ilgili tüm ö¤eleri kapsamaktad›r. Ör-
neklem ise evrenin içinden seçilen görece küçük bir
gruptur ve evrene göre daha az say›da ö¤eden olufl-
maktad›r. Veri toplarken evrendeki tüm bireylere bafl-
vurmak tamsay›m oldu¤u için elbette daha güvenilir so-
nuçlar sa¤lar. Ancak uygun yöntemlerle evreni temsil
yeterli¤i yüksek bir örneklem al›nd›¤›nda da benzer so-
nuçlara ulafl›labilir. Zaten evrene iliflkin de¤erler ile ör-
neklemden elde edilen de¤erler farkl› olursa, örneklem
yanl›fl al›nm›fl demektir ve sonuçlar genellenemez.

S›ra Sizde 2 

Örneklem seçerken dikkate al›nmas› gereken en temel
gösterge evrenin özellikleridir çünkü örneklem arac›l›-
¤›yla asl›nda minyatür bir evren üzerinde çal›fl›lacakt›r.
Dolay›s›yla, evren aç›s›ndan önemli olan özellikleri
tam yans›tabilmek amac›yla de¤iflken say›s›, evrenin
homojenli¤i/heterojenli¤i, örnekleme yöntemi, kabul
edilen örnekleme hatas› ve anlaml›l›k düzeyi dikkate
al›nmal›d›r.

S›ra Sizde 3 

Araflt›rmalar için ideal bir örneklem büyüklü¤ü yoktur.
Ancak her araflt›rma için uygun bir örneklem büyüklü-
¤ünden söz edilebilir. Uygun örneklem büyüklü¤ü de
en az örnekleme hatas›yla evreni temsil edebilecek bir
örneklem almay› öngörür. Bu da evrenin özelliklerine,
konunun kavramsal boyutlar›na, yöntemsel tercihlere
ve baz› pratik etmenlere göre farkl›lafl›r.

S›ra Sizde 4

Uygun örneklem büyüklü¤ünü belirlemek için istatis-
tiksel formüllerden yararlanmak ile bu amaçla gelifltiril-
mifl çizelgeleri kullanmak aras›nda büyük bir fark oldu-
¤u söylenemez. Her iki uygulama da özünde evreni
temsil gücüne sahip ve istatistiksel hesaplamalar için
gerekli en az say›da bireyi kapsayan bir örneklem bü-
yüklü¤ü belirlemeyi amaçlar. Ancak formüller yoluyla
daha kesin say›lara, çizelgeler yoluyla ise tahmini say›-
lara ulafl›ld›¤› söylenebilir. 
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Araflt›rmalarda veri toplama sürecinin önemini aç›klayabilecek;
Nicel veri toplama araçlar›n› betimleyebilecek;
Nitel veri toplama araçlar›n› tart›flabilecek;
Veri toplamada geçerlik ve güvenirli¤i tan›mlayabilecek;
Duruma uygun veri toplama araç ve tekniklerini belirleyebileceksiniz.
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G‹R‹fi
Araflt›rma; betimleme, aç›klama, yordama ve denetimleme amac›yla incelen-
mek istenen konu hakk›nda sistematik olarak verilerin toplanmas›, çözümlen-
mesi, yorumlanmas› ve raporlaflt›r›lmas› sürecidir. Görüldü¤ü üzere bilimsel
araflt›rma, izlenmesi gereken sistemli, iliflkili ve birbirini tamamlayan süreçlerden
oluflmaktad›r.

Bilimsel araflt›rma sürecinde araflt›r›lacak konu belirlendikten sonra öncelikle
araflt›rman›n amac› ve araflt›rma sorular› ya da hipotezleri oluflturulur. Araflt›rma
sorular›na güvenilir ve geçerli yan›tlar sa¤layabilmek için araflt›rman›n tasar›m› ya-
p›l›r ve uygulan›r. Veriler topland›ktan sonra bulgular sunulur ve kuramsal birikim-
le iliflki kurularak de¤erlendirme yap›l›r. Öneriler gelifltirilerek araflt›rman›n rapor-
laflt›r›lmas› sa¤lan›r.

Araflt›rma sorular›n›n biçimlendirilmesiyle araflt›rma sürecinde nelerin yap›laca-
¤› belirgin hale gelmektedir. Sonraki aflamada araflt›rma sorular›n› yan›tlayabilmek,
baflka bir deyiflle neyin nas›l yap›laca¤›n› belirleyebilmek için yöntem ad›n› ver-
di¤imiz araflt›rman›n tasar›m aflamas› yap›land›r›l›r. Araflt›rman›n yöntemini biçim-
lendirebilmek için araflt›rman›n kapsam›, modelleri, örneklem türleri, veri toplama
araçlar›, verilerin çözümlenmesi, geçerlik ve güvenirlik konular›nda yeterli bilgiye
sahip olmak gerekmektedir. K›saca, yöntem bölümünde araflt›rman›n nas›l yap›la-
ca¤› aç›k ve ayr›nt›l› olarak betimlenmelidir.

Veri, araflt›rma yap›lacak konuyla ilgili bilinen ya da herhangi bir kaynaktan el-
de edilen ifllenmemifl bilgilerdir. Bilimsel araflt›rmalarda kullan›lan veriler, olgusal
ve yarg›sal olmak üzere iki grupta incelenebilir. Olgusal veri; ülkenin nüfus bil-
gileri gibi olgulara (gerçeklere) dayal› verilerdir. Yarg›sal veri ise, insanlar›n duy-
gu, alg›, düflünce, izlenim ya da tutumlar›na dayal› olarak geliflen ve de¤erlendir-
meye dayal› olan bilgilerdir. 

Bilimsel araflt›rmalar veri olmadan sonuçland›r›lamaz. Eksik ve yanl›fl verilerle
yola ç›k›lan bir araflt›rma, geçersiz sonuçlar ortaya koyar. Bununla birlikte, gerek-
siz veri toplama ise araflt›rman›n süresini ve maliyetini art›rabilece¤i gibi araflt›rma-
da da kullan›lmaz. Bu nedenle veri toplamaya bafllamadan önce iyi bir planlama
yap›lmas› gerekmektedir.

Araflt›rma sorular›n› yan›tlayabilmek için kullan›lacak veriler araflt›rman›n yön-
temine de ba¤l›d›r. Verilerin toplanmas› aflamas›nda, araflt›rman›n hipotezleri do¤-

Verilerin Toplanmas›

Veri: ‹fllenmemifl ham
bilgilerdir.

Olgusal veri: Öznel/kiflisel
yorum içermeyen verilerdir.

Yarg›sal veri: Kiflisel
de¤erlendirmeye göre
de¤iflen verilerdir.



rultusunda ne tür bilgilerin, ne zaman, kimlerden toplanaca¤› ve toplanan bilgile-
rin nas›l de¤erlendirilece¤i kararlaflt›r›l›r. S›kça yap›lan hatalardan biri, araflt›rma
konusunu belirledikten sonra kullan›lacak veri toplama yöntemi ya da istatistiksel
çözümleme tekni¤ine karar verilmeye çal›fl›lmas›d›r. Ancak kullan›lacak veri topla-
ma araçlar› ya da istatistiksel çözümleme teknikleri, araflt›rma sorular› ya da hipo-
tezleri betimlendikten sonra karar verilmesi gereken süreçlerdir.

Ayr›ca, bir araflt›rmada birden çok veri toplama arac› da kullan›labilir. Önemli
olan, araflt›rmac›n›n araflt›rma sorununa, araflt›rma sorular›na ya da hipotezlerine,
de¤iflkenlerin do¤as›na ve olanaklara uygun veri toplama arac› kullanmas›d›r.

N‹CEL ARAfiTIRMADA VER‹ TOPLAMA ARAÇLARI 
Nicel araflt›rman›n önemli bir boyutunu veri toplama araçlar›n›n gelifltirilmesi süre-
ci oluflturmaktad›r. Belirlenen veri toplama araçlar›yla araflt›rman›n amaçlar›na ula-
flabilmek için veriler toplanabilmektedir. 

Araflt›rmac›, bu aflamada kendi gelifltirece¤i ya da daha önceden gelifltirilmifl çe-
flitli veri toplama araçlar›ndan yararlanabilir. K›saca veri toplama araçlar›, gözlem
sonuçlar›n› say›sallaflt›rmaya dönük ölçme ifllemleri konusunda araflt›rmac›ya ko-
layl›k sa¤lamaktad›r. Veriler topland›ktan sonra araflt›rman›n bulgular› betimlenir,
yarg›lar› oluflturulur ve önerileri raporlaflt›r›l›r. Bu bölümde nicel araflt›rmalarda en
çok kullan›lan veri toplama araçlar›ndan anketler, ölçekler ve testler ayr› bafll›klar
alt›nda incelenecektir.

Anketler
Belirli bir konuyla ilgili fikirleri, görüflleri, tercihleri, davran›fllar›, beklentileri ve
e¤ilimleri belirlemek amac›yla seçeneklere dayal› bilgi toplayan araçlard›r. Araflt›r-
maya kat›lan bireylerin kiflisel bildirimine dayand›¤› için çok güvenilir bir ölçme
arac› de¤ildir. Verilen yan›t do¤ru olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, anketler
bireylerin alg›lar›n› belirlemek için tercih edilmektedir. 

Anket sonuçlar›, araflt›rmaya kat›lan bireylerin görüfllerini belirlemek, durumu
de¤erlendirmek ve karfl›laflt›rmalar yapmak için kullan›labilir. Burada önemli olan,
gereksinim duyulan bilginin do¤ru biçimde ifade edilmesidir. Gereksinim duyulan
bilgi ne kadar iyi tan›mlan›rsa, anket sorular›n›n ifade edilmesi ve seçilmesi de o
kadar kolay olabilmektedir. Sorular›n hangi konular üzerinde yo¤unlaflaca¤› ya da
hangi konular›n kapsam d›fl›nda b›rak›laca¤› araflt›rma sorular›yla yak›ndan iliflkili-
dir. Örne¤in, araflt›rmada gereksinim duyulan bilgi ilkö¤retim ö¤rencilerinin izle-
dikleri televizyon program türlerinin ve televizyon izleme sürelerinin belirlenmesi
olabilir. Bu durumda anketin sorular› bu amaçlarla uyumlu olmal›d›r.

Anket sorular›, yap›land›r›lm›fl ve yap›land›r›lmam›fl olarak düzenlenip uygula-
nabilir. Yap›land›r›lm›fl anket sorular›n›n yan›t seçenekleri sunulmufltur. Araflt›r-
maya kat›lan birey, çoktan seçmeli sorularda oldu¤u gibi kendisine en uygun se-
çene¤i iflaretleyebilece¤i gibi seçenekler aras›nda s›ralama da yapabilir. Yap›lan-
d›r›lmam›fl anket sorular›nda ise, bireyler için yan›t seçenekleri verilmemifltir. Bu-
rada, araflt›rmaya kat›lan bireye kendi görüfllerini özgürce ifade edebilmesi için
aç›k uçlu sorular sorulmaktad›r. Bu tür sorular, bireylerin analiz ve sentez düze-
yinde görüfllerini de¤erlendirmek için kullan›lmaktad›r. Örne¤in, araflt›rmaya ka-
t›lan bireylerden araflt›rman›n konusuyla ilgili karfl›laflt›klar› sorunlar› ya da öneri-
leri istenebilmektedir.
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Bilimsel araflt›rma sürecinde anketler; yüz yüze, telefonla, postayla ya da
elektronik ortamda uygulanabilir. Bu süreçte önemli olan, kat›l›mc›lar›n sorula-
ra dürüstçe yan›t vermesini sa¤lamak ve yan›tlanan anketlerin dönüfl oran›n›
art›rmakt›r.

Elektronik postayla uygulanan anket sorular›, araflt›rmaya kat›lan bireylerin e-
posta hesaplar›na yollan›r. Bu aflama, iki biçimde uygulanabilmektedir. Birincisin-
de, e-postayla gelen anket, yan›tlay›c› taraf›ndan doldurulduktan sonra araflt›rma-
c›ya geri gönderilmektedir. ‹kincisinde ise yan›tlay›c›, e-postayla anketin bulundu-
¤u bir web sitesine davet edilir ve yan›tlay›c›n›n bu adreste anket formunu doldu-
rup kaydetmesi istenir. Bu uygulamaya e-posta adresi olmayan bireylerin kat›lama-
mas› araflt›rmada bir s›n›rl›l›k olabilmektedir. Bununla birlikte, bu tür e-postalar ki-
flinin hesab›nda anti-spam programlar› nedeniyle gereksiz posta olarak görünmek-
te ve yan›tlay›c› kifli taraf›ndan fark edilmeyebilmektedir.

Anketlerin haz›rlanmas›n›n kolay olmas›, çok say›da kat›l›mc›dan veri toplan-
mas›, yap›land›r›lm›fl olmas›, özellikle çevrimiçi anketlerin verilerinin hemen el-
de edilmesi ve istatistiksel çözümlemelerinin h›zl› yap›labilmesi nedeniyle arafl-
t›rmac›lar taraf›ndan rahatl›kla uygulanabilmektedir. Ancak; yan›tlanm›fl anketle-
rin dönüfl oran›n›n düflük olmas›, posta masraflar›, telefonla yap›lan anketlerin
çal›flma saatlerine ba¤l› kalmas›, gerçe¤i yans›tmayan yan›tlar› da içermesi ve yüz
yüze yap›lan anketlerin fazla zaman almas› gibi baz› s›n›rl›l›klar› da beraberinde
tafl›maktad›r. 

Genel olarak anket sorular›n› gelifltirme ve uygulama aflamalar›nda baz› konu-
lara dikkat etmekte yarar bulunmaktad›r. Bunlar› k›saca afla¤›daki biçimde belirt-
mek olanakl›d›r (Gegez, 2010; fiimflek, 2011): 

• Anket formunda yer alan ilk sorular›n dikkat çekici olmas›n› sa¤lay›n. 
• Yan›tlamas› kolay sorular sormaya özen gösterin.
• Yan›tlamas› zor sorular› kolay sorulardan sonra sorun.
• Sorular basit ve anlafl›l›r olsun.
• Olabildi¤ince k›sa ifadeler kullan›n.
• Olumlu tümcelere a¤›rl›k verin.
• Sorular› mant›ksal bir s›ra içinde düzenleyin.
• Birbiriyle iliflkili sorular› ayn› bölümde toplay›n.
• Sorularda yönlendirme içeren ifadelerden kaç›n›n.
• Gerçekd›fl› varsay›mlara dayanan sorular sormay›n.
• Bir soru içinde birden fazla soru sormay›n.
• Hat›rlanmayacak ayr›nt›lar› sormaktan kaç›n›n.
• Anketin biçimsel görünüflüne özen gösterin.
• Maddeleri ve sayfalar› numaraland›r›n.
• Yararl›, k›sa ve anlafl›l›r bir yönerge haz›rlay›n.
• Kapak yaz›s› koymaya özen gösterin.
• Gerekli durumlarda izleme çal›flmas› yap›n.
• Yap›land›r›lm›fl seçenekler sa¤lamaya özen gösterin.
• Uygulama aflamas›nda yard›mc›n›z varsa araflt›rma hakk›nda bilgilendirin.
• Sonunda kat›l›mc›lara teflekkür etmeyi unutmay›n.
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Ölçekler
Araflt›rmaya kat›lan bireylerin de¤er, inanç, e¤ilim ve tercihlerini saptamaya yö-
nelik araçlard›r. Çok çeflitli türleri olmakla birlikte, yayg›n olarak kullan›lan Likert
tipi ölçeklerdir. Bu tip ölçeklerde, baz› ifadeler yer almakta ve her birinde kat›-
l›m düzeylerini belirten seçenekler bulunmaktad›r. Bu seçeneklerde, ço¤unlukla
beflli derecelendirme kullan›lmaktad›r. Bireylerin araflt›rma sorular›yla iliflkili gö-
rüflleri; hiç kat›lm›yorum (1), az kat›l›yorum (2), orta derecede kat›l›yorum (3),
çok kat›l›yorum (4), tam kat›l›yorum (5) seçeneklerinden birini iflaretleyerek de-
¤erlendirilmektedir. Her seçenek, bireyin iflaretledi¤i ifadeyi ne oranda onaylad›-
¤›n› belirtmektedir.

Bu tip ölçeklerde kat›l›mc›lara soru sorulmaz; aç›k bir biçimde ifade edilmifl
bir cümle oluflturulur ve kat›l›mc›lar, her ifadeyi okuduktan sonra kendilerine
uygun gelen seçene¤i iflaretler. Bu ifade olumlu bir cümle ise “tam kat›l›yorum”
yan›t›na befl puan, “hiç kat›lm›yorum” yan›t›na bir puan verilir. ‹fade olumsuz bir
cümle ise, puanlama tersine olur ve befl puan “hiç kat›lm›yorum” yan›t›na veri-
lir. Bu flekilde, kat›l›mc›lar›n her ifadeye verdikleri yan›tlar toplanarak toplam
puan elde edilir. Toplam puan, bireyin araflt›r›lan konuyla ilgili görüfllerine, tu-
tumlar›na ya da tercihlerine ait puan›d›r. Derecelendirme her zaman beflli ölçek-
te olmayabilir ama genellikle 1-3, 1-5, 1-7, 1-9 vb. aras›nda de¤iflen tek say›ya
dayal› ölçekler kullan›l›r. Ancak aral›k geniflli¤i az oldu¤unda verilerin duyarl›¤›
azalmakta, aral›k geniflli¤i artt›kça tepkilerin birbirinden ayr›flt›r›lmas› güçlefl-
mektedir (fiimflek, 2011). Bu durumda da, ölçe¤in geçerlik ve güvenirli¤i olum-
suz etkilenmektedir.

Ölçek maddelerini gelifltirme aflamas›nda baz› konulara dikkat etmekte yarar
bulunmaktad›r. Bunlar› k›saca afla¤›daki biçimde belirtmek olanakl›d›r:

• Olumlu ve olumsuz ifadeleri dengeli da¤›t›n. 
• Olabildi¤ince tek kavramla iliflkili ifadeler kullan›n.
• Birbirine ba¤l› konular hakk›nda maddeler yazmay›n.
• Kat›l›mc›lar›n tümünün onaylayaca¤› ya da onaylamayaca¤› ifadelerden

kaç›n›n.
• Cümlelerde “genellikle, daima, tümü, hiçbiri, asla” gibi sözcükler kullanmay›n.
• Aç›k ve basit bir dille do¤rudan ifadeler kullan›n.
• Belirsizlik tafl›yan ve her anlama gelebilecek ifadeler kullanmay›n.
• Kültürel olarak duyarl›l›k yans›tan sorular sormay›n.
• Her ifadeyi olabildi¤ince k›sa yaz›n.
• Seçeneklerde derecelendirme yap›n.
• Sunulan seçenek say›s›n›n tekli say› (3, 5, 7, 9 vb.) olmas›n› sa¤lay›n.
• Olumsuz ifadeleri puanlarken ters çevirmeyi unutmay›n.
• Ön deneme sonras› geribildirimlere dayal› olarak yeniden düzenleyin.
Afla¤›da duygusal zekâ ölçe¤inden baz› ifadeler örnek olarak sunulmufltur.
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Ölçek gelifltirme sürecinde yan›t seçeneklerinde davran›fllar›n s›kl›¤› ya da konunun yan›t-
lay›c› için önem derecesi de kullan›lmaktad›r. Siz de s›navlara haz›rlanma sürecindeki ö¤-
renme stratejilerinizi listeleyece¤iniz k›sa bir ölçek haz›rlay›n›z.

Testler
Bireylerin; biliflsel, duyuflsal ve davran›flsal olarak belli özelliklerini ölçmek için ge-
lifltirilen araçlard›r. Test maddeleriyle elde edilen sonuçlarla bireyler hakk›nda çok
yönlü bilgi toplanabilir ve bireyin kendisini tan›mas› sa¤lanabilir. Testler, kullan›m
amaçlar›na ve ölçülen özelliklere göre çeflitli biçimlerde s›n›fland›r›lmaktad›r. Ge-
nel olarak bilimsel araflt›rmalarda; bireylerin yafl›yla zihinsel geliflimi aras›ndaki
iliflkiyi inceleyen yetenek testleri, bireylerin belirli durumlarda nas›l düflündü¤ünü
ya da davrand›¤›n› inceleyen kiflilik testleri, bireylerin neleri tercih etti¤i ve neler-
den kaç›nd›¤›n› belirleyen ilgi testleri ve bir ö¤retim sonunda bireylerin ö¤renilme-
si istenen yeterliklerini belirleyen baflar› testleri kullan›lmaktad›r. Bu çal›flmada,
baflar› testleri ayr›nt›l› olarak incelenmifltir. 
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Duygusal Zekâ Ölçe¤i

Afla¤›da çeflitli durumlara iliflkin ifadeler bulunmaktad›r. Her maddeyi dikkatle okuduktan sonra

size en uygun gelen seçene¤i iflaretleyiniz.
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1. Duygular›m› kontrol edebiliyorum. 1 2 3 4 5

2. Kendimi nas›l mutlu edece¤imi biliyorum. 1 2 3 4 5

3. Yaflama dair hedefler oluflturabiliyorum. 1 2 3 4 5

4. S›k›nt› veren olaylarla bafla ç›kabiliyorum. 1 2 3 4 5

5. Zorluklarla karfl›laflt›¤›mda kolay vazgeçmem. 1 2 3 4 5

6. Her fleyin sonunda iyi olaca¤›na inan›r›m. 1 2 3 4 5

7. Kendi hedeflerimi kendim belirlerim. 1 2 3 4 5

8. Kendi kararlar›m› alabilirim. 1 2 3 4 5

9. Baflkalar›n›n haklar›na sayg› duyar›m. 1 2 3 4 5

10. Baflkalar›n›n duygular›na de¤er veririm. 1 2 3 4 5

11. Baflkalar›n›n duygular›na ortak olabilirim. 1 2 3 4 5

12. Aile yaflant›mda uyumlu biriyim. 1 2 3 4 5

13. ‹nsanlar› genel olarak severim. 1 2 3 4 5

14. Baflkalar›n› kolayca ikna ederim. 1 2 3 4 5

15. Toplumsal sorumluluklar›m›z oldu¤una inan›r›m. 1 2 3 4 5

16. Çevremdeki insanlara güvenirim. 1 2 3 4 5

17. ‹nsanlara yard›mc› olmay› severim. 1 2 3 4 5

18. Bir sorunum oldu¤unda kolayca paylafl›r›m. 1 2 3 4 5
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Baflar› testleri, bireylerin biliflsel yeterliklerini ölçen araçlard›r. Baz› araflt›rma-
larda akademik baflar› araflt›rman›n bir de¤iflkeni olabilir. Örne¤in, ilkö¤retim ö¤-
rencilerinin akademik baflar› ile televizyon izleme süresi aras›nda bir iliflki olup ol-
mad›¤›n› ortaya koymaya çal›flan bir araflt›rmada, ö¤rencilerin baflar›lar› testler yar-
d›m›yla ölçülebilmektedir. Bu testler, yan›t› kimin oluflturdu¤una ba¤l› olarak nes-
nel yan›tl› ve serbest yan›tl› testler olarak s›n›fland›r›lmaktad›r. 

Nesnel yan›tl› testlerde, sorular sorulmakta ve yan›tlar için olas› seçenekler de
listelenmektedir. Baflka bir deyiflle, hem sorular› hem de yan›t seçeneklerini testi
gelifltiren kifliler haz›rlar, e¤itime kat›lanlar ise yaln›zca yan›tlar› iflaretleyerek be-
lirtirler. Çoktan seçmeli sorulardan oluflan yabanc› dil s›navlar› buna örnek ola-
rak gösterilebilir. Serbest yan›tl› testlerde ise yaln›zca soru sorulur ve yan›t› kat›-
l›mc›lar›n oluflturmalar› istenir. Bunu yaparken yan›tlay›c›lar yan›t› istedikleri gibi
oluflturabilirler. 

Araflt›rma sorular›na yan›t ararken; nesnel yan›tl› test türlerinden do¤ru-yanl›fl,
çoktan seçmeli, efllefltirmeli ve boflluk doldurmal› testlerden ya da serbest yan›tl›
test türlerinden yararlan›larak bireylerin ö¤renme ç›kt›lar› ölçülebilir.

Do¤ru-yanl›fl testleri; verilen ifadelerdeki önermelere do¤ru-yanl›fl ya da
evet-hay›r biçiminde yan›t verilen testlerdir. Her maddenin olas› iki yan›t› bulun-
maktad›r (At›lgan, 2011). Bu tür testlerle, bireylerin biliflsel alandaki an›msama ya
da kavrama türü yeterlikleri ölçülmektedir.

Çoktan seçmeli testler; bireylerin sorulara yan›t verirken sunulan seçenekler
aras›ndan birini do¤ru yan›t olarak iflaretledi¤i testlerdir. Yan›tlay›c›dan beklenen;
soruyu okumas›, çeldiriciler aras›ndan do¤ru seçene¤e karar vermesi ve iflaretleme-
sidir. Akademik baflar› belirleme konusunda kullan›m› en yayg›n olan test türüdür.

Efllefltirmeli testler; birbiriyle iliflkili iki ayr› grupta yer alan bilgilerin belirli
bir kurala göre efllefltirilmesine dayanan testlerdir. Bu tür testlerde genellikle iki ay-
r› sütun halinde sorular ve seçenekler listelenir. Sorular›n ve seçeneklerin önünde
rakamlar ve harfler yer al›r. Kat›l›mc›, her soruya karfl›l›k gelen seçene¤i belirleye-
rek uygun yeri iflaretler.

Boflluk doldurmal› testler; tümcedeki eksi¤i belirleyerek uygun sözcükle
doldurmay› öngören testlerdir. Bu tür testlerde bofllu¤a gelecek sözcük tümüyle
bireyin kendi buldu¤u bir sözcük olabilece¤i gibi, listelenen sözcüklerden uygun
olan›n belirlenmesi biçiminde de uygulanmaktad›r (fiimflek, 2011).

Serbest yan›tl› testler ise; yan›tlar› tümüyle bireylerin oluflturdu¤u testlerdir.
Bireyin daha ayr›nt›l› yan›t yazmak zorunda oldu¤u durumlarda uzun yan›tl› test-
ler, görece daha k›sa yan›tlar verdi¤i durumlarda k›sa yan›tl› testler kullan›lmakta-
d›r. Bireyin özellikle ak›l yürütme ve durumu de¤erlendirme gibi ileri düzeyde ö¤-
renme tepkilerini ölçmek istedi¤imizde, serbest yan›tl› testler önerilmektedir.

Baflar› testleri gelifltirilirken öncelikle ö¤retim amaçlar›na bak›lmakta ve kazan-
d›r›lmas› istenen yeterliklere göre test türüne karar verilmektedir. Türü ne olursa
olsun, test maddelerini yazarken flu konulara dikkat etmelidir (fiimflek, 2011):

• Ö¤retim amaçlar›n› temel al›n.
• ‹yi bir test plan› haz›rlay›n.
• Ö¤renilecek konular ve kazan›lacak ç›kt›lar aras›nda iliflki kurun.
• Aç›k ve anlafl›l›r sorular sorun.
• Bilinmesi gerekenleri sorun. Testin amac› de¤erlendirmeye veri sa¤lamakt›r.
• En uygun uyar›c› türünü (do¤ru/yanl›fl, çoktan seçmeli vb.) kullan›n.
• Kültürel aç›dan yans›zl›¤a özen gösterin.
• Puanlama anahtar› oluflturun.
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Baflar› testleri: Belirli bir
ö¤retim sonunda bireylerin
bilgi, beceri ve yeterliklerini
ölçen araçlard›r.



• Yan›lt›c› sorular sormaktan kaç›n›n.
• Sorulardaki olumsuz ifadeleri belirginlefltirin.
• Çoktan seçmeli testlerde yan›t› kiflilerin düzeyine göre düzenleyin.
• Baflka sorunun yan›t›na iliflkin ipucu sa¤layan maddeler yazmay›n.
• Zorunlu olmad›kça olumsuz soru tümcesi yazmamaya özen gösterin.
• Çok basit, tahmine dayal› ya da belirsiz yan›tlar isteyen sorular sormay›n.
• Nesnel yan›tl› testlerde her sorunun tek do¤ru yan›t› olsun.
• Seçeneklerin her birinin duraksat›c› ve düflündürücü olmas›na özen gösterin.
• Testin bütününde bask› hatas› olmamas› için önceden kontrol edin. 
• Tümceleri yaz›m, dilbilgisi ve anlam kurallar› aç›s›ndan denetleyin.
• Haz›rlanan testin öndenemesini yap›n ve sorunlu olan maddeleri iyilefltirin.
Afla¤›da bilgisayar okuryazarl›¤› e¤itimi sonucunda uygulanan baflar› testi mad-

delerinden baz› örnekler sunulmufltur.
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Bilgisayar Okuryazarl›¤› E¤itimi Test Sorular›

Bu test, Bilgisayar Okuryazarl›¤› E¤itimi’nin ö¤retim hedeflerine ne derece ulaflt›¤›n›

ölçmek amac›yla haz›rlanm›flt›r. Kat›l›mc›lar›n e¤itim öncesi ve e¤itim sonras› bafla-

r› düzeylerindeki de¤iflim düzeyi; bu e¤itim için baflar› ölçütü olarak kabul edilmek-

tedir. De¤erlendirme Yönergesini ve sorular› dikkatlice okuyunuz. Yan›tlar› kurflun

kalemle yan›t kâ¤›d›na iflaretleyiniz. Toplam soru say›s› 40, s›nav süresi 20 dakika-
d›r. Yanl›fl do¤ruyu götürmez. Baflar›lar dileriz.

1-25 aras›ndaki sorular çoktan seçmeli soru tipindeki baflar›y› ölçmek amac›yla dü-

zenlenmifltir. Sorular› okuyup size en uygun gelen seçene¤in harfini yuvarlak içine

alarak yan›tlay›n›z.

1- Afla¤›daki birimlerden hangisiyle bilgisayara veri girifli tap›labilir? 
a) Monitör

b) Klavye

c) Modem

d) CD-ROM

26-30 aras›ndaki sorular, bofl b›rak›lan yerlere uygun kavramlar› yerlefltirebilmede-

ki baflar›y› ölçmek amac›yla düzenlenmifltir. Kavramlar› temsil eden harfleri uygun

boflluklara yazarak yan›tlay›n›z. Her boflluk, bir seçene¤e karfl›l›k gelecek flekilde dü-

zenlenmifltir.

26- Bir bilgisayar› oluflturan tüm elektronik ve mekanik aletlere ________
ad› verilir.
a) Disket

b) Yaz›c›

c) Donan›m 

d) Yaz›l›m

31-35 aras›ndaki sorular, konuyla ilgili verilen cümlelerin do¤ru ya da yanl›fl oldu-

¤una karar verebilmedeki baflar›y› ölçmek amac›yla düzenlenmifltir. Do¤ru oldu¤u-

nu düflündü¤ünüz ifade için “D” harfini, yanl›fl oldu¤unu düflündü¤ünüz ifade

için ise “Y” harfini yuvarlak içine alarak sorular› yan›tlay›n›z. Say›n Ahmet Bey,

Bizim bir müflterimiz oldu¤unuz için size teflekkür etmek ve emlak vergisi ödeme dö-

neminin yaklaflt›¤›n› hat›rlatmak istedik. Bu konuda bilgi ya da deste¤e ihtiyac›n›z

olursa lütfen bizimle ba¤lant›ya geçin. 



N‹TEL ARAfiTIRMADA VER‹ TOPLAMA ARAÇLARI
Nitel araflt›rma, insanlar›n deneyimlerini oldu¤u gibi tan›mlamay› ve aç›klamay›
amaçlamaktad›r. Araflt›rmac›lar da bu sürecin sonunda yorumlar›na kan›t olmas›
için veri toplamaktad›rlar. Nitel araflt›rmalarda elde edilen nitel veri, say›lardan olu-
flan bir yap› içinden de¤il daha çok sözlü ve yaz›l› metinlerden toplanmaktad›r. Bu
araflt›rmalarda olas› veri kaynaklar› ise, kat›l›mc›larla yap›lan görüflmeler, gözlem-
ler ve belgelerdir. Bu bölümde araflt›rmalarda s›kl›kla kullan›lan görüflme, odak
küme görüflmesi, gözlem ve belge incelemesi ayr›nt›l› biçimde aç›klanacakt›r.

Görüflme
‹nsanlar›n dünyay› ve kendi yaflamlar›n› nas›l alg›lad›klar›n› ö¤renmek istiyorsak,
onlarla konuflmak en kolay yoldur. ‹nsanlar birbirleriyle konuflarak, sorular sorarak
ve yan›tlar vererek etkileflimde bulunurlar. Sohbet etmek, öteki insanlarla kurulan
en temel etkileflim biçimidir. Sohbet ederek, öteki insanlar›n duygular›, düflüncele-
ri, tutumlar›, de¤erleri, inançlar› ya da deneyimleri hakk›nda bilgi toplayabiliriz. 

Görüflme, araflt›rman›n amaçlar›na uygun bilgi toplamaya çal›flan araflt›rmac›y-
la görüflülen kifli aras›nda soru sorma ve yan›tlamaya dayal› etkileflimli bir iletiflim
sürecidir. Nitel araflt›rmalarda en çok kullan›lan veri toplama araçlar›ndan birisidir.
Görüflme sürecinde; görüflmeyi yürüten ve sorular› yönelten kifli görüflmeci, görüfl-
me yap›lan ve araflt›rma konusuyla ilgili bilgileri sa¤layan kifli ise görüflülen ya da
kat›l›mc› olarak nitelendirilmektedir. 

Görüflmenin temel amac›, kat›l›mc›lar›n deneyimlerini ve bu deneyimleri nas›l
anlamland›rd›klar›n› aç›klamaya çal›flmakt›r. Bu nedenle odaklan›lan nokta, öteki
insanlar›n öyküleri, izlenimleri, duygu ve düflünceleridir.

Araflt›rmalarda genellikle kat›l›mc›yla ayn› mekânda yüz yüze görüflmeler ger-
çeklefltirilir. Ancak, telefon ve bilgisayar gibi ses ve görüntü iletiflimi sa¤layan araç-
larla ya da iflitme engellilerin kulland›¤› iflaret diliyle de kat›l›mc›larla görüflme ya-
p›labilir. Örne¤in; bilgisayar oyunu ba¤›ml›l›¤›n›n nas›l olufltu¤unu inceleyen bir
araflt›rma, kat›l›mc›lar›n bu konuda gözlenemeyen davran›fllar› ve bak›fl aç›lar›na
iliflkin sorular içerebilir. 

Görüflme süreci, san›lan›n tersine zahmetli bir süreçtir. Ulafl›lmas› zor kat›l›m-
c›lar, görüflmeci seçimi ve yeterlikleri, sorular›n haz›rlanmas›, konuflmalar›n ya-
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31- D / Y Bilgilerin kal›c› olarak depoland›¤› ortama yan bellek ad› verilir. 

36-40 aras›ndaki sorular, iki grup halinde verilen ve birbiriyle ilgili olan ö¤elerin

do¤ru bir biçimde efllefltirilmesindeki baflar›y› ölçmek amac›yla düzenlenmifltir. Her

soruda seçene¤i temsil eden harfi, cümlenin bafl›ndaki bofllu¤a yaz›n›z ve cümleler-

le seçenekleri efllefltiriniz. Cümlelerle eflleflmeyen seçenekleri d›flar›da b›rak›n›z.

36- ___ SVGA a- Sürekli büyük harf yazar.

37- ___ CPU b- Rakamlar› aktiflefltirir.

38- ___ Capslock tuflu c- Grafik kart›d›r.

39- ___ Scanner d- Sat›r sonuna gidifli sa¤lar.

40- ___ Numlock tuflu e- Verilerin ifllendi¤i bölümdür.

f- Yap›lan ifllemi iptal eder.

g- Kâ¤›t üzerindeki bilgiyi bilgisayara aktar›r.

Görüflme: Bireylerin belirli
bir konuda duygu, düflünce
ve davran›fllar›n› saptamak
amac›yla yüz yüze yap›lan
sözlü söyleflidir.



z›l› metne dönüfltürülmesi ve çözümlenmesi hem deneyim hem de yo¤un çaba
gerektirmektedir. 

Görüflme sürecinde bilginin elde edilmesi, görüflmeciyle kat›l›mc› aras›ndaki
sosyal etkileflime dayanmaktad›r (Kvale, 2007). Kurulan sosyal iliflkinin gücü, gö-
rüflmecinin yeterlikleriyle yak›ndan iliflkilidir. Dolay›s›yla görüflmecinin, görüflme
sürecinde dikkat etmesi gereken baz› konular bulunmaktad›r. Bunlar afla¤›da liste-
lenmifltir: Görüflmeci;

• Sab›rl›, do¤al ve nesnel olmal›d›r.
• Kat›l›mc›ya güven vermelidir.
• Farkl› bak›fl aç›lar›na sayg› duymal›d›r.
• Empatik dinleme becerilerine sahip olmal›d›r.
• Kat›l›mc›y› sorgulamadan ve yarg›lamadan kaç›nmal›d›r.
• Araflt›rman›n amac›n› bilmeli ve sorular› önceden çal›flmal›d›r.
• Kat›l›mc›n›n sorular› do¤ru anlamas›na çaba göstermelidir.
• Yeterli olmayan yan›tlar için ek sorular sorabilmelidir.
• Kat›l›mc›y› yan›t vermeye teflvik etmelidir.
• Kat›l›mc›n›n yan›tlar›n› etkileyecek yorumlardan kaç›nmal›d›r.
• Görüflmenin gizlilik kurallar›na ba¤l› kalmal›d›r.
• Ses ya da görüntü kayd›n› yürütebilecek teknik beceriye sahip olmal›d›r.
Nitel görüflme, veri toplama arac› olarak anket ya da ölçekle karfl›laflt›r›ld›¤›nda

baz› üstünlüklere sahiptir. Bunlar afla¤›da k›saca yer almaktad›r:
• Kat›l›mc›n›n daha derinlemesine yan›tlar vermesi için ek sorular sorulmas›-

na olanak sa¤lar.
• Kat›l›mc›n›n verdi¤i yan›tlar do¤rultusunda beklenilmeyen konulara de¤in-

me esnekli¤i yarat›r.
• ‹ncelenen konu hakk›nda ayr›nt›l› veri toplanmas›na olanak verir
• Görüflmeci yeterli¤ine ba¤l› olarak sorular›n yan›tlanma oran› yüksektir.
• Yüz yüze görüflmede kat›l›mc›n›n kulland›¤› dilin yan› s›ra beden dili, jest-

leri ve mimikleri de araflt›rmac›ya bilgi sa¤layabilir. 
• Kat›l›mc›lar›n anlamad›¤› sorular kolayca aç›klanabilir.
• Kat›l›mc› görece baflkalar›ndan etkilenmeden kolayca yan›t verebilir.
• Kendini sözel olarak daha iyi ifade eden kat›l›mc›lar için uygun veri topla-

ma arac›d›r.
• Okuma yazmas› olmayanlar, çocuklar ve anket formu iflaretlemeyi sevme-

yenler için daha uygundur.
Nitel görüflme, veri toplama arac› olarak üstünlüklere sahip oldu¤u gibi baz› s›-

n›rl›klara da sahiptir. Bunlar afla¤›da k›saca yer almaktad›r (Y›ld›r›m & fiimflek,
2006):

• Görüflme süreci pahal› olabilir. Görüflme için harcanacak yol ve iletiflim
masraflar›, görüflmecinin ücreti, ses kay›tlar›n›n yaz›ya geçirilmesi maliyetli
olabilir.

• Görüflme süreci çok zaman alabilir. Araflt›rmac›; kat›l›mc›lar› belirlemek, on-
larla iletiflim kurup randevu ayarlamak, belirlenen yerde görüflmeyi yap-
mak, kay›t tutmak ve onlar› yaz›ya geçirmek için çok zaman harcayabilir.

• Görüflmecinin kendisinden kaynaklanan hatalar olabilir. Örne¤in, görüfl-
meci, kat›l›mc›n›n yan›tlar›n› yanl›fl anlayabilir ya da kendi durumuna göre
yorumlayabilir. Kat›l›mc›n›n görünüflü, cinsiyeti, yafl›, sosyal statüsü, tutum-
lar› ya da kulland›¤› dil gibi bireysel özelliklerinden olumlu ya da olumsuz
etkilenebilir.
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• Kat›l›mc›, konu hakk›nda yak›nlar›nda ulaflabilece¤i nesnel kaynaklara da-
n›flmadan yan›tlar›n› vermektedir. Dolay›s›yla görüflmeyle elde edilen bilgi,
kat›l›mc›n›n öznel yarg›s› ya da an›msad›klar›n› kapsamaktad›r.

• Kat›l›mc›lar baz› durumlarda sosyal olarak kabul edilebilir biçimde yan›t
verme e¤iliminde olabilirler. Örne¤in, yan›tlar ahlaki olarak do¤ru olmayan
bir durumsa, kat›l›mc› görüflmeciyi rahats›z etmeyecek ve kendisi hakk›nda
olumsuz bir izlenim yaratmayacak biçimde farkl› yan›tlar verebilir.

• Etkili bir görüflme yapabilmek için görüflmecin yetifltirilmesi pahal› ve za-
man al›c› olabilir.

• Görüflmeci, kat›l›mc›n›n daha derinlemesine yan›tlar vermesi için ek sorular
sorabilir ya da sorular›n sorulufl fleklini de¤ifltirebilir. Ancak, bu durumda
toplanan verilerin standart olmamas›na ba¤l› olarak kat›l›mc›lardan farkl›
bilgiler elde edilerek, toplanan verilerin güvenirli¤i olumsuz etkilenebilir.

• Görüflme sonuçlar›n›n etkilili¤i, kat›l›mc›n›n kendini ifade etme becerisiyle
iliflkilidir. Kendini sözel olarak kolay ifade edemeyen kat›l›mc›larla görüflme
yürütmek oldukça zor olabilir.

• Görüflmeyle elde edilen nitel verilerin çözümlenmesi nicel verilere göre da-
ha çok zaman al›c› bir süreçtir. 

• Görüflme raporu haz›rlan›rken araflt›rmac›dan kaynaklanan baz› hatalar olu-
flabilir. Tan›mlanan bulgular›n aç›klanmas›, iliflkilendirilmesi ve anlamland›-
r›lmas› aflamalar›nda araflt›rmac›n›n öznelli¤i yorumlar› etkileyebilir.

Görüflme Türleri
Burada görüflme türleri üç bafll›k alt›nda incelenecektir. Bunlar; yap›land›r›lmam›fl
görüflme, yar›-yap›land›r›lm›fl görüflme ve yap›land›r›lm›fl görüflmedir (Bogdan &
Biklen, 1998; Fontana & Frey, 2005). Sosyal bilim araflt›rmalar›nda görüflmenin ne
derece yap›land›r›ld›¤›; araflt›rman›n amac›, ne oranda derinlemesine bilgi toplan-
mas› gerekti¤i, kat›l›mc›lar›n özellikleri ve kat›l›mc›lara ayr›lacak süreyle yak›ndan
iliflkilidir. Tüm bu de¤iflkenler dikkate al›narak uygun bir görüflme türüne karar
verilmelidir.

Yap›land›r›lmam›fl Görüflme: Genellikle gözlem s›ras›nda araflt›rmac› ile ka-
t›l›mc› aras›nda oluflan sosyal etkileflime dayal›, sorular›n önceden belirlenmedi¤i
bir görüflme türüdür. Araflt›rmac›, kat›l›mc› ile sohbet tarz›nda gerçeklefltirdi¤i gö-
rüflmede, kat›l›mc›n›n anlat›m›na göre kendili¤inden geliflen sorular oluflturmakta-
d›r. Dolay›s›yla, araflt›rmac› her kat›l›mc›dan farkl› yap›da veri elde edebilir ve ge-
rekli veriyi toplayabilmek için ayn› kat›l›mc›yla birden fazla görüflme yapmak du-
rumunda kalabilir. Araflt›rmac›n›n amac›, görüflme sürecinde kat›l›mc›n›n bak›fl aç›-
s›ndan kat›l›mc›n›n sosyal gerçekli¤ini daha iyi anlayabilmektir.

Yap›land›r›lmam›fl görüflme, araflt›rmada birincil veri toplama arac› olarak kul-
lan›labilece¤i gibi, birincil veri toplama arac› olan kat›l›mc› gözlem verilerini des-
teklemek amac›yla da kullan›labilir.

Yap›land›r›lmam›fl görüflmede görüflme sorular›n›n içeri¤i, kat›l›mc›dan topla-
nan bilgilere göre kolayca de¤ifltirilebilir. Bu durum araflt›rmac›ya süreç içinde es-
neklik sa¤lamaktad›r. Ancak, sohbet biçiminde gerçekleflen bu görüflmede, gerçek
sorular›n sorulmas› yerine incelenmek istenen konu bafll›klar›n›n listesi yap›larak
da görüflmeciye rehberlik sa¤lanabilir.

Görüflmenin baflar›s›, kat›l›mc›n›n tepkilerine göre görüflmecinin araflt›rman›n
ba¤lam›yla iliflkili yeni soru gelifltirme becerisiyle yak›ndan iliflkilidir. Dolay›s›yla
yap›land›r›lmam›fl görüflme, görüflmeci etkisine oldukça aç›kt›r. Araflt›rmada yap›-
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land›r›lmam›fl görüflme tercih ediliyorsa, görüflmecinin de baz› yeterliklere sahip
olmas› gerekmektedir. Görüflmeci, incelenen konu hakk›nda bilgi sahibi olmal›,
çok farkl› ortam ve durumlarda insanlarla kolay iletiflim kurabilmeli, de¤iflen du-
rumlarda h›zl› karar alabilmeli, sorular› çabuk ifade etmeli, kat›l›mc›y› araflt›rman›n
ba¤lam› içinde yönlendirebilmelidir (Patton, 2002, s.343). Özetle, yap›land›r›lma-
m›fl görüflme sürecini etkili biçimde yürütebilmek için görüflmecinin yetkin ve de-
neyimli olmas› önerilmektedir.

Yap›land›r›lmam›fl görüflmede veri toplama özellikle, araflt›rmac›n›n ilk kez bu-
lundu¤u ya da çok az bilgisi oldu¤u durumlarda çok zaman al›c› olabilir. Ayr›ca,
görüflme sohbet biçiminde geliflti¤i için yan›tlar›n yaz›lmas› ya da kaydedilmesi
güçtür. Dolay›s›yla, elde edilen verilerin düzenlenmesi ve çözümlenmesi de zaman
al›c› ve zor bir süreçtir.

Araflt›rma amaçlar›n›n belirgin biçimde tan›mlanm›fl oldu¤u durumlarda veri
toplama sürecinin daha etkili olabilmesi için yap›land›r›lmam›fl görüflme yerine ya-
r›-yap›land›r›lm›fl ya da yap›land›r›lm›fl görüflme önerilmektedir.

Yar›-Yap›land›r›lm›fl Görüflme: ‹ncelenmek istenen konu hakk›nda kat›l›m-
c›lardan ayn› türde bilgilerin toplanmas› amac›yla yap›lan bir görüflme türüdür. Bu
yaklafl›mda görüflme öncesinde, görüflmeciye rehberlik edecek görüflme sorular›-
n›n ya da konu bafll›klar›n›n yer ald›¤› görüflme formu haz›rlan›r. 

Haz›rlanan görüflme formu, yan›tlanmas› istenilen bütün konular› kapsayan ge-
nifl bir liste biçimindedir. Görüflmeci, görüflme formunda yer alan sorular› sorabi-
lir, bununla birlikte ayr›nt›l› bilgi toplama amac›yla ek sorular da gelifltirebilir. Ya-
r›-yap›land›r›lm›fl görüflme, bu biçimiyle amaçl› bir sohbete benzemektedir. Dola-
y›s›yla, görüflme formunda yer alan sorular›n belirli bir öncelik s›ras›yla sorulmas›
zorunlu de¤ildir. Görüflmeci, haz›rlanan sorular› kat›l›mc›yla olan etkileflimine ba¤-
l› olarak farkl› s›rada sorabilir. Örne¤in, görüflme sürecinde bir sorunun yan›t› ta-
mamen al›nm›flsa, o soru tekrar sorulmayabilir ya da kat›l›mc›n›n geribildirimleri-
ne dayal› olarak ek sorular yöneltilebilir.

Yar›-yap›land›r›lm›fl görüflmede, görüflme formu yaklafl›m› kullan›ld›¤› için top-
lanan veriler, yap›land›r›lmam›fl görüflme verilerine göre daha sistematiktir. Dola-
y›s›yla, verilerin düzenlenmesi ve çözümlenmesi görece daha kolayd›r. 

Yar›-yap›land›r›lm›fl görüflme sorular› haz›rlama aflamas›nda baz› konulara
dikkat etmekte yarar bulunmaktad›r. Bunlar› k›saca afla¤›daki biçimde belirtmek
olanakl›d›r:

• Basit ve anlafl›l›r sorular haz›rlay›n. 
• Sorular› mant›ksal bir s›ra içinde düzenleyin.
• Yan›tlamas› zor sorular› kolay sorulardan sonra sorun.
• Aç›k uçlu sorular sormaya özen gösterin.
• Sorularda yönlendirme içeren ifadelerden kaç›n›n.
• Bir soru içinde birden fazla soru sormay›n.
• Alternatif sorular haz›rlay›n.
• Ayr›nt›l› bilgi elde edebilecek ek sorular haz›rlay›n.
• Kat›l›mc› ilgisinin süreklili¤ini sa¤lamak için farkl› türden sorular haz›rlay›n.
• Birbiriyle iliflkili sorular› ayn› bölümde toplay›n.
• Sorular›n kapsam›n›n araflt›rman›n amaçlar›yla uyumlu olmas›na özen

gösterin.
• Soru say›s›n›n araflt›rman›n kapsam›yla iliflkili olmas›n› sa¤lay›n.
Afla¤›da iletiflim alan›ndan bir görüflme rehberi örne¤i sunulmufltur. Bu çal›fl-

mada, “Amerika Birleflik Devletleri’nde yaflayan Türkiye kökenli göçmenlerin kitle
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iletiflim araçlar›n› kullanma al›flkanl›klar› ve bunun ulusafl›r› kimliklerinin oluflumu
ve dönüflümüne katk›s›” incelenmifltir. Bu amaçla, 30 kifliyle yar›-yap›land›r›lm›fl
görüflme yap›lm›flt›r. Görüflme için kiflisel bilgiler d›fl›nda toplam 32 soru haz›rlan-
m›flt›r. Afla¤›da bu sorulardan baz›lar› örnek olarak listelenmifltir (fianl›er Yüksel,
2008). 
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Görüflme Rehberi

Kiflisel Bilgiler
• ‹sminiz nedir?

• Yafl›n›z kaç?

• E¤itim düzeyiniz nedir?

• ‹ngilizceyi ne düzeyde biliyorsunuz?

• Medeni haliniz nedir?

• Çocu¤unuz var m›? Burada m› do¤du? Okula gidiyor mu?

• Çocu¤unuz ço¤unlukla hangi dili konufluyor?

• Ne ifl yap›yorsunuz ve gelir düzeyiniz nedir?

• ABD’ye ne zaman ve nas›l geldiniz?

Medya Kullan›m›
1. Hangi tür kitle iletiflim araçlar›n› kullan›yorsunuz (televizyon, radyo, gazete,

‹nternet gibi)?

2. Televizyon izliyor musunuz?

• Hangi kanallar› seyrediyorsunuz? 

• Ne kadar zamand›r Türk televizyonu seyrediyorsunuz?

• Hangi s›kl›kta seyrediyorsunuz?

• ‹zlemeyi tercih etti¤iniz programlar neler?

3. Neden Türk televizyonunu seyrediyorsunuz?

4. Türk televizyonu ile ilgili ne düflünüyorsunuz? 

• Televizyon seyrederken sizi neler mutlu ediyor?

• Televizyon seyrederken sizi neler k›zd›r›yor?

5. Çocuklar›n›za ne s›kl›kta ve hangi programlar› izlemelerine izin veriyorsunuz?

6. Gazete okuyor musunuz?

• Hangi gazeteleri okuyorsunuz? (Türk-ABD-di¤er)

• Gazeteyi hangi s›kl›kla sat›n al›yorsunuz? Abone misiniz?

• Bu gazeteyi Türkiye’deyken de okuyor muydunuz? Hay›r ise neden burada

okuyorsunuz?

7. Radyo dinliyor musunuz?

• Hangi radyo kanallar›n› dinliyorsunuz?

• Radyoyu ne s›kl›kta dinliyorsunuz?

8. Sinema izleme al›flkanl›¤›n›z hakk›nda bilgi verir misiniz?

9. Video izleme al›flkanl›¤›n›z hakk›nda bilgi verir misiniz?

10.‹nternet’i kullan›yor musunuz?

11.(‹nternet kullanm›yorsa) Kullanmay› düflünüyor musunuz? Neden?

12.Çocuklar›n›z ‹nternet kullan›yor mu? Ne amaçla?

13.Televizyon programlar›n› Türkiye ile ayn› zamanda izlemek sizin için önemli mi? 

14.(Önemliyse) Hangi programlar› efl-zamanl› izlemeyi tercih ediyorsunuz?

15.Televizyonlarda ya da gazetelerde bir fleyleri de¤ifltirme flans›n›z olsayd› neleri

de¤ifltirirdiniz?



Yap›land›r›lm›fl Görüflme: Her kat›l›mc›ya önceden haz›rlanan sorular›n, ay-
n› biçimde ve ayn› s›rada soruldu¤u bir görüflme türüdür. Görüflmeci, belirlenen
s›rada sorular› sorarak her kat›l›mc›dan verileri toplamaya çal›fl›r. Bu durum, daha
önce aç›klanan görüflme türlerine göre görüflmeciye çok fazla esneklik sa¤lama-
maktad›r. Dolay›s›yla, birden çok görüflmecinin kullan›laca¤› araflt›rmalar için da-
ha uygundur. 

Görüflme formunda haz›rlanan sorular aç›k uçlu sorulardan oluflmaktad›r. An-
cak, görüflmede sosyal etkileflim sonucu ortaya ç›kabilecek ve ileride önemli ola-
bilecek bir konunun ayr›nt›l› biçimde incelenmesi söz konusu de¤ildir. Öteki gö-
rüflme türleriyle karfl›laflt›r›ld›¤›nda yap›land›r›lm›fl görüflme sürecinde, görüflmeci-
nin sahip olmas› gereken yeterlikler de s›n›rl›d›r. Görüflmeciden beklenilen her ka-
t›l›mc›ya, sorular› ayn› biçimde ve ayn› s›rada sormas›d›r. Asl›nda bu bir s›n›rl›l›k
olarak ortaya ç›ksa da toplanan verilerin düzenlenmesi, karfl›laflt›r›lmas› ve çözüm-
lenmesi, yap›land›r›lmam›fl ve yar›-yap›land›r›lm›fl görüflme verilerinin çözümlen-
mesine oranla daha kolayd›r.

Görüflme Süreci
Araflt›rman›n amac›na ve kat›l›mc›lar›n özelliklerine göre en uygun görüflme türü-
ne karar verildikten sonra görüflme sürecinde baz› aflamalar izlenir. Bunlar; soru-
lar›n haz›rlanmas›, ön denemenin uygulanmas›, görüflmenin gerçeklefltirilmesi, ses
kay›tlar›n›n deflifre edilmesi, verilerin çözümlenmesi, do¤rulanmas› ve raporlaflt›r-
ma aflamalar›d›r.

Görüflme sürecinin daha etkili ve verimli olmas› için baz› konulara dikkat et-
mekte yarar bulunmaktad›r. Bunlar afla¤›da k›saca listelenmifltir:

• Görüflme yapaca¤›n›z kiflinin, görüflme yerini ve zaman›n› belirlemesini
sa¤lay›n.

• Görüflmenin ön denemesini uygulay›n.
• Görüflme amac›n›z› ve gizlili¤i aç›klayan k›sa ve anlafl›l›r bir onay formu

haz›rlay›n.
• Haz›rlanan sorular› görüflme öncesi inceleyin.
• Kat›l›mc›n›n neden seçildi¤ini belirtin.
• Görüflmenin yaklafl›k olarak ne kadar sürece¤ini aç›klay›n.
• Görüflme s›ras›nda ses kaydedici cihaz›n çal›flt›¤›ndan emin olun.
• Görüflme s›ras›nda sorgulay›c› de¤il güven verici olmaya özen gösterin.
• Görüflmenin planland›¤› gibi gitmesi amac›yla görüflme rehberinden yararlan›n.
• Sonunda kat›l›mc›lara teflekkür etmeyi unutmay›n.
• Araflt›rma sonuçlar›n›n paylafl›laca¤›n› hat›rlat›n.
• Görüflme sonras› konuyla ilgili görüfl bildirilirse not almay› unutmay›n.
• Görüflmeleri gerçe¤ine uygun biçimde deflifre yapmaya özen gösterin.
• Deflifre edilen metni kat›l›mc›lara okutarak görüflmenin do¤rulanmas›n›

sa¤lay›n.
• Etik kurallara uygun rapor yazmaya özen gösterin.

Çevrimiçi görüflme sürecinin daha etkili ve verimli olmas› için sizce nelere dikkat etmek
gerekmektedir? 
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Odak Küme Görüflmeleri
Odak küme görüflmeleri, küçük kat›l›mc› gruplar›yla yönlendirici (moderator) bir
kifli rehberli¤inde yürütülen ve kat›l›mc›lar›n tümünü ilgilendiren bir konuda, on-
lar›n görüfllerini belirlemeyi amaçlayan görüflmelerdir. Odak küme görüflmeleri,
genellikle bir ürün, hizmet ya da olana¤›n kullan›c›lar taraf›ndan nas›l alg›land›¤›-
n› ortaya ç›karmak için gerçeklefltirilmektedir (K›rcaali-‹ftar, 2004). Bu amaçla; in-
celenecek konu hakk›nda görüfl bildirecek bireylerden odak kümeler oluflturul-
maktad›r. Her odak küme, yönlendirici kifli rehberli¤inde ayr› ayr› toplanmakta ve
gruptaki kat›l›mc›lar araflt›rma konusuyla ilgili görüfllerini bildirmektedirler. 

Odak küme görüflmelerinin kullan›m alan› da oldukça genifltir. Örne¤in; tele-
vizyon ve radyo gibi kitle iletiflim araçlar›nda yay›nlanan programlara iliflkin alg›-
lar›n ve tercihlerin belirlenmesi, bir ürünün tercih edilme nedenlerinin ortaya ç›ka-
r›lmas›, örgüt kültürün betimlenmesi ya da örgüt içindeki iletiflim sorunlar›n›n sap-
tanmas› gibi çok çeflitli alanlarda odak küme görüflmeleri uygulanabilir.

Bir araflt›rmada en az üç odak küme oluflturulmas›, her grupta en az 6, en çok
12 kat›l›mc›n›n yer almas› önerilmektedir. 6 kifliden az gruplar, etkili bir grup dina-
mi¤i için yeterli de¤ildir. Benzer flekilde, 12 kiflinin üstündeki gruplar ise, etkili bir
görüflme için fazla kalabal›kt›r. Her odak küme görüflmesinin en az bir, en çok iki
saatlik bir sürede, iki kiflinin yürütücülü¤ünde ve kat›l›mc›lar›n kendini rahat hisse-
debilecekleri bir ortamda yap›lmas› uygun olur. Yönlendirici, gruba rehberlik ede-
rek kat›l›mc›lar›n bak›fl aç›lar›n› anlamay› amaçlar. Yard›mc› kifli ise, kat›l›mc›lar›n
görüfllerini kay›t alt›na alma amac›yla ses ya da görüntü kayd› yapan ayg›tlarla tek-
nik olarak ilgilenir ve uygun durumlarda kat›l›mc›larla etkileflim de kurabilir. Ancak,
kaynaklar›n s›n›rl› oldu¤u durumlarda araflt›rmac› her iki görevi de üstlenebilir.

Odak küme görüflmelerinin bireysel görüflmelere oranla en önemli üstünlü¤ü,
grup dinami¤i sayesinde yan›tlar›n daha zengin olmas›d›r. Patton’un (2002) da be-
lirtti¤i gibi, kat›l›mc›lar›n kendi görüfllerini baflkalar›n›n görüfllerini de dikkate ala-
rak özgürce ifade ettikleri, sosyal etkileflimin güçlü oldu¤u ortamlarda etkili veri
toplan›r. Bir kat›l›mc›n›n yan›t›, öteki kat›l›mc›lar› o konu hakk›nda kendi görüflle-
rini anlatmaya cesaretlendirebilir. Bu tür görüflmede, kat›l›mc›lardan konu hakk›n-
da uzlaflmalar› beklenmemelidir. Önemli olan etkili bir tart›flma ortam› yaratarak,
incelenecek konuyla ilgili farkl› bak›fl aç›lar›n› elde etmektir.

Odak küme görüflmelerinin bir baflka üstünlü¤ü ise, daha çok kat›l›mc›dan da-
ha k›sa sürede veri elde edilerek zaman ve maliyet tasarrufu sa¤lanmas›d›r. Arafl-
t›rmac›n›n üç oturumda otuz kifliden veri toplamas›, bireysel görüflmelerle otuz ki-
fliye harcayaca¤› zamandan daha azd›r. Ancak, odak küme görüflmelerinin plan-
lanmas› da uzun zaman alabilmektedir. Bireysel görüflmeye oranla daha çok kat›-
l›mc›yla iletiflim kurulmas›, onlar›n bilgilendirilmesi ve ulafl›m sorunlar›n›n çözüm-
lenmesi daha çok zaman ve para gerektirmektedir.

Bununla ilgili olarak odak küme görüflmelerinin bir s›n›rl›l›¤›, soru say›s›n›n bi-
reysel görüflmeye göre daha az olmas› nedeniyle daha s›n›rl› bilgi toplanmas›d›r.
Ayr›ca, her kat›l›mc›ya bireysel görüflmeye oranla daha az konuflma süresi düflme-
si; cinsellik, siyasal ve dinsel görüfl gibi duyarl› konular üzerinde görüfl toplaman›n
güç olmas› ve baz› kat›l›mc›lar›n baz› konularda görüfllerini belirtirken baflat olup
öteki kat›l›mc›lar› da etkilemesidir. Bu nedenle, odak küme görüflmelerinin etkili
olabilmesi büyük ölçüde yönlendiricinin becerilerine ba¤l›d›r. Yönlendirici, odak
grubunda yer alan tüm bireylerin etkin kat›l›m›n› sa¤lamal›d›r.
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Odak küme görüflme sürecinin daha etkili ve verimli olmas› için baz› konulara
dikkat etmekte yarar bulunmaktad›r. Bunlar afla¤›da k›saca listelenmifltir:

• Kat›l›mc›lar› karfl›layarak toplant› odas›na al›nmas›n› sa¤lay›n.
• Görüflme sürecinde hitab› kolaylaflt›rmak için önceden haz›rlanan kat›l›mc›-

lar›n isimlerini belirten isim kartlar›n› masaya yerlefltirin ya da herkesin ya-
kas›na takmas›na özen gösterin.

• Görüflmenin amac›n› belirttikten sonra ses/görüntü kayd›n›n bafllamas›n›
sa¤lay›n

• Görüflme s›ras›nda ses/görüntü kaydedici ayg›t›n çal›flt›¤›ndan emin olun.
• Aç›l›fl konuflmas›nda; görüflmelerin amac›n›, kat›l›mc›lar›n görüfl ve önerile-

rinin önemini, ses/görüntü kayd›n›n al›naca¤›n›, gizlilik ilkesini ve toplant›-
n›n olas› süresini kat›l›mc›lara aç›klamaya çal›fl›n.

• Önceden haz›rlanm›fl odak küme görüflmesi sorular›n› kat›l›mc›lara yöneltin
ve tüm kat›l›mc›lar›n her soruyu yan›tlamas›n› sa¤lay›n.

• Anlafl›lmayan konularda aç›klama yapmaya özen gösterin.
• Olumlu ve olumsuz geribildirim vermekten kaç›n›n.
• Geç gelen kat›l›mc›lar için k›sa bir aç›klama yapmay› unutmay›n.
• Olabildi¤ince yan›tlarla ilgili notlar almaya çal›fl›n.
• Görüflme sonunda teflekkür ederek ses/görüntü kayd›n› durdurun.
• Görüflme sonras› konuyla ilgili görüfller bildirilirse not almay› unutmay›n.

‹lgi duydu¤unuz bir ürün ya da hizmetin belirli bir yafl grubu taraf›ndan nas›l alg›land›¤›-
n› saptamak amac›yla odak küme görüflmesi yap›laca¤›n› varsayal›m. Bu araflt›rmada veri-
lerin odak küme görüflmeleriyle toplanabilmesi için bir görüflme rehberi haz›rlay›n›z.

Gözlem 
Gözlem, geçmiflte ço¤unlukla antropolojik çal›flmalara özgü veri toplama arac› ola-
rak görülmüfltür. Ancak son y›llarda, pazarlama, reklamc›l›k, sosyoloji, psikoloji,
e¤itim gibi sosyal bilim araflt›rmalar›nda da yayg›n olarak kullan›lmaktad›r. Araflt›r-
mac›n›n, konu hakk›nda ayr›nt›l› bilgi elde etmek istiyorsa veri toplama arac› ola-
rak görüflme yöntemini tercih edebilece¤ini bir önceki bafll›kta belirtmifltik. Ancak,
görüflmeye kat›lan bireyler, sorulan sorulara do¤ru yan›t vermeyebilir. Bu durum-
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da bireylerin davran›fllar›yla söyledikleri aras›nda farkl›l›k olup olmad›¤› konusun-
da bize yard›mc› olacak araç gözlemdir.

Gözlem; bireylerin, nesnelerin ve olaylar›n sistematik bir biçimde izlenerek be-
timlenmesidir. Davran›fllar›n do¤as›yla ilgili ayr›nt›l›, kapsaml› ve zamana yay›lm›fl
veriler toplanabilir. Patton’a (2002) göre bilimsel araflt›rmalarda veri toplama arac›
olarak kullan›lan gözlemin, s›radan bireylerin yapt›¤› gözlemden fark›; gözlemci-
nin yetifltirilmifl olmas› ve gözlemlerin sistematik biçimde toplanmas›d›r. 

Araflt›rma sürecinde gözlemler, genellikle yaz›larak kaydedilir. Bununla birlik-
te, video ve ses kaydedici cihazlarla elde edilen kay›tlar ya da foto¤raflar da veri
kayna¤› olarak toplanmaktad›r. Elde edilen bütün bu kay›tlara “alan notlar›” da de-
nilmektedir. Özellikle, grup içinde yer alan bireylerin birbirleriyle nas›l etkileflim
kurduklar› ya da bir kurumda çal›flanlar›n ait olduklar› kültür de¤erlerinin kayna¤›
gibi sosyal bilim araflt›rmalar›nda gözlemle veri toplanabilir.

Gözlem Türleri
Burada sosyal bilim araflt›rmalar›nda kullan›labilecek gözlem türleri iki ayr› bafll›k
alt›nda incelenecektir. Bunlar; kat›l›mc› gözlem ve do¤rudan gözlemdir. Bu iki
yaklafl›m da araflt›rmac›n›n, baflka bir deyiflle gözlemcinin, gözlem sürecindeki ro-
lüne iliflkin s›n›fland›rmaya dayanmaktad›r (Gold, 1958). 

Kat›l›mc› Gözlem: Temelde etnografik araflt›rmalarda yayg›n olarak kullan›-
lan veri toplama tekni¤idir. Bu yaklafl›mda araflt›rmac›, incelemek istedi¤i toplulu-
¤un etkin bir üyesi olarak gruba kat›larak gözlemini gerçeklefltirir. Öncelikle göz-
lemci, incelemek istedi¤i toplulukla belirli bir süre geçirmeli, gruba ait etkinlikler-
de grubun do¤al üyesi olarak görev almal› ve sonuçta o toplulu¤un bir üyesi ola-
rak benimsenmelidir.

Bu yaklafl›mda gözlemcinin rolü, tam kat›l›mc› ya da gözlemci olarak kat›l›mc›
olabilir. Tam kat›l›mc› rolünde, gözlemci incelemek istedi¤i toplulu¤un do¤al bir
üyesi olarak görev ald›¤› için bireylerin davran›fllar›n› do¤rudan gözlemler. Gerek-
ti¤inde topluluk içinde yer alan kiflilerle konuflarak onlar›n bak›fl aç›lar›n› yorum-
lar. Burada temel amaç, belirli bir kültürü o kültüre ait bireylerin bak›fl aç›s›ndan
betimlemektir. Dolay›s›yla, araflt›rmac› standart bir gözlem ya da görüflme formu
kullanmayabilir. Araflt›rmac›n›n as›l amac›, incelemek istedi¤i kültürü ayr›nt›l› bi-
çimde tan›mlamakt›r.

Gözlemci olarak kat›l›mc› rolünde ise, gözlemci incelenen toplulu¤un do¤al
bir üyesidir, ancak gözlemcinin rolü bütün üyeler taraf›ndan bilinmektedir. Tam
kat›l›m ile gözlemci olarak kat›l›mc› aras›ndaki en büyük fark, tam kat›l›mda top-
lulu¤un üyelerinin gözlemcinin araflt›rmac› kimli¤inden habersiz olmas›d›r. Göz-
lemci olarak kat›l›mc› da ise, araflt›rmac›n›n kimli¤i gözlenen kifliler taraf›ndan bi-
linmektedir. Araflt›rmac› kimli¤inin belirtilmemesi ya da saklanmas› etik sorunlar›
da beraberinde getirmektedir. Önceden gözlemcinin kimli¤ine iliflkin kat›l›mc›lara
bilgi verilmemiflse bile, gözlemin sonunda mutlaka grup üyelerine araflt›rman›n
amac› aç›klan›p, verilerin araflt›rmada kullan›labilmesi için izinleri al›nmal›d›r.

Kat›l›mc› gözlemin en önemli s›n›rl›l›¤› verilerin kaydedilmesinde yaflanan güç-
lüklerdir. ‹ncelenen toplulu¤un do¤al ortam›nda gözlem yapmak ve bu gözlemle-
ri kay›t alt›na almak oldukça zordur. Buna ba¤l› olarak da araflt›rmac›n›n verileri s›-
n›fland›r›p çözümlemesi de güçleflmektedir.

Do¤rudan Gözlem: Bu yaklafl›mda gözlemci, incelenmek istenen toplulu¤u
gözlemleyerek betimlemelerde bulunur. Araflt›rmac› toplulu¤un sosyal ortam›nda
kat›l›mc› de¤ildir, rolü sadece izlemek ve kaydetmektir. 
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Bu yaklafl›mda kat›l›mc› gözlemde oldu¤u gibi araflt›rman›n amac›na ba¤l› ola-
rak gözlemcinin farkl› rolleri bulunmaktad›r. Gözlemcinin rolü, tam gözlemci ya
da kat›l›mc› olarak gözlemci olabilir. Tam gözlemci rolünde, gözlemci araflt›r›lmak
istenen sosyal ortam›n içinde yer almaz. Araflt›rmac›, toplulukta yer alan bireylerle
etkileflim içinde de¤ildir sadece d›flar›dan gözleyendir. Tam kat›l›mda da oldu¤u
gibi tam gözlemde de araflt›rmac›n›n kimli¤i topluluk üyeleri taraf›ndan bilinme-
mektedir. Örne¤in, çevrimiçi tart›flma gruplar›ndaki sohbetleri takip etmek.

Kat›l›mc› olarak gözlemci rolünde ise, araflt›rmac› ya da gözlemci incelenen or-
tam üzerinde olabildi¤ince az kat›l›m› bulunmaktad›r. Gözlemci incelenen kültü-
rün do¤al bir üyesi de¤ildir. Bu yaklafl›m daha çok görüflmeler yap›l›rken kullan›l-
maktad›r. Araflt›rmac›, incelenecek kültürde yer almadan, o grubun bireyleriyle gö-
rüflmeler sürecinde gözlemlerde bulunarak veri toplamaya çal›fl›r. 

Kat›l›mc› ve do¤rudan gözlemlerin her ikisinde de yap›land›r›lmam›fl, yar›-yap›-
land›r›lm›fl ya da yap›land›r›lm›fl görüflmelerle gözlem verileri desteklenebilir. Bir-
çok nitel araflt›rmada görüflme ve gözlem birlikte kullan›lmaktad›r. Bununla birlik-
te, günlükler de kullan›lmaktad›r. Günlük kay›tlar›nda, kat›l›mc›lardan her gün
yapt›klar›n›, hissettiklerini ve düflündüklerini yazmalar› istenir. Bu veriler de arafl-
t›rmac›ya kat›l›mc›lar›n bak›fl aç›lar›n› anlama konusunda yard›mc› olmaktad›r (Ak-
turan ve di¤erleri, 2008).

Öteki veri toplama araçlar›yla karfl›laflt›r›ld›¤›nda gözlemin baz› üstünlükleri ve
s›n›rl›l›klar› bulunmaktad›r. Bunlar afla¤›da k›saca yer almaktad›r (Y›ld›r›m & fiim-
flek, 2006):

Anket gibi nicel veri toplama araçlar›nda kat›l›mc›lar, sorular›n yan›t seçenekle-
rini doldurarak geribildirim sa¤larlar. Ancak bu yan›tlar›n gerçekten seçilen kifliler
taraf›ndan dolduruldu¤u ya da hangi koflullar alt›nda yan›tland›¤› araflt›rmac› tara-
f›ndan bilinemez. Gözlemin en önemli üstünlü¤ü, araflt›rmac›ya davran›fllar› do¤-
rudan ve uzun süreli olarak kapsaml› biçimde gözleme olana¤› sunmas›d›r.

Gözlemin bir baflka üstünlü¤ü de, araflt›r›lmak istenen davran›fl›n do¤al orta-
m›nda incelenmesidir. Do¤al ortamda gerçekleflen davran›fllar gerçe¤i daha yak›n-
dan temsil ederek sonuçlar›n geçerli¤inin artmas›na katk›da bulunur.

Bu yaklafl›m›n baz› s›n›rl›l›klar› da bulunmaktad›r. Örne¤in; gözlem yapan bir
araflt›rmac›n›n, do¤al ortam üzerinde kontrolünün olmamas› ve toplanan bilgiler
gözlemcinin öznel alg›lar›n› yans›tt›¤› için verilerin say›sallaflt›r›lmas›nda güçlükle-
rin yaflanabilmesidir. Ayr›ca araflt›rmac›, gözlem yap›lacak alana girmek için gerek-
li onay› al›rken baz› s›k›nt›larla karfl›laflabilir ya da sonras›nda topluluk içinde gü-
ven duygusu yaratmak için büyük çaba harcamas› gerekebilir.

Belge ‹ncelemesi 
Belge incelemesi, araflt›r›lmas› istenen konu hakk›nda bilgi içeren yaz›l›, görsel ya
da iflitsel materyallerin çözümlenmesidir. Bu yaklafl›m, gözlem ve görüflmenin ola-
nakl› olmad›¤› durumlarda tek bafl›na veri toplama arac› olarak kullan›labilece¤i
gibi gözlem ve görüflme verileri desteklemek ve araflt›rman›n geçerli¤ini art›rmak
amac›yla da ek bilgi kayna¤› olarak da kullan›labilir.

Araflt›rmalarda hangi belgelerin veri kayna¤› olarak kullan›labilece¤i araflt›rma-
n›n sorunu ve amaçlar›yla iliflkilidir. Örne¤in örgütsel iletiflimle ilgili bir araflt›rma-
da, kurumun misyon tan›m›, y›ll›k kurum raporlar›, kurum içi ve d›fl› yaz›flmalar,
bölümleraras› yaz›flmalar, insan kaynaklar› hedefleri, halkla iliflkiler belgeleri, ku-
rumsal yay›nlar ya da bas›n aç›klamalar› gibi belgeler veri kayna¤› olarak kullan›-
labilir. Araflt›rmalarda bunlara ek olarak Çizelge 6.1’de listelenen belgeler araflt›r-
malarda veri kayna¤› olarak kullan›labilir.
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Nitel araflt›rmalarda, belgeler iki türde toplanabilir. Birincisi, araflt›rma konusu-
nun geçmifli ya da tarihsel süreci bulgular›n yorumlanmas›nda önemli oldu¤unda
arfliv verileri, araflt›rmada belge olarak kullan›lmaktad›r. ‹kincisi ise, araflt›rman›n
veri toplama sürecinde çekilen foto¤raflar, kat›l›mc›larla yap›lan görüntü ve ses ka-
y›tlar› ya da kat›l›mc›lar›n çizimleri gibi araflt›rmac› taraf›ndan kaydedilen veriler,
araflt›rmada doküman olarak kullan›labilir.

Belgeler elektronik biçimde de elde edilebilir. Elektronik veriler de Çizelge
6.1’de belirtilen yaz›l›, görsel ve iflitsel belgelerin elektronik türünü içerebilir. Ku-
rumlar›n web sayfalar›, e-postalar ya da bloglar gibi çeflitli türde veriler araflt›rma-
larda kullan›labilir.

Elektronik veri kullan›m›n›n baz› üstünlükleri bulunmaktad›r. Bu tür veriler, ‹n-
ternet’in hipermetinsellik temelinde yap›land›¤› için araflt›rma konusuna iliflkin
baflka kaynaklara eriflim de kolaylaflmaktad›r. Bir baflka üstünlü¤ü ise, elektronik
ortamda hem arfliv hem de e-postalar ya da çevrimiçi tart›flma gruplar›nda gerçek
zamanl› verilere ulafl›labilmenin kolay olmas›d›r. Bununla birlikte, elektronik veri
kullan›l›rken mutlaka bir kopyas› ç›kar›larak ayr› bir bilgisayarda ya da tafl›nabilir
diskte saklanmas› gereklidir çünkü araflt›rmac›n›n elinde olmayan nedenlerle tek-
nik olarak verinin silinmesi ya da hasar görmesi olas›d›r. 

Belge incelemesi süreci, ard›fl›k olarak ilerleyen baz› aflamalar› içermektedir.
Bunlar; belgelere ulaflma, özgünlü¤ünün kontrol edilmesi ve kullan›m izinlerinin
al›nmas›, belgelerin anlafl›lmas›, çözümlenmesi ve veriyi kullanma aflamalar›d›r. Bu
aflamalar afla¤›da k›saca aç›klanm›flt›r:

Belgelere Ulaflma: Bu aflamada, incelenecek konuya iliflkin belgelere gereksi-
nim olup olmad›¤›, nerelerden ve kimlerden elde edilece¤i hakk›nda baz› kararlar
verilmektedir. Bu aflamadaki kararlar, araflt›rmac›n›n fazla veriyle u¤raflmamas›na
da yard›mc› olmaktad›r.
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Çevrimiçi yorumlar
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Kurumsal kay›tlar

Raporlar

Gazeteler

Bloglar

‹statistikler

‹lanlar

Devlet arflivleri (Emniyet, mahkeme, sa¤l›k, nüfus vb.)

Görsel ve ‹flitsel Belgeler

Foto¤raflar

Görüntü kay›tlar›

Ses kay›tlar›

Resimler

Foto¤raflar

Filmler

Broflürler

Afifller

Reklamlar

Sergiler

Haritalar

fiark›lar ve fliirler

Radyo ve televizyon programlar›

Çizelge 6.1
Araflt›rmalarda Veri
Kayna¤› Olarak
Kullan›labilecek
Belge Türleri



Belgelerin Özgünlü¤ünün Kontrol Edilmesi ve Kullan›m ‹zinlerinin
Al›nmas›: Bu aflamada, ulafl›lan belgelerin do¤rulu¤u ve güvenirli¤i kontrol edi-
lir. Özgünlü¤ü kontrol edilmeyen belgeler, daha sonra etik sorunlar ortaya ç›kar-
tabilir. Bunun sonucunda araflt›rman›n ve araflt›rmac›n›n güvenirli¤i de sorgula-
nabilir. Belgelerin özgünlü¤ü kontrol edilirken; belgelerde kapsanan verilerin
araflt›rma konusuyla ilgili olup olmad›¤›, verilerin hangi kaynaklardan (birin-
cil/ikincil) elde edildi¤i, belgelerde de¤ifltirme ya da tahribat olup olmad›¤›, ya-
zarlar›n kimlikleri, nerede ve ne zaman yay›nland›¤› ya da ayn› olguya ait farkl›
kaynaklardan elde edilen belgeler aras›nda tutarl›l›¤a iliflkin sorgulamalar yap›l-
maktad›r. Bu aflamada belgelerin özgünlü¤ünü kontrol eden araflt›rmac›, belgeyi
sa¤layan kifli ya da kurumlardan da belgelerin araflt›rmada nas›l kullan›laca¤›na
iliflkin gerekli izinleri de almal›d›r.

Belgelerin Anlafl›lmas› ve Çözümlenmesi: Bu aflamada belgeler okunarak,
verilerin s›n›fland›r›lmas› ve çözümlemesi yap›lmaktad›r. Araflt›rmac›, araflt›rmay›
yaln›zca belgelere dayal› olarak gerçeklefltirecekse, bu belgelerin birbirleriyle kar-
fl›laflt›rmal› olarak çözümlenmesi gerekmektedir. Ayn› olguya iliflkin farkl› belgeler
aras›nda tutarl›l›k düzeyi ve belirli olaylara iliflkin farkl› bak›fl aç›lar› sorgulanmal›-
d›r. Araflt›rman›n amac›na göre kapsaml› bir içerik çözümlemesi yap›lmal›d›r. Elde
edilen belgeler gözlem ve görüflme gibi baflka veri toplama araçlar›yla birlikte kul-
lan›l›yorsa, burada da tüm verilerin birbirleriyle karfl›laflt›rmal› olarak çözümlenme-
si gerekir. Ancak, bu durumda karmafl›k veri çözümlemesine gerek olmayabilir. 

Veriyi Kullanma: Belgelerin bir araflt›rmada kullan›lmas› belirli kurum ya da
kiflileri zor durumda b›rakmayacak biçimde gizlilikleri korunmal›d›r. Gerçek isim-
ler yerine takma isimler kullan›lmal›d›r. Tan›mlamalar ya da betimlemeler içinde il-
gili kifli ya da kurumlar›n gizlili¤i hakk›nda da dikkat etmek gerekmektedir. 

ÖLÇME ARAÇLARININ ÖZELL‹KLER‹ 
Araflt›rmalarda veri toplama sürecinde kullan›lan ölçme araçlar›n›n sahip olmas›
gereken baz› özellikler bulunmaktad›r. Veri toplama sürecinde kullan›lan araçlar
araflt›rman›n amac›na uygun de¤ilse ya da hatal› ölçüm yap›yorsa, araflt›rma sonu-
cu ortaya konan bulgular da hatal› olacakt›r.

Bilimsel araflt›rmalarda hangi veri toplama arac› kullan›l›rsa kullan›ls›n, bu araç-
lar güvenilir ve geçerli olmal›d›r. Güvenirlik, bir ölçme arac›n›n tutarl› ölçüm yapa-
bilmesi; geçerlik ise ölçme arac›n›n ölçmek istedi¤ini ölçebilme derecesidir. Bu iki
özellik birbiriyle yak›ndan iliflkilidir. fiimdi bu iki kavram› yak›ndan irdeleyelim.

Güvenirlik
Güvenirlik, bir ölçme arac›n›n ilgili özelli¤in gerçek büyüklü¤üne yak›n ölçme ya-
pabilme (hatas›z ölçme) gücüdür (Erkufl, 2006). Baflka bir deyiflle güvenirlik, bir
ölçme arac›n›n farkl› ölçüm sonuçlar› aras›ndaki tutarl›l›k düzeyidir. Bilimsel arafl-
t›rmalarda, kullan›lan bir ölçme arac›yla yap›lan birden çok ölçümle elde edilen
sonuçlar›n tutarl›l›¤› oran›nda o ölçme arac› güvenilirdir. 

Bir ölçme sonucuna, kat›l›mc›n›n o gün hasta olmas› gibi bireyden; donan›m
eksikli¤i, yetersiz ›fl›k gibi ölçme yap›lan ortamdan; ölçmeyi yapan kifliden ya da
iyi gelifltirilmemifl ölçme arac›ndan kaynaklanan hatalar kar›flabilir. Tüm bu sorun-
lar dikkate al›narak, kat›l›mc›y› ayn› araçla çok say›da ölçsek ve bu ölçümlerin or-
talamas›n› alsak, bu ortalama puan›n bireyin gerçek puan›na yaklaflt›¤› gözlenir.
Bu durum güvenirlik anlay›fl›n›n temelini oluflturmaktad›r (Erkufl, 2006). Örne¤in,
e¤itim sonras› uygulanan baflar› testinde yüksek performans göstermifl kat›l›mc›la-
r›n ço¤u bir süre sonra uygulanan ikinci testte tam tersi bir durum yaflam›fllarsa,
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burada ölçme arac›n›n güvenirli¤i sorgulanabilir çünkü iki ölçüm aras›ndaki tutar-
l›l›k beklenen düzeyde olmam›flt›r.

Kullan›lan ölçme arac›n›n türüne ba¤l› olarak farkl› güvenirlik çeflitleri ortaya ç›k-
m›flt›r. En çok kullan›lan güvenirlik katsay›s› hesaplama yöntemleri flunlard›r: Test-ye-
niden test güvenirli¤i, paralel formlar güvenirli¤i, bölünmüfl yar›lar güvenirli¤i, puan-
lay›c› güvenirli¤i, Kuder-Richardson güvenirli¤i ve Cronbach Alfa güvenirli¤idir.

Test-Yeniden Test Güvenirli¤i
Bir testin ya da ölçe¤in ayn› grup
üzerinde farkl› zamanlarda iki kez
uyguland›¤›n› düflünelim. ‹ki uygu-
lamada elde edilen puanlar aras›n-
daki korelasyon katsay›s›, testin gü-
venirlik düzeyi olarak kabul edil-
mektedir. ‹kinci uygulamada puan-

lar unutma nedeniyle düflme e¤iliminde olsa da genel olarak bireylerin baflar› dü-
zeylerinde tutarl›l›k göstermeleri beklenir. 

Paralel Formlar Güvenirli¤i
Ayn› sorular› içeren ama sorular›n
ve yan›tlar›n s›ras› farkl› olan birbi-
rine eflde¤er iki ayr› test formu ge-
lifltirilir. Efllefltirilmifl gruplarda bu
testlerde al›nan puanlar aras›ndaki
korelasyon katsay›s›, testin güvenir-
lik düzeyi olarak kabul edilmekte-
dir. Birbirine eflde¤er iki test formu
haz›rlamak ve yan›tlay›c› gruplar›n
birbirlerine eflde¤er ya da büyük öl-

çüde benzer olmas› paralel form güvenirli¤ini hesaplamadaki en büyük güçlükler-
dir. Haz›rlanan iki test formu ayn› anda kullan›labilece¤i gibi farkl› zamanlarda da
kullan›labilir. Zaman aral›¤›n›n çok fazla olmamas›na dikkat edilmelidir.

Bölünmüfl Yar›lar Güvenirli¤i
Test maddeleri görünüflte eflde¤er
tesadüfi olarak iki yar›ya ayr›l›r. Bu
iki ayr› gruptan elde edilen yan›tlar
aras›ndaki korelasyon katsay›s›, tes-
tin güvenirlik düzeyi olarak kabul
edilmektedir. Örne¤in, toplam 20
sorudan oluflan bir testte her bire-
yin, 1, 3, 5...15, 17, 19 gibi tek ra-
kaml› 10 sorudan elde etti¤i puan-
lar ile 2, 4, 6...16, 18, 20 gibi çift ra-
kaml› 10 sorudan elde etti¤i puan-
lar aras›ndaki korelasyon katsay›s›
bu testin güvenirli¤ini gösterece¤i
varsay›lmaktad›r. Bölünen formla-

r›n soru say›s›, soru güçlü¤ü ve sorular›n kapsam› bak›m›ndan eflit bölünmesine
dikkat edilmelidir. 
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Puanlay›c› Güvenirli¤i
Bu güvenirlik türü, yan›t›n belirli bir pu-
an aral›¤›nda de¤erlendirilebildi¤i ve ve-
rilen puan›n de¤erlendirmeyi yapan ki-
flilere göre de¤iflti¤i durumlarda kulla-
n›lmaktad›r. ‹ki ya da daha çok puanla-
y›c›n›n, farkl› bireylere, durumlara ya
da nesnelere iliflkin yapt›klar› puanla-
malar aras›ndaki tutarl›k derecesidir. Ör-
ne¤in, serbest yan›tl› testlerde ö¤renci
baflar›s›n› de¤erlendirmede nesnellik
sa¤lamak amac›yla ayn› yan›tlar› birden
çok ö¤retmen puanlayabilir. Her yan›ta
verilen puanlar üzerinden puanlay›c›lar
aras› tutarl›l›k hesaplanabilir.

Ayr›ca, gözleme dayal› yap›lan araflt›rmalarda da puanlay›c›lar›n hem fikir oldu-
¤u gözlem say›lar›yla hem fikir olmad›klar› gözlem say›lar› aras›ndaki iliflkiye bak›la-
rak güvenirlik hesaplanmaktad›r. Araflt›rman›n güvenirli¤ini sa¤lamak için afla¤›daki
formül kullan›lmaktad›r. Hesaplanan de¤er yüzde (%) olarak yorumlanmaktad›r.

Uzlafl›lan maddeler toplam› - Uzlafl›lmayan maddeler toplam›
Güvenilirlik = 

Toplam madde say›s›

Puanlay›c›lar aras›ndaki görüfl birli¤i oran›n›n en az %90 olmas› durumunda ya-
p›lan de¤erlendirmenin güvenilir oldu¤u varsay›lmaktad›r. Bu oran› yükseltebil-
mek için puanlay›c›lar aras›nda görüfl birli¤i oran›n›n düflük oldu¤u boyutlar üze-
rinde iyilefltirmeler yap›labilir.

Kuder-Richardson Güvenirli¤i
Bu güvenirlik türü, yan›t›n do¤ru ya da yanl›fl olarak kabul edildi¤i test türleri için
uygundur. Kuder-Richardson 20 ya da 21 formüllerinden biri kullan›larak güvenir-
lik katsay›s› hesaplanmaktad›r. Formül, özellikle do¤ru-yanl›fl, boflluk doldurmal›,
efllemeli ve çoktan seçmeli nesnel yan›tl› testler için kullan›lmaktad›r. Bu tür test-
lerde, yan›tlay›c›n›n her verdi¤i do¤ru yan›ta 1 puan, yanl›fl yan›t verdi¤i ya da bofl
b›rakt›¤› yan›tlara 0 puan verilmektedir. Kuder-Richardson formülüne göre hesap-
lanm›fl güvenirlik katsay›s›n›n .70 de¤erinden fazla olmas› durumunda testin güve-
nirlik katsay›s›n›n uygun oldu¤u belirtilmektedir.

Cronbach Alfa Güvenirli¤i
Verilen yan›tlar›n do¤ru ya da yanl›fl olarak de¤erlendirilmedi¤i, 1-3, 1-4, 1-5, gibi
puanland›¤› durumlarda kullan›lmas› uygun olan güvenirlik türüdür. Belirtilen gü-
venirlik, Cronbach Alfa katsay›s› formülüyle hesaplanmaktad›r. Alfa katsay›s›, özel-
likle Likert türü ölçeklerin güvenirli¤ini hesaplamada kullan›lmaktad›r. Bu tip öl-
çeklerde, yan›tlar bireysel alg›lara göre farkl›l›k göstermektedir. Örne¤in, araflt›r-
maya kat›lan bireyin yan›t olas›l›klar› hiç kat›lm›yorum (1), az kat›l›yorum (2), or-
ta derecede kat›l›yorum (3), çok kat›l›yorum (4), tam kat›l›yorum (5) seçeneklerin-
den biri olabilir.
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Ölçekler için güvenirlik katsay›s›, testlere oranla biraz daha yüksektir. Kulla-
n›fll› bir ölçe¤in güvenirlik katsay›s›n›n en az .70 olmas› istenmektedir. Özellik-
le ölçe¤in Alfa katsay›s› .80 üzerinde ise ölçek yüksek düzeyde güvenilir olarak
de¤erlendirilmektedir.

Ölçme araçlar›n›n genel olarak güvenirli¤ini art›rmak için afla¤›da belirtilen ön-
lemler al›nabilir:

• Veri toplama arac›nda yer alan madde say›lar›n›n art›r›lmas› sa¤lay›n.
• Maddelerin anlafl›l›r ve yan›tlanabilir olmas›na özen gösterin.
• Kat›l›mc›lar›n yan›tlamaya güdülenmifl olmas›n› sa¤lay›n.
• Maddelerin güçlük düzeyinin kat›l›mc›lar›n düzeyine uygun olarak belirleyin.
• Puanlama iflleminin nesnel olmas›na özen gösterin.
• Soru yaz›m›nda, yönergelerde, uygulamada, puanlamada ve sonuçlar›n kay-

d›nda dikkatsizlik sonucu ortaya ç›kabilecek hatalar› önleyin.

Geçerlik
Geçerlik, ölçme arac› neyi ya da hangi özelli¤i ölçmek için gelifltirilmiflse, baflka
özellikleri kar›flt›rmadan yaln›zca o özelli¤i ölçebilme yeterli¤idir (Erkufl, 2006), ya-
ni amaca hizmet etme düzeyidir.

Her ölçme arac› belirli bir amaç için gelifltirilir. Dolay›s›yla, her ölçme arac›n›n
ölçmeye çal›flt›¤› bir özellik bulunmaktad›r. Geçerlik, söz konusu bu özelliklerin
do¤ru olarak belirlenmesidir. Belirli bir amaç için gelifltirilen geçerli bir ölçme ara-
c› baflka bir amaç için geçerli olmayabilir. Ölçme amac› farkl›laflt›kça ölçme arac›-
n›n türü ayn› olsa bile sorular› de¤iflecektir. Ayr›ca, ölçme arac›n›n geçerli olabil-
mesi için öncelikle tutarl› ölçüm yapmas› gerekmektedir. Baflka bir deyiflle, ölçme
arac› neyi ölçerse ölçsün güvenilir olmas› gerekmektedir. Farkl› ölçümlerle tutarl›
sonuç al›nd›ktan sonra ölçülen özelli¤in gerçekten ölçülmek istenen özellik olup
olmad›¤› sorgulanabilir (fiimflek, 2011). Örne¤in, araflt›rmaya kat›lan ö¤rencilerin
tamamlad›klar› e¤itim sonras› baflar›lar›n› ölçmek amac›yla gelifltirilen bir test, ger-
çekte onlar›n tüm akademik performanslar›n› ölçüyor olabilir. Bu durumda, ölçüm
sonuçlar› tutarl› olsa bile, söz konusu ölçme arac›n›n geçerli¤inden söz edilemez.

Ölçme araçlar›n›n sahip oldu¤u de¤iflik geçerlik türleri bulunmaktad›r. Araflt›r-
mada önemli olan duruma uygun geçerlik türüne karar verilmesidir. Bunlardan en
çok kullan›lan geçerlik türleri flunlard›r: Görünüfl geçerli¤i, yap› geçerli¤i, içerik
geçerli¤i ve kestirim geçerli¤idir. 

Görünüfl Geçerli¤i
Ölçme arac›n›n kâ¤›t üzerinde ya da ekranda aç›k ve anlafl›l›r olarak alg›lanmas›-
na dayal› bir geçerlik türüdür. Arac›n ad›, ne amaçla kullan›ld›¤›, nas›l kullan›laca-
¤›, sonuçlar›n nas›l de¤erlendirilece¤i ve arac›n sa¤l›kl› bir biçimde kullan›lmas›n›
sa¤layacak öteki yönergelerin aç›k ve net olarak ortaya konmufl olmas› geçerli¤i
sa¤lamak için gereklidir.

Yap› Geçerli¤i
Ölçme arac›n›n, ölçülmek istenen özelli¤i do¤ru, yeterli ve dengeli ölçebilme gü-
cüdür. Yap› geçerli¤ini sa¤lamak için öncelikle ölçme arac›n›n ölçmek istedi¤i
özelli¤in gerçekten var olmas›, sonra da bu özelli¤i ölçebilecek maddelerin ölçme
arac›nda yeterli miktarda bulunmas› gerekmektedir (fiimflek, 2011). Psikolojik ya-
p›lar do¤rudan gözlenemedi¤i için bireylerin test maddelerine verdi¤i tepkilerle
gözlenmeye çal›fl›l›r. Yarat›c›l›k, otoriterlik, güdülenme ya da ba¤l›l›k gibi soyut
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kavramlar› ölçebilmek için öncelikle bu kavramlara iliflkin yap›lar›n belirlenmesi
gerekmektedir. Örne¤in tükenmiflli¤i ölçen bir çal›flma; duygusal tükenme, zihin-
sel tükenme ve fiziksel tükenme yap›lar›n› içerebilir. Bu durumda tükenmiflli¤i ölç-
mek istiyorsak bu boyutlar›n her biri ölçekte yer almal›d›r. Ancak sorular›n üç ya-
p›y› da içermesi yeterli de¤ildir. Yap› geçerli¤i, araflt›rmaya kat›lan bireylerde üç
ayr› boyutta var olan tükenmiflli¤i birbirine kar›flt›rmadan da ölçebilmesidir.

‹çerik Geçerli¤i
Ölçme arac›n›n ölçmeyi amaçlad›¤› özelli¤i ve bu özelli¤in alt boyutlar›n› amaca
uygun biçimde ölçebilmesidir. Ölçme arac›nda yer alan maddelerin ölçme arac›na
uygun olup olmad›¤›n› ve ölçülmek istenen özelli¤i temsil edip etmedi¤ini belirle-
mek amac›yla uzman görüflü al›nabilir. Uzman görüflünde ölçme amaçlar› ve belir-
lenen araçlar›n gerektirdi¤i içerik çözümlemeleri yap›larak belirlenen amaçlar›n ve
içeri¤in temsiline iliflkin öneriler al›n›r. Örne¤in, ilkö¤retim ö¤rencilerinin say›sal
becerilerinin ölçüldü¤ü bir çal›flmada, veri toplama arac› araflt›rmaya kat›lan ilkö¤-
retim ö¤rencilerinin düzeyinde ölçüm yapmal›d›r.

Kestirim Geçerli¤i
Ölçme arac›n›n uygulanmas›yla elde edilen puanlarla daha sonra belirli bir anda
elde edilen sonuçlara iliflkin tutarl› ç›kar›mlar yapabilmesidir. Örne¤in, liderlik be-
cerisi ölçe¤inden ald›¤› puanla ifle girdi¤i kurumda belirli bir süre sonra karar al-
ma düzeyine terfi edebilece¤ini do¤ru ya da do¤ruya yak›n biçimde söyleyebil-
mek, o liderlik becerisi ölçe¤inin kestirim gücünün yüksek oldu¤u anlam›na gelir.

Ölçme araçlar›n›n genel olarak geçerli¤ini art›rmak için afla¤›da belirtilen ön-
lemler al›nabilir:

• Yararl› ve aç›k bir yönerge haz›rlay›n.
• Ölçme arac›n›n biçimsel görünüflüne özen gösterin.
• Maddelerin anlafl›l›r ve yan›tlanabilir olmas›na dikkat edin.
• Maddelerin ölçmek istedi¤iniz özelli¤i ölçmesini sa¤lay›n.
• Maddelerinin ölçülmek istenen özelli¤i ne kadar temsil etti¤i konusunda uz-

man görüflü al›n.
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Araflt›rmalarda veri toplama sürecinin önemini

aç›klamak

Bilimsel araflt›rmalarda toplanan verilerin siste-
matik ölçütlere dayal› olarak elde edilip edilme-
di¤i, araflt›rma sonuçlar›n›n de¤erini de etkile-
mektedir. Dolay›s›yla, araflt›rmalarda iyi tasar›m-
lanm›fl veri toplama araçlar› kullan›lmal›d›r.

Nicel veri toplama araçlar›n› betimlemek

Nicel araflt›rmalarda en çok kullan›lan veri topla-
ma araçlar›; anketler, ölçekler ve testlerdir. Bu
araçlar, gözlem sonuçlar›n› say›sallaflt›rmaya dö-
nük ölçme ifllemleri konusunda araflt›rmac›ya ko-
layl›k sa¤lamaktad›r. Anketler; belirli bir konuyla
ilgili fikirleri, görüflleri, tercihleri, davran›fllar›, bek-
lentileri ve e¤ilimleri belirlemek amac›yla seçe-
neklere dayal› bilgi toplayan araçlard›r. Ölçekler,
araflt›rmaya kat›lan bireylerin de¤er, inanç, e¤ilim
ve tercihlerini saptamaya yönelik araçlard›r. Test-
ler ise, bireylerin biliflsel, duyuflsal ve davran›flsal
olarak belli özelliklerini ölçmek için gelifltirilen
araçlard›r. Nicel veri toplama araçlar›n›n sonuçla-
r›, araflt›rmaya kat›lan bireylerin görüfllerini, ter-
cihlerini, baflar›lar›n› belirlemek, tutumlar›n›n de-
recesini saptamak, durumu de¤erlendirmek ve
karfl›laflt›rmalar yapmak için kullan›labilir.

Nitel veri toplama araçlar›n› tart›flmak

Nitel araflt›rmalarda elde edilen nitel veri, say›-
lardan oluflan bir yap› içinden de¤il daha çok
sözlü ve yaz›l› metinlerden toplanmaktad›r. Bu
araflt›rmalarda olas› veri kaynaklar› ise, kat›l›mc›-
larla yap›lan görüflmeler, gözlemler ve belgeler-
dir. Görüflme, araflt›rman›n amaçlar›na uygun bil-
gi toplamaya çal›flan araflt›rmac›yla kat›l›mc› ara-
s›nda soru sorma ve yan›tlamaya dayal› etkile-
flimli bir iletiflim sürecidir. Odak küme görüflme-
leri, küçük kat›l›mc› gruplar›yla yönlendirici bir
kifli rehberli¤inde yürütülen ve kat›l›mc›lar›n tü-
münü ilgilendiren bir konuda, onlar›n görüflleri-
ni belirlemeyi amaçlayan görüflmelerdir. Göz-
lem; bireylerin, nesnelerin ve olaylar›n sistema-
tik bir biçimde izlenerek betimlenmesidir. Belge
incelemesi, araflt›r›lmas› istenen konu hakk›nda
bilgi içeren yaz›l›, görsel ya da iflitsel materyalle-
rin çözümlenmesidir. 

Geçerlik ve güvenirlik kavramlar›n› tan›mlamak

Güvenirlik, bir ölçme arac›n›n tutarl› ölçüm ya-
pabilmesi; geçerlik ise ölçme arac›n›n ölçmek is-
tedi¤ini ölçebilme derecesidir. Araflt›rmalarda
kullan›lan veri toplama arac›n›n türüne göre fark-
l› güvenirlik yöntemleri kullan›lmaktad›r. En çok
kullan›lan güvenirlik türleri test-yeniden test gü-
venirli¤i, paralel formlar güvenirli¤i, bölünmüfl
yar›lar güvenirli¤i, puanlay›c› güvenirli¤i, Kuder-
Richardson güvenirli¤i ve Cronbach Alfa güve-
nirli¤idir. Veri toplama sürecinde kullan›lan ölç-
me araçlar›n›n sahip oldu¤u de¤iflik geçerlik tür-
leri de bulunmaktad›r. Bunlardan en çok kulla-
n›lan geçerlik türleri olarak görünüfl geçerli¤i,
yap› geçerli¤i, içerik geçerli¤i ve kestirim geçer-
li¤i belirtilebilir.

Duruma uygun veri toplama araç ve teknikleri-

ni belirlemek

Araflt›rmac› veri toplama süreçleri hakk›nda ka-
rar verirken öncelikle araflt›rman›n amaçlar›n›
dikkate al›r. Amaçlara uygun veri türlerinin neler
oldu¤u, bunlar›n hangi kaynaklardan elde edile-
bilece¤i ve hangi veri toplama araçlar›n›n daha
ifllevsel olaca¤› gibi sorulara verilecek yan›tlar
duruma uygun veri toplama arac›n› ortaya ç›ka-
racakt›r. Bunlar›n yan› s›ra uygulama kolayl›¤›,
gerekli izinlerin al›nabilmesi ve kat›l›mc›lar›n du-
yarl›l›klar› da dikkate al›nmal›d›r. 
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1. Afla¤›dakilerden hangi veri toplama arac› bireylerin
tercihlerinin ya da de¤erlerinin derecesini belirleyebil-
mektedir?

a. Ölçekler
b. Anketler
c. Yetenek testleri
d. ‹lgi testleri
e. Baflar› testleri

2. Afla¤›dakilerden hangisi nicel veri toplama araçla-
r›ndan birisi de¤ildir?

a. Anket
b. Ölçek
c. Yetenek testi
d. Baflar› testi
e. Gözlem

3. Afla¤›dakilerden hangisi bireylerin yeni bilgi ve be-
cerileri ne oranda ö¤rendi¤ini ölçen bir araçt›r?

a. Yetenek testi
b. Baflar› testi
c. Anket
d. Tutum ölçe¤i
e. Kiflilik testi

4. Afla¤›dakilerden hangisi görüflme sürecinin ilk afla-
mas›d›r? 

a. Verilerin do¤rulanmas›
b. Verilerin çözümlenmesi
c. Görüflmenin gerçeklefltirilmesi
d. Ön denemenin uygulanmas›,
e. Sorular›n haz›rlanmas›

5. Odak küme görüflmeleri en az ve en çok kaç kiflilik
kat›l›mc› grubuyla gerçeklefltirilmelidir?

a. 9-14
b. 8-12
c. 7-10
d. 6-12 
e. 5-6

6. Do¤rudan gözlem sürecinde araflt›rmac›n›n rolü afla-
¤›dakilerden hangisidir?

a. Verileri s›n›fland›rmak
b. Kat›l›mc›lara soru sormak
c. ‹zlemek ve kaydetmek
d. Kat›l›mc›lar› yönlendirmek
e. Verileri çözümlemek

7. Afla¤›daki belge türlerinden hangisi kamusal bir
belgedir?

a. Bloglar
b. Günlükler
c. Mektuplar
d. Çevrimiçi yorumlar
e. E-postalar

8. Afla¤›dakilerden hangisi nesnel yan›tl› bir test türü
de¤ildir?

a. Boflluk doldurmal› testler
b. Do¤ru-yanl›fl testleri
c. Çoktan seçmeli testler
d. Serbest yan›tl› testler 
e. Efllefltirmeli testler

9. Bir ölçe¤in ayn› grup üzerinde farkl› zamanlarda iki
kez uygulan›p, elde edilen puanlar aras›ndaki iliflkiye
dayanan güvenirlik türü afla¤›dakilerden hangisidir?

a. Cronbach Alfa güvenirli¤i
b. Puanlay›c› güvenirli¤i
c. Bölünmüfl yar›lar güvenirli¤i
d. Paralel formlar güvenirli¤i
e. Test-tekrar test güvenirli¤i

10. Afla¤›daki hangisi ölçme arac›n›n, ölçülmek istenen
özelli¤i do¤ru, yeterli ve dengeli ölçebilme gücünü tem-
sil etmektedir?

a. ‹çerik geçerli¤i
b. Görünüfl geçerli¤i
c. Yap› geçerli¤i
d. Kestirim geçerli¤i
e. Kapsam geçerli¤i

Kendimizi S›nayal›m
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‹flbirli¤i Ö¤renmeyi ve Baflar›y› Art›r›r m›?

Prof. Uri Treisman, Berkeley Üniversitesi’nde araflt›rma-
c›yken baflar›l› ve baflar›s›z ö¤rencilerin neleri farkl›
yapt›¤›n› anlamak için bir çal›flma bafllat›yor. Matematik
s›nav notlar›na göre baflar›l› ve baflar›s›z ö¤rencileri ay›rt
ediyor ve onlar ile görüflmeler ve anketler yap›yor. Ders-
lerine giriyor.
Baflar›l› ve baflar›s›z ö¤renciler aras›nda çal›flma saati,
zekâ seviyesi, dersi önemsemek veya derse kat›l›m aç›-
s›ndan hiç fark ç›km›yor. SAT (Üniversite Girifl S›nav›)
sonuçlar›na bak›yor. Orada da fark yok. Hatta baflar›s›z
olanlar›n SAT sonuçlar› daha yüksek.
Sorusuna yan›t bulamayan Uri, araflt›rmas›n› derinlefltir-
meye karar veriyor. 18 ay bu ö¤renciler ile yaflama ka-
rar› al›yor. Eline bir video kamera al›p yurda yerlefltiri-
yor. Bu ö¤rencilerin bütün davran›fllar›n› kaydediyor.
Ancak o zaman baflar›l› ve baflar›s›z ö¤renciler aras›nda
fark ortaya ç›k›yor.
Baflar›l› ö¤renciler ilk önce bireysel çal›fl›yor ve daha
sonra akflamlar› grup çal›flmas› yap›yor. Baflar›s›z ö¤-
rencilerden grup çal›flmas› yapan bir ö¤renci bile yok.
Bütün çal›flmalar› bireysel ama çal›flma süreleri ayn›.
Grup çal›flmas›nda bu ö¤renciler ne yap›yor?
Birbirlerine farkl› bak›fl aç›s› sunuyorlar. Bir problemi
etrafl›ca analiz ediyorlar. Farkl› yöntemler ö¤retiyorlar
ve ö¤reniyorlar. Hem ö¤retmen hem ö¤renci oluyorlar.
Ak›llar›ndaki sorulara hemen yan›t al›yorlar. Bol bol
pratik yap›yorlar. Grup çal›flmas›n›n bir yarar› da olu-
yor. Baflar›s›z ö¤rencilerin ço¤u aptal görünmemek için
s›n›fta soru sormuyor. Çünkü hangi soru basit kaçar bi-
lemiyor. Ama grup içinde çal›flan ö¤renciler zaten arka-
dafllar›n›n düflünme yap›s›n› ö¤rendikleri için genel ya-
p› hakk›nda bir fark›ndal›¤› olufluyor. Hangi sorular zor,
hangileri basit çoktan biliyor.
Dahas›, ço¤u bireysel çal›flan ö¤renciler bir soruyu çö-
zemeyince b›rak›yor. “Matematikte iyi de¤ilim” diye dü-
flünüyor. Ama grup içinde çal›flan ö¤renciler bir soruyu
çözemediklerinde biliyorlar ki soru herkesin seviyesi-
nin üstünde. Kendilerini negatif anlamda sorgulam›yor-
lar. Gerekirse hocaya gidip flikâyette bulunabiliyorlar.
Ama bireysel çal›flan ö¤renci sadece kendini biliyor.
Grup çal›flmas›n›n bir avantaj› daha var. ‹nsan›n en bü-

yük ihtiyac› ait olmak. Grup içinde çal›flan ö¤renciler
ayn› zamanda bu ihtiyac› da karfl›l›yor. Bir gruba ait
oluyorlar. Ders çal›flma zamanlar›, sosyalleflme zaman-
lar›ndan çalm›yor. Birlikte yemek yiyorlar. E¤leniyorlar.
Birbirlerini destekliyorlar ve motive ediyorlar.
Ö¤renme için bildiklerini dile getirmek, anlatmak ya da
yazmak çok önemli. Bu s›rada insan kafas›ndaki bofl-
luklar› dolduruyor veya anlamad›¤›n› fark ediyor. Grup
içinde çal›flan ö¤renciler sürekli kendilerini ifade edip
bilgilerini pekifltiriyor. Ama yaln›z çal›flanlar›n böyle bir
flans› yok. Bu ba¤lamda iflbirli¤i bireysel çal›flmadan
her zaman daha çok yarar sa¤l›yor.

Kaynak: Özgür Bolat, 23/02/2012 Hürriyet 

Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar›
1. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Ölçekler” bafll›kl› konuyu

yeniden gözden geçiriniz.
2. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Nicel Araflt›rmada Veri Top-

lama Araçlar›” bafll›kl› konuyu yeniden gözden
geçiriniz.

3. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Testler” bafll›kl› konuyu ye-
niden gözden geçiriniz.

4. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Görüflme Süreci” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

5. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Odak Küme Görüflmeleri”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

6. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Gözlem” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

7. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Doküman ‹ncelemesi” bafl-
l›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

8. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Testler” bafll›kl› konuyu ye-
niden gözden geçiriniz.

9. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Güvenirlik” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

10. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Geçerlik” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

Yaflam›n ‹çinden

23/02/2012

”

“



1616.  Ünite  -  Ver i ler in  Toplanmas›

S›ra Sizde 1

Özet ç›karma, metnin kenar›na not alma, anlafl›lmayan
yerlere soru iflareti koyma, önemli ifadelerin alt›n› çiz-
me, ezberleme, konuyu sesli olarak tekrar okuma ya da
yaz›ya aktarma gibi kullan›lan pek çok ö¤renme strate-
jisi bulunmaktad›r. Ö¤renme stratejilerinin hangisini ne
kadar s›kl›kla uygulad›¤›n›z› ortaya ç›karman›z bu ölçe-
¤i haz›rlamada size yard›mc› olacakt›r.

S›ra Sizde 2

Çevrimiçi görüflmelerin en önemli üstünlü¤ü, örnekle-
min çok çeflitli co¤rafi bölgelerden seçimine olanak sa¤-
lamas›d›r. Bununla birlikte, ulafl›lmas› güç kat›l›mc›larla
görüflme olana¤› verir. Örne¤in, savafl bölgelerinde bu-
lunanlar, fiziksel olarak görüflme mekân›na gelemeye-
cek olanlar ya da tamamen gizli kalmak isteyenler için
uygun bir yöntemdir. Görüflmelerin kaydedilmesi de
kolay olaca¤›ndan çözümlemeye haz›r bir veri sa¤lana-
bilir. Son olarak, çevrimiçi görüflmeyle araflt›rmac› ula-
fl›ma para harcamayabilir. Tüm bu say›lan üstünlükleri-
ne karfl›n çevrimiçi görüflmenin baz› s›n›rl›klar› da bu-
lunmaktad›r. Görüntüsü olmayan bir sohbet program›
kullan›l›yorsa, her iki taraf da görsel ipuçlar›ndan yarar-
lanamayaca¤› için sorular›n anlafl›lmas›nda güçlükler
ortaya ç›kabilir. Kat›l›mc›lar, teknik olarak kendilerini
görüflme yapabilecek yeterlikte hissetmeyebilir. Araflt›r-
mac›, kat›l›mc›n›n görüflme sorular›n› yan›tlarken yafla-
nan duraksamalarda rahats›z edilip edilmedi¤i hakk›n-
da bir fikir sahibi olamayabilir.

S›ra Sizde 3

Görüflme rehberi, görüflmecinin araflt›rma konusu s›-
n›rl›l›¤›nda belirledi¤i bafll›klar içinde görüflme sürecin-
de rehberlik sa¤lamas› için önceden oluflturdu¤u soru
listesidir. Unutulan bir konu olmamas›n› sa¤lamak için
gereksinim duyulan konular›n tamam›n› kapsayan so-
rular oluflturulur. Ancak görüflmeci, etkileflimi sa¤la-
mak ve güven gelifltirmek için anl›k durumlara göre ek
soru sorma ya da ayr›nt›l› bilgi alabilece¤i konular› be-
lirleme esnekli¤ine de sahiptir. Siz de k›sa bir görüflme
rehberi haz›rlay›n, kendi arkadafl grubunuzda uygula-
y›n ve geribildirimleri alarak görüflme rehberinizi yeni-
den düzenleyin.
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Betimsel ve yordamsal istatistik fark›n› aç›klayabilecek;
Merkezi e¤ilim ve merkezi de¤iflim hakk›nda yorum yapabilecek;
Hipotez testinin aflamalar›n› s›ralayabilecek;
Kullan›m amaçlar›na uygun hipotez testini seçebilecek;
Parametrik ve parametrik olmayan testleri ay›rt edebilecek;
Betimsel analiz ve içerik analizini ay›rt edebilecek;
Nitel veri kodlama sürecini betimleyebilecek;
Nitel veri analizinin aflamalar›n› s›ralayabileceksiniz.
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• De¤iflken
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G‹R‹fi
Sosyal bilimlerde araflt›rma yapt›¤›m›z konular hakk›nda do¤ru yarg›lara ulaflabil-
mek için gerçek dünyadan güvenilir yollarla veri toplamak gerekir. Veri, araflt›rma-
n›n merkezindeki nesne, olgu ya da bireylerden gözlem, görüflme, anket, ölçek ya
da deney gibi yöntemler yard›m›yla toplanan her türlü bilgiye verilen genel bir ad-
d›r. Bu veriler yard›m›yla bazen araflt›rd›¤›m›z konuya iliflkin özellikleri mümkün ol-
du¤u kadar ayr›nt›l› bir biçimde betimlemeye çal›fl›r; bazen de evreni temsil etti¤i
varsay›lan örneklemlerden yola ç›karak evren ile ilgili genellemelerde bulunuruz.

Araflt›rma sorular›na yan›t bulman›n en önemli aflamalar›ndan biri sa¤l›kl› araç
ve yöntemlerle toplanm›fl olan verileri çözümlemektir. Verilerin çözümlenmesi
farkl› yöntemlerin birlikte ifle koflulmas›n› gerektiren kritik bir süreçtir. Veri çözüm-
lemenin amac›, incelenen konuya yönelik olarak toplanan ham verilerden elde
edilen bilgileri mümkün oldu¤u kadar etkili bir biçimde özetlemek ve araflt›rma ile
ilgili sa¤l›kl› ç›kar›mlara ulaflmakt›r. Ancak tüm araflt›rmalarda ifle koflulabilen sihir-
li bir veri çözümleme yöntemi yoktur. Veri toplanan ba¤lama, toplanan verilerin
türüne ve araflt›rman›n amaçlar›na göre farkl› veri çözümleme tekniklerinden ya-
rarlanmak gerekmektedir. 

Veri çözümleme ilgili temel kavramlardan biri de¤iflkendir. De¤iflken, araflt›r-
malarda birey, nesne ya da olgular ile ilgili ölçebildi¤imiz özelliklerin her biridir.
Yafl›m›z, cinsiyetimiz, ayl›k gelirimiz, bu dersin ara s›nav›ndan ald›¤›m›z not, nab›z
ya da tansiyon de¤erlerimiz birer de¤iflkendir. De¤iflkenleri nicel ve nitel de¤ifl-
kenler olarak ikiye ay›rabiliriz. Nicel de¤iflkenler herhangi bir özelli¤in bir birey
ya da nesnede say›sal olarak hangi miktarda oldu¤unu betimlemekte kullan›l›r
(Huck, 2012; Orcher, 2005). Öte yandan nitel de¤iflkenler ile yap›lan ölçümün
amac› ço¤unlukla sahip olunan bir özelli¤e göre birey ya da nesneleri s›n›fland›r-
makt›r (Huck, 2012). Örne¤in bireylerin boylar› ya da a¤›rl›klar› nicel de¤iflken ör-
nekleridir. Çünkü bu de¤erler belli bir miktar ifade eder ve bu miktara göre birey-
leri hafiften kiloluya ya da k›sadan uzuna do¤ru s›ralamak mümkündür. Öte yan-
dan bireylerin hangi tür kitaplardan hoflland›klar›n› sordu¤umuzda ald›¤›m›z yan›t-
lar, o bireyleri farkl› gruplar alt›nda s›n›fland›rabilece¤imiz nitel bir de¤iflken yara-
tacakt›r. Ali felsefe kitaplar›ndan, Olcay bilim kurgu romanlar›ndan, Fatma ise fliir
kitaplar›ndan hofllan›r dedi¤imizde sevilen kitap türü nitel bir de¤iflkendir. Birey-
lere bu biçimde yaln›zca sevdikleri kitap türü, tuttuklar› tak›m ya da en son izle-
dikleri film soruldu¤unda nitel bir de¤iflken elde ederken; bireylerden bu hobilere
10 üzerinden puan vermesini istedi¤imizde yine nicel de¤iflkenler elde ederiz.

Veri Çözümleme Teknikleri

De¤iflkenler ald›klar›
de¤erler s›n›rl› say›da
oldu¤u zaman süreksiz,
s›n›rs›z say›da oldu¤u
zaman ise sürekli de¤iflken
olarak adland›r›l›r.



De¤iflkenler nicel ve nitel s›n›flamas›n›n yan› s›ra ald›klar› de¤erlerin s›n›rl› ya
da s›n›rs›z say›da olmas›na göre sürekli ve süreksiz olarak da iki bafll›k alt›nda da
incelenebilir. De¤iflkenler s›n›rl› say›da de¤er alabildikleri zaman süreksiz de¤ifl-
ken olarak adland›r›l›r. Örne¤in cinsiyet de¤iflkeni sadece erkek ve kad›n olmak
üzere yaln›zca iki de¤er alabilir. Ya da bireylerin saç rengi esmer, sar›fl›n ve kum-
ral gibi s›n›rl› say›da de¤er alabilir. K›z›l ya da beyaz saçl›lar›n eklenmesi ile belki
bu liste birazc›k daha geniflletilebilir; ama sonuç olarak bireylerin sahip olabilecek-
leri saç renkleri s›n›rl› say›dad›r. Bu örneklerdeki süreksiz de¤iflkenler ayn› zaman-
da nitel de¤iflkenlerdir. Ancak süreksiz de¤iflkenler bazen nicel de olabilir. Örne-
¤in bir zar at›ld›¤›nda gelebilecek alt› olas›l›k vard›r. Her zar at›ld›¤›nda bir ile alt›
aras›nda bir de¤ere ulafl›l›r. Zar at›ld›¤›nda elde edilen say›sal de¤erler niceldir; öte
yandan zar sonucunda elde edilebilecek de¤erler s›n›rl› oldu¤u için süreksizdir.
Sürekli de¤iflkenler ise mümkün olan en yüksek ve en düflük puan aral›¤›nda s›-
n›rs›z say›da de¤er alabilirler. Baflar› testlerinden al›nan puanlar, tutum ve kiflilik
ölçekleri ya da yafl gibi de¤iflkenler sürekli de¤iflkenlerdir. Sürekli de¤iflkenler zar
örne¤inde oldu¤u gibi tam say› olmak zorunda de¤ildir. Bir ö¤rencinin not ortala-
mas› 75.8 ya da yafl› 19.7 gibi ondal›k say›larla da gösterilebilir.

Nicel ve nitel ya da sürekli ve süreksiz de¤iflken ayr›m›n›n yan› s›ra birey ya da
nesnelerin özelliklerini aç›klamak için bilmek gereken bir baflka temel kavram ise
ölçek türleridir. Araflt›rmalarda ölçek türleri s›n›flama (adland›rma), s›ralama (dere-
celeme), eflit aral›kl› ve oranl› olmak üzere dörde ayr›lmaktad›r. Ölçülen özelli¤in
nicel veriler ile betimlenmesi olanakl› de¤ilse, ölçüm sonucunda elde edilen veri-
ler miktar göstermiyorsa, sadece ölçülen özelli¤e bir isim verilebiliyorsa s›n›flama
ölçe¤i kullan›m› söz konusudur. Bireylerin cinsiyetlerine göre erkek ya da kad›n
olarak grupland›r›lmalar› ya da yaflad›klar› co¤rafi bölgeye göre yedi grupta ince-
lenmeleri bu ölçek türüne örnektir. Burada dikkat edilmesi gereken bir birey ya da
nesne ayn› anda iki farkl› s›n›f içerisinde bulunamaz, yani kifli ayn› anda hem er-
kek hem kad›n ya da hem ‹ç Anadolu hem de Marmara Bölgesi’nde yafl›yor ola-
maz. Ayr›ca s›n›flar herhangi bir miktar ifade etmez. Bu nedenle de¤iflkene verilen
de¤erlerin s›ralamas›n› yapmak söz konusu de¤ildir. 

Birey ya da nesneler belli bir ölçüte göre s›ralanabildi¤i zaman kullan›lan ölçek
s›ralama ölçe¤idir. Bu ölçekte 1 en yüksek ya da en düflük kifli ya da nesneyi gös-
terirken 2 en yüksek ya da düflük ikinci kifli ya da nesneyi ifade eder (Köklü, Bü-
yüköztürk ve Çokluk, 2007). “Ali s›n›f birincisi, Olcay s›n›f ikincisi, Fatma ise s›n›f
üçüncüsüdür” dedi¤imizde bireylerin s›n›f içerisindeki s›ralamas›n› biliriz; ancak
kimin hangi notla birinci oldu¤unu ya da aralar›nda ne kadar puan fark› oldu¤unu
bilemeyiz. Ali 100 üzerinden 90 ortalama ile s›n›f birincisi olabilece¤i gibi 100 üze-
rinden 80 ile de birinci olmufl olabilir. Ali ile Olcay ya da Olcay ile Fatma aras›nda
çok az ya da çok fazla puan fark› olabilir. Ali ile Olcay aras›ndaki fark ile Olcay ile
Fatma aras›ndaki fark eflit olmak zorunda da de¤ildir. Özetle s›ralama ölçe¤inde
hangi birey ya da nesnenin önde oldu¤u bilinir; ancak kimin kimden tam olarak
ne kadar daha önde ya da geride oldu¤u bilinmez.

S›ralama ölçe¤inden üstün olarak aral›k ölçe¤inde her puan bir miktar gösterir.
Bu ölçekte 3 ile 4 aras›ndaki fark ne kadar ise 4 ile 5 aras›ndaki fark da o kadar-
d›r. Aral›k ölçe¤inde s›f›r noktas› vard›r; ancak bu nokta keyfi olarak seçilmifltir,
mutlak s›f›r de¤eri de¤ildir. Bir baflka deyiflle s›f›r noktas› mutlak yokluk anlam›na
gelmez. Bu ölçek için en çok kullan›lan örnek termometre örne¤idir. Birer derece
aral›klarla bölünmüfl olan termometredeki 0 noktas› ›s›n›n yoklu¤u anlam›na gel-
mez, sadece -1’den daha s›cak, +1’den daha so¤uk bir ›s› miktar›n› gösterir. Daha-
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Ölçek türleri; s›n›flama,
s›ralama, aral›kl› ve oranl›
olmak üzere dörde
ayr›lmaktad›r.

Eflit aral›kl› ölçekte s›f›r
noktas› vard›r. Ancak bu
s›f›r noktas› keyfi ve
görecelidir, yani mutlak
yokluk ifade etmez.



s› s›f›r noktas› görecelidir. fiöyle ki ülkemizde kulland›¤›m›z Celcius termometresi
(°C), normal koflullarda suyun donma noktas›n› 0°C, kaynama noktas›n› ise 100°C
olarak kabul etmektedir. Oysa ABD’de kullan›lan Fahrenheit termometresi (°F) su-
yun donma noktas›n› 32°F, kaynama noktas›n› 212°F olarak belirlemektedir. Yani
ülkemizdeki s›f›r noktas›, ABD’de kullan›lan termometreye göre 32 derecedir. S›f›r
noktas› mutlak olmad›¤› için Eskiflehir’de s›cakl›¤›n 5 derece, ‹stanbul’da 10 dere-
ce, ‹zmir’de ise 15 derece ölçüldü¤ü bir hava durumu raporu ile ilgili olarak ‹z-
mir’de s›cakl›k Eskiflehir’in üç kat›d›r demek do¤ru olmaz. Bu derecelerin Fahren-
heit karfl›l›klar› Eskiflehir için 41°F, ‹stanbul için 50°F, ‹zmir için 59°F’dur. Görüldü-
¤ü üzere aral›klar her iki termometre türüne göre de eflittir; ancak de¤erler aras›n-
da yap›lan çarpma ifllemi yanl›fl ç›kar›mlara götürmektedir.

De¤iflkenin gerçek miktar›n› yans›tan tek ölçek oranl› ölçektir (Köklü ve di¤er-
leri, 2007). Bu ölçek, aral›k ölçe¤inden üstün olarak mutlak s›f›r noktas›na da sa-
hiptir. Yani s›f›r de¤eri ölçülen özelli¤in miktar›n›n yoklu¤unu, gerçekten s›f›r ol-
du¤unu ifade eder. Boy ve a¤›rl›k bu ölçek için s›kl›kla kullan›lan örneklerdir. Eb-
ru’nun saçlar› 20 santimetre Ayflegül’ün saçlar› ise 40 santimetre ise Ayflegül’ün
saçlar› Ebru’nun saçlar›ndan iki kat daha uzundur demek mümkündür. Hangi ül-
kenin ölçüm biriminde incelenirse incelensin Ayflegül’ün saçlar› Ebru’nun saçlar›-
n›n iki kat› uzunluktad›r. Mutlak bir s›f›r noktas› oldu¤u için, yani s›f›r noktas› mut-
lak yokluk ifade etti¤i için ölçümler aras›nda orant›lar ile ifllemler yapmak, dört ifl-
lem gerçeklefltirmek olanakl›d›r.

Sosyal bilimlerde kullan›lan ölçekler burada anlat›lanlardan hangilerine benzemektedir?

Sosyal bilimlerde s›n›flama ve s›ralama ölçeklerine s›kl›kla rastlanmaktad›r. An-
cak ölçümler a¤›rl›k, boy ya da kan de¤erleri gibi fiziksel özelliklere girilmedi¤i sü-
rece en fazla aral›k ölçe¤i düzeyindedir. S›kl›kla kullan›lan Likert tipi ölçümler de
asl›nda s›ralama ölçe¤ine uygun olmas›na ra¤men araflt›rmac›lar taraf›ndan daha
güçlü say›sal testler gerçeklefltirebilmek amac›yla aral›k ölçe¤i olarak kullan›lmak-
tad›r (Köklü ve di¤erleri, 2007). Son olarak buradaki ölçüm düzeyi s›ralamas›n›n
bir hiyerarfli ifade etti¤i unutulmamal›d›r. Bu ba¤lamda istenirse oranl› bir ölçek
eflit aral›kl› bir ölçe¤e, eflit aral›kl› bir ölçek s›ralama ölçe¤ine, s›ralama ölçe¤i ise
s›n›flama ölçe¤ine dönüfltürülebilir. Bu bölümde anlat›lan ölçek türleri, özellikleri
ve örnekler Çizelge 7.1’de özetlenmifltir. 
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Oranl› ölçekte mutlak s›f›r
noktas› vard›r. Yani s›f›r
de¤eri ölçülen özelli¤in
miktar olarak var olmad›¤›n›
gösterir.
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Ölçek Özellik Örnek

S›n›flama Sadece isimlendirme ve grupland›rma
mümkündür. Miktar ifade etmez.

Cinsiyet: Erkekler ve kad›nlar

S›ralama Veriler s›ralanabilir, ancak say›lar bir
de¤er de¤il s›ra ifade eder.

Ali s›n›f birincisi, Olcay s›n›f ikincisi, Fat-
ma ise s›n›f üçüncüsüdür.

Eflit aral›kl› Say›lar bir de¤er ifade eder. Miktar öl-
çülebilir, ancak s›f›r noktas› görecelidir.

S›cakl›k Eskiflehir’de 5 derece, ‹stan-
bul’da 10 derece, ‹zmir’de ise 15 dere-
cedir.

Oranl› Yukar›dakilerin tümüne ek olarak mut-
lak s›f›r noktas› vard›r. Oransal karfl›-
laflt›rmalar yap›labilir.

Ebru’nun saçlar› 20 cm., Ayflegül’ün saç-
lar› 40 cm. dir. Ayflegül’ün saçlar› Eb-
ru’nun saçlar›ndan iki kat daha uzundur.

Çizelge 7.1
Ölçek türleri



N‹CEL VER‹ ÇÖZÜMLEME TEKN‹KLER‹
Nicel verileri çözümlemede ilk aflama toplanan verileri haz›rlama ve düzenleme ifl-
lemlerini içerir. Veri toplamak için kullan›lan araca yan›t veren her bir bireyin her
bir soruya verdi¤i yan›tlar say›sal bir de¤er olarak bilgisayara girilir. Bu ifllemlerde
en çok ifl gören programlardan biri Excel’dir. Excel ile temel düzeyde istatistikle-
rin birço¤u gerçeklefltirebilir. Programda her sat›r bir denek ya da kat›l›mc›, her sü-
tun ise bir de¤iflken için kullan›l›r. Daha sonra her kat›l›mc›n›n ilgili de¤iflkenler-
den ald›¤› de¤erler say›sal olarak girilir. Örne¤in cinsiyet için 1 ve 2, yaflan›lan co¤-
rafi bölge için 1 ile 7 aras›nda bir say› ya da yafl için do¤rudan kat›l›mc›n›n yafl› gi-
rilebilir. 

fiekil 7.1’de kat›l›mc› sütununda toplanan veri toplama araçlar›na verilen s›ra
numaralar›, cinsiyet sütununda 1 ve 2 olmak üzere cinsiyetlere verilen de¤erler,
yafl sütununda kat›l›mc›lar›n yafllar›, bölge sütununda ise 1 ile 7 aras›nda olmak
üzere kat›l›mc›lar›n yaflad›¤› co¤rafi bölge yer almaktad›r. Daha sonra veri toplama
arac›ndaki maddelere geçilmifltir. Görüldü¤ü üzere bu maddeler beflli Likert tipi
bir veri toplama arac›na aittir. Baflar› testlerinde bir kat›l›mc›n›n yanl›fl yan›tlad›¤›
her bir soru için ilgili soru ile kat›l›mc›n›n kesiflti¤i hücreye s›f›r yaz›l›rken, bu ör-
nekteki gibi Likert tipi maddelerin bulundu¤u tutum ölçeklerinde en düflük puan
olarak bir yaz›l›r. Yani maddeye olas› en olumsuz yan›t verilmifl olsa bile kat›l›mc›
ilgili soruyu do¤ru bir biçimde yan›tlamakta baflar›s›z olmuflças›na s›f›r vermek
do¤ru de¤ildir. fiekilde yer alan Madde1’de kesinlikle kat›lm›yorum (1) ile kesin-
likle kat›l›yorum (5) aras›nda bir de¤er alan beflli Likert kullan›lm›flt›r. Bu ba¤lam-
da ilk s›radaki kat›l›mc› ilgili maddeye kesinlikle kat›l›yorum dedi¤i için o madde-
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fiekil 7.1

Örnek veri girifli



nin bulundu¤u hücre 5 olarak puanlanm›flt›r. Bu tür tutum ölçeklerinde bir soruyu
yan›ts›z b›rakan kat›l›mc›ya s›f›r verilmez, ilgili hücre bofl b›rak›l›r.

fiekil 7.1’de her bir kat›l›mc›n›n tek soru ya da maddeye iliflkin yan›tlar› yer al-
maktad›r. Araflt›rmalarda birden fazla maddenin aritmetik ortalamas› al›narak genel
bir tutum puan› hesaplanan ölçekler s›kl›kla karfl›m›za ç›kabilir. Böyle durumlarda
tüm maddelerin birbirine paralel olup olmad›¤›na dikkat ederek puanlama yap-
mak çok önemlidir. fiöyle ki veri toplama araçlar›na yan›t verirken kat›l›mc›lar bir
süre sonra yan›tlamaktan s›k›larak tüm sorulara ayn› biçimde, örne¤in sürekli ka-
t›lm›yorum fleklinde yan›t verme e¤ilimine girebilirler. Böyle bir sorunun yaflanma-
mas› ve güvenirli¤in artt›r›lmas› için veri toplama araçlar›nda aralara ters biçimde
yaz›lm›fl maddeler de serpifltirilir. Bir baflka deyiflle tüm maddeler olumlu bir yarg›
ifade ediyorsa aralara olumsuz yarg›lar da serpifltirilir. E¤er böyle bir durum varsa,
yani belli maddelerin ortalamas› al›narak bir tutum puan› hesaplamak gerekiyorsa
ters sorulmufl olan maddelerin tersten kodlanmas› (Ör: 5-1, 4-2, 3-3, 2-4, 1-5), da-
ha sonra maddelerin ortalamalar›n›n al›nmas› gerekir. Tersten kodlama ifllemini
veri girifli s›ras›nda yapmak oldukça kafa kar›flt›r›c› bir ifllem olabilir. Bu ba¤lamda
tüm veri girifli tamamland›ktan sonra bilgisayar yard›m›yla ilgili ters maddelerin ye-
niden kodlamas› çok daha kolay ve sa¤l›kl›d›r.

Veri girifli yap›l›rken hangi de¤iflkenin nas›l kodland›¤›na iliflkin bir kodlama
rehberi haz›rlamakta yarar vard›r. Aksi halde bir süre sonra 1 ve 2 olarak kodlan-
m›fl olan cinsiyet de¤iflkeninde 1 de¤erinin erkek mi yoksa kad›n m› oldu¤u ko-
layl›kla unutulabilir. E¤er veriler k›sa süre içinde bir istatistik program›na aktar›la-
rak hangi say›n›n ne anlama geldi¤ine yönelik bilgiler programa girilmeyecekse,
veri kodlama ile ilgili bilgilerin yani kodlama rehberinin veri setinin hemen alt›na
konmas›nda yarar vard›r. Ya da Excel program›nda ilgili de¤iflkenin ad›n›n yer al-
d›¤› hücreye aç›klama girilerek o de¤iflkenin nas›l kodland›¤› unutulmamak üzere
kay›t alt›na al›nabilir.

Sizce hatal› veri nedir? Verileri analiz için haz›rlarken hatal› veriler ile ilgili nas›l bir ifl-
lem yürütülmelidir?

Veriler ile ilgili çözümlemeleri gerçeklefltirmeden önce hatal› girilmifl veri olup
olmad›¤›n› incelemek gerekir. Yani bir de¤iflkende önceden belirlenen de¤er ara-
l›¤›n›n d›fl›nda de¤erlerin yer almamas› gerekir. Örne¤in beflli Likert biçiminde ha-
z›rlanm›fl bir maddede 7 say›s›na rastlanmamal›d›r. Ya da bir veri setinde 135 ya-
fl›nda bir kat›l›mc› olmas› normal karfl›lanamaz. Bu flekilde hatal› verilerin yap›la-
cak çözümlemelerin do¤rulu¤unu etkileyece¤i unutulmamal›d›r. Nicel veri analizi
programlar›nda hatal› verileri tan›mlamak ve bu verilerle mücadele etmek için çe-
flitli seçenekler bulunmaktad›r. E¤er çözümlemeler temel düzeydeyse ve sadece
Excel kullan›lacaksa her bir de¤iflkene göre veriler küçükten büyü¤e do¤ru s›ra-
lanmal›, yanl›fll›kla kabul edilebilir de¤erlerin ötesinde de¤erler girilmiflse bunlar
veri toplama araçlar›na bak›larak düzeltilmeli, düzeltme flans› yoksa veri setinden
ç›kart›lmal›d›r.

Süreksiz de¤iflkenlerde bofl ya da hatal› veri varsa do¤ru veri bilinmedi¤i süre-
ce bu veriler ilgili analizlerin d›fl›nda tutulurlar. Örne¤in cinsiyeti bilinmeyen ya da
do¤ru girilmemifl bir kat›l›mc›, erkek ve kad›nlar›n karfl›laflt›r›ld›¤› bir analizde yer
alamaz. Sürekli de¤iflkenlerde de hatal› verilerin analiz d›fl›nda tutulmas› en do¤-
rusudur. Öte yandan kat›l›mc› say›s›n›n önem tafl›d›¤› analizlerde böyle bir d›flla-
ma ifllemi sonucunda çok say›da kat›l›mc› kaybedilebilir. Böyle bir endifle varsa
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hatal› verilerin bulundu¤u hücrelere de¤iflkenin aritmetik ortalamas›n›n yaz›lmas›
da önerilebilir. Hatal› de¤iflken miktar› toplam kat›l›mc›lar›n yüzde 15’ine ulaflma-
d›¤› sürece böyle bir ifllemin sorun yaratmayaca¤› öne sürülmektedir (Creswell,
2008; George ve Mallery, 2001). Ancak hatal› veri ba¤lam›nda böyle yüksek oran-
lara ulafl›lmas›, veri toplama arac›n›n yeteri kadar cazip, geçerli ya da güvenilir ol-
mad›¤› konusunda flüpheler do¤uracakt›r.

Üzerinde çal›fl›lacak veri seti ve kodlama rehberi haz›rlan›p hatal› veriler ile il-
gili önlemler al›nd›ktan sonra çözümleme aflamas›na geçilebilir. Say›sal verilerin
çözümlenmesinde izlenen istatistik türlerini betimsel istatistikler ve yordamsal ista-
tistikler olmak üzere iki bafll›k alt›nda incelemek olanakl›d›r. Tek bir soru, madde
ya da de¤iflken hakk›ndaki say›sal verileri özetlemek ve betimlemek için betimsel
istatistiklerden yararlan›l›r. Örneklem üzerinde yap›lan gözlem sonuçlar›ndan ya-
rarlanarak evren hakk›nda genellemeler yapabilmek için ise yordamsal istatistikler
kullan›l›r (Creswell, 2008; Gall, Gall ve Borg, 1999). Betimsel istatistiklerde ço¤un-
lukla tek bir de¤iflken özetlenirken, yordamsal istatistiklerde birden çok de¤iflke-
nin bir arada irdelenmesi ve evren hakk›nda yarg›lara ulafl›lmas› söz konusudur.
De¤iflkenler aras› iliflki ve karfl›laflt›rmalar da yordamsal istatistikler kapsam›ndad›r. 

Betimsel ‹statistikler
Araflt›rmalarda elde edilen çok miktarda say›sal veriyi birkaç basit ifade ile özetle-
mek için betimsel istatistiklerden yararlan›lmaktad›r. Betimsel istatistikler, bir de-
¤iflken içerisinde her bir de¤erin ya da de¤er kümesinin kaç kez tekrar etti¤i, de-
¤erlerin merkez olarak seçilen bir nokta etraf›nda nas›l bir da¤›l›m gösterdi¤i, orta
noktaya ya da birbirlerine göreceli olarak nas›l bir uzakl›kta olduklar› gibi özet bil-
gileri kapsamaktad›r. 

Frekans Da¤›l›mlar›
Toplanan verilerin özetlenmesinde kullan›lan en basit yol frekans da¤›l›mlar›n›
özetleyen tablolard›r. Bu tablolar bir de¤iflken içerisinde her bir de¤erin ya da de-
¤er kümesinin kaç kez tekrar etti¤ini görmeye yarayan araçlard›r. Bunlar›n haz›rla-
nabilmesi için öncelikle verilerin s›ralanmas›, ard›ndan ayn› de¤ere sahip kat›l›mc›
say›lar›n›n bu verilerin karfl›s›na yaz›lmas› gerekir. Çizelge 7.2’de basit bir frekans
tablosu örneklendirilmifltir. Bir firman›n müflteri hizmetleri, müflterilerinin hangi
saatlerde aranmak istediklerini sormufl ve yan›tlar›n da¤›l›m›n› özetlemifltir. 

Görüldü¤ü üzere toplam 3617 müflteriden 554’ü yani yüzde 15.32’si sabah sa-
atlerinde aranmak istemektedir. Toplamal› yüzde bölümünde bir önceki frekans›n
yüzdesi ile birlikte ulafl›lan toplam yüzde gözlemlenmektedir. Buna göre her gün
saat 14 öncesinde aranmak isteyen müflteri oran› yüzde 35.58’dir. Tüm müflterile-
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‹statistik türlerini betimsel
ve yordamsal olmak üzere iki
bafll›k alt›nda incelemek
olanakl›d›r.

Saat Frekans Yüzde Toplamal› Yüzde

08:00-11:00

11:00-14:00

14:00-17:00

17:00-20:00

20:00-23:00

23:00 sonras›

554
733
837
742
698
53

15,32

20,27

23,14

20,51

19,30

1,47

15,32

35,58

58,72

79,24

98,53

100

Toplam 3617 100

Çizelge 7.2
Sizi hangi saatte
aramam›z›
istersiniz?



rin yüzde 58.72’si ise akflam 17’den önce aranmak istemektedir. Firma bu de¤erle-
ri dikkate alarak ça¤r› merkezindeki personelinin mesai saatlerinde ayarlama ya-
pabilir. Çizelge 7.2’de yer alan bilgi fiekil 7.2’deki gibi sütun grafi¤i halinde de su-
nulabilir. 

Çizelge 7.2’ye göre saat 14’ten sonra aranmak isteyen müflteriler, toplam müflteri say›s›n›n
yüzde kaç›n› oluflturmaktad›r?

fiekil 7.2’de verilen sütun grafi¤i süreksiz de¤iflkenleri özetlemek için s›kl›kla
yararlan›lan etkili bir grafikle gösterim yöntemidir. Sat›rlar süreksiz de¤iflkenin ala-
bilece¤i de¤erleri gösterirken sütunlar her de¤erden kaç tane oldu¤unu göster-
mektedir.

Gerek Çizelge 7.2’de gerekse fiekil 7.2’de süreksiz de¤iflkenlere yönelik frekans
da¤›l›mlar› verilmifltir. Sürekli de¤iflkenlerin frekans da¤›l›mlar› haz›rlan›rken -özel-
likle kalabal›k veri setlerinde- grupland›r›lm›fl frekans da¤›l›mlar›ndan yararlan›l›r.
Yani belli bir de¤er aral›¤›na sahip olan bireyler tek bir bafll›k alt›nda gösterilerek
frekanslar›n özetleme ifllemi gerçeklefltirilir. Örne¤in bir fabrikada çal›flan iflçilerin
yafllar› 26 ile 50 aras›ndad›r. Fabrikada bu iki yafl aras›ndaki her yafltan iflçi varsa,
yafl de¤iflkenine göre bir frekans da¤›l›m› yapabilmek için 25 sat›ra gereksinim du-
yulacakt›r. Oysa iflçiler Çizelge 7.3’de oldu¤u gibi yafl gruplar›na ayr›ld›¤› zaman
verileri özetleme ifllemi kolaylaflmaktad›r.
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Çizelge 7.3’e göre iflçilerin kaç› 40 yafl›n üzerindedir?

Çizelge 7.3 incelendi¤inde iflçilerin yüzde 19.47’sinin 26-30 yafl aras›nda oldu-
¤u, yüzde 21.24’ünün 46 yafl›n üstünde oldu¤u; iflçilerin önemli bir bölümünün 31
ile 45 yafllar› aras›nda oldu¤u öne sürülebilir. Görüldü¤ü üzere iflçiler yafl grupla-
r›na ayr›larak frekans da¤›l›mlar› haz›rland›¤›nda özetleme ifllemi kolaylaflmakta;
ancak gerçek verilerle ilgili birtak›m ayr›nt›lar›n yok oldu¤u gözlemlenmektedir.
Her aral›kta kaç kiflinin oldu¤u bilinmekte, ancak bu kiflilerin gerçek de¤erleri gö-
rülmemektedir. Örne¤in 26 yafl›ndaki bir iflçi ile 30 yafl›ndaki baflka bir iflçi, arala-
r›nda dört yafl fark bulunmas›na ra¤men ayn› bafll›k alt›nda yer almaktad›r. Bu za-
y›fl›k dikkate al›nd›¤›nda bu tür sürekli veriler ile ilgili betimlemelerde daha etkin
veri özetleme yöntemlerine gerek duyulmaktad›r. Baz› grafiklerle gözlemlenen bu
veri kayb›n›n önüne geçilebilir. Örne¤in yafl de¤iflkeninin onlar basama¤› gövde,
birler basama¤› ise yaprak olarak kullan›larak fiekil 7.3’deki gibi bir gövde-yaprak
grafi¤i oluflturulabilir. 

Gövde-yaprak grafikleri grupland›r›lm›fl frekans da¤›l›m› ile ayn› ifllevi görür;
ancak hiçbir veri kayb› yaflanmaz (Huck, 2012). fiekil 7.3’de en solda yer alan fre-
kans sütununda ilgili aral›kta kaç kifli oldu¤u verilmifltir. Gövde bölümünde say›-
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Frekans Yüzde Toplamal› Yüzde

26-30 aras›

31-35 aras›

36-40 aras›

41-45 aras›

46-50 aras›

44
39
44
51
48

19,47

17,26

19,47

22,57

21,24

19,47

36,73

56,19

78,76

100,00

Toplam 226 100
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fiekil 7.3

Örnek gövde-
yaprak grafi¤i

Frekans Gövde Yaprak

25 2 6666666666666667777777777

14 2 88888888999999

11 3 00000111111

16 3 2222222333333333

17 3 44444455555555555

15 3 666666666677777

22 3 8888888888899999999999

16 4 0000000111111111

27 4 222222222223333333333333333

15 4 444444445555555

17 4 66666666777777777

18 4 888888999999999999

13 5 0000000000000



n›n onlar basama¤›, yaprak bölümünde ise birler basama¤› yer almaktad›r. Bu gra-
fi¤e bak›larak 26 yafl›nda 15 iflçi, 27 yafl›nda 10 iflçi oldu¤u söylenebilir. 

fiekil 7.3’e göre 50 yafl›nda kaç iflçi vard›r?

Ayn› veri da¤›l›m›n›n histogram ile gösterilmesi de mümkündür:

Histogram›n sütun grafi¤i ile biçim ve amac› ayn›d›r. Aradaki tek fark histogra-
m›n sürekli de¤iflkenler için, sütun grafi¤inin ise süreksiz de¤iflkenler için kullan›l-
mas›d›r. Bir baflka deyiflle gerek fiekil 7.2’de gerekse fiekil 7.4’te yatay eksen ince-
lenen de¤iflkeni, dikey ise s›kl›¤› ifade etmektedir. Ancak fiekil 7.2’de yer alan sü-
tun grafi¤inde yatay eksen süreksiz bir de¤iflken için kullan›lm›fl; fiekil 7.4’te yer
alan histogramda ise yatay eksen sürekli bir de¤iflken için kullan›lm›flt›r.

Frekans da¤›l›mlar›n› görseller ile özetlemek için çizgi ve daire grafi¤i gibi da-
ha pek çok yöntem kullan›labilir. Bu yöntemlerin her birini aç›klamak ve örnek-
lendirmek bu ünitenin amaçlar›n›n ötesindedir. Bilimsel çal›flmalarda veriler rapor-
laflt›r›l›rken her zaman bu tip görselleri kullanma flans› olmayabilir. Bu görsellerin
bask› maliyeti yüksek olabilir ya da bilgilerin yay›nlanaca¤› kaynakta yer s›k›nt›s›
yaflan›yor olabilir. Bu ba¤lamda da¤›l›m›n özelliklerini kafam›zda canland›rmam›-
za ve betimlememize yarayacak bir tak›m istatistiklerden yararlanmak gerekmek-
tedir. Bu amaçla kullan›lan betimsel istatistikleri merkezi e¤ilim, merkezi de¤iflim
(yay›lma) ve standart puanlar olmak üzere üç ana bafll›kta inceleyebiliriz. 
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Merkezi E¤ilim (Y›¤›lma) Ölçüleri
Merkezi e¤ilime ulaflmak için bir de¤iflkeni oluflturan de¤erlerin merkez noktas›
belirlenir ve de¤erlerin bu nokta etraf›ndaki da¤›l›mlar› betimlenir. Merkezi e¤ilimi
betimlemek için yayg›n olarak kullan›lan ölçümler tepede¤er (mod), ortanca (med-
yan) ve aritmetik ortalamad›r.

Bir veri diziliminde en s›k yinelenen de¤er tepede¤er olarak adland›r›l›r. Ör-
ne¤in 3, 1, 3, 4, 6 ve 3 fleklinde verilen puanlar aras›nda tepede¤er 3’tür. Tepede-
¤er süreksiz de¤iflkenleri özetlemek için oldukça iyi bir ölçüt olabilir. Ancak eflit
aral›kl› ve oranl› ölçümleri betimlemede yetersiz kalmaktad›r. Veri diziliminde
merkezi e¤ilimi yeterince yans›tmayan, düflük ya da yüksek bir puan s›kl›kla yine-
lenmifl olabilir. Ya da bir dizilimde birden fazla tepede¤er bulunabilir. Bu neden-
le merkezi e¤ilim hakk›nda tepede¤ere göre yap›lan yorumlar yeterince güçlü ol-
mayabilir. 

Ortanca küçükten büyü¤e do¤ru s›ralanm›fl bir veri dizilimini tam ortadan iki-
ye ay›ran noktaya denk düflen puand›r. Bir baflka deyiflle de¤erler büyüklüklerine
göre s›raland›ktan sonra yüksek notlarla düflük notlar›n tam ortas›nda kalan kat›-
l›mc›n›n notu ortancay› verir. Bu ba¤lamda ortancan›n hesaplanabilmesi için veri-
lerin en az›ndan s›ralama düzeyinde olmas› gerekir. Örne¤in 1, 3, 3, 4, 6, 7, 8 flek-
lindeki bir dizlimin ortancas› 4’tür. Çünkü yedi puandan oluflan dizilimin tam orta-
s›nda yer almakta, kendisinden küçük ve büyük eflit say›da puan bulunmaktad›r.
E¤er 9 puandan oluflan bir dizilim olsayd› 5. bireyin, 11 puandan oluflan bir dizi-
lim olsayd› 6. bireyin puan› ortancay› verecektir. Ancak dizilimdeki puan say›s› çift
say›ysa tam ortada bir puan bulunamaz. O zaman tam ortada kalan iki puan›n or-
talamas› ortancay› verir. Ortanca, tepede¤ere göre merkezi e¤ilimi daha iyi yans›t-
makta, uç de¤erlerden çok etkilenmedi¤i için s›ralama, eflit aral›kl› ve oranl› öl-
çümlerde s›kl›kla kullan›lmaktad›r. Ancak ortanca hesaplan›rken dizilimdeki tüm
de¤erler tek tek dikkate al›nmaz. Sadece s›ralamaya göre orta nokta belirlenir. Bu
ba¤lamda merkezi e¤ilimi daha iyi betimleyebilmek için dizilimdeki tüm de¤erleri
dikkate alan bir göstergeye, yani aritmetik ortalamaya gereksinim vard›r.

Aritmetik Ortalama ya da ortalama, bir veri dizilimindeki de¤erlerin toplam›n›n
o dizilimdeki de¤er say›s›na bölünmesi ile hesaplan›r. Öteki ölçümlere göre daha tu-
tarl›d›r ve araflt›rma raporlar›nda merkezi e¤ilimi belirtmek için en çok kullan›lan öl-
çüm türüdür. Örne¤in 2, 3, 3, 4, 7, 8, 8 dizilimde yer alan 7 puan›n toplanmas› ile
bulunan 35 say›s›n›n yediye bölünmesi ile dizilimin ortalamas›n›n 5 oldu¤u görüle-
cektir. Bir evrenden farkl› farkl› örneklemler al›n›p bu örneklemlerin tepede¤er, or-
tanca ve ortalamalar› hesapland›¤›nda tepede¤er ve ortancan›n örneklemler aras›n-
da farkl›l›k gösterdi¤i; öte yandan ortalaman›n benzerlik gösterdi¤i görülecektir. Bu
nedenle ortalama merkezi e¤ilim hakk›nda en do¤ru bilgiyi veren göstergedir.

Bir da¤›l›mda de¤erlerin büyük bir bölümü ortalaman›n etraf›nda toplanm›flsa,
düflük ve yüksek puanlar›n oldu¤u uçlara do¤ru simetrik ve düzenli bir azalma
varsa bu da¤›l›m normal da¤›l›m olarak adland›r›l›r (Huck, 2012). Bir çan› and›-
ran mükemmel bir normal da¤›l›m e¤risinde verilerin yüzde 50’si ortalaman›n sa-
¤›nda, yüzde 50’si ise ortalaman›n solunda yer al›r. Yine mükemmel bir normal da-
¤›l›mda aritmetik ortalama, ortanca ve tepede¤er birbirine eflittir. Öte yandan e¤er
puanlar›n büyük bir k›sm› düflük ya da yüksek uçlarda toplanm›flsa da¤›l›m çarp›k-
t›r. Böyle bir da¤›l›m, puanlar›n büyük bir bölümü düflük de¤erlerde y›¤›lm›flsa sa-
¤a çarp›k (pozitif kay›fll›), puanlar›n büyük bir bölümü yüksek de¤erlerde y›¤›l-
m›flsa sola çarp›k (negatif kay›fll›) da¤›l›m olarak adland›r›l›r. 
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Histogramda yatay eksen
üzerindeki en yüksek sütun
tepede¤eri gösterir. 

Araflt›rmalarda örneklemin
ortalamas› “X

–
” sembolü ile

gösterilir.

Normal da¤›l›mlarda merkezi
e¤ilimi en iyi betimleyen
de¤er aritmetik ortalama
iken, çarp›k da¤›l›mlarda
ortanca daha iyi bir merkezi
e¤ilim ölçüsüdür (Gall ve
di¤erleri, 1999).



Ö¤rencilerin büyük bir bölümünün çok baflar›l› oldu¤u ya da ö¤rencilerin büyük bir bölü-
münün çok baflar›s›z oldu¤u s›n›flarda not da¤›l›m› nas›l olur?

Normal da¤›l›m karfl›s›ndaki bir baflka tehdit ise bas›kl›kt›r. Bas›kl›k sorunu nor-
mal da¤›l›m› temsil eden çan›n dik bir kule gibi çok sivri (sivri da¤›l›m) ya da tra-
fikteki h›z tümsekleri gibi yayvan (bas›k da¤›l›m) oldu¤u durumlarda yaflan›r. Hat-
ta bir da¤›l›m hem çarp›k hem de bas›k olabilir. Sa¤a çarp›k ve çok dik, sola çarp›k
ve çok yayvan da¤›l›mlar olabilir. ‹deal istatistiksel testleri yapabilmek için da¤›l›-
m›n normal olmas› istenir. Yani da¤›l›m bir çana benzemeli, orta nokta etraf›nda pu-
anlar›n büyük bir bölümü toplanmal› ve puan da¤›l›m› iki tarafa do¤ru simetrik bir
biçimde azalmal›d›r. Veri çözümleme programlar›n›n hemen hepsi çarp›kl›k ve ba-
s›kl›k de¤erlerini hesaplamaktad›r. Mükemmel bir normal da¤›l›m›n çarp›kl›k ve ba-
s›kl›k de¤erleri s›f›rd›r. Bu de¤erler -1.0 ile +1.0 aras›nda oldu¤u sürece normal da-
¤›l›m ba¤lam›nda sorun yaflanmad›¤› söylenebilir (Huck, 2012). Yani çarp›kl›k ve
bas›kl›k de¤erleri s›ras›yla -0.75 ve 0.54 olan bir da¤›l›mda normal da¤›l›m ba¤la-
m›nda sorun yoktur. Ancak bu de¤erler 2.15 ve -3.12 gibi -1 ve +1’in ötesinde ol-
du¤u zaman elimizdeki de¤iflkenin normal da¤›l›m göstermedi¤i anlafl›lacakt›r.

Merkezi De¤iflkenlik (Yay›lma) Ölçüleri
Merkezi de¤iflim ölçüleri ço¤unlukla merkezi e¤ilim ölçüleri ile birlikte verilmekte
ve yorumlanmaktad›r. Merkezi de¤iflim, ölçme sonuçlar›n›n merkezi e¤ilim etraf›n-
da nas›l bir yay›l›m/saç›l›m gösterdi¤ine yönelik bilgi verir (Creswell, 2008). Mer-
kezi de¤iflimi betimlemek için en s›k kullan›lan de¤erler, dizi geniflli¤i ve standart
sapmad›r. 

Dizi geniflli¤i ya da da¤›l›m aral›¤›, bir veri dizisindeki en yüksek de¤er ile
en düflük de¤er aras›ndaki farkt›r. Bir s›navdan al›nan en yüksek not 82, en düflük
not 60 ise dizi geniflli¤i 22’dir. E¤er grupland›r›lm›fl frekans da¤›l›m› tablosu kulla-
n›lm›flsa ve bu nedenle bireysel puanlar bilinmiyorsa, dizi geniflli¤ini hesaplamak
için en düflük ve en yüksek de¤ere sahip olan gruplar›n orta noktalar› belirlenir ve
bu noktalar aras›ndaki fark bulunur. Örne¤in Çizelge 7.3’de 26-30, 31-35, 36-40,
41-45 ve 46-50 yafl aras› iflçilerin da¤›l›m› verilmiflti. En düflük yafl grubunun orta
noktas› olan 28 ile en yüksek yafl grubunun orta noktas› olan 48 aras›ndaki de¤er
fark› 20 olup bu frekans da¤›l›m›n›n dizi geniflli¤idir. Bu de¤er, puanlar›n ne kadar
genifl bir aral›kta yer ald›¤› hakk›nda bilgi verir; ancak uç noktalardaki de¤erlerden
etkilendi¤i için merkezi de¤iflimi ölçmede yeterince güçlü de¤ildir. Bu nedenle di-
zi geniflli¤i ile birlikte standart sapmay› da rapor etmek önerilmektedir (Gall ve di-
¤erleri, 1999) 
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Merkezi de¤iflim ile ilgili
daha sa¤l›kl› bilgiler veren
de¤er standart sapmad›r,
çünkü veri dizilimindeki tüm
puanlar› dikkate alan bir for-
mül ile üretilir (Huck, 2012).
Standart sapma, bir dizilim-
deki tüm kat›l›mc›lar›n orta-
lamaya olan uzakl›klar›n›n
ortalamas›n› görmeye yara-
yan, grubun ne kadar homo-
jen ya da heterojen oldu¤u-
nu betimleyebilen bir de¤er-
dir. Bu de¤er yüksekse birey-

lerin ortalama etraf›ndaki yay›lmas›n›n genifl bir aral›kta oldu¤u; düflük ise grubun
ortalamaya çok yak›n bir biçimde homojen da¤›ld›¤› düflünülebilir. 

Standart sapma normal da¤›l›m ile ilgili önemli yorumlar yapmaya yard›mc›
olur (fiekil 7.6):

1. Normal bir da¤›l›mda puanlar›n yüzde 68.26’s› ortalaman›n bir standart sap-
ma alt› ile bir standart sapma üstü aras›nda yer al›r. Örne¤in, bir okulda ma-
tematik notlar› normal bir da¤›l›m gösteriyorsa, ortalama 65 ve standart sap-
ma da 5 ise, tüm ö¤rencilerin yaklafl›k yüzde 68’inin 60 ile 70 aras›nda not-
lar ald›¤› söylenebilir (65-5=60; 65+5=70).

2. Ayn› da¤›l›mda tüm notlar›n yüzde 95.44’ü ortalaman›n iki standart sapma
alt› ile iki standart sapma üstü aras›nda yer al›r. Yani ö¤rencilerin yüzde 95’i
55 ile 75 aras›nda notlar alm›flt›r diyebiliriz (65-[2*5]=55; 65+[2*5]=75).

3. Ö¤rencilerin yüzde 99.74’ü ortalaman›n üç standart sapma üstü ile üç stan-
dart sapma alt› aras›nda yer al›r. Yani tüm ö¤rencilerin yüzde 99’dan fazlas›
50 ile 80 aras› notlar alm›flt›r diyebiliriz (65-[3*5]=50; 65+[3*5]=80)

Veri yayg›nl›¤›n›n yukar›daki maddelerde belirtildi¤i üzere 6 standart sapma
büyüklü¤ünde olmas› için veri toplanan grubun yüzlerce kat›l›mc›dan oluflmas›
gerekir. Genellikle kat›l›mc› say›s› 100 civar›nda oldu¤u zaman yayg›nl›k yaklafl›k
5 standart sapma, kat›l›mc› say›s› 25 civar›nda ise yayg›nl›k 4 standart sapma, kat›-
l›mc› say›s› 10-20 civar› ise yayg›nl›k 3 standart sapma, kat›l›mc› say›s› 10 ve daha
az ise yayg›nl›k 2 standart sapmaya kadar düflebilir (Huck, 2012). 

Standart Puanlar
Bu bölüme kadar bireysel puanlar›n irdelendi¤i frekans da¤›l›mlar› ya da grup pu-
anlar›n›n irdelendi¤i merkezi e¤ilim ve de¤iflim ölçülerinden söz ettik. Bir baflar›
testinde bireyin notunu ya da gruptaki not da¤›l›mlar›n› bilmek, bireyin grup içe-
risindeki yerini net olarak görmek veya farkl› derslerden ald›¤› notlar› karfl›laflt›r-
mak için yeterli olmayabilir. Örne¤in Olcay’›n matematik notu 65, Türkçe notu 60
ise Olcay matematikte daha baflar›l›d›r demek her zaman do¤ru olmayabilir. ‹ki
ders için ö¤rencilerin da¤›l›mlar›, s›navlar›n zorluk düzeyi, ders notlar›n›n ortalama
ve standart sapmalar› çok farkl› olabilir. Hatta Olcay, 65 puan ile matematikte s›n›-
f›n en iyileri, 60 puan ile Türkçede s›n›f›n en baflar›s›zlar› aras›nda olabilir. Böyle
durumlarla bafl edebilmenin en güzel yolu standart puanlar› hesaplamak, yani ham
puanlar› ortak bir paydada buluflturarak ayn› türden ölçeklere çevirmektir. Stan-
dart puanlar yard›m›yla bir kat›l›mc›n›n içinde bulundu¤u grubun puanlar› ba¤la-
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m›nda grubun tam olarak neresinde oldu¤unu rahatl›kla görebiliriz. Özetle, ham
puanlar bireyin grup içerisindeki yeri ile ilgili bilgi vermezken, standart puanlar
tam olarak grup içerisindeki yerini görmemizi sa¤lar. 

Bireylerin ortalamaya olan uzakl›klar›n›n standart sapma cinsinden verilmesi ile
z puan› ad› verilen standart puan elde edilir. z puanlar›nda ortalama de¤er s›f›r
olarak hesaplan›r. Bu puanlar yard›m›yla bireylerin ortalama de¤erin kaç standart
sapma alt›nda ya da üstünde olduklar› görülür. Ortalaman›n iki standart sapma al-
t›nda olan bireyin z puan› -2, ortalaman›n bir standart sapma üstünde olan bireyin
z puan› +1’dir. Örne¤in Olcay, ortalamas› 60, standart sapmas› 5 olan bir matema-
tik testinde +1 z puan›na sahiptir ve notu 65’dir. Yani ortalaman›n bir standart sap-
ma üstünde bir baflar› göstermifltir. -2 z puan›na sahip olan Ömer ise matematik
testinden 50 alm›flt›r (60-[5*2]). 

Olcay’›n s›n›f›nda +3 z puan›na sahip olan ö¤rencinin matematik notu kaçt›r?

z puanlar›nda negatif ya da kesirli de¤erler bulunabilir. Bu sorunlarla bafl et-
mek için z puanlar› yine yayg›n olarak kullan›lan standart puanlar aras›nda olan T
puanlar›na dönüfltürülebilir. T puan› ile z puan› kavramsal olarak ayn› fleydir. Sa-
dece hesaplama kolayl›¤› için bir matematiksel dönüfltürme yap›l›r. fiöyle ki T pua-
n›, z puan›n›n 10 ile çarp›lmas› ve sonuca 50 eklenmesi ile bulunur (T=10[z]+50).
Yani z puan›nda ortalama s›f›r, standart sapma 1 iken; T puan›nda ortalama 50,
standart sapma ise 10’dur. Bu ba¤lamda -3 z puan›na sahip bireyin T puan› 20, +3
z puan›na sahip bireyin T puan› 80 olacakt›r. T puanlar› hesaplan›nca da¤›l›m›n
çok büyük bir bölümü ya da tamam› 20 ila 80 aras›nda ve ço¤unlukla kesirli olma-
yan say›lardan oluflaca¤› için birtak›m matematiksel ifllemler kolaylaflmaktad›r. 

Baflka bir standart puan ise yüzdelik s›rad›r (percentile rank). Bu de¤er, belli
bir puan ya da o puan›n alt›nda de¤erlere sahip olan kat›l›mc› say›s›n›n toplam sa-
y›n›n yüzde kaç› oldu¤unu söyler. fiöyle ki bir kat›l›mc›n›n yüzdelik s›ras› 80 ise,
s›n›f›n yüzde 80’i bu bireyle eflit ya da daha düflük not alm›fl, yüzde 20’si bu birey-
den yüksek not alm›flt›r anlam›na gelir. 

Yordamsal ‹statistikler
Sosyal bilimlerde yap›lan araflt›rmalarda evrenin tamam›na eriflmek ço¤u zaman
olanakl› de¤ildir. Bu ba¤lamda güçlü bir araflt›rma için önemli basamaklardan biri
evreni yeterince iyi temsil eden bir örneklemin do¤ru bir biçimde seçilmesidir. Da-
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ha sonra bu örneklemden al›nan betimsel istatistiklerden yola ç›k›larak evren pa-
rametreleri hakk›nda genellemeler yap›lmaktad›r. Bu flekilde örnekleme ait istatis-
tiklerden yola ç›k›larak evren hakk›nda genellemeler yapabilmek için yordamsal
istatistiklerden yararlan›l›r. Ayr›ca iki ya da daha fazla de¤iflken aras›ndaki iliflkiyi
görmek veya gruplar› birbirleriyle karfl›laflt›rmak için de yordamsal istatistikler ifle
koflulmaktad›r (Creswell, 2008). 

Yordamsal istatistikler yard›m›yla evren hakk›nda yorum yaparken önce örnek-
lemler üzerinden bir model üretir, sonra bu model üzerinden evren hakk›nda aç›k-
lamalarda bulunmaya çal›fl›r›z. Bu konuyu Field (2000) taraf›ndan da kullan›lan
köprü inflaat› örne¤i ile aç›klayabiliriz. Çanakkale Bo¤az› üzerinde bir köprü infla
etmek isteyen mühendisler, daha önce farkl› yerlerde yap›lm›fl köprü projelerini
birebir kopyalay›p kendine özgü nitelikleri olan Çanakkale Bo¤az›’na aynen uygu-
layamazlar çünkü taklit edilen köprü örnekleri, yeni ortama en uygun, en sa¤lam
ya da en ekonomik seçenek olmayabilir. En iyi köprü seçene¤ini bulabilmek için
milyarlarca lira harcayarak gerçek boyutta köprü inflaat› denemelerinde bulunmak
mant›ks›z ve ekonomik olarak da olanaks›zd›r. Bu ba¤lamda daha önce benzer or-
tamda yap›lm›fl olan köprüler, malzemeleri, iklim ve yeryüzü koflullar›, tafl›ma ka-
pasitesi ve benzeri birçok de¤iflken dikkate al›nabilir; bu veriler ile köprünün kü-
çük bir modeli yarat›larak üzerinde testler uygulanabilir. Sosyal bilimlerde de arafl-
t›rmac›lar evrenin tamam›na eriflemedi¤i için evrenden uygun ölçütlerle seçilmifl
örneklemler (modeller) üzerinde hipotezlerini test ederler. 

Bir araflt›rmac›, ülke genelinde erkek ve kad›nlar›n hayatlar›ndan ne kadar
memnun olduklar›n› irdeleyen bir çal›flma gerçeklefltirmifl; örneklemdeki erkekle-
rin mutluluk puanlar› ortalamas›n› 100 üzerinden 85, kad›nlar›n ortalamas›n› ise 75
olarak bulmufltur. Burada sorulmas› gereken baz› sorular vard›r: E¤er tüm evrene
eriflim flans› olsayd›, yani ülkedeki tüm erkek ve kad›nlar›n mutluluk puanlar› bi-
linseydi, gerçekten böyle bir fark görülecek miydi? Acaba sonuçlar flans eseri mi
böyle bulundu? Sonuçlar›n böyle ç›km›fl olma nedeni evreni yeterince yans›tmayan
bir örneklemden veri toplanm›fl olmas› olabilir mi? Gerçekten o ülkede kad›nlar›n
daha mutsuz olmas› söz konusu mudur?

Evrenin tamam›na eriflilmedi¤i sürece bu sorulara yüzde yüz netlikte yan›tlar ve-
rilemez. Yani al›nan örneklemlerden elde edilen verilerin evreni bire bir yans›tma-
ma tehlikesi her zaman vard›r. Örne¤in, ortalamalar›n›n ayn› oldu¤undan emin ol-
du¤umuz ve 1.000 üyesi olan iki farkl› evren hayal edelim. Bu evrenlerden ellifler
kiflilik örneklemler al›p bu örneklemlerin ortalamalar›n› ald›¤›m›zda karfl›m›za ev-
ren ortalamas›ndan farkl› de¤erler ç›kabilir. Bir okuldaki s›n›f ve flube ortalamalar›-
n›n okulun genel ortalamas›ndan farkl› olmas› da bu duruma örnek gösterilebilir.

Evrenin tamam›na ulaflmak mümkün de¤ilse, evren parametreleri ile ilgili ger-
çekten geçerli bir genelleme yapabilmek için uygun bir seçenek, çal›flmay› farkl›
örneklemlerle yeniden gerçeklefltirmek olabilir (Gall ve di¤erleri, 1999). Ayn› ev-
renden yeni örneklemler al›narak sonuçlar irdelenir ve yap›lan ç›kar›mlar›n sa¤la-
mas› yap›labilir. Bu seçenek ekonomik olmad›¤› için her zaman ifle koflulamayabi-
lir. O halde ç›kar›mlar yaparken gruplar aras›nda gözlemlenen farklar›n yeterince
büyük olmas›, yaln›zca flans eseri meydana gelebilecek küçük fark ve dalgalanma-
lar›n da ötesinde olmas›, ç›kar›m yapabilmek için yeterli görülmektedir.

Araflt›rmac›, örneklemde gözlemledi¤i fark›n flans eseri gerçekleflme olas›l›¤›n›
bildi¤i zaman yorum ve yarg›lar›n› daha sa¤lam dayanaklarla destekleyebilir. Er-
kek ve kad›nlar›n mutluluk puanlar› aras›nda gözlemlenen 10 puanl›k fark›n ev-
rende gerçekleflme olas›l›¤›n› inceleyen araflt›rmac›, bu olas›l›k yüzde 5 ve alt›n-
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daysa buldu¤u sonucun flans eseri olmad›¤›; yani gerçekten bir fark oldu¤u yarg›-
s›na ulaflabilir. Hata pay›, anlaml›l›k düzeyi, olas›l›k düzeyi ya da alfa düzeyi gi-
bi isimler de verilen bu de¤er, araflt›rmada elde edilen sonucun flans eseri gerçek-
leflme olas›l›¤›n›n yüzde 5’in alt›nda oldu¤u fleklinde yorumlanabilir. Daha do¤ru
bir ifadeyle e¤er ayn› çal›flma, evrenden al›nan 100 farkl› örneklem ile yeniden ger-
çeklefltirilirse, bunlar›n 95’inde benzer sonuçlara, sadece beflinde farkl› bir sonuca
ulafl›lacakt›r denilebilir. Bu ba¤lamda yordamsal istatistiklerde 0.05 ve alt›nda an-
laml›l›k de¤erleri gözlemlendi¤i zaman karfl›laflt›r›lan de¤iflkenler ya da gruplar
aras›ndaki fark›n flans eseri olmad›¤›; gözlemlenen fark›n istatistiksel olarak önem-
li bir fark oldu¤u sonucuna var›l›r. Hatta gözlemlenen olas›l›k de¤eri 0.001 gibi sa-
y›lar oldu¤u zaman flans eseri fark bulmufl olma olas›l›¤›n›n daha da düflük oldu-
¤u sonucuna var›labilir. 

Hipotez Testi
Yordamsal istatisti¤in en s›k kullan›lan türü hipotez testidir. Hipotez testinde arafl-
t›rma bafl›nda birtak›m hipotezler (denenceler) gelifltirilir ve yap›lan istatistiksel
testler yard›m› ile bu hipotezler denenir. Öncelikle bir s›f›r hipotezi ya da yokluk
hipotezi (null hypothesis) oluflturulur. S›f›r ya da yokluk hipotezi, bulunan fark›n
flans eseri gerçekleflmifl oldu¤u, gerçekte önemli bir fark olmad›¤› varsay›m›d›r
(Gall ve di¤erleri, 1999). Sonra bu hipotez için karfl› hipotez gelifltirilir. Alternatif
hipotez ad› da verilen karfl› hipotez, bulunan fark›n flans eseri gerçekleflmedi¤i,
gerçekte önemli bir fark oldu¤u yarg›s›d›r. Hipotezler belirlendikten sonra s›f›r hi-
potezini test etmek için bir istatistiksel yöntem seçilir ve mevcut örneklem için o
istatistiksel yöntem ile ulafl›lan test de¤eri hesaplan›r. Hesaplanan test de¤eri, so-
nuçlar› flans olarak görmemek için kritik s›n›r kabul edilen de¤ere ulaflt›¤›nda ya
da o de¤erin üzerine ç›kt›¤›nda, s›f›r hipotezinin geçerli olmad›¤› sonucuna var›l›r.
Yani flans eseri fark bulmufl olma hipotezi (yokluk hipotezi) reddedilmifl, karfl› hi-
potez kabul edilmifl, gerçekten anlaml› bir fark bulundu¤u yarg›s›na ulafl›lm›fl olur.
Burada anlat›ld›¤› gibi standart bir hipotez testi gerçeklefltirmenin 6 aflamas› bulun-
maktad›r (Huck, 2012): 

1. S›f›r hipotezini belirtme 
2. Karfl› hipotezi belirtme 
3. Anlaml›l›k düzeyini seçme (Sosyal bilimlerde genellikle 0.05 olarak belirle-

nir)
4. Örneklemden veri toplama ve verileri özetleme
5. Örneklemden elde edilen test istatisti¤ini, anlaml› fark olup olmad›¤›n› gör-

mek amac›yla ölçüt olarak kabul edilen de¤erle karfl›laflt›rma
6. S›f›r hipotezinin kabul ya da reddine karar verme
Veri çözümleme amac›yla kullan›lan birçok bilgisayar program› test de¤erlerini

hesaplayarak sonucun anlaml› olup olmad›¤›n› gösterebilmektedir. Bu nedenle hi-
potez testinin bu alt› aflamas›ndan baz›lar› göz ard› edilmektedir. Örne¤in, art›k
araflt›rmac›lar test de¤erini hesaplay›p o de¤eri kritik eflik ile karfl›laflt›rma ifllemini
yapmamaktad›r. Bu basamak do¤rudan gerçeklefltirilmiyor olsa da yap›lan hipotez
testinin mant›¤› ve do¤as› ayn›d›r. Yani bu alt› basamaktan birini ya da birkaç›n›
eleyerek hipotez testi yapmak mümkün de¤ildir (Huck, 2012).

Hipotez testlerinde iki tür istatistiksel hataya düflme tehlikesi vard›r. Gerçekten
do¤ru olan bir s›f›r hipotezini reddetmek, yani evrende anlaml› olmayan bir fark›n
anlaml› oldu¤u sonucuna varmak 1. tür hata (alfa hatas›); gerçekte yanl›fl olan bir
s›f›r hipotezini reddedememek yani evrende anlaml› olan bir sonucu istatistiksel
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olarak anlaml› bulamamak ise 2. Tür hatad›r (beta hatas›). S›f›r hipotezini reddet-
me ve reddetmeme terimleri veri çözümlemesinde yayg›n olarak kullan›lmakta;
ancak ö¤rencilerde bazen zihin karmaflas› yaratmaktad›r. S›f›r hipotezini reddet-
mek, karfl›laflt›r›lan de¤erlerin evrende eflit oldu¤u yarg›s›n› reddetmek demektir.
S›f›r hipotezi reddedilince flansa dayanmayan, gerçekten anlaml› bir fark bulunmufl
olur. S›f›r hipotezini reddetme ya da reddetmeme ile ilgili verilebilecek kararlar
Çizelge 7.4’te özetlenmifltir:

Araflt›rmac›, hipotez testini gerçeklefltirirken anlaml›l›k düzeyini 0.05 olarak se-
çerse do¤ru bir s›f›r hipotezini reddetme, yani 1. tip hata yapma olas›l›¤› yüzde
5’tir. Anlaml›l›k düzeyini 0.001 olarak seçti¤i zaman bu tip hataya düflme olas›l›¤›
binde bire düfler; ancak böyle bir durumda da yanl›fl olan bir s›f›r hipotezini red-
dedememe olas›l›¤›, yani 2. tip hata ihtimali artmaktad›r. Bir baflka deyiflle asl›nda
anlaml› olan bir sonucu görememe tehlikesi do¤maktad›r. Bu ba¤lamda iki hata-
n›n birbiriyle do¤rudan iliflkili oldu¤u dikkate al›nmal›, bir hatadan kaç›nmaya çok
önem vermenin öbür hatay› gerçeklefltirme olas›l›¤›n› artt›rd›¤› gözden kaç›r›lma-
mal›d›r. Bilimsel çal›flmalarda 1. tip hatadan kaç›nmaya daha çok a¤›rl›k verilmek-
te, bu nedenle 0.05’in alt›nda belirlenmifl 0.01 gibi anlaml›l›k de¤erlerine s›kl›kla
rastlanmaktad›r (Huck, 2012). 

Özetle, sosyal bilimlerde yap›lan istatistiksel testlerde 0.05 ve alt›nda anlaml›l›k
de¤erleri görüldü¤ü zaman istatistiksel olarak anlaml› bir fark bulundu¤u sonucu-
na var›lmaktad›r. Anlaml›l›k de¤eri birçok programda ve araflt›rma raporunda ‹ngi-
lizce olas›l›k (probability) sözcü¤ünün ilk harfi olan p harfi ile gösterilir. Bu ba¤-
lamda p<0.05 denildi¤i zaman sonuçlar›n istatistiksel olarak anlaml›, p>0.05 denil-
di¤i zaman ise sonuçlar›n anlams›z oldu¤u anlafl›lmaktad›r. Do¤rudan p de¤erleri
verildi¤i zaman ise 0.05 ve alt›ndaki de¤erler anlaml›, 0.05 üzerindeki de¤erler an-
lams›z kabul edilecektir. 

Erkek ve kad›nlar›n mutluluk puanlar›n› karfl›laflt›ran araflt›rmac› aradaki farktan söz et-
tikten sonra parantez içinde p de¤erini (p=0.01) fleklinde vermifltir. Bu de¤er sizce ne an-
lama gelir? 

Baz› araflt›rmalarda s›f›r hipotezi ve karfl› hipotezler do¤rudan belirtilmeyebilir.
Araflt›rmac›lar çal›flmaya denenceler yerine araflt›rma sorular› ile bafllayabilirler.
Aç›kça dile getirilmese bile araflt›rman›n s›f›r hipotezi ve karfl› hipotezleri mutlaka
vard›r. Bunun üzerine araflt›rmac› bir anlaml›l›k düzeyi seçer, veri toplar, analiz so-
nucu buldu¤u test de¤erini kritik eflik de¤eri ile karfl›laflt›ran bir istatistiksel yön-
tem uygular ve sonuçta s›f›r hipotezini kabul ya da reddeder. Yani süreç, anlat›m-
lar farkl› bile olsa ayn› mant›kla devam eder.

t-testi: t-testi eflit aral›kl› ya da oranl› ölçüm düzeyinde olan ve normal da¤›l›m
gösteren iki de¤eri karfl›laflt›r›rken kullan›lan yayg›n bir test türüdür. Test sonucun-
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da t de¤eri ad› verilen istatistiksel de¤er hesaplan›r. Bu de¤er, kat›l›mc› say›s›na ve
seçilen anlaml›l›k düzeyine göre belirlenen kritik s›n›r› aflt›¤› zaman bulunan sonuç
anlaml›l›k ifade eder. Örne¤in, 20 kiflilik bir örneklemde, 0.05 anlaml›l›k düzeyin-
de t de¤erinin kritik efli¤i 2.10’dur. ‹lgili y›¤›lma ve yay›lma de¤erlerinin dikkate
al›nd›¤› matematiksel bir formülle örneklem için bir t de¤eri hesaplan›r. Örneklem-
de bulunan bu t de¤eri, kritik de¤er olan 2.10’a eflit ya da daha büyük ç›karsa s›f›r
hipotezi reddedilir. Yani karfl›laflt›r›lan de¤erler aras›nda istatistiksel olarak anlam-
l› bir fark oldu¤una karar verilir. Gerçi veri çözümleme programlar›, t da¤›l›m›na
ait kritik de¤erleri haf›zas›nda bar›nd›rmakta, örneklem ile ilgili de¤erlerin anlam-
l›l›k düzeylerini an›nda araflt›rmac›lara vermektedir. Bu nedenle hipotez test etme
süreci kuramsal olarak burada anlat›lana uygun, ancak daha h›zl› biçimde gerçek-
leflmektedir. 

t-testi de dahil olmak üzere tüm istatistiksel testlerde serbestlik derecesi (deg-
ree of freedom) ad› verilen bir de¤er hesaplanmaktad›r. Bu de¤er, araflt›rmac›lar›n
bir istatistiksel de¤eri hesaplamak için ne büyüklükte bir örneklem kulland›¤›n›
gösterir ve ço¤unlukla toplam kat›l›mc› say›s›ndan bir ç›kart›larak bulunur (Cres-
well, 2008). ‹ki grup karfl›laflt›r›ld›¤› zaman ise toplam kat›l›mc› say›s›ndan iki ç›-
kart›larak bulunur. Hesaplanan istatistiksel test de¤eri ile ilgili kritik efli¤in ne ol-
du¤unu ilgili da¤›l›m tablolar›ndan bulabilmek için, serbestlik derecesi görüldü¤ü
zaman ise toplam kat›l›mc› say›s›n›n ne oldu¤unu anlayabilmek için bu kavram›
bilmekte yarar vard›r. Üç tür t-testi vard›r:

1. Tek örneklem için t-testi, tek bir örnekleme ait ortalaman›n tahmin edilen
ya da bilinen evren ortalamas› ile karfl›laflt›r›lmas› amac›yla gerçeklefltirilir. Örne¤in
bir dershanede YGS’ye girecek olan ö¤rencilere deneme s›nav› olarak 2011 y›l›
YGS s›nav› aynen uygulans›n. Tek örneklem için t-testi yap›larak ö¤rencilerin s›-
nav notlar› ortalamas›, 2011 YGS Türkiye ortalamas› ile karfl›laflt›r›labilir. Böylece
s›n›f›n genel olarak Türkiye de¤erlerinden farkl› bir baflar› grafi¤i gösterip göster-
medi¤i bulunabilir. 

Bir araflt›rmac› bir fabrikada çal›flan 139 iflçinin haftal›k çal›flma saati ortalama-
s›n›n ülke ortalamas›ndan farkl› olup olmad›¤›n› incelemektedir. ‹lgili resmi kay-
naklardan ülkedeki haftal›k çal›flma saati ortalamas›n›n 40 saat oldu¤unu ö¤ren-
mifltir. Fabrika iflçilerinin ortalamas›n› ise haftada 43.42 saat olarak bulmufltur. Ül-
ke ortalamas› ile fabrika ortalamas› aras›ndaki bu fark›n flanstan kaynaklan›p kay-
naklanmad›¤›n›, bu fark›n istatistiksel olarak anlaml› olup olmad›¤›n› görebilmek
için tek örneklem t-testi gerçeklefltirmifl ve sonuç cümlesinden sonra parantez için-
de (t138 = 2.613; p<0.01) ifadesini kullanm›flt›r. t harfinin yan›ndaki 138 say›s› ser-
bestlik derecesidir. Bu say›ya bir eklendi¤i zaman toplam iflçi say›s›n›n 139 oldu¤u
anlafl›lacakt›r. t de¤erinin 2.613 olarak hesapland›¤›, p de¤eri 0.05’den küçük oldu-
¤u için sonucun istatistiksel olarak anlaml› oldu¤u, bulunan fark›n flans eseri ger-
çekleflmifl olma olas›l›¤›n yüzde 1’den bile az oldu¤u görülmektedir. Yani fabrika
iflçileri Türkiye ortalamas›ndan anlaml› derecede daha fazla çal›flmaktad›r.

2. Ba¤›ms›z örneklemler için t-testi, birbirinden ba¤›ms›z iki grubun tek bir
sürekli de¤iflken ba¤lam›nda karfl›laflt›r›lmas› için gerçeklefltirilir. Güçlü bir test
gerçeklefltirebilmek için karfl›laflt›r›lan iki grubun da incelenen puan ba¤lam›nda
normal bir da¤›l›m göstermesi ve merkezi de¤iflim ölçümlerinin afl›r› farkl›l›k gös-
termemesi beklenir. 

Yukar›da sözü edilen fabrikada çal›flan iflçilerin 77’si erkek, 62’si kad›nd›r. Tüm
iflçilerin motivasyon düzeyleri 50 üzerinden puanlanan bir ölçek ile ölçülmüfltür.
Erkeklerin ortalamas› 37.16 ve standart sapmas› 10.01 iken kad›nlar›n ortalamas›
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47.65 ve standart sapmas› 11.67 olarak hesaplanm›flt›r. Kad›nlar›n erkeklerden
yüksek ortalamaya sahip oldu¤unu belirten araflt›rmac›, sonuç cümlesini bitirdik-
ten sonra parantez içinde (t137 = 5.702; p<0.001) ifadesini kullanm›flt›r. Burada t
de¤erinin yan›ndaki 137 say›s› serbestlik derecesi olup bu de¤ere üzerinde çal›fl›-
lan grup say›s›, yani 2 eklendi¤i zaman toplam iflçi say›s› olan 139’a ulafl›lacakt›r.
Hesaplanan t de¤eri 5.702, sonuç ise istatistiksel olarak anlaml›d›r. fiöyle ki p<0.001
ifadesinden anlafl›laca¤› üzere sonucun flans eseri gerçekleflmifl olma olas›l›¤› bin-
de birin alt›ndad›r. 

Ayn› araflt›rmac› erkek (T3041) ve kad›nlar›n (T2986) kazand›klar› ücretleri de karfl›lafl-
t›r›p sonuç olarak (t137 = 0.629; p =  0.531) ifadesini yazm›flt›r? Gelir ba¤lam›ndaki kad›n
erkek fark›n› nas›l yorumlars›n›z?

3. Ba¤›ml› örneklemler için t-testi, tek bir grubun iki farkl› de¤iflkenden al-
d›¤› puanlar› ya da bir testin iki farkl› zamanda uygulanmas›ndan ald›¤› puanlar›
karfl›laflt›rmak için kullan›l›r. Tek bir grup üzerinde çal›fl›ld›¤› için serbestlik dere-
cesi yine toplam kat›l›mc› say›s›ndan bir ç›kart›larak bulunur. 

Yukar›daki örneklerde söz edilen 139 fabrika iflçisinin motivasyon puanlar› or-
talamas› 42.19, standart sapmas› 12.32’dir. ‹flveren yeni bir vardiya sistemine geç-
mifl ve bu sistemi uygulad›ktan sonra iflçilere yeniden motivasyon ölçe¤ini uygu-
latm›flt›r. Yeni vardiyadan sonra iflçilerin motivasyon puan› ortalamas›n›n 39.6,
standart sapman›n ise 6.57 oldu¤u görülmüfltür. Motivasyon puanlar›ndaki bu dü-
flüflün anlaml› olup olmad›¤›n› görmek amac›yla ba¤›ml› örneklemler için t-testi ya-
p›lm›fl, sonuç cümlesinden sonra flu ifade yer alm›flt›r: (t138 = 2.645; p = 0.009). Bu-
radan anlafl›laca¤› üzere serbestlik derecesi 138’dir. Tek bir grupla çal›fl›ld›¤› için
bu say›ya 1 eklenince toplam iflçi say›s› olan 139’a ulafl›l›r. t de¤eri 2.645 olarak he-
saplanm›fl, sonuç istatistiksel olarak anlaml› bulunmufltur. fiöyle ki anlaml›l›k de¤e-
ri 0.009 olup sosyal bilimlerde s›n›r kabul edilen 0.05’in oldukça alt›ndad›r. Yani
bu fark›n flans eseri bulunmufl olma olas›l›¤› binde 9’dur. Yeni vardiya sisteminden
sonra iflçilerin motivasyonlar› azalm›flt›r. 

Örnek t testlerden de anlafl›laca¤› üzere t-testinde anahtar say› 2’dir. Ya tek bir
grup evrene ait oldu¤u bilinen ya da tahmin edilen de¤erle karfl›laflt›r›l›r (tek örnek-
lem), ya iki grup tek bir puan ba¤lam›nda birbiriyle karfl›laflt›r›l›r (ba¤›ms›z örnek-
lemler), ya da tek bir grubun iki farkl› zamandaki ölçümleri ya da iki farkl› de¤iflken-
den ald›klar› puanlar karfl›laflt›r›l›r (ba¤›ml› örneklemler). Anahtar say› 2’nin üzerine
ç›kt›¤› zaman t test yetersiz kalacak, varyans analizine gereksinim duyulacakt›r.

Varyans analizi (ANOVA): t-testi, yaln›zca iki grubu ya da bir gruba ait iki de-
¤eri karfl›laflt›r›rken oldukça verimli ve kullan›fll› bir testtir. Ancak daha çok grup
ya da de¤iflkeni istatistiksel hata yapmadan karfl›laflt›rmak için varyans analizine
gereksinim duyulmaktad›r (Field, 2000; Huck, 2012). Varyans analizinin ‹ngilizce
karfl›l›¤› olan “Analysis of Variance” tamlamas›ndaki koyu harflerden yola ç›k›la-
rak k›saltma olarak ANOVA kullan›lmaktad›r. 

A, B, C ve D flehirlerinde yaflayan bireylerin günlük süt tüketimlerini karfl›laflt›r-
mak isteyen bir araflt›rmac›n›n bu soruya t-testi ile yan›t vermesi için 6 tane teste
ihtiyac› vard›r (A-B, A-C, A-D, B-C, B-D, C-D). Türkiye’deki 7 co¤rafi bölgedeki il-
kö¤retim ö¤rencilerinin süt tüketimlerini karfl›laflt›rmak isteyen bir araflt›rmac› ise
bu problemi t-testi yard›m›yla çözebilmek için 21 tane t-testine gerek duyacakt›r.
Çok say›da test gerçeklefltirmek hem verimlili¤i düflüren hem de istatistiksel olarak
hata yapma olas›l›¤›n› artt›ran bir durumdur. Varyans analizi yard›m›yla tek bir test
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yap›larak üç ya da daha fazla grup ya da ölçüm aras›nda flans ile aç›klanamayacak
ölçüde önemli bir fark olup olmad›¤›n› görmek olanakl›d›r. 

t-testinde t de¤erinin hesaplanmas› gibi ANOVA sonucunda F de¤eri ad› veri-
len bir de¤er hesaplanmaktad›r. Bu ba¤lamda ANOVA için F-testi ifadesini kulla-
nan kaynaklar da bulunmaktad›r. F de¤eri, kritik kabul edilen de¤ere eflit ya da o
de¤erden büyük oldu¤u zaman ortalamalar aras›nda görülen fark›n flans eseri ol-
mad›¤› sonucuna var›l›r. Örne¤in, bir fabrikada farkl› okul türlerinden mezun iflçi-
ler çal›flmaktad›r. Farkl› okullardan gelen iflçilerin motivasyon ba¤lam›nda farkl›l›k
gösterip göstermedi¤ini görmek amac›yla gerçeklefltirilen ANOVA sonucunda pa-
rantez içinde (F3,135 = 12.131; p < 0.001) ifadesi yer alm›flt›r. Bu ANOVA türünde
iki serbestlik derecesi hesaplanmaktad›r. Birincisi karfl›laflt›r›lan grup say›s›ndan 1
ç›kart›larak, ikincisi ise toplam kat›l›mc› say›s›ndan karfl›laflt›r›lan grup say›s› ç›kar-
t›larak bulunur. Bu ba¤lamda 4 farkl› okul türünden gelen mezunlar oldu¤unu ve
toplam 139 iflçi oldu¤unu söylemek mümkündür. F de¤eri 12.131 olup, sonuç is-
tatistiksel olarak anlaml›d›r. fiöyle ki p de¤erinden anlafl›laca¤› üzere hesaplanan
fark›n flans eseri gerçekleflme olas›l›¤› binde birin alt›ndad›r. 

Bu örnekteki gibi F de¤eri için hesaplanan anlaml›l›k düzeyi 0.05 ve alt›nda ol-
du¤u zaman gruplar aras›nda anlaml› bir fark oldu¤u anlafl›l›r. Ancak ANOVA,
hangi grubun hangi gruptan farkl› oldu¤unu söylemez. Bunu görebilmek için
gruplar aras›nda ikili karfl›laflt›rmalar yapmak gerekir. Ancak F de¤eri için hesapla-
nan anlaml›l›k düzeyi 0.05’in üzerinde oldu¤u zaman gruplar aras›nda anlaml› bir
fark ç›kmam›fl demektir. Böyle durumlarda, yani anlaml› fark ç›kmad›¤› zaman iki-
li karfl›laflt›rmalar ile gruplar aras›ndaki farklar› irdelemeye gerek yoktur. 

Bir araflt›rmac› farkl› mesleklere ait motivasyon düzeylerini karfl›laflt›rd›ktan sonra
(F4,412=1.542; p=0.189) ifadesini kullanm›flt›r. Kaç meslek karfl›laflt›r›lm›flt›r? Araflt›rmaya
toplam kaç kifli kat›lm›flt›r? Meslekler aras› motivasyon fark› hakk›nda ne söyleyebilirsiniz?

ANOVA’n›n birçok türü vard›r. Yayg›n olarak kullan›lan türleri ikiden çok grubu
tek bir sürekli de¤iflken aç›s›ndan karfl›laflt›rma (ba¤›ms›z örneklemler için tek
faktörlü ANOVA) ya da ayn› grubun ikiden çok ölçümünü karfl›laflt›rma (ba¤›ml›
örneklemler için tek faktörlü ANOVA) amac›yla gerçeklefltirilir. Örne¤in 7 farkl›
co¤rafi bölgede yaflayan ilkö¤retim ö¤rencilerinin günlük süt tüketimlerini karfl›lafl-
t›rmak amac›yla ba¤›ms›z örneklemler için tek faktörlü ANOVA yapmak gerekir. Öte
yandan fabrika iflçilerinin Ocak, fiubat ve Mart aylar›ndaki motivasyon puanlar›n›
karfl›laflt›rmak için ba¤›ml› örneklemler için tek faktörlü ANOVA yap›lmal›d›r. 

Bir ba¤›ml› de¤iflkeni etkileyen tek bir ba¤›ms›z de¤iflken varsa analiz tek fak-
törlüdür. ‹ki ba¤›ms›z de¤iflkenin beraberce ayn› ba¤›ml› de¤iflkene etkisine bak›l-
d›¤› zaman analiz iki faktörlü, üç ba¤›ms›z de¤iflkenin etkisine bak›ld›¤› zaman üç
faktörlü olur. Örne¤in bölgenin süt tüketimine etkisi tek faktörlü bir ANOVA ge-
rektirir. Bölge ile birlikte cinsiyete de bak›lsa ve gerek bölgenin gerekse cinsiyetin
beraberce süt tüketimine etkisi irdelense iki faktörlü ANOVA gerekir. ‹ki faktörlü
bir analiz tek faktörlü bir analizden daha fazla bilgi içerir. fiöyle ki A ve B bölgele-
rinde yaflayanlar öteki tüm bölgelerden daha fazla süt tüketmektedir bilgisi sadece
bölge ile süt tüketimi aras›ndaki iliflkiyi verir. Ya da kad›nlar erkeklerden daha faz-
la süt tüketir bilgisi sadece cinsiyetin süt tüketimine etkisini gösterir. Ancak A ve B
bölgelerinde yaflayan bireylerin süt tüketimleri cinsiyetler aras›nda benzerlik gös-
terirken, C ve D bölgelerinde kad›nlar daha çok, E ve F bölgelerinde erkekler da-
ha çok süt tüketmektedir bilgisi ayn› anda iki faktörün, yani hem cinsiyetin hem
de bölgenin süt tüketimine etkisini verdi¤i için daha güçlü bir analizdir. 
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Yukar›daki paragrafta verilen örneklerle birbirinden ba¤›ms›z gruplarda faktör
say›s›n›n nas›l artt›r›ld›¤› aç›klanm›flt›r. Ayn› grup üzerinde ölçümler yaparken de
faktör say›s› artt›r›labilir. Örne¤in sürekli bafl a¤r›s›ndan flikâyetçi olan 20 kiflilik bir
hasta grubu üzerinde A, B ve C ilaçlar› denenip iyileflme oranlar›na bak›l›rsa yap›-
lacak analiz ba¤›ml› örneklemler için tek faktörlü ANOVAd›r. Tek bir faktör vard›r,
o da ilac›n türüdür. Bu analize ilac›n aç ya da tok karna tüketilece¤ine dair yeni bir
faktör eklenebilir. Böylece bireylerin üç ayr› ilac› aç ve tok karna denemeleri ne-
deniyle alt› kez ölçülmeleri gerekecektir. Birinci faktör ilac›n türü, ikinci faktör ise
açl›k durumudur. 

Burada say›lanlar›n d›fl›nda çok say›da ANOVA türü vard›r: Birbirinden ba¤›m-
s›z gruplar›n birden fazla say›da ölçüldü¤ü karma desenli varyans analizleri, birden
çok ba¤›ml› de¤iflkenin ayn› anda incelendi¤i çoklu varyans analizleri (MANO-
VA) ya da ba¤›ml› de¤iflken üzerinde etkisi olabilecek ön bilgi ve becerilerin kon-
trol edildi¤i kovaryans analizi (ANCOVA) türleri bulunmaktad›r. Bu tür analizlerin
veri çözümleme programlar› yard›m›yla yap›l›fl ve yorumlan›fllar› hakk›nda bilgi
alabilmek için güncel veri çözümleme kaynaklar›ndan yard›m al›nabilir. 

Nicel analizler hakk›nda daha ayr›nt›l› bilgi almak için bak›n›z: Büyüköztürk, fi. (2011).
Sosyal Bilimler için Veri Analizi El Kitab›. Ankara: Pegem Akademi. 

Korelasyon (Ba¤›nt›): Korelasyon de¤iflkenler aras›nda bir iliflki olup olmad›-
¤›n›, varsa bu iliflkinin yönünü ve gücünü göstermekte kullan›l›r. Araflt›rmalarda en
yayg›n kullan›lan türü Pearson korelasyonu olup, eflit aral›kl› ya da oranl› ölçülmüfl
de¤iflkenler aras›ndaki iliflkinin yönünü ve gücünü belirlemek amac›yla kullan›l›r.
Küçük r harfi ile sembolize edilen korelasyon de¤eri +1 ile -1 aras›nda bir katsay›-
d›r. Aralar›ndaki iliflkiyi irdeledi¤imiz iki de¤iflken de ayn› anda art›yor ve azal›yor-
sa bu katsay› art› yöndedir ve de¤iflkenler aras›nda pozitif korelasyon vard›r. Mü-
kemmel pozitif korelasyon katsay›s› +1’dir. E¤er de¤erlerden biri artarken ötekii
azal›yor ise r de¤eri eksi yöndedir ve de¤iflkenler aras›nda negatif bir korelasyon
vard›r. Mükemmel negatif korelasyon katsay›s› +1’dir. 

Bir ö¤renci günlük ne kadar çok ders çal›fl›yorsa o kadar baflar›l› olmas› bekle-
nir. Günlük ders çal›flma saatleri artt›kça notlar da yükselir, ders çal›flma saatleri
azald›kça notlar da düfler. Dolay›s›yla ders çal›flma miktar› ile notlar aras›nda pozi-
tif korelasyon vard›r. Öte yandan alkol ald›kça odaklanma gücü azal›r. Yani tüke-
tilen alkol miktar› artt›kça odaklanma düzeyi azalaca¤› için bu iki de¤iflken aras›n-
da negatif korelasyon söz konusudur. 

Öteki testlerdeki gibi korelasyon için hesaplanan r de¤erinin de istatistiksel ola-
rak anlaml› olup olmad›¤›n› görmek için p de¤erine yani anlaml›l›k düzeyine ba-
k›l›r. 0.05 ve alt›nda anlaml›l›k düzeyleri görüldü¤ünde de¤iflkenler aras›ndaki ilifl-
kinin istatistiksel olarak anlaml› oldu¤u sonucuna var›l›r. Sadece r de¤erlerine ba-
k›larak da yorum yapmak olanakl›d›r. Örne¤in, Cohen (1988) korelasyon de¤erle-
rini yorumlarken 0.10 ile 0.29 aras› r de¤erlerinin küçük, 0.30 ile 0.49 aras›ndaki
de¤erlerin orta, 0.50 ile 1 aras›ndaki de¤erlerin ise büyük korelasyon de¤erleri ol-
du¤unu belirtmektedir. 

Korelasyon katsay›lar› örneklem büyüklü¤ünden etkilenmektedir. Yani 30 kifli-
lik bir grupta anlaml› olmayan bir katsay› 1000 kiflilik bir grupta anlaml› ç›kabilmek-
tedir. Oysa r de¤erlerinin istatistiksel olarak anlaml› ç›kmas›, bu de¤erlerin pratikte
de çok önemli oldu¤u anlam›na gelmez. Bu nedenle r de¤erinin karesi al›narak iki
de¤iflken aras›ndaki ortak alan›n büyüklü¤ü hakk›nda yorum yapmak en do¤rusu-
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dur. r de¤erinin karesini alarak buldu¤umuz bu de¤ere belirleme katsay›s› ad› veri-
lir. Örne¤in iki de¤iflken aras›nda 0.60 r de¤eri bulundu¤unda iki de¤iflkenin ortak
varyanslar›n›n yüzde 36 oldu¤u söylenebilir. Huck (2012), r de¤erinin karesi 0.10-
0.30 aras› oldu¤u zaman küçük, 0.30-0.50 aras›nda oldu¤u zaman orta, 0.50’den bü-
yük oldu¤u zaman büyük bir iliflkiden söz edilebilece¤ini belirtmektedir.

Korelasyon ile ilgili bilinmesi gereken önemli bir konu da A ve B de¤iflkenleri
aras›nda anlaml› bir iliflki ç›k›nca A de¤iflkeni B de¤iflkenini etkiliyor fleklinde cüm-
lelerin kurulmas›n›n yanl›fl oldu¤udur. Korelasyon iki de¤iflkenin ortak varyansla-
r›n› yüzde olarak belirtmede ifle koflulabilir. ‹ki de¤iflkenin birbirlerini ne kadar
aç›klad›klar›n› gösterebilir. Ancak hangi de¤iflkenin hangi de¤iflkeni etkiledi¤i ile
ilgili yorum yapma gücü vermez. 

Farkl› nicel çözümleme teknikleri ile ilgili çok say›da örnek ve ders notu bulunan
http://www.statisticshell.com adresi özellikle ‹ngilizce bilen araflt›rmac›lara büyük kolay-
l›k sa¤lamaktad›r. 

Pratik Anlaml›l›k ve Etki Büyüklü¤ü
Örneklem ortalamalar› aras›nda istatistiksel olarak anlaml› bir fark ç›kmas› ya da
de¤iflkenler aras›nda anlaml› bir iliflki ç›kmas› bulgular›n günlük uygulamalar›m›z›
etkileyecek derecede önemli oldu¤u anlam›na gelmeyebilir. fiöyle ki örneklem bü-
yüdükçe gerçekte önemsiz olan farklar istatistiksel olarak anlaml› ç›kmaya baflla-
yabilir. Bu ba¤lamda anlaml› ç›kan istatistiksel testlerden sonra etki büyüklü¤ü ad›
verilen bir de¤er hesaplan›r. Böylece ba¤›ms›z de¤iflkenin ba¤›ml› de¤iflken üze-
rindeki etkisinin büyüklü¤ünün ne kadar oldu¤u belirlenir. Eta-kare ya da Co-
hen’in d indeksi gibi türler baflta olmak üzere birçok etki büyüklü¤ü hesaplama
yöntemi vard›r. Örne¤in eta kare de¤eri (_2) 0.01-0.06 aras›nda ç›kt›¤› zaman ba-
¤›ms›z de¤iflkenin etkisi küçük; 0.06-0.14 aras› oldu¤u zaman etki orta, 0.14 ve
üzerindeyse genifl etki olarak yorumlanabilir. Veri çözümleme programlar›nda is-
tendi¤inde etki büyüklü¤ü de¤erleri de kolayl›kla hesaplanabilmektedir. 

Parametrik ve Parametrik Olmayan Testlerin Ayr›m›
Yukar›da söz edilen testlerin hepsi parametrik testlerdir. Parametrik testler istatis-
tiksel olarak daha güçlü ve evrene daha genellenebilir sonuçlar verir. Ancak bu
testlerin gerçeklefltirilebilmesi için verilerin türü, merkezi e¤ilimi, merkezi yay›l›m›
ve evreni temsil edebilme gücü ile ilgili birtak›m ön koflullar›n yerine getirilmifl ol-
mas› gerekir. Ölçümlerin en az aral›k düzeyinde olmas›, verilerin normal da¤›l›m
göstermesi ve karfl›laflt›r›lan gruplar›n varyanslar›n›n benzer olmas› bu flartlar›n
bafll›calar›d›r. Parametrik olmayan testler ise bu tür ön koflullar›n yerine getirileme-
di¤i durumlarda kullan›l›r. Zaten evren parametreleri ile ilgili genelleme yapma
amac›yla da gelifltirilmemifllerdir. 

Parametrik testlerde bulgu ve yorumlar, ortalamalar üzerinden yap›l›rken para-
metrik olmayan testlerde s›ralamalar üzerinden konuflulur. Bu ba¤lamda eflit ara-
l›kl› ve oranl› ölçeklerde parametrik testler, s›ral› ölçeklerde ise parametrik olma-
yan testler uygundur. Normal da¤›l›m gibi ön flartlar sa¤land›¤› zamanlarda s›rala-
ma ölçeklerine de eflit aral›kl› ölçek muamelesi yap›larak parametrik testler gerçek-
lefltirilmesi olanakl›d›r. 

Daha önce de belirtildi¤i gibi parametrik testler için de¤iflkenlerin normal da-
¤›l›m göstermesi flart› aranmaktad›r. Özellikle kalabal›k örneklemlerde bu ön flar-
t›n sa¤lanmas› daha kolay oldu¤u için ço¤unlukla parametrik testler uygulan-
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maktad›r. Farkl› kaynaklarda normal da¤›l›m› sa¤lamak için en az 30, 50 ya da
100 kat›l›mc›ya ulaflmak gerekti¤ine yönelik sihirli say›lardan söz edilse de ideal
örneklem büyüklü¤ü ile ilgili kesin say›lardan bahsetmek do¤ru de¤ildir. Çünkü
örneklemden örnekleme y›¤›lma ve yay›lma ölçütleri farkl›l›k gösterebilir. S›k
kullan›lan parametrik testlerin parametrik olmayan karfl›l›klar› Çizelge 7.5’te
özetlenmifltir:

Parametrik testlerin ön flartlar› sa¤lanamad›¤› zaman parametrik olmayan karfl›-
l›¤› ile analize devam etmekte yarar vard›r. Çizelgede yer alan ancak parametrik
karfl›l›¤› bulunmayan Ki Kare testi, parametrik olmayan testler aras›nda en yayg›n›-
d›r (Gall ve di¤erleri, 1999). Ki Kare süreksiz de¤iflkenler aras›ndaki iliflkiyi görmek
amac›yla gerçeklefltirilir. Örne¤in cinsiyet ile tutulan tak›m aras›nda iliflki olup ol-
mad›¤›n› görmek isteyen bir araflt›rmac› toplam 270 kiflilik bir örnekleme cinsiyet-
lerini ve tuttuklar› tak›mlar› sorarak Çizelge 7.6’y› haz›rlam›flt›r.

Erkeklerin A ve B tak›mlar› aras›ndaki da¤›l›mlar› benzerlik gösterirken kad›n-
lar›n ço¤unlukla A tak›m›n› tercih ettikleri söylenebilir. Ancak bu yorumun istatis-
tiksel olarak dayana¤› olup olmad›¤›n› görebilmek için Pearson Ki Kare ad› verilen
ve (2 sembolü ile gösterilen test de¤eri hesaplan›r. t ve F de¤erleri gibi örneklem
üzerinden hesaplanan test de¤eri, kritik de¤erin üzerine ç›kt›¤› zaman sonucun an-
laml› oldu¤una karar verilir. Yukar›daki çapraz tablo için ki kare de¤eri 9.262, p
de¤eri ise 0.0023 olup sonucun anlaml› oldu¤u, yani cinsiyetin tutulan tak›m ile
iliflkili oldu¤u yarg›s›na var›labilir. 

N‹TEL VER‹ ÇÖZÜMLEME TEKN‹KLER‹
Nicel verilerle gerçeklefltirilen çözümlemeler veri toplama süreci bittikten sonra
gerçeklefltirilmektedir. Nitel veri çözümlemesinde ise çözümleme ve veri toplama
süreci birlikte devam eder. Hatta nitel çözümleme sürecinin araflt›rman›n bafl›ndan
sonuna kadar devam eden bir süreç oldu¤u bile söylenebilir. Orcher (2005) nitel
araflt›rmalarda veri toplama ve çözümlemenin beraberce gerçekleflti¤i yarg›s›n› ni-
tel analiz ile ilgili flu üç gerçe¤e dayand›r›r:

1. Veri toplarken araflt›rmac› bir tak›m k›sa notlar tutar. Bu notlarda toplanan
verilere yönelik bireysel tutum, yorum ve tepkilerini kay›t alt›na al›r. Yani
araflt›rmac›n›n veri ile etkileflimi de bafll› bafl›na bir veri kayna¤›na dönüflür.
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2. Araflt›rmac› toplamakta oldu¤u veriler üzerinde yans›tma yapar. Yani veriler
üzerinde ayr›nt›l› olarak düflünür, mevcut duruma göre eklemesi ya da de-
¤ifliklik yapmas› gereken süreçlere karar vermeye çal›fl›r. Hatta veri toplama
s›ras›ndaki deneyimlerine göre yöntem ya da uygulamalar›n›n s›ras›n› ve bi-
çimini bile de¤ifltirebilir.

3. Nitel veri çözümlemesinde doyum noktas› yaflanana kadar veri toplama ifl-
lemi devam eder. Bu nokta, yeni kat›l›mc›lar›n ya da mevcut kat›l›mc›lardan
gelen yeni verilerin o ana kadar oluflmufl olan veri yap›s›na hiçbir fley kat-
mamaya bafllad›¤› noktad›r (Orcher, 2005). Doyum noktas›na ulafl›l›p ulafl›l-
mad›¤›na karar vermek ve o ana kadar toplanm›fl olan verilerin araflt›rma
amaçlar›na hizmet edip etmedi¤ini görmek için araflt›rmac›n›n toplanan ve-
rilere hâkim olmas›, hatta birtak›m genel çözümlemeleri gerçeklefltirmifl ol-
mas› gerekmektedir. 

Nitel araflt›rmalarda veri çözümleme ifllemi, bol miktarda cümle, ses ya da gör-
seli anlaml› biçimde özetleyebilmek için sürekli bir karfl›laflt›rma ve tekrar gerekti-
ren yorucu bir süreçtir. Ço¤unlukla gözlem, görüflme, odak grup ya da yaz›l› belge-
den elde edilen veriler, kodlama yöntemi ile anlaml› parçalara ayr›l›r, kavramsallafl-
t›r›l›r ve bir ana fikir oluflturulmaya çal›fl›l›r. Bu ba¤lamda nitel çözümlemeler, fark-
l› ve ayr›nt›l› veri y›¤›nlar›n›n tekrar tekrar ve dikkatli bir biçimde incelenmesi sonu-
cunda genel kavram ve temalara ulafl›lan tümevar›mc› bir yaklafl›m içermektedir.

Nitel araflt›rmalarda çevreyle ilgili, süreçle ilgili ve alg›lara iliflkin olmak üzere
üç çeflit veri toplan›r. Çevreyle ilgili veriler araflt›rman›n yer ald›¤› sosyal, kültürel
ve demografik ba¤lamla ilgili ayr›nt›lar›; süreçle ilgili veriler araflt›rma sürecinde
neler olup bitti¤i ve bu olaylar›n kat›l›mc›lar› nas›l etkiledi¤i ile ilgili bilgileri; alg›-
lara iliflkin veriler ise araflt›rmada yer alan bireylerin süreç ile ilgili düflüncelerini
kapsamaktad›r (Y›ld›r›m ve fiimflek, 2006). 

Standartlaflm›fl veri analizi yöntemlerine nazaran daha fazla yarat›c›l›k ve esnek-
lik gerektiren nitel çözümleme yöntemlerinde özellikle betimleme, analiz ve yo-
rumlama yetileri büyük önem tafl›maktad›r. Y›ld›r›m ve fiimflek (2006) her nitel
araflt›rmac› için önemli olan bu üç temel kavram› ayr›nt›l› biçimde aç›klamaktad›r.
Betimleme, toplanan verilerin araflt›rma sorunu ile ilgili olarak ne söyledi¤ini ve
genel olarak hangi sonuçlar› ortaya koydu¤unu belirtme sürecidir. Analiz, veriler-
de aç›kça görülmeyen temalar›n kodlama ve s›n›flamalar arac›l›¤›yla ortaya ç›kar-
t›lmas›, bu temalar aras›ndaki iliflkilerin aç›klanmas› sürecidir. Yani betimleme “ne”
sorusuna yan›t verirken, analiz “neden” ve “nas›l” sorular›na aç›kl›k getirmektedir.
Yorumlama ise araflt›rmada yer alan kat›l›mc›lar taraf›ndan dile getirilen ya da ka-
t›l›mc›larda gözlenen durumlar›n ne anlama geldi¤ini belirtme sürecidir. Bu aflama-
da araflt›rmac›n›n öznel bak›fl›n› da ifle koflarak gözlem ve ifadelerden bir anlam ç›-
karmas› söz konusudur. Bu nedenle nitel araflt›rmada ortaya konan bulgular›n zen-
ginli¤i, araflt›rmac›n›n yorumlama yetisi ve bak›fl aç›s›na göre de¤iflkenlik göstere-
bilir. Yani ayn› verilerden iki farkl› araflt›rmac› iki öznel yoruma ulaflabilir, yöntem-
sel ba¤lamda güvenilir yollar izlendi¤i sürece alanyaz›na iki farkl› ve geçerli bak›fl
aç›s› kazand›rabilir. 

Veri Çözümlemeye Haz›rl›k
Nitel analizin ilk aflamas›nda verilerin dosya ve klasörler halinde örgütlenmesi ge-
rekir. Nitel araflt›rmada toplanan veri miktar› çok büyük oldu¤u için organizasyon
büyük önem tafl›maktad›r. fiöyle ki 10 ile 15 dakikal›k bir görüflme kayd›n›n kâ¤›-
da dökülmüfl hali bazen 10 sayfadan uzun bir doküman anlam›na gelmektedir. Ve-
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toplanm›fl verilere hiçbir fley
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rileri örgütlerken hangi araflt›rma amaçlar› için hangi veri kaynaklar›ndan ne tür
verilerin topland›¤›na dair ayr›nt›l› bir çizelge haz›rlanabilir. Matris biçiminde ha-
z›rlanabilecek bu çizelge ›fl›¤›nda veriler, veri kaynaklar›na (Ör: ö¤retmen, ö¤ren-
ci, veli), toplanan veri türlerine (Ör: görüflme, gözlem, belge, resim, ses), verilerin
topland›¤› yere veya birden çok ölçüt birlikte dikkate al›narak örgütlenebilir.

Görüflmelerin ya da ses kayd› tutulan gözlemlerin yaz›ya dökülmesi süreci ol-
dukça yorucu bir ifllemdir. Yaklafl›k 15 dakikal›k bir görüflmenin yaz›ya dökülme-
si bazen 2 saat sürebilmektedir. Yaz›ya dökme ifllemi gerçeklefltirilirken sayfa ke-
narlar›nda, farkl› kat›l›mc›lar aras›nda ve görüflmeci ile kat›l›mc› ifadeleri aras›nda
yeteri kadar boflluk b›rak›lmal›d›r. Yorumlar için kullan›lacak olan bu boflluklar,
analiz sürecini kolaylaflt›racakt›r. Bilgisayar ile veri analizi yap›lm›yorsa farkl› renk-
lerde kalem ve not kâ¤›tlar› bulundurmak, veri setleri içerisinde tema ve kategori-
leri ay›rt etmede kolayl›k sa¤lamaktad›r. Öte yandan bilgisayar ile veri analizi ya-
p›ld›¤› zaman büyük bir veri setinde bile yineleyen benzer yap›lar›n h›zl› bir biçim-
de kodlanmas› olanakl›d›r.

Büyük miktarlarda veriyi yaz›ya dökme aflamas›nda birden çok araflt›rmac› gö-
rev almam›flsa, araflt›rmac›n›n veri çözümleme anlam›nda önemli bir yol kat etti¤i
düflünülebilir. fiöyle ki veri çözümlemenin ilk aflamas› veri setini tarayarak genel
duruma hâkim olmakt›r. Genel durum hakk›nda bilgi sahip olmak, doyum nokta-
s›na ulafl›l›p ulafl›lmad›¤›na yönelik kritik karar› verebilmek için gereklidir. 

Betimsel Analiz ve ‹çerik Analizi
Nitel analiz ile ilgili alanyaz›nda çok say›da yaklafl›m karfl›m›za ç›kmaktad›r. Nitel
veri analizini betimleme, s›n›fland›rma ve iliflkilendirme olmak üzere üç bafll›k al-
t›nda incelemek mümkün oldu¤u gibi (Dey, 1993); veri iflleme, görsellefltirme, so-
nuç ç›karma ve sonuçlar› do¤rulama olmak üzere dört bafll›k alt›nda incelemek de
olanakl›d›r (Miles ve Huberman, 1994). Hatta farkl› nitel veri toplama yöntemleri-
ne göre farkl› veri çözümleme yaklafl›mlar›ndan söz eden kaynaklar da bulunmak-
tad›r. Bu ünitede Strauss ve Corbin (1990) taraf›ndan önerilen, ülkemizde yayg›n
olarak kullan›lan nitel araflt›rma kitaplar›nda da kabul gören iki yaklafl›mdan, be-
timsel analiz ve içerik analizinden söz edilecektir. Y›ld›r›m ve fiimflek’e (2006) gö-
re betimsel analiz içerik analizine göre daha yüzeyseldir ve araflt›rmac›n›n kavram-
sal yap›s›n› önceden aç›k olarak belirledi¤i araflt›rmalarda kullan›l›r. ‹çerik analizi
ise toplanan verilerin derinlemesine çözümlenmesini gerektirir. Böylece önceden
belli olmayan kavram ve temalar›n ortaya ç›kar›lmas›na olanak tan›r.

Betimsel analizde veriler önceden belli olan kategori ya da boyutlara göre
özetlenir ve yorumlan›r. Dört aflamadan oluflur. Birincisi analiz için bir çerçeve
oluflturmad›r. Yani verilerin hangi kavram ya da temalar alt›nda düzenlenece¤i
bafllang›çta belirlenir. ‹kinci aflamada haz›rlanm›fl olan bu tematik çerçeveye göre
veriler okunur, düzenlenir ve ifllenir. Hatta önceden belirlenmifl olan tematik çer-
çevenin d›fl›nda kalan verilerin dikkate al›nmamas› da söz konusu olabilir. Üçün-
cü aflamada tematik çerçeveye göre düzenlenmifl olan bulgular, kolay anlafl›l›r bir
dille tan›mlan›r ve gerekirse ilginç ve vurucu al›nt›larla desteklenir. Dördüncü afla-
mada ise bulgular yorumlan›r. Yani tan›mlanm›fl olan bulgular aç›klan›r, iliflkilen-
dirilir ve anlamland›r›l›r (Y›ld›r›m ve fiimflek, 2006).

‹çerik analizi ise benzer verilerin belirli kavramlar ve temalar etraf›nda bir
araya getirilmesi ve bunlar›n anlafl›l›r biçimde düzenlenmesi sürecidir. Bu ba¤lam-
da tümevar›mc› analiz olarak da adland›r›lmaktad›r. Betimsel analize göre daha de-
rinlemesine bir çözümleme gerektiren içerik analizi, ço¤unlukla mevcut verileri
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aç›klamak için önceden belirlenmifl kategori ya da boyutlar olmad›¤› zaman ifle
koflulur. Ayr›ca betimsel analizde gözden kaçan ya da önceden belirlenen bafll›k-
lar aras›nda yer almayan yeni kavram ve kategoriler, içerik analizi yard›m›yla orta-
ya ç›kart›l›r. ‹çerik analizinde s›ras›yla veriler kodlan›r, temalar bulunur, kod ve te-
malar düzenlenir, bulgular tan›mlanarak yorumlan›r. 

Kodlama ve Tema Oluflturma
Kodlama, nitel veriyi betimleyebilmek ve veri seti içinde yer alan temalar› aç›¤a ç›-
karabilmek amac›yla analiz birimlerini (metin, resim, ses) anlaml› parçalara ay›rma
ve bu parçalar› adland›rma sürecidir. Kodlama sürecinde analiz birimleri parçalara
ayr›l›r, bu parçalar anlamland›r›l›r, adland›r›l›r, birbirine çok benzeyen ya da yine-
leyen bu isimler dikkate al›nd›ktan sonra da daha genel bafll›klar alt›nda toplan›r.
Böylece kapsaml› bir veri seti genel kavram ve temalar alt›nda yer alacak bir bi-
çimde daralt›lm›fl ve özetlenmifl olur. Burada anlat›lan kodlama ad›mlar› içerik ana-
lizine uygun bir biçimde s›ralanmaktad›r. Yani önceden belirlenmifl olan tematik
bir çerçeveye göre verilerin ifllendi¤i betimsel analizi de¤il; haz›r bir kod listesi ol-
madan mevcut veriler aras›nda yer alan anlaml› bölümlere ulaflmay› (içerik anali-
zi) hedeflemektedir. Basamaklar betimlenirken Creswell (2008) dikkate al›nm›flt›r:

1. Öncelikle tüm analiz birimlerini dikkatlice inceleyerek bütün hakk›nda fikir
sahibi olmak gerekir. Bu okuma s›ras›nda akla gelen yorum ve aç›klamalar
verilerin yan›na not düflülebilir.

2. Küçük bir bölüm ya da paragraf dikkate al›narak “burada tam olarak ne an-
lat›l›yor?” sorusuna yan›t olabilecek en fazla üç ya da dört sözcüklük etiket-
ler (kodlar) belirlenir.

3. Tüm veri seti gözden geçirilerek analiz birimleri iflaretlenir ya da parantez
içine al›n›r. Yanlar›na o birimi birkaç sözcükle özetleyen kodlar eklenir. Bir-
birine benzer ifadeler yinelenebilece¤i için verilerin tamam›n› bu biçimde
tek tek kodlamak flart de¤ildir. Önemli olan metinde yer alan tüm olas› kod-
lar›n sa¤l›kl› bir biçimde ortaya ç›km›fl olmas›d›r. 

4. Tüm veriler gözden geçirildikten sonra ortaya ç›kan kodlar›n bir listesi ha-
z›rlan›r. Benzer kodlar gruplanarak anlaml› bütünler, yani kavramlar ortaya
ç›kart›l›r. Gereksiz olan ya da yinelenen kodlar elenir.

5. Veriler yeniden bafltan sona okunarak eldeki kod ve kavram listesinin yete-
rince kapsay›c› olup olmad›¤›, yeni kod ve kavramlar›n ortaya ç›k›p ç›kma-
d›¤› incelenir.

6. Tüm kavramlar tercihen befl ile yedi tema alt›nda toplanabilecek flekilde
gruplan›r. 

Kodlama süreci sonunda araflt›rma sorular› ›fl›¤›nda zaten beklenen temalara
ulafl›labilece¤i gibi hiç beklenmedik temalar ya da s›n›fland›r›lmas› oldukça zor
olan temalar da ortaya ç›kabilir. Bu flekilde temalarla bafl edebilmenin yolu müm-
kün oldu¤u kadar farkl› veri kaynaklar›ndan ve bak›fl aç›s›ndan yararlanmakt›r. Bu
ba¤lamda veri çözümleme süreci s›ras›nda farkl› bak›fl aç›lar›n› en iyi yans›tan, il-
ginç ya da vurucu al›nt›lar›n da iflaretlenmesinde ve ilgili temay› örneklendirmek
üzere kay›t alt›na al›nmas›nda yarar vard›r. Ayr›ca temalar›n ana ve alt bafll›klar al-
t›nda toplanmas›, birbiriyle iliflkili temalar›n ve nas›l bir iliflki oldu¤unun çizelgele-
re dökülmesi de raporlaflt›rma aflamas›nda büyük kolayl›k sa¤layacakt›r. 
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Veri Çözümlemeye ‹liflkin ‹puçlar›
Farkl› kaynaklarda nitel verilerin çözümleme ve yorumlanmas›nda yard›mc› olabi-
lecek, araflt›rmaya güç katacak çeflitli yöntemlerden söz edilmektedir. Orcher
(2005) bu yöntemleri dokuz bafll›k alt›nda irdelemektedir:

1. Numaraland›rma: Üzerinde çal›fl›lan araflt›rma sorununa yönelik her bir
önemli kavram, yap›, duygu, davran›fl ya da olaydan kaç kez söz edildi¤ini
belirtme; gözlem yap›l›yorsa ilgili davran›fllar›n kaç kifli taraf›ndan ya da kaç
defa gerçeklefltirildi¤ini kay›t alt›na alma;

2. Al›nt› yapma: Üzerinde çal›fl›lan konuyu tam anlam›yla betimleyen, ortaya
ç›kan kavram ve temalar› tam anlam›yla destekleyen güçlü, ilginç ve özlü
al›nt›lar› bulgular› desteklemek amac›yla kullanma;

3. Görüfl birli¤i sa¤lama: Belli bir kodlama yaklafl›m› belirlendikten sonra ve-
rilerin birden fazla ba¤›ms›z araflt›rmac› taraf›ndan incelenmesi; böylece
kodlar üzerindeki görüfl birli¤i ve görüfl ayr›l›¤› oranlar›n› betimleme;

4. Çizelge oluflturma: Analiz sonucu ortaya ç›kan kavramlar›n temalar alt›nda
s›n›fland›r›l›fl›n› çizelgeler yoluyla verme, ana ve alt temalar› ve temalar ara-
s› iliflkileri bu çizelgeler yard›m›yla okuyucuya aktarma;

5. Uzman görüflüne baflvurma: Veri toplama ya da çözümleme aflamas›nda
do¤rudan rol almam›fl yetkin uzmanlar ile sonuçlar› tart›flarak veriler ile ilgi-
li ortaya at›lan yarg›lar›n akla ve bilime yatk›nl›¤›n› irdeleme;

6. Gözlemden yararlanma: Veri kaynaklar›n› ve veri toplanan ortam› tüm ayr›n-
t›lar› ile gözler önüne serebilecek kay›tlar tutarak bu kay›tlar› ba¤›ms›z bir göz-
lemci ile paylaflma, yaflanan sürecin bilimsel bir biçimde gerçekleflip gerçeklefl-
medi¤ini yetkin ve ba¤›ms›z olan bu gözlemcinin dönütleriyle onaylama;

7. Kat›l›mc› onay›: Elde edilen bulgular› kat›l›mc›lar›n onay›na sunarak verile-
rin araflt›rmac› taraf›ndan afl›r› öznel ya da yanl›fl yorumlanmas›n›n önüne
geçme;

8. Duyusal ton farklar›n› yakalama: Araflt›rmada kat›l›mc›lar›n söyledikleri ve
yapt›klar› benzer görünse bile sözsüz iletiflim ve gözlem yetilerini ifle kofla-
rak kat›l›mc›lar›n sergiledikleri tav›r ve duygu farkl›l›klar›n› ay›rt etme;

9. Çeliflkili durum analizi: Ço¤unluktan farkl› e¤ilim gösteren ya da grubun
tersine hareket eden bireyleri mercek alt›na alarak, genel e¤ilimden farkl›
olma nedenlerini betimleme.

Buraya kadar özetlenen nitel verilerin düzenlenmesi, ifllenmesi, kodlanmas›,
yorumlanmas› ve yaz›lmas›na iliflkin süreç, farkl› kaynaklarda farkl› basamaklar ha-
linde aç›mlanmaktad›r. Y›ld›r›m ve fiimflek (2006) temel al›narak bu süreç 13 afla-
mada özetlenebilir: 

1. Verilerin yaz›ya geçirilmesi;
2. Verilerin düzenlenmesi;
3. Anlaml› veri birimlerinin saptanmas›;
4. Verilerin kodlanmas›;
5. Taslak temalar›n belirlenmesi;
6. Taslak temalara göre kodlar›n düzenlenmesi;
7. Taslak tema ve kodlara göre verinin düzenlenmesi;
8. Taslak temalar›n kontrol edilmesi ve kesinlefltirilmesi;
9. Temalar aras›ndaki iliflkilerin saptanmas›;

10. Temalar›n araflt›rma sorular› alt›nda örgütlenmesi;
11. Kod ve tema kitapç›¤› oluflturularak bu kitapç›¤a göre verilerin örgütlenmesi;
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12. Kod ve temalara göre verilerin betimlenmesi, al›nt›lara yer verilmesi, ör-
neklendirilmesi, aç›klanmas›, yorumlanmas› ve görsel hale getirilmesi;

13. Araflt›rma sonuçlar›n›n yaz›lmas›.

VER‹ ANAL‹Z‹ PROGRAMLARI
Araflt›rmac›lar›n veri analizi yaparken daha az zaman harcay›p daha verimli sonuç-
lara ulaflabilmesi için üretilmifl çeflitli nicel ve nitel veri analizi yaz›l›mlar› bulun-
maktad›r. Word ve Excel gibi neredeyse tüm bilgisayarlarda bulunan ofis program-
lar› yard›m›yla verileri s›n›fland›rmak, temel düzeyde nicel ve nitel çözümlemeleri
gerçeklefltirmek olanakl›d›r. Daha ileri düzey analizler için ise özel olarak haz›rlan-
m›fl çok say›da yaz›l›m bulunmaktad›r.

Yayg›n nicel veri analizi programlar›na örnek olarak SPSS (www.spss.com.tr), MATLAB
(http://www.mathworks.com/products/matlab/index.html), Minitab (www.minitab.com),
SAS (www.sas.com), STATA (http://www.stata.com) ve BMDP (http://www.statistical-soluti-
ons-software.com) gösterilebilir. 

Ülkemizde ve dünyada sosyal bilimlerde en yayg›n kullan›lan nicel veri çözüm-
leme programlar›ndan biri SPSS’dir. SPSS’in nicel veri çözümlemede kullan›m› ile
ilgili Türkçe birçok kaynak bulunmaktad›r. SPSS d›fl›nda BMDP, MATLAB, Minitab,
SAS ve STATA gibi programlar da yayg›n olarak veri çözümleme sürecinde kulla-
n›lmaktad›r. Lisansl› olan bu programlar›n kullan›m kolayl›¤› ve müflteri hizmetle-
ri kalitesi nedeniyle tercih edilmesi söz konusu olabilir. Öte yandan hem ücretsiz
hem de aç›k kaynak kodlu yaz›l›m ve programlama dilleri de bulunmaktad›r. Bun-
lardan ADaMSoft, Dataplot, OpenEpi, PSSP, R, R Commander, ROTT, SOCR ve SO-
FA farkl› iflletim sistemleriyle uyumlu sürümlere sahiptir (Windows, MAC, Linux,
Unix).

Son y›llarda çok de¤iflkenli istatistiklerin sosyal bilimler araflt›rmalar›ndaki rolü
artm›flt›r. Örne¤in yap›sal eflitlik modellemesi ad› verilen, gözlenen ve gözleneme-
yen de¤iflkenler aras› iliflkilere yönelik çözümlemeleri daha az hata ile gerçekleflti-
ren kapsaml› teknikler yayg›nlaflmaya bafllam›flt›r. Buna paralel olarak bu tür ana-
lizleri gerçeklefltirebilen programlar da güncellenmeye ve yayg›nlaflmaya devam
etmektedir. Yap›sal eflitlik ba¤lam›nda yayg›n olarak kullan›lan programlar aras›n-
da LISREL, AMOS, EQS ve Mplus örnek gösterilebilir. Özellikle yap›sal eflitlik mo-
dellemesinin temelleri ve LISREL’in araflt›rmalarda ifle koflulmas› ile ilgili Türkçe
kaynaklarda art›fl gözlemlenmektedir.

Nitel araflt›rmalarda veri çözümlemesi, nicel çözümlemelere göre çok daha
kapsaml› ve yorucu bir sürece dönüflebilmektedir. Nitel araflt›rmalardaki art›fla pa-
ralel olarak son y›llarda araflt›rmac›lar›n ifl yükünü önemli ölçüde azaltan yaz›l›m-
lar yayg›nlaflmaya bafllam›flt›r. Öte yandan nitel verilerin kavramsal ve tematik
kodlamas›n›n hala araflt›rmac› taraf›ndan gerçeklefltirilmesi gerekmektedir. Yapay
zekâdaki geliflimlere paralel olarak nitel veri analizi programlar›n›n da araflt›rmac›-
lar›n iflini daha da kolaylaflt›racak biçimde evrim geçirmesi beklenmektedir. 

Yayg›n nitel veri analizi programlar›na örnek olarak Atlas.ti (www.atlasti.com), Ethnog-
raph (www.qualisresearch.com), HyperRESEARCH (http://www.researchware.com), MAXq-
da (www.maxqda.com) ve NVivo (www.qsrinternational.com) gösterilebilir. 
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Kelime ifllemci ya da hesap tablosu yard›m› ile nitel verileri kodlama, s›n›flan-
d›rma ve say›sal de¤erlerle ifade etme ifllemleri kolaylaflt›r›labilir. Bunlar›n yan› s›-
ra araflt›rmac›n›n kodlama ifllemlerini çok daha h›zl› ve sistematik bir biçimde ger-
çeklefltirmesine olanak tan›yan, kavram ve temalar aras›ndaki iliflkileri çok daha
örgütlü bir biçimde belirlemeye yard›mc› olan yaz›l›mlar da bulunmaktad›r. Bun-
lar›n bafll›calar› Atlas.ti, Ethnograph, HyperRESEARCH, MAXqda ve NVivo’dur
(Creswell, 2008). Bunlar›n d›fl›nda çok say›da ticari amaçl› ya da ücretsiz nitel veri
analizi programlar› bulunmaktad›r. Türkiye’de nitel analiz ba¤lam›nda yayg›n ola-
rak kullan›lmaya bafllanan NVivo ile ilgili güncel kaynaklar da bulunmaktad›r. 

Bilgisayar ile nitel veri analizi hakk›nda daha genifl bilgi için flu kitab› okuyabilirsiniz:
Kufl, E. (2009). Nvivo 8 ile Nitel Araflt›rma Projeleri. Ankara: An›. 

Söz edilen tüm bu programlar› verimli bir biçimde kullanabilmek için temel
araflt›rma yöntemleri hakk›nda bilgi sahibi olmak gerekir. Hatta baz›lar› için ileri
düzey araflt›rma istatisti¤i bilgisine veya nitel çözümleme deneyimine gereksinim
olabilir. Nicel ve nitel araflt›rma yöntemleri hakk›nda bilgi ve deneyim artt›kça söz
edilen programlar›n basit kullan›c› k›lavuzlar› yard›m›yla verimli bir biçimde kulla-
n›labilmesi kolaylaflacakt›r.
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Betimsel ve yordamsal istatistik fark›n› aç›klamak

Tek bir soru, madde ya da de¤iflken hakk›ndaki
say›sal verileri özetlemek ve betimlemek için be-

timsel istatistiklerden yararlan›l›rken örneklem
üzerinde yap›lan gözlem sonuçlar›ndan yararla-
narak evren hakk›nda genellemeler yapabilmek
için yordamsal istatistikler kullan›l›r. Betimsel is-
tatistikler kapsam›nda genellikle bir de¤iflken içe-
risinde her bir de¤erin ya da de¤er kümesinin
kaç kez tekrar etti¤i, de¤erlerin merkez olarak
seçilen bir nokta etraf›nda nas›l bir da¤›l›m gös-
terdi¤i, orta noktaya ya da birbirlerine göreceli
olarak nas›l bir uzakl›kta olduklar› gibi özet bil-
giler yer almaktad›r. Yordamsal istatistiklerde ise
birden çok de¤iflkenin bir arada irdelenmesi ve
evren hakk›nda yarg›lara ulafl›lmas› söz konusu-
dur. De¤iflkenler aras› iliflki ve karfl›laflt›rmalar da
yordamsal istatistikler kapsam›ndad›r. 

Merkezi e¤ilim ve merkezi de¤iflim hakk›nda yo-

rum yapmak

Merkezi e¤ilim, bir de¤iflkeni oluflturan de¤erle-
rin merkez noktas›n›n belirlenmesi ve de¤erlerin
bu merkez etraf›ndaki da¤›l›mlar›n›n betimlen-
mesini kapsar. Tepede¤er (mod), ortanca (med-
yan) ve aritmetik ortalama en s›k kullan›lan mer-
kezi e¤ilim ölçümleridir. Bir veri diziliminde en
s›k yinelenen de¤er tepede¤er, küçükten büyü¤e
do¤ru s›ralanm›fl bir veri dizilimini tam ortadan
ikiye ay›ran noktaya denk düflen de¤er ortanca,
bir veri dizilimindeki say›lar›n toplam›n›n o dizi-
limdeki de¤er say›s›na bölünmesi ile bulunan de-
¤er ise aritmetik ortalamad›r.
Merkezi e¤ilim ile ilgili bilinmesi gereken öteki
önemli kavramlar normal da¤›l›m, çarp›kl›k ve
bas›kl›kt›r. Bir da¤›l›mda de¤erlerin büyük bir
bölümü ortalaman›n etraf›nda toplanm›flsa, dü-
flük ve yüksek puanlar›n oldu¤u uçlara do¤ru si-
metrik ve düzenli bir azalma varsa bu da¤›l›m
normal da¤›l›m olarak adland›r›l›r. Öte yandan
e¤er puanlar›n büyük bir k›sm› düflük ya da yük-
sek uçlarda toplanm›flsa da¤›l›m çarp›kt›r. Böyle
bir da¤›l›m, puanlar›n büyük bir bölümü düflük
de¤erlerde y›¤›lm›flsa sa¤a çarp›k (pozitif kay›fl-

l›), puanlar›n büyük bir bölümü yüksek de¤er-
lerde y›¤›lm›flsa sola çarp›k (negatif kay›fll›) da¤›-

l›m olarak adland›r›l›r. Bas›kl›k ise normal da¤›l›-
m› temsil eden çan›n dik bir kule gibi çok sivri
(sivri da¤›l›m) ya da h›z tümsekleri gibi yayvan
(bas›k da¤›l›m) oldu¤u durumlarda yaflan›r.
Merkezi de¤iflim, ölçme sonuçlar›n›n merkezi e¤i-
lim etraf›nda nas›l bir yay›l›m gösterdi¤ine yöne-
lik bilgi verir. Merkezi de¤iflimi betimlemek için
en s›k kullan›lan de¤erler, dizi geniflli¤i ve stan-
dart sapmad›r. Dizi geniflli¤i ya da da¤›l›m ara-

l›¤›, bir veri dizisindeki en yüksek de¤er ile en
düflük de¤er aras›ndaki farkt›r. Standart sapma

ise bir dizilimdeki tüm kat›l›mc›lar›n ortalamaya
olan uzakl›klar›n›n ortalamas› dikkate al›narak
bulunan, grubun ne kadar homojen ya da hete-
rojen oldu¤unu betimleyebilen bir de¤erdir. 

Hipotez testinin aflamalar›n› s›ralamak

Standart bir hipotez testi gerçeklefltirmenin alt›
aflamas› bulunmaktad›r: 1. S›f›r hipotezini belirt-
me; 2. Karfl› hipotezi belirtme; 3. Anlaml›l›k dü-
zeyini seçme; 4. Örneklemden veri toplama ve
verileri özetleme; 5. Örneklemden elde edilen
test istatisti¤ini ölçüt olarak kabul edilen de¤erle
karfl›laflt›rma; 6. S›f›r hipotezinin kabul ya da red-
dine karar verme.

Kullan›m amaçlar›na uygun hipotez testini seçmek

Çok say›da hipotez testi olmakla birlikte bu üni-
tede sosyal bilimlerde s›kl›kla kullan›lan hipotez
testlerinden üç tanesi irdelenmifltir: t-testi, var-
yans analizi ve pearson korelasyonu. Eflit aral›k-
l› ya da oranl› ölçüm düzeyinde olan ve normal
da¤›l›m gösteren iki de¤eri karfl›laflt›r›rken t-testi
kullan›l›r. Daha çok grup ya da de¤iflkeni istatis-
tiksel karfl›laflt›rma hatas› yapmadan kolayl›kla
karfl›laflt›rabilmek için varyans analizi; eflit aral›k-
l› ya da oranl› düzeyde ölçülmüfl de¤iflkenler ara-
s›nda iliflki olup olmad›¤›n›, varsa bu iliflkinin
yönünü ve gücünü görmek için ise Pearson ko-
relasyonu kullan›labilir. 
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Parametrik ve parametrik olmayan testleri ay›rt

etmek

Parametrik testlerin gerçeklefltirilebilmesi için ve-
rilerin türü, merkezi e¤ilimi, merkezi yay›l›m› ve
evreni temsil edebilme gücü ile ilgili birtak›m ön
koflullar›n yerine getirilmifl olmas› gerekir. Para-
metrik olmayan testler ise bu tür ön koflullar›n
yerine getirilemedi¤i durumlarda kullan›l›r. Para-
metrik testler evren parametreleri ile ilgili genel-
leme yapma amac›na hizmet ederken, paramet-
rik olmayan testler böyle bir amaçla gelifltirilme-
mifllerdir.

Betimsel analiz ve içerik analizini ay›rt etmek

Betimsel analiz içerik analizine göre daha yüzey-
seldir ve araflt›rmac›n›n kavramsal yap›s›n› önce-
den aç›k olarak belirledi¤i araflt›rmalarda kulla-
n›l›r. ‹çerik analizi ise toplanan verilerin derinle-
mesine çözümlenmesini gerektirir. Böylece ön-
ceden belli olmayan kavram ve temalar›n ortaya
ç›kar›lmas›na olanak tan›r. 

Nitel veri kodlama sürecini betimlemek

Kodlama, nitel veriyi betimleyebilmek ve veri se-
ti içinde yer alan temalar› aç›¤a ç›karabilmek için
analiz birimlerini anlaml› parçalara ay›rma ve bu
parçalara isim verme sürecidir. Basit ancak etkili
bir kodlama için alt› basamakl› bir yol izlenebilir:
1. Tüm analiz birimlerini inceleyerek bütün hak-
k›nda fikir sahibi olma. 2. Küçük bir bölümü ya
da paragraf› dikkate alarak “burada tam olarak
ne anlat›l›yor?” sorusuna yan›t olabilecek k›sa
kodlar belirleme. 3. Veri setini gözden geçirerek
analiz birimleri iflaretleme ve bu birimlere kod
atama. 4. Ortaya ç›kan kodlar›n bir listesini yap-
ma, benzer kodlar› grupland›rarak gereksiz kod-
lar› eleme. 5. Verileri yeniden okuyarak eldeki
kod ve kavram listesinin yeterince kapsay›c› olup
olmad›¤›n› inceleme. 6. Kodlardan ç›kan kav-
ramlar› temalar alt›nda toplama. 

Nitel veri analizi aflamalar›n› s›ralamak

Nitel verilerin düzenlenmesi, ifllenmesi, kodlan-
mas›, yorumlanmas› ve yaz›lmas›na iliflkin süreç
13 aflamada özetlenebilir: 1. Verilerin yaz›ya ge-
çirilmesi. 2. Verilerin düzenlenmesi. 3. Anlaml›
veri birimlerinin saptanmas›. 4. Verilerin kodlan-
mas›. 5. Taslak temalar›n belirlenmesi. 6. Taslak
temalara göre kodlar›n düzenlenmesi. 7. Taslak
tema ve kodlara göre verinin düzenlenmesi. 8.
Taslak temalar›n kontrol edilmesi ve kesinlefltiril-
mesi. 9. Temalar aras› iliflkilerin saptanmas›. 10.
Temalar›n araflt›rma sorular› alt›nda örgütlenme-
si. 11. Kod ve tema kitapç›¤›n›n oluflturularak bu
kitapç›¤a göre verilerin örgütlenmesi. 12. Kod ve
temalara göre verilerin betimlenmesi, al›nt›lara
yer verilmesi, örneklendirilmesi, aç›klanmas›, yo-
rumlanmas› ve görsel hale getirilmesi. 13. Arafl-
t›rma sonuçlar›n›n yaz›lmas›.
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1. Afla¤›daki de¤iflkenlerden hangisi süreklilik-sürek-
sizlik aç›s›ndan ötekilerden farkl›d›r?

a. Yafl
b. Cinsiyet
c. Saç rengi
d. Ö¤renim görülen bölüm
e. Mezun olunan lise türü

2. Afla¤›dakilerden hangisi yordamsal istatistikler kap-
sam›nda yer almaktad›r?

a. Y›¤›lma
b. Yay›lma
c. Çarp›kl›k
d. Korelasyon
e. Bas›kl›k

3. Afla¤›dakilerden hangisi merkezi e¤ilim ve de¤iflimi
betimlemek için kullan›lan de¤erler aras›nda yer almaz?

a. Tepede¤er
b. Medyan
c. t de¤eri
d. Aritmetik ortalama
e. Çarp›kl›k

4. Afla¤›da verilen hipotez testi aflamalar›ndan hangisi
ötekilerden sonra gelmelidir?

a. Karfl› hipotezi belirtme
b. S›f›r hipotezinin kabulüne karar verme
c. Anlaml›l›k düzeyini seçme
d. Örneklemden veri toplama
e. Toplanan veriler üzerinden test istatisti¤ini he-

saplama

5. Afla¤›dakilerden hangisi için ba¤›ms›z örneklem t-
testi yapmak gerekir?

a. Bir ÖSS haz›rl›k kursundaki ö¤rencilerin Aral›k
2005 ve Nisan 2006’da yap›lan deneme s›navla-
r›ndan ald›klar› puanlar›n karfl›laflt›r›lmas›

b. Ö¤rencilerin sene bafl›ndaki ve sene sonundaki
motivasyon düzeylerinin karfl›laflt›r›lmas›

c. Ö¤rencilerin sene bafl›nda verilen deneme s›na-
v› puanlar›yla motivasyon düzeyleri aras›ndaki
iliflkinin bulunmas›

d. K›z ve erkek ö¤rencilerin Nisan 2006’da yap›lan
deneme s›nav›ndan ald›klar› puanlar›n karfl›lafl-
t›r›lmas›

e. Ö¤rencilerin motivasyon düzeyleri ile ayl›k ge-
lirleri aras›ndaki iliflkinin bulunmas›

6. F de¤eri afla¤›daki analizlerden hangisinde hesap-
lanmaktad›r?

a. Ba¤›ms›z örneklemler için t-testi
b. Ba¤›ml› örneklemler için t-testi
c. Korelasyon
d. Ki kare
e. Varyans analizi

7. Afla¤›dakilerden hangisi negatif korelasyon örne¤i
olabilir?

a. Günlük spor yapma süresi ile fiziksel yorgunluk
aras›ndaki iliflki

b. Günlük içilen sigara say›s› ile ölüm yafl› aras›n-
daki iliflki

c. Günlük içilen sigara say›s› ile ders çal›flma süre-
si aras›ndaki iliflki

d. Günlük spor yapma süresi ile ayl›k gelir aras›n-
daki iliflki

e. Günlük ders çal›flma süresi ile spor yapma süre-
si aras›ndaki iliflki

8. Afla¤›dakilerden hangisi parametrik olmayan bir testtir?
a. Ba¤›ms›z örneklemler için t-testi
b. Ki kare
c. Ba¤›ml› örneklemler için t-testi
d. Ba¤›ms›z örneklemler için tek faktörlü varyans

analizi
e. Pearson korelasyonu

9. Afla¤›dakilerden hangisi nitel verilerin araflt›rmac› ta-
raf›ndan öznel ya da yanl›fl yorumlanmas›n›n önüne
geçmek için gerçeklefltirilir?

a. Numaraland›rma
b. Al›nt› yapma
c. Çizelge oluflturma
d. Gözlemden yararlanma
e. Kat›l›mc› onay›

10. Afla¤›daki nitel veri analizi aflamalar›ndan hangisi
s›ralamada en sonda yer almal›d›r?

a. Temalar aras› iliflkilerin saptanmas›
b. Verilerin kodlanmas›
c. Taslak temalar›n belirlenmesi
d. Anlaml› veri birimlerinin saptanmas›
e. Verilerin yaz›ya geçirilmesi

Kendimizi S›nayal›m
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Türk’üm, yetersizim ama e¤itime gerek yok

Nuray BABACAN/ANKARA             2 A¤ustos 2011

Türkiye’nin 12 bölgesinde 7 bin aile aras›nda yap›lan
araflt›rmaya göre, geleneksel bir Türk ailesi, hukuki ko-
nular, cinsel sa¤l›k sorunlar›, fliddet ve ergen çocukla-
r›n e¤itimi konular›nda yetersiz oldu¤unu düflünüyor.
Ancak yüzde 65’i, bu konularda bir e¤itim program›na
kat›lmak konusunda “Gerek yok” diyor.
TÜRK ailesinin günlük sorunlar› aflma konusundaki e¤i-
tim ihtiyac›n› saptamak için yap›lan bir araflt›rma, ilginç
bir çeliflkiyi ortaya koydu. Ortalama Türk ailesi, özellik-
le hukuki konular, cinsel sa¤l›k sorunlar›, fliddet ve er-
gen çocuklar›n e¤itimi konular›nda yetersiz oldu¤unu
düflünüyor. Ancak, “E¤itim programlar›na kat›l›r m›s›-
n›z?” denildi¤inde yüzde 65’i “Gerek yok” diyor. Kad›n
ve Aileden Sorumlu Devlet Bakanl›¤›’nca 12 bölgede 7
bin aile aras›nda yapt›r›lan “Türk Ailesinin E¤itim ‹hti-
yac›” araflt›rmas› ilginç sonuçlar ortaya koydu. Araflt›r-
man›n çarp›c› sonuçlar›, flöyle:

‹flte yetersiz kal›nan konular

Gençler ve yafll›lar, kendini daha fazla yetersiz gruplar
aras›nda görüyor. Orta yafl grubu, sorunlar›n çözümün-
de fikir sahibi oldu¤unu düflünüyor. Ev han›mlar› ve
çiftçiler, kendilerini yetersiz görenlerin bafl›nda geliyor.
16 y›ldan fazla evli olanlar, e¤itim alma fikrine s›cak
bakm›yor. Kamuda çal›flanlar ve serbest meslek sahip-
leri, sorunlar›n çözümünde daha etkin olduklar›n› dü-
flünüyor.
Aileler, televizyon ve bilgisayar ba¤›ml›l›¤›, ailede ileti-
flim zay›flamas›, sa¤l›kta ilk yard›m yollar›na baflvurma,
anne ve çocuk sa¤l›¤›, ruh sa¤l›¤›, çocuklar›n e¤itim ih-
tiyac›, SBS ve ÖSS gibi s›navlara haz›rlan›rken do¤ru
yaklafl›m, ergenlik sorunlar›n›n çözümü, miras hukuku,
boflanma ve evlilik sözleflmesi, aile içi fliddet ve cinsel
istismar, engellilerin haklar›, zararl› madde ba¤›ml›l›¤›
konular›nda kendilerini yetersiz görüyor.

TV’den ders al›yoruz

Yetersiz olduklar› alanlarda bilgi kayna¤› olarak neyi
tercih ettikleri soruldu¤unda, aileler, daha çok televiz-
yonu kulland›klar›n› belirtiyor. Do¤rudan kat›l›ml› kurs-
lar, gazete ve kitaplar da bu ilk tercihi izliyor. Aileler,
interneti bilgi edinme arac› olarak çok az kullan›yor.
Her sorun için, “Bu konuda kamu kurulufllar› veya sivil
toplum örgütleri taraf›ndan düzenlenen kurslara kat›l-

mak ister misiniz?” sorusu soruldu¤unda, yüzde 57-65
oran›nda gerek olmad›¤› yan›t› veriliyor. E¤itim süreci-
ne kat›labilece¤ini söyleyen aileler, bu görevin Milli
E¤itim Bakanl›¤›’nca yerine getirilmesini istiyor. “Gö-
nüllü kurulufllar, dernekler, vak›flar ve sendikalar tara-
f›ndan da yap›labilir” diyenler daha sonra geliyor.

Kaynak: http://www.hurriyet.com.tr

Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar›
1. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Girifl” bafll›kl› konuyu

yeniden gözden geçiriniz.
2. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Yordamsal istatistikler”

bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.
3. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Merkezi e¤ilim ve Merkezi

de¤iflim” bafll›kl› konular› yeniden gözden
geçiriniz.

4. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Hipotez testi” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

5. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “t-testi” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

6. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Varyans analizi” bafll›kl›
konuyu yeniden gözden geçiriniz.

7. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Korelasyon” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

8. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Parametrik ve Parametrik
Olmayan Testlerin Ayr›m›” bafll›kl› konuyu
yeniden gözden geçiriniz.

9. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Veri Çözümlemeye ‹liflkin
‹puçlar›” bafll›kl› konuyu yeniden gözden
geçiriniz.

10. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Veri Çözümlemeye ‹liflkin
‹puçlar›” bafll›kl› konuyu yeniden gözden
geçiriniz.

S›ra Sizde Yan›t Anahtar›
S›ra Sizde 1

Sosyal bilimlerde s›n›flama ve s›ralama ölçeklerine s›k-
l›kla rastlanmaktad›r. Ancak ölçümler, nesnel olarak öl-
çülebilen fiziksel özelliklere girilmedi¤i sürece en fazla
eflit aral›kl› ölçek düzeyindedir. 

Yaflam›n ‹çinden

”

“
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S›ra Sizde 2

Bir de¤iflkende belirlenen de¤er aral›¤›n›n d›fl›nda yer
alan de¤erler hatal› veridir. Süreksiz de¤iflkenlerde bofl
ya da hatal› veri varsa do¤ru veri bilinmedi¤i sürece bu
veriler ilgili analizlerin d›fl›nda tutulurlar. Sürekli de¤ifl-
kenlerde de bu veriler analiz d›fl› tutulmal›d›r. Ancak
kat›l›mc› say›s› ile ilgili sorun yaflan›yorsa hatal› verile-
rin bulundu¤u hücrelere de¤iflkenin aritmetik ortalama-
s›n›n yaz›lmas› da önerilebilir. 

S›ra Sizde 3

Saat 14.00 ve sonras›nda aranmak istenen müflterilerin
yüzdeleri toplanarak istenen de¤ere ulafl›labilir. Do¤ru
yan›t yüzde 64.42’dir. 

S›ra Sizde 4

41-45 aras› ve 46-50 aras› frekanslar toplanarak do¤ru
yan›ta ulafl›labilir. Do¤ru yan›t 99’dur. 

S›ra Sizde 5

Gövde-yaprak grafi¤inin en alt s›ras›nda 50 yafl›ndaki
iflçilerin say›s› bulunmaktad›r. Buradaki ondal›k basa-
mak olan 5’ten sonraki 0 de¤erleri say›l›r ve yan›t 13
bulunur. Ellilerde baflka de¤er olmad›¤› için frekans sü-
tununda da 13 yazmaktad›r. 

S›ra Sizde 6

Ö¤rencilerin büyük bir bölümü baflar›s›z olmuflsa sa¤a

çarp›k (pozitif kay›fll›), ö¤rencilerin büyük bir bölümü
baflar›l› olmuflsa sola çarp›k (negatif kay›fll›) da¤›l›m

görülür. 

S›ra Sizde 7

Matematik testi ortalamas› 60, standart sapmas› ise 5’tir.
+3 z puan›, ortalaman›n 3 standart sapma üstüdür.
60+(5*3)=75. 

S›ra Sizde 8

Sonuç istatistiksel olarak anlaml›d›r. Bir baflka deyiflle,
e¤er ayn› çal›flma, evrenden al›nan 100 benzer örnek-
lem ile yeniden gerçeklefltirilirse, bu çal›flmalar›n 99’un-
da benzer sonuçlara, sadece birinde farkl› bir sonuca
ulafl›lacakt›r. 

S›ra Sizde 9

Anlaml›l›k düzeyi 0.05’in üzerindedir; 0.531 olarak he-
saplanm›flt›r. Bu nedenle erkek ve kad›nlar aras›ndaki
ücret fark› istatistiksel olarak anlaml› de¤ildir. 

S›ra Sizde 10

F de¤erinden sonraki ilk serbestlik derecesi 4’tür. Bu
say›ya bir eklenerek toplam grup say›s›n›n 5 oldu¤u
bulunacakt›r. Toplam kat›l›mc› say›s›ndan grup say›s›
ç›kart›larak ikinci serbestlik derecesi bulunur. Bu ba¤-
lamda çal›flmaya 417 kifli (412+5) kat›lm›flt›r. p de¤eri
0.189 olup 0.05’in üzerindedir. Yani meslekler aras›nda
motivasyon düzeyi ba¤lam›nda istatistiksel olarak an-
laml› bir fark bulunamam›flt›r. 
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Bu üniteyi tamamlad›ktan sonra;
Bilim eti¤i kavram›n› tan›mlayabilecek;
Araflt›rmalarda eti¤in yerini ve önemini tart›flabilecek;
Bilim eti¤ine iliflkin çal›flmalar›n tarihçesini özetleyebilecek;
Araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik kurallar› aç›klayabilecek;
Bilimde etik d›fl› davran›fllara karfl› al›nan önlemleri belirtebileceksiniz.

‹çindekiler

• Etik
• Bilim Eti¤i
• Etik Kurallar
• Etik Sorumluluk

• Etik ‹hlal
• Etik ‹hmal
• Etik D›fl› Davran›fl
• Etik ‹lkeler
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B‹L‹M ET‹⁄‹ KAVRAMI
Araflt›rmalarda etik konusu çok önemli olmakla birlikte bir o kadar da tart›flmal›-
d›r. Genel olarak bilim eti¤ine ayk›r› bir araflt›rmay› kimse savunamaz. Ancak tam
anlam›yla hangi davran›fllar›n etik d›fl› oldu¤u ya da bunlara karfl› ne tür yapt›r›m-
lar uygulanmas› gerekti¤i konusu yeterince aç›k de¤ildir. Yine de bu konuda baz›
uluslararas› ilke ve ölçütler ortaya ç›km›flt›r ve bilimsel araflt›rma yapan herkesin en
az›ndan bunlara uymas› beklenmektedir.

Etik, özü itibariyle felsefenin konusudur. Özellikle ahlak felsefesi olarak adlan-
d›r›lan alan bu konuyla yak›ndan ilgilenmektedir. Do¤runun ya da yanl›fl›n ne ol-
du¤u insanlar›n bak›fl aç›lar›na göre de¤iflti¤i için etik konusundaki anlay›fllar da
kendi içinde çeflitlenme gösterebilmektedir. Esasen bu tür bir farkl›laflma ahlak
kavram›n›n söz konusu oldu¤u her durumda geçerlidir. Bunun temel nedeni, in-
sanlar›n de¤erler sisteminin farkl›laflmas›nda yatmaktad›r.

Buradan hareketle etik kavram› çeflitli biçimlerde tan›mlanabilir. K›saca belirt-
mek gerekirse etik, belirli bir de¤erler sistemine ba¤l› olarak do¤ru ve yanl›fl dav-
ran›fllara iliflkin kavramlar üreten, ilkeler gelifltiren, ölçütler belirleyen, bunlar› sa-
vunan ve kullan›m›n› öneren felsefe dal›d›r.

Araflt›rmalarda etik konusu daha çok bilim felsefesi kapsam›nda ele al›nmakta-
d›r. Bilim felsefesi, bilimde hangi de¤erler sisteminden hareket edilmesi gerekti¤iy-
le ilgilenmektedir. De¤erler sistemi, bilim insanlar›n›n görünmez anayasas› gibidir.
Bilim dünyas›nda yer alan ya da bilimsel çal›flma yapan herkes bu gizli anayasan›n
kurallar›n› kendi yetiflme sürecinde bilimsel tutum ve davran›fllar›n parças› olarak
ö¤renmektedir.

Yasal olan her fley etik midir?

Bu ba¤lamda bilim eti¤i, “bilimsel çal›flmalar›n gerçeklefltirilmesi s›ras›nda orta-
ya ç›kan de¤er sorunlar› ve bunlar için üretilen çözüm önerilerinin incelendi¤i
alan” olarak tan›mlanabilir. Baflka bir deyiflle, bilim eti¤i, bilimsel çal›flma yapan ki-
flilerin bu çal›flmalar s›ras›nda uymalar› gereken temel de¤erleri ve ilkeleri gösterir.
Bilimin evrenselli¤i bunu kolaylaflt›rmakla birlikte tüm araflt›rmac›lar›n etik kural-
lara hatas›z uydu¤unu ya da herkesin tam özen gösterdi¤ini söylemek zordur. Ge-
nel olarak bilimsel çal›flmalar›n yürütülmesi, de¤erlendirilmesi ve yay›mlanmas›
aflamalar›nda baz› sorunlar yaflanmaktad›r (Fraenkel & Wallen, 1990). Bunlar›n ba-

Bilimsel Araflt›rmalarda Etik

Etik; do¤ru ve yanl›fl
davran›fllar› ay›rt etmede
temel al›nan de¤erler
sisteminin bütünüdür.
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Bilim eti¤i, bilimsel
çal›flmalar s›ras›nda bilerek
ya da bilmeyerek ortaya
ç›kan de¤er sorunlar› ve
bunlar›n çözümlerini konu
edinmektedir. 



z›lar› bilgi ve deneyim eksikli¤i, özensizlik ve ihmal gibi nedenlerden kaynaklan-
makta; baz›lar› da kas›tl› olarak bu ilkelere uyulmamas› ya da ihlal sonucu ortaya
ç›kmaktad›r.

Bilim eti¤inin özünde evrensel olarak gelifltirilen ve benimsenen bir dizi ilke ve
kural bulunmaktad›r. Bunlar›n aç›mlanmas› ya da geniflletilmesi amac›yla belirli bi-
limsel kurulufllar da kendi etik ölçütlerini oluflturmufllard›r. Ancak belirtmek gere-
kir ki, bunlar›n ço¤u yeni ya da farkl› olmay›p bilime iliflkin evrensel de¤erler sis-
teminin uzant›s› niteli¤indedir. Dahas›, kurumlar›n koydu¤u kurallar›n büyük ço-
¤unlu¤u ilgili kurumlar›n yorumlar›ndan ve önerilerinden oluflmaktad›r. 

Burada kar›flt›r›lmamas› gereken bir noktaya dikkat çekmekte yarar vard›r. Bafl-
ta üniversiteler olmak üzere, birçok bilim kuruluflu kendilerine sunulacak araflt›r-
ma raporlar›n›n nas›l haz›rlanmas› gerekti¤ine iliflkin yönergeler gelifltirmifltir. ‹lgi-
li kurumlarda tez yapacak ö¤renciler ya da araflt›rma fonlar›ndan yararlanmak iste-
yen bilim insanlar›n›n da çal›flmalar›n› bu yönergelere uyarak haz›rlamas› isten-
mektedir. Örne¤in, Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü’nün “Tez Yaz›m
Yönergesi” vard›r ve lisansüstü tez haz›rlayan tüm ö¤rencilerin bu yönergeye uy-
mas› zorunludur. Ayn› flekilde, Türkiye Bilimler Akademisi (2002) Bilim Eti¤i Ko-
mitesi taraf›ndan “Bilim Eti¤i El Kitab›” haz›rlanarak yay›nlanm›flt›r. Dahas›, çeflitli
bilim alanlar›ndaki akademik dergiler de yazarlardan mutlaka uymalar› beklenen
etik kurallar› belirtmektedir. Bunlar›n ço¤unun yaz›m ya da yay›n eti¤i konusuyla
s›n›rl› oldu¤unu kabul etmek gerekir.

Bilim eti¤i konusunda çeflitli kurumlarca haz›rlanan k›lavuzlar›n bir yapt›r›m gücü var m›d›r? 

Son y›llarda özellikle üniversitelerin bilim eti¤i konusunda daha özenli davran-
maya ve etik davran›fllar› özendirmeye çal›flt›klar› gözlenmektedir. Hatta baz› üni-
versiteler ö¤retim üyeleri için de “Bilim Eti¤i K›lavuzu” ad› alt›nda çal›flmalar yap-
m›fl ve bunlar› kendi web sitelerinde yay›nlam›fllard›r. Bu k›lavuzlar genel olarak
aç›mlama ve an›msatma ifllevini üstlenmektedir. Ancak baz›lar› yap›lacak araflt›r-
malarda gerekli olan etik kurul onaylar› için nas›l bir yol izlenece¤i ya da etik d›fl›
davran›fllar karfl›s›nda kurumsal olarak ne tür yapt›r›mlar›n uygulanaca¤› hakk›nda
aç›klamalar içermektedir.

B‹L‹M ET‹⁄‹N‹N TAR‹HÇES‹
Ça¤dafl anlamda araflt›rma eti¤ine iliflkin kurallar›n flekillenmesi araflt›rmalara kat›-
lan insan denekleri koruma çabas›ndan kaynaklanm›flt›r. Bu konudaki ilk ciddi gi-
riflim ‹kinci Dünya Savafl›’ndan sonra 1946-1947 y›llar›nda Nürnberg Yarg›lamala-
r›n›n bir parças› olarak gerçeklefltirilen Doktorlar Davas› olmufltur. Bu davada sa-
vafl suçlusu 23 Nazi doktor deneylerde kullanmak üzere toplama kamplar›ndan
seçtikleri mahkûmlara eziyet ve iflkence etmekle suçlanm›fllard›r. Bu deneylerin
baz›lar› insan bedeninin afl›r› s›cak ve irtifaya dayanma konusundaki s›n›rlar›n›
saptamak amac›yla yap›lm›flt›r. Baz› deneyler daha da ileri gitmifl ve Nazilerin ›rk-
sal saflaflt›rma politikalar›n›n verimlili¤ini ölçmek için insan bedenini kullanm›flt›r.
Bu doktorlar› yarg›layabilmek için otoriteler, araflt›rma yaparken uyulmas› gereken
etik kurallar› belirlemifllerdir. Nürnberg Kodu olarak bilinen bu kurallar bütünü
toplam on maddeyi kapsamaktad›r (University of Minnesota Center for Bioethics,
2003, p.4):

• Kat›l›mc›lar araflt›rmaya gönüllü olarak kat›lmal›d›r
• Araflt›rma amaçlar› toplumun yarar›na olmal›d›r
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• Araflt›rma mant›kl› kuramlar ve hayvanlar üzerindeki ön testlere dayanmal›d›r
• Araflt›rmada gereksiz fiziksel ve zihinsel ac› olmamal›d›r
• Potansiyel sonucu ciddi yaralanma ve ölüm olan araflt›rmalar yap›lmamal›d›r
• Risk derecesi beklenen yarardan yüksek olmamal›d›r
• Kat›l›mc›lar için uygun çevre ve koruma sa¤lanmal›d›r
• Araflt›rmalar yaln›zca bilimsel aç›dan nitelikli insanlar taraf›ndan yap›lmal›d›r
• Deneklere istedikleri zaman araflt›rmadan çekilme hakk› verilmelidir
• Sonuçlar zararl› olacaksa araflt›rmac›lar çal›flmay› sonland›rmal›d›r
Nürnberg Kurallar› yaln›zca araflt›rmalarda denek kullan›m› konusunda önemli

ve anlaml› ilkeler belirlemekle kalmam›fl daha sonraki y›llarda bu alandaki yeni gi-
riflimlere de öncülük etmifltir. Bu giriflimlerden biri 1964 y›l›nda yay›nlanan Hel-
sinki Bildirgesi olmufltur. Dünya T›p Derne¤i taraf›ndan haz›rlanan söz konusu
bildirgenin en temel katk›s›, sorumlu araflt›rma gelene¤ini bafllatmas› olmufltur. Ni-
tekim bu bildirge ayn› örgüt taraf›ndan belirli aral›klarla güncellenmektedir, günü-
müzde de güncelleme çal›flmalar› sürmektedir.

Helsinki Bildirgesi, Nürnberg kurallar›n›n tümünü benimsemenin yan› s›ra bun-
lara eklemeler de yapmaktad›r. Daha çok t›p araflt›rmalar› için eklenen yeni ilkeler
aras›nda potansiyel araflt›rma projelerini ba¤›ms›z uzmanlar›n gözden geçirmesi,
araflt›rma sürecinde dan›flman gözetiminin olmas›, do¤ru sonuçlara ulaflma yollar›-
n›n güvence alt›na al›nmas›, denekler için güvenli koflullar›n yarat›lmas›, kat›l›mc›-
lardan imzal› bir r›za formunun al›nmas›, çocuklar ve zekâ engelli kiflilere farkl›
davran›lmas› ve kat›l›mc›lar için hangi deneysel ifllemlerin uygun olaca¤›n›n belir-
lenmesi yer almaktad›r.

Benzer bir çal›flma Biyomedikal ve Davran›flsal Araflt›rmalarda ‹nsan Denekle-
rin Korunmas› Ulusal Komisyonu taraf›ndan 1979 y›l›nda yay›nlanan Belmont Ra-
poru olmufltur. Bu raporda araflt›rmalara kat›lan insan denekler için etik ilkeler,
araflt›rma ve t›bbi uygulama aras›ndaki s›n›rlar, kiflilerin araflt›rmaya kat›lma ve çe-
kilme haklar›na sayg›, denek seçiminde adalet, yararlan›c›lar için riskler ve yarar-
lar gibi konulara iliflkin ayr›nt›l› aç›klamalar yap›lm›flt›r.

Nürnberg, Helsinki ve Belmont ilkelerinin araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik
kurallar› oluflturmada büyük katk›lar›n›n oldu¤u yads›namaz. Nitekim daha sonra-
ki dönemlerde araflt›rma eti¤i konusunda birçok ülkede gerçeklefltirilen yasal dü-
zenlemeler ve baflta üniversiteler olmak üzere araflt›rma kurumlar›nda haz›rlanan
yönergeler bu çal›flmalardan genifl ölçüde yararlanm›flt›r.

Yukar›da sözü edilen ilkeler daha çok araflt›rmalara kat›lacak deneklerin hakla-
r›, onlar›n nas›l seçilece¤i, bilgilendirmenin nas›l yap›laca¤›, izinlerin nas›l al›naca-
¤›, uygulamalar›n nas›l yürütülece¤i, güvenli bir ortam›n nas›l sa¤lanaca¤›, araflt›r-
ma boyunca kat›l›mc›lara nas›l davran›laca¤› gibi konular› kapsamaktad›r. Ancak
araflt›rmalardaki etik ilke ve kurallar yaln›zca bunlarla s›n›rl› de¤ildir. Bir araflt›rma
sürecinin bafl›ndan sonuna kadar uyulmas› gereken birçok etik kural bulunmakta,
deneklere iliflkin konular bunlar›n yaln›zca bir bölümünü oluflturmaktad›r.

Bilim dünyas›nda evrensel olarak tüm araflt›rmac›lar›n uymas› beklenen etik
kurallar›n bafll›ca ifllevi bilimsel do¤rulu¤u sa¤lamakt›r. Bu kurallar›n dayand›¤› te-
mel ilkeler olarak da dürüstlük, güvenirlik, sorumluluk, nesnellik, yans›zl›k, ba-
¤›ms›zl›k, aç›kl›k, sayg›, hakkaniyet ve sak›nma üzerinde durulmaktad›r (TÜBA,
2002).

Son y›llarda araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik kurallar› bir bütünlük içinde
ele alma e¤ilimi gittikçe yayg›nlaflmaktad›r. Bu konuda evrensel, ulusal ve kurum-
sal politikalar gelifltirilmekte ve sorumluluklar paylafl›lmaktad›r. Örgün araflt›rma
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e¤itiminin yan› s›ra çeflitli seminer ve çal›fltaylar düzenlenerek araflt›rmac›lar›n sa¤-
lam bir etik anlay›fl kazanmalar› konusunda ciddi çaba gösterilmektedir.

B‹L‹MSEL ARAfiTIRMALARDA UYULMASI GEREKEN
ET‹K KURALLAR 
Etik ilke ve kurallara uygun bir araflt›rman›n ne oldu¤unu bilmek, hem araflt›rma
yapan kifliler hem de araflt›rmalar›n sonuçlar›n› uygulayan ya da kullanan kifliler
aç›s›ndan oldukça önemlidir. Güncel anlamda geçerli olan etik kurallar›n iyi bilin-
mesi, özellikle araflt›rma yapan kiflilerin ilgili politikalardan ve süreçlerden haber-
dar olmas› bak›m›ndan yaflamsal önem tafl›maktad›r. Sorumsuz ve disiplinsiz bir
araflt›rma hem araflt›rmac›ya, hem çal›flt›¤› kuruma, hem deneklere/kat›l›mc›lara,
hem de öteki bilim insanlar›na zarar verebilir. Bunun önlenmesi aç›s›ndan tüm
araflt›rmac›lar›n ya da araflt›rma sonuçlar›ndan düzenli biçimde yararlanan kiflilerin
sa¤lam bir etik anlay›fl gelifltirmeleri beklenmektedir. 

Bilim insanlar›n›n ya da araflt›rmac›lar›n uymalar› beklenen etik ilke ve kuralla-
r› genel çizgileriyle alt› bafll›k alt›nda toplamak olanakl›d›r. Kuflkusuz, bu s›n›flama
her kaynakta farkl› yap›labilir ama özü itibariyle burada belirtilen konulara mutla-
ka de¤inilmelidir. Söz konusu kurallar›n niteli¤i, kapsam› ve ifllevi ayr›nt›l› olarak
afla¤›da aç›klanm›flt›r. 

Araflt›rmalardaki insan ve hayvan deneklerle ilgili etik kurallar birbirinden farkl› m›d›r?

Deneklerle/Kat›l›mc›larla ‹lgili Etik Kurallar
Sosyal bilimler alan›nda yap›lan araflt›rmalarda genellikle insan denekler ya da in-
san kat›l›mc›larla çal›fl›lmaktad›r. Çok s›n›rl› say›da araflt›rmada hayvan denekler
üzerinde de araflt›rmalar yap›lmaktad›r. Kullan›lan hayvanlar›n evcil ya da vahfli ol-
mas›na göre kurallarda baz› farkl›l›klar olmakla birlikte, özü itibariyle hiçbir canl›-
ya zarar vermemek ilkesinden hareket edilmektedir. Ayn› ilke insanlar içinde ge-
çerlidir fakat insan denekler ya da kat›l›mc›larla ilgili etik kurallar çok daha ayr›n-
t›l› ele al›nmaktad›r. 

Denek kavram› daha çok tam deneysel ya da yar›-deneysel araflt›rmalarda kul-
lan›lmaktad›r. Denek, üzerinde baz› uygulamalar yap›lan ve bu uygulamalar›n et-
kileri ya da sonuçlar› ölçülen varl›kt›r. Bu, insan olabilece¤i gibi hayvan da olabi-
lir. Kat›l›mc› kavram› ise genellikle nitel araflt›rmalarda ya da tarama modelindeki
araflt›rmalarda kullan›lmaktad›r. Kat›l›mc›, do¤rudan ya da dolayl› yollarla kendi-
sinden veri toplanan bireydir. Denek ile kat›l›mc› aras›ndaki fark fludur: Denek bir
uygulamaya kat›l›r ve bir etkiye maruz b›rak›l›r; kat›l›mc› ise yaln›zca kendisi ya da
bilgi sahibi oldu¤u konularda bilgi verir.

Türü ya da niteli¤i ne olursa olsun, bilimsel araflt›rmalarda denekler ya da kat›-
l›mc›larla ilgili olarak kabul edilebilir amaçlar belirlenmeli, bu amaçlara uygun sü-
reçler gelifltirilmeli ve kat›l›mc›lara zarar vermeyecek araçlarla veri toplama yoluna
gidilmelidir. Bunu sa¤lamak temelde araflt›rmac›lar›n kendi sorumlulu¤udur. An-
cak araflt›rma belirli bir kurumda yap›l›yorsa, o kurumun yöneticileri de yap›lan
araflt›rman›n etik kurallara uygun gerçeklefltirilmesini sa¤lamaktan sorumludurlar.
Söz konusu yöneticilerin bu konuyla ilgili bilgilendirme, kolaylaflt›rma, yönetim,
izleme ve denetleme gibi sorumluluklar› vard›r.

Kurumsal sorumluluklar›n bir gere¤i olarak birçok kurumda etik kurallara uy-
gun bir araflt›rman›n nas›l yap›labilece¤iyle ilgili süreçler gelifltirilmifltir. Bu sürecin
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bir parças› olarak formlar haz›rlanm›flt›r. Araflt›rmac›lar, çal›flmalar›nda denek ya da
kat›l›mc› kullanacaklarsa ilgili baflvuru formlar›n› doldururlar. ‹lgili komiteler bu
baflvurular› inceler, varsa sak›ncal› k›s›mlarda düzeltme ister. Dolay›s›yla, etik ko-
nusunda hatas›z ya da en az hata ile araflt›rma yap›lm›fl olur.

Denek ya da kat›l›mc›lar›n söz konusu oldu¤u araflt›rmalar birkaç türde olabi-
lir. Birinci grupta say›labilecek araflt›rmalarda anket, görüflme, ölçek, test ya da
gözlem yoluyla denekler/kat›l›mc›lar hakk›nda bilgi toplan›r. Bunlar›n ço¤u tara-
ma (survey) araflt›rmalar›d›r. ‹kinci gruptaki araflt›rmalarda dolayl› yollarla kat›l›m-
c›lar hakk›nda bilgi toplan›r. Örne¤in, resmi belgelerin ya da özel dosyalar›n ince-
lenmesi yoluyla çal›flanlar, ö¤renciler, müflteriler, yurttafllar vb. hakk›nda bilgi al-
mak bu kategoride de¤erlendirilebilir. Üçüncü grupta say›labilecek araflt›rmalarda
ise bireyler belirli bir araflt›rmaya denek olarak kat›larak baz› etkilere maruz kal›r-
lar. Deneysel, yar›-deneysel ve tek denekli araflt›rmalarda s›kça görülen bu durum,
olas› sak›nca ve tehlikelerin belki de en çok oldu¤u araflt›rmalard›r. Bu yüzden,
etik komisyonlarda bu tür araflt›rma baflvurular› daha titizlikle incelenmektedir.

Araflt›rmalarda insan deneklerle/kat›l›mc›larla ilgili etik kurallar genel olarak
gönüllü kat›l›m, bilgilendirme, adil seçim, özel yaflam›n korunmas›, gizlilik, tehli-
kelere karfl› koruma, yarar sunma ve sonuçlar› aç›klama gibi konular› kapsamak-
tad›r. Bunlara iliflkin etik ilke ve kurallar afla¤›da ayr›nt›l› olarak aç›klanm›flt›r.

• Araflt›rmalar desenlenirken ya da tasar›mlan›rken denekleri/kat›l›mc›lar› ris-
ke atmayacak flekilde planlanmal›d›r.

• Araflt›rma ilgili alanda sorumlu ve yetkin olan kifliler taraf›ndan yürütülmeli,
araflt›r›lan konu ve koflullar hakk›nda uzman olmayan kiflilerin denekler/ka-
t›l›mc›lar üzerinde uygulama ya da deneme yapmas›na izin verilmemelidir.

• Deneklere/kat›l›mc›lara araflt›rman›n amac›, uygulama süreci, varsa olas›
riskler ve yararlar aç›klanmal›d›r.

• Deneklerin/kat›l›mc›lar›n araflt›rmaya kat›l›p kat›lmama ya da kat›lmalar› du-
rumunda istedikleri zaman çekilme hakk›na sayg› gösterilmelidir.

• R›za (consent) formlar› denekler/kat›l›mc›lar 18 yafl›ndan büyükse kendile-
ri, 18 yafl›ndan küçükse yasal velileri ya da vasileri taraf›ndan imzalanmal›-
d›r. Bu formdaki bilgilerin aç›k ve anlafl›l›r olmas›na dikkat edilmelidir, e¤er
anlafl›lmayan noktalar varsa denekler/kat›l›mc›lar soru sorabilmelidir.

• Hakl› ve kabul edilebilir bir neden bulunmad›kça hiç kimse adil olmayan bir
flekilde araflt›rmaya kat›lma hakk›ndan yoksun b›rak›lmamal›d›r. 

• Denekler/kat›l›mc›lar hakk›nda tarihsel veri niteli¤i tafl›yabilecek ya da kim-
liklerinin anlafl›lmas›na neden olabilecek bilgiler ya toplanmamal› ya da giz-
li tutulmal›d›r.

• Denekler/kat›l›mc›lar hakk›nda toplanan bilgiler araflt›rma tamamland›ktan
sonra yok edilmeli ve kimlikleri saptamaya dönük herhangi bir ipucu ya da
kan›t b›rak›lmamal›d›r.

• Araflt›rmaya kat›lmamaktan dolay› hiçbir denek/kat›l›mc› zarar görmemeli,
araflt›rmac›n›n ya da ba¤l› oldu¤u kurumun sa¤lad›¤› normal olanaklardan
yoksun b›rak›lmamal›d›r.

• Araflt›rma sürecinde bafllang›çtaki aç›klamalardan farkl› uygulamalar söz ko-
nusu olursa denekler/kat›l›mc›lar yeni durumlar hakk›nda bilgilendirilmelidir.

• Özellikle deneysel araflt›rmalarda bir gruptaki uygulama o gruba kat›lanlar›
avantajl› k›larsa araflt›rma bittikten sonra tüm gruplardaki deneklerin/kat›-
l›mc›lar›n bu avantajdan yararlanmalar› sa¤lanmal›d›r.
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• Bir zorunluluk ya da kendileri için bir yarar söz konusu olmad›kça çocuk-
lar, engelliler ve düflkünler araflt›rmalara denek olarak al›nmamal›d›r, e¤er
al›n›yorlarsa kendi durumlar›n›n gerektirdi¤i anlay›fl ve özen gösterilmelidir.

Özetle; denekler/kat›l›mc›lar araflt›rmaya kat›lma konusunda herhangi bir bas-
k›yla karfl›laflmadan gönüllü olmal›, kat›l›m için do¤ru ve yeterli bilgilendirme ya-
p›lmal›, istedikleri zaman araflt›rmadan çekilebilmeli, toplanan bilgiler araflt›rmac›
d›fl›nda kimse taraf›ndan görülmemeli, gerekli güvenlik ya da koruma önlemleri
al›nmal›, beklenen yararlar karfl›lafl›labilecek risklerden fazla olmal› ve elde edilen
sonuçlar denekler/kat›l›mc›larla paylafl›lmal›d›r.

Araflt›rma Süreci ve Sonuçlar›yla ‹lgili Etik Kurallar
Bir araflt›rman›n saydaml›¤›n›, güvenirli¤ini, geçerli¤ini ve de¤erini olumsuz yön-
de etkileyen hatal›, disiplinsiz, kas›tl› ya da özensiz tüm giriflimler bilimsel yan›lt-
ma olarak an›lmaktad›r. San›ld›¤› gibi, bu sorun yaln›zca kas›tl› ya da kural ihlali-
ne dayal› davran›fllar sonucu ortaya ç›kmaz; özensizlik ya da ihmal içeren davra-
n›fl ve uygulamalar da yan›ltmaya neden olabilir. Dahas›, söz konusu davran›fllar›n
her ikisi de etik aç›dan kabul edilemez niteliktedir, hatta baz›lar› ceza yasalar›na
göre suçtur ve ciddi yapt›r›mlar gerektirir.

Dürüstlük içeren hatalar ve araflt›rmac›lar aras›ndaki görüfl farkl›l›klar› genellik-
le bilimsel yan›ltma kapsam›nda de¤erlendirilmez. Yerleflik paradigman›n d›fl›na
ç›kmay› her zaman etik d›fl› bir davran›fl olarak görmek do¤ru de¤ildir. Ancak bu-
nu bilimsel araflt›rman›n temel ilkelerini çi¤nenmeden yapmak gerekir. Böyle bir
vurgulama yapmam›z›n nedeni, bazen bir bilim alan›nda normal olarak kabul edil-
mifl uygulamalar›n d›fl›na ç›k›lmas› durumunda bilimsel yan›ltma suçunun ifllendi-
¤ine iliflkin yanl›fl de¤erlendirmelerin yap›lmas›d›r.

Bilimsel ihmal ya da disiplinsiz araflt›rma, genellikle bilimsel çal›flman›n il-
ke ve kurallar›na uymamaktan kaynaklan›r. Bu uymama durumu, kas›tl› davran›fl-
lardan de¤il ço¤unlukla bilimsel araflt›rmaya iliflkin bilgi ve beceri eksikli¤inden ya
da deneyim ve birikim yetersizli¤inden kaynaklan›r. Asl›nda bu sorunun ortaya
ç›kt›¤› durumlarda araflt›rmac› yeterli uzmanl›¤a sahip olmad›¤› için kendisini de
yan›ltm›fl olmaktad›r. Örne¤in, araflt›rmalarda anlaml›l›k düzeyi olarak al›nan p de-
¤erini yanl›fl yorumlayan bir araflt›rmac›, Tip I ya da Tip II hatas› yaparak hem ken-
dini hem de öteki bilim insanlar›n› yan›ltabilir. 

Bilimsel çal›flmalardaki ihmal davran›fl›n›n karfl›l›¤› özellikle sanat ve tasar›m
alanlar›nda genellikle disiplinsiz araflt›rma olarak karfl›m›za ç›kmaktad›r. Ancak so-
runun sanat ya da bilim alan›ndaki araflt›rmalarda yaflanmas› bir fley de¤ifltirmez.
Burada özen gösterilmesi gereken konularda yeterince titiz davranmamaktan ileri
gelen sorunlar yan›ltmaya neden olmaktad›r. Örne¤in, deneysel bir araflt›rmada
üniversitenin etik kurulunun onay›n› almadan ya da deneklerin r›zas› olmadan ve-
ri toplanmas› disiplinsiz araflt›rma say›labilir.

Bilimsel sapt›rma ya da kas›tl› sahtekârl›k sorunu, araflt›rmac›n›n kendi
yapt›¤› çal›flmada bilimsel süreçleri ya da araflt›rma sonuçlar›n› bilinçli olarak sap-
t›rmas› durumunda ortaya ç›kar. Bu da araflt›rma bulgular›n›n güvenilirli¤ini tehli-
keye sokar ya da benzer koflullarda yap›lan araflt›rmalarda yinelenebilirli¤i ortadan
kald›r›r. Örne¤in, araflt›rmac› yans›z örneklem almad›¤› halde bunu gizlemek ama-
c›yla yans›z örnekleme yapt›¤›n› belirtiyorsa bu sapt›rmad›r. Benzer flekilde, veri
toplama arac›n›n güvenirlik katsay›s›n› yüksek göstermek amac›yla masa bafl›nda
veri üretilmiflse bu da sahtekârl›k olarak de¤erlendirilir.
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Bilimsel sapt›rma birkaç flekilde ortaya ç›kmaktad›r. Bunlar›n birincisi çarp›t-
ma olarak bilinen durumdur. Burada araflt›rmac› istedi¤i sonuçlar› elde edebilmek
için verileri de¤ifltirir. Örne¤in, birçok deneyimsiz araflt›rmac› istatistiksel aç›dan
anlaml› fark bulmak ister, bu nedenle verilerle oynayabilir. Bu e¤ilim, genellikle
elde edilen p de¤erinin kritik p de¤eri olan .05 düzeyine çok yak›n olmas› duru-
munda çekici görünebilir. Durum ne olursa olsun, araflt›rmac›n›n hiçbir veriyi de-
¤ifltirme hakk› yoktur ve bundan kesinlikle kaç›nmal›d›r. ‹kincisi gizleme olarak
adland›r›lan durumdur. Burada araflt›rmac› önceden belirledi¤i amaçlar do¤rultu-
sunda elde etti¤i bulgular›n bir bölümünü gizler ve rapor etmez. Buna neden olan
etken ço¤u zaman araflt›rmac›n›n beklentileridir çünkü saklanan verilerin ço¤u
beklentilere ters düflen verilir ya da bulgulard›r. Böyle bir e¤ilim, bilimsel araflt›r-
malar›n nesnelli¤i ve saydaml›¤› ilkelerine ayk›r› oldu¤u için kesinlikle kabul edi-
lemez. Üçüncüsü uydurma olarak tan›mlanan davran›flt›r. Bu davran›fl›n ortaya
ç›kt›¤› durumlarda araflt›rmac› toplamad›¤› verileri ya da elde etmedi¤i bulgular›
gerçekmifl gibi düzenler ve rapor eder. Ortada olmayan veriler/bulgular sanki var-
m›fl gibi sunuldu¤u için ciddi bir sahtekârl›k söz konusudur.

Yukar›da söz edilen bilimsel sapt›rma ya da sahtekârl›k davran›fllar›n›n her biri
çok tehlikeli olup bilim dünyas›nda yapt›r›mlar› çok a¤›rd›r. Hatta baz›lar›n›n so-
nucu meslekten at›lmak ve bir daha hiçbir üniversite de ya da araflt›rma kuruluflun-
da çal›flt›r›lmamak fleklindedir. Burada önemli olan, yap›lan sahtekârl›¤›n küçük ya
da büyük olmas› de¤ildir. Araflt›rmac›n›n sergiledi¤i tutum ve davran›fl tüm bilim
dünyas›n› yan›ltmaya dönük oldu¤u için a¤›r yapt›r›mlar uygulanarak hem bugün-
kü hem de gelecekteki tehlikeler önlenmeye çal›fl›lmaktad›r.

Araflt›rmac›n›n fark›nda olmadan yapt›¤› hatalar etik d›fl› davran›fl olarak de¤erlendirilir mi?

fiunu da belirtmek gerekir ki, son y›llarda yaln›zca araflt›rma yapma ve sonuç-
lar›n› rapor etme konusunda de¤il araflt›rmalar› inceleme ve de¤erlendirme süre-
cindeki baz› yanl›fl uygulamalar da bilimsel yan›ltma kapsam›nda ele al›nmaktad›r.
Baflka bir deyiflle, baflkalar›n›n araflt›rmalar›n› de¤erlendiren kiflilerin baz› etik d›fl›
davran›fllar› da bilimsel yan›ltma olarak tan›mlanmaktad›r.

Araflt›rma süreci ve sonuçlar›yla ilgili etik d›fl› davran›fllar›n önlenmesi büyük
ölçüde ilgili alandaki uzmanlar›n çabalar›na ba¤l›d›r. Bu konuda her araflt›rmac›
kendi çal›flmalar›nda özenli davranman›n yan› s›ra baflkalar›n›n çal›flmalar›nda da
etikle ilgili ciddi sorunlar saptad›¤›nda gerekli giriflimlerde bulunmal› ve inceleme
yapan otoritelere yard›mc› olmal›d›r. Bu noktada önerilen uygun yaklafl›m biçimi
fludur (University of Minnesota Center for Bioethics, 2003, p. 29): 

• Bir araflt›rmada ciddi anlamda etik sorun belirleyen bir kifli ilgili kurumun
araflt›rmalarda etik denetimlerden sorumlu birimine baflvurmal›d›r. 

• Baflvuran kifliyle bir görüflme yap›lmal› ve ayr›nt›lar ö¤renilmelidir. Suç bil-
diriminde bulunan kifliye adil ve sayg›l› davran›lmal›d›r. 

• Suçu iflledi¤i ihbar edilen kifli hakk›nda adil soruflturma yap›lmal›, süreç
içinde bireye haks›zl›k ya da sayg›s›zl›k yap›lmamal›d›r. 

• Soruflturmay› yapan kifli hem birimde bulunan hem de ihbar edilen kifli hak-
k›ndaki gizlili¤e özen göstermelidir. 

• E¤er belirlenen suç araflt›rma kurumunun yetkilerini afl›yorsa ya da cezai ifl-
lem gerektiriyorsa yasal yapt›r›mlar için uygun makamlara baflvurulmal›d›r.
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Ortak Yazarlarla / Araflt›rmac›larla ‹lgili Etik Kurallar
Birçok araflt›rma projesi, uzmanlar aras›ndaki iflbirli¤iyle ya da meslektafllar›n yar-
d›m›yla tamamlanabilmektedir. Bu katk›lar›n bir bölümü için teflekkür etmek ye-
terliyken bir bölümü de ortak yazarl›k gerektirmektedir. Bir araflt›rmada kimlerin
ortak yazar olaca¤›na karar vermek oldukça ciddi bir ifltir ve araflt›rman›n önemli
bir parças›n› oluflturmaktad›r.

Ortak yazarl›k çok önemli olmas›na karfl›n birçok araflt›rmada kimlerin yazar
olaca¤›na karar vermek ya da yazar s›ras›n› belirlemek s›k›nt›l› bir süreçtir. ‹lke ola-
rak, araflt›rman›n yap›lmas›na ve raporlaflt›r›lmas›na önemli katk› sa¤layan insanla-
r›n ortak yazar olmas› gerekir. Dahas›, tüm yazarlar›n çal›flman›n tamam›na iliflkin
sorumlulu¤u üstlenmesi zorunludur. Dolay›s›yla araflt›rman›n tasar›mlanmas›, veri-
lerin toplanmas›, istatistiksel çözümlemelerin yap›lmas›, raporun yaz›lmas› ve dü-
zelmelerden sonra rapora son fleklinin verilmesi gibi aflamalarda tüm yazarlar iflin
içinde olmal›d›r. Araflt›rma raporunun son halini dikkatle okumadan hiçbir yazar
kiflisel onay›n› vermemelidir. Tüm sorumluluklar›n› yerine getirmeyen kifliler ortak
yazar yap›lmak yerine kendilerine teflekkür edilmesi daha uygundur.

fiöyle de söylenebilir: Bir araflt›rmada kimlerin yazar olaca¤›, kimlere ise teflek-
kür edilece¤i konusunda flu üç ölçüt dikkate al›nmal›d›r: (a) Araflt›rmaya ciddi an-
lamda katk›da bulundu mu? (b) Raporun tamam›n› ya da belirli k›s›mlar›n› yazd›
m›? (c) Tüm raporu okuyup onaylad› m›? Bu sorular›n tümüne olumlu yan›t veril-
mesi durumunda kifli ortak yazarl›¤› hak ediyor demektir. Belirli bir katk›da bulun-
muflsa ama bu katk› yukar›daki ölçütleri karfl›lam›yorsa kifliye araflt›rma raporunda
aç›kça teflekkür etmek daha uygun olabilir.

Genel olarak araflt›rma raporlar›nda yazar adlar›n›n s›ralanmas› her yazar›n kat-
k› düzeyine göre olmaktad›r. Baflka bir deyiflle, bir yay›nda birinci yazar olan kifli
en çok ve en önemli katk›lar› sa¤layan kiflidir. Son s›radaki yazar da öncekilere gö-
re daha az ya da destekleyici nitelikte katk› sa¤lam›fl demektir. K›sacas›, araflt›rma
raporlar›nda yazar s›ras› katk› düzeyini gösterir. Özel herhangi bir aç›klama olma-
d›¤› sürece durumun böyle oldu¤u kabul edilir.

Baz› durumlarda yazarlar›n katk›s› eflit olabilir. Dolay›s›yla, yazar s›ras› tam ola-
rak her yazar›n çal›flmaya ne kadar katk›da bulundu¤unu göstermez. E¤er böyle
bir durum varsa mutlaka bir aç›klama yap›lmal› ve yazar s›ras›n›n nas›l belirlendi-
¤i belirtilmelidir. Bu tür durumlarda birkaç yoldan biri ye¤lenebilir. Birinci yol, ya-
zar s›ras›n› alfabetik olarak belirlemektir. ‹kinci yol, kura çekmektir. Üçüncü yol
ise tüm yazarlar›n kabul edece¤i özel ve adil bir yöntemle yazarlar› s›ralamak ama
herkesin katk›s›n›n eflit oldu¤unu belirtmektir. ‹zlenen yöntem ne olursa olsun, ya-
zarlar›n katk›s› eflitse bu kesinlikle aç›klanmal›d›r.

Baz› ülkelerde ya da kurumlarda çal›flman›n niteli¤i ne olursa olsun ya da kim
ne kadar katk›da bulunursa bulunsun, yazar s›ras› unvan ya da k›dem s›ras› olarak
belirlenmektedir. Bu birçok aç›dan do¤ru bir yaklafl›m de¤ildir. En temelde, emek
sömürüsü ya da nüfuz kullan›m› söz konusudur. Örne¤in, yüksek lisans ya da
doktora tezleri yay›na dönüfltürüldü¤ünde dan›flman ö¤retim üyesi kendi ad›n› bi-
rinci s›raya koydurtabilmektedir. Benzer flekilde, üniversitenin kaynaklar›yla bir
araflt›rma yap›lm›flsa dekan ya da bölüm baflkan› kendi ad›n› bafla yazd›rtmakta bir
sak›nca görmemektedir. Dahas›, baz› durumlarda söz konusu yöneticilerin rapor
edilen çal›flmaya hiçbir katk›s› olmad›¤› halde yaln›zca yönetici olduklar› için adla-
r› birinci yazar olarak verilmektedir. Bunlar›n hiç biri kabul edilebilir bilimsel uy-
gulamalar de¤ildir.
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Çok yazarl› bir araflt›rmada
yazar s›ras› bireysel katk›
düzeyine göre belirlenir.



Lisansüstü tezlerden üretilen yay›nlarda, bir zorunluluk olmamakla birlikte,
hem ö¤rencinin hem de dan›flman›n ad› yazar olarak verilmektedir. Katk›lar› afla¤›
yukar› tan›mlanm›fl olan bu kiflilerin isim s›ras› kendi aralar›ndaki anlaflmaya ba¤-
l› olarak de¤iflebilir. Ancak ne dan›flman›n ad›n› koymadan ö¤rencinin tek bafl›na
tezden yay›n ç›karmas› ne de ö¤rencinin toplad›¤› verileri kullanarak dan›flman›n
kendi ad›na makale yay›nlamas› do¤ru de¤ildir.

Bir kez daha vurgulamak gerekir ki, ortak yazarl›¤›n gere¤ini yerine getirmeden
hiç kimsenin ad› yazar olarak gösterilmemelidir. Ayn› flekilde, çal›flmaya ciddi ya
da önemli katk› sa¤layan herkesin ad› yazar olarak geçmelidir. Burada önemli
olan, her yazardan beklenen katk›y› tan›mlamak ve bunun karfl›l›¤› olan yazarl›k
s›ras›n› belirlemektir. Üstelik bu belirleme, olabildi¤ince bafltan yap›lmal› ki sonra
s›k›nt› yaflanmas›n.

Ortak yazar say›s› az ise kimin ne kadar katk› sa¤lad›¤›n› birbirinden ayr›flt›r-
mak o kadar zor de¤ildir. Dolay›s›yla yazar s›ras› da kolayca belirlenebilir. Yazar
say›s› üçten çok olunca katk› oranlar›n› ayr›flt›rmak zor olmakta, bu da yazar s›ra-
s›na yans›maktad›r. Genel olarak bulunan çözüm, ayn› yazar grubunun birden çok
araflt›rma yapmas› ve yine katk› düzeyini gözeterek her yay›nda yazar s›ras›n› de-
¤ifltirmektir. Nitekim dünyan›n baz› üniversitelerinde belirli bir alanda isim yapm›fl
yazarlar/araflt›rmac›lar grubu oluflmufltur ve o alandaki kifliler bir yazar›n ad›n› gö-
rünce ötekileri de tahmin edebilir. Bunun nedeni, ilgili ekibin ayn› araflt›rma gün-
demine ba¤l› olarak birbirini tamamlayan araflt›rmalar yapmalar›d›r.

Bir araflt›rmada birincil katk› say›labilecek sorumluluklar aras›nda araflt›rman›n
tasar›mlanmas›, hangi verilerin nas›l toplanaca¤›n›n belirlenmesi, uygulamalar›n
yönetilmesi, araflt›rma ekibine liderlik yap›lmas› ve araflt›rma raporunun bir bütün
olarak yaz›lmas› belirtilebilir. ‹kincil sorumluluklar aras›nda alanyaz›n taramas›n›n
yap›lmas›, veri toplama araçlar›n›n gelifltirilmesi ve istatistiksel çözümlemelerin ta-
mamlanmas› say›labilir. Üçüncül derecedeki katk›lar aras›nda ise veri toplama
araçlar›n›n ço¤alt›lmas›, yaz›flmalar›n yürütülmesi ve verilerin toplanmas›na katk›
sa¤lanmas› belirtilebilir. Asl›nda bu düzeylerin her biri, çeflitli düzeylerdeki katk›
ve sorumluluklar›n ötekilere göre ne derece önemli oldu¤unu göstermektedir. Ör-
ne¤in, araflt›rman›n tasar›mlanmas›, istatistiksel çözümlemeleri yapmaya göre daha
yaflamsald›r; buna karfl›l›k veri çözümleme de materyallerin ço¤alt›lmas›na oranla
daha önemlidir. 

Demek oluyor ki, ortak yazarl› çal›flmalarda herkesin görev ve sorumluluklar›
net olarak tan›mlanmal›d›r. Paylafl›lan görevlerin hangi düzeyde katk› say›ld›¤›
aç›kça belirtilmeli ve bunun karfl›l›¤› olan yazar s›ras› oluflturulmal›d›r. Bu konuda
uzlaflma sa¤lad›ktan sonra herhangi bir sorun yaflanmaz ya da yaflanacak sorunlar
saydam bir iletiflimle çözüme kavuflturulabilir. Yazar s›ras›, çal›flma tamamland›k-
tan sonra ve beklenmeyen biçimde ortaya ç›karsa k›rg›nl›klar olabilmektedir.

Ortak yazarl› araflt›rmalarda ya da projelerde yazar s›ras› ço¤u zaman ekip lide-
ri ya da proje yürütücüsü taraf›ndan belirlenmektedir. Yap›lan ifl tam bir tak›m ça-
l›flmas› oldu¤u için araflt›rma ya da proje ekibine gereksiz ve katk› vermeyen hiç-
bir üye al›nmaz çünkü çal›flmaya katk›s› olmayan kiflilerin isimlerinin yazar olarak
eklenmesi bilimsel ikram say›l›r ve bu etik d›fl› bir davran›flt›r.

Daha önce de belirtildi¤i gibi, yazar say›s› ve s›ras› ne olursa olsun, bir araflt›r-
ma raporundaki tüm yazarlar araflt›rman›n bir bütün olarak tüm sorumlulu¤unu
al›rlar. Baz› dergilerde, yazarlara bunu belirten özel bir form imzalat›l›r, baz› der-
gilerde de makalenin alt›na bir dipnot düflülerek ortak yazarl› çal›flmalarda tüm ya-
zarlar›n çal›flman›n tamam›ndan sorumlu olduklar› belirtilir. Kald› ki, hiçbir aç›kla-
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sürecinde hiçbir katk›
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d›fl› bir davran›flt›r.



ma olmasa bile ortak yazarl› çal›flmalarda tüm sorumlulu¤un da ortak oldu¤u ken-
dili¤inden varsay›l›r. Bu nedenle, hiçbir yazar tümüyle kabul etmedi¤i bir çal›flma-
ya ad›n› koymamal›d›r. Tersi de do¤rudur: Çal›flmay› yapan araflt›rmac›lar›n tümü-
nün benimsemedi¤i ve bu yüzden ad›n› koymaktan çekindi¤i bir rapor da hemen
o kiflinin ad› ç›kar›larak geri kalan yazarlarca yay›nlanmamal›d›r. Burada uzlaflma
sa¤lanmal› ve ne kimsenin eme¤ine sayg›s›zl›k edilerek ad› ç›kar›lmal› ne de biri-
lerinin sorunlu tutum ya da davran›fl› nedeniyle öteki insanlar ma¤dur olmal›d›r.

Burada bir uyar› yapmakta yarar bulunmaktad›r. Baz› araflt›rmac›lar birlikte bir
çal›flma yaparak bunu bir sempozyumda ortak yazarl› bildiri olarak sunmakta, son-
ra küçük de¤iflikliklerle tek yazarl› hale getirip akademik bir dergide makale flek-
linde yay›nlamaktad›rlar. Bir bildirinin makaleye dönüfltürülmesinde bir sak›nca
yoktur, bir dipnotla bu durum belirtilebilir; ancak ortak yazarl› bildirinin tek yazar-
l› makale yap›lmas› etik d›fl› bir davran›flt›r ve kabul edilemez. 

Yay›n ve Sunumla ‹lgili Etik Kurallar
Baflkalar›n›n çal›flmalar›n› isim de¤ifltirerek ya da hak etti¤i flekilde tam kaynak be-
lirtmeden kendi ad›na yay›nlamak bilimsel afl›rma olarak tan›mlanmaktad›r. Bafl-
ka bir deyiflle, bir kiflinin de¤iflik yollarla belirtti¤i görüflleri al›p bunlar› bir yay›na
dönüfltürmek ve yazar olarak kendi ad›n› koymak bilimsel aç›dan kabul edilebilir
bir davran›fl de¤ildir. Görüfl, fikir ya da düflüncenin as›l sahibi her kim ise o görüfl,
düflünce ya da fikrin getirece¤i kredi bilim dünyas›nda o kifliye gitmelidir. 

Bu davran›fl de¤iflik düzeylerde kendini gösterebilir. Örne¤in, iki meslektafl bir-
birinin çal›flmas›ndan haberdar ise ya da birinci kifli incelemesi ve geribildirim ver-
mesi amac›yla ikinci kifliye bir makale tasla¤›n› vermiflse ve ikinci kifli bunu kendi
ad›n› koyarak yay›nlam›flsa bu bilimsel afl›rmad›r. Benzer flekilde, bir doktora tezi-
nin yeterlik jürisindeki bir ö¤retim üyesi kendisine verilen raporlar› doktora ö¤ren-
cisinin haberi ve r›zas› olmadan kendi ad›na yay›nl›yorsa ya da söz konusu mater-
yali kendi dan›flmanl›¤›n› yapt›¤› bir ö¤renciye vererek onun çal›flmas›na zemin
oluflturuyorsa bu da bilimsel afl›rmad›r ve suçtur.

Bilimsel yay›nlarda afl›rmay› önlemek için yazarlar›n belirli konularda dikkatli
olmalar› önerilmektedir. Bunlar (a) baflkalar›n›n sözlü ya da yaz›l› ifadelerini oldu-
¤u gibi almak; (b) baflka bir kiflinin ifadelerini kendi sözcüklerimizle anlatmak; (c)
baflka birisinin fikir, görüfl ya da kuram›n› kullanmak; (d) genel geçer olmamak
kofluluyla olgular›, istatistikleri ya da görsel materyalleri ödünç almak gibi konula-
r› kapsamaktad›r. Söylemek bile gereksiz: Bilimsel afl›rmayla ilgili etik ilke ve ku-
rallar yaln›zca kitap, makale ve bildiri gibi yaz›l› belgelerle s›n›rl› olmay›p çizelge,
grafik, ses kayd›, görüntü, foto¤raf, çizim, Web materyali, bloglar vb. tüm yay›n
türlerini kapsamaktad›r.

Bilimsel bir çal›flmada kaynaklar›n nas›l gösterilmesi gerekti¤i konusunda dünyada yayg›n
olarak kullan›lan Amerikan Psikoloji Derne¤i’nin yay›n› olan APA Publication Manual
(2001, 5th edition) isimli kitaptan yararlan›labilir.

Bilimsel afl›rma genel olarak üç flekilde ortaya ç›kmaktad›r. Bunlar tam afl›rma,
bilimsel korsanl›k ve kendinden afl›rmad›r. Söz konusu davran›fllar›n her biri tehli-
keli olup bilim dünyas›nda kabul edilemez olarak nitelendirilmektedir. 

Tam afl›rma olarak nitelendirilen davran›flta baflka birisinin yapt›¤› bir çal›flma-
y› hiç de¤ifltirmeden al›p kendi ad›n› koyarak oldu¤u gibi yay›nlama söz konusu-
dur. Bunun biraz hafif hali baflkas›n›n çal›flmas›n›n baz› bölümlerini de¤ifltirerek
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kendi ad›yla yay›nlama olarak bilinen “ince afl›rma” davran›fl›d›r. Her iki durumda
da araflt›rmac› kendisinin olmayan verileri kendisine aitmifl gibi kullanmakta ama
as›l yazara at›fta bulunmamaktad›r.

Bilimsel korsanl›k; baflka araflt›rmac›lar›n verilerini kaynak göstermeden ya
da gerekli izinleri almadan kendi çal›flmas›n›n bir parças› olarak kullanma davran›-
fl›d›r. Burada afl›rma yap›lan verilerin baflkas›na ait olmas› yeterlidir, söz konusu
verilerin daha önceden yay›nlanm›fl olmas› ile yay›nlanmam›fl olmas› aras›ndaki
fark çok önemli de¤ildir. Araflt›rmac›n›n baflkas›na ait verileri kullanmas› durumun-
da o kifliye kredi vermesi gerekmektedir. 

Kendinden afl›rma durumunda ise kas›t içeren etik d›fl› davran›fllar ya da ha-
talar araflt›rmac›n›n kendi yap›tlar›ndan gerçekleflmektedir. Bu davran›fl›n da ken-
di içinde türleri bulunmaktad›r. Yineleme, daha önce yay›nlanm›fl bir çal›flmay›
baflka bir yerde oldu¤u gibi yeniden yay›nlamad›r. Ancak bunun bir istisnas› var-
d›r, o da henüz yay›nlanmam›fl olan lisansüstü tezlerdir çünkü tezler yay›nlanm›fl
yap›t say›lmad›¤› için tezden yay›n üretilebilir. Dilimleme, önceden yay›nlanm›fl
bir çal›flmay› birden çok yay›na bölerek birden çok yay›n üretmedir. Burada deyim
yerindeyse ayn› çal›flma kendi içinde parçalanarak birçok yay›na dönüflmektedir.
Kardefl yay›n ç›karma ise daha önce yay›nlanm›fl baz› çal›flmalar›n küçük de¤i-
flikliklerle yeni bir çal›flmaym›fl gibi yeniden yay›nlanmas›d›r. 

Bilimsel afl›rma kategorisindeki davran›fllar›n ortadan kald›r›lmas› ya da azalt›l-
mas› için uyulmas› gereken baz› ilke ve kurallar afla¤›da aç›klanm›flt›r. Bunlara uy-
ma konusunda gösterilecek özen söz konusu davran›fllar›n yarataca¤› olumsuzluk-
lar› ortadan kald›rabilir.

• Baflkalar›n›n söylem, görüfl, veri, yorum, de¤erlendirme, öneri, yay›n, çizim
ve uygulamalar›ndan yararlan›rken kaynaklar aç›kça belirtilmelidir. E¤er ge-
rekliyse izin al›narak yararlanma yoluna gidilmelidir.

• Yararlanmalarda yazar gerekli gördü¤ü bilgileri kendi ifadeleriyle belirtme-
li, basitçe birkaç sözcü¤ü de¤ifltirerek baflkalar›n›n fikirlerini kendisine ait-
mifl gibi göstermekten kaç›nmal›, her türlü yararlanma durumunda ilgili kay-
na¤› belirtmelidir.

• Baflkalar›ndan yararlan›rken oldu¤u gibi al›nt› yap›l›yorsa mutlaka kaynak bil-
gilerinin yan› s›ra sayfa numaras› da verilmelidir. Üç sat›r› ya da 40 sözcü¤ü
geçmeyen al›nt›lar paragrafta t›rnak iflaretleri içinde verilebilir. Ancak bundan
uzun al›nt›larda ayr› ve farkl› yaz›lm›fl bir al›nt› paragraf› kullan›lmal›d›r.

• Yap›lan al›nt› do¤rudan ya da oldu¤u gibi bir al›nt› de¤ilse ilgili fikirden söz
ettikten sonra kaynak bilgilerini verirken sayfa numaras›n› göstermek zorun-
lu de¤ildir. Ancak dolayl› al›nt›larda sayfa numaras› verilmesinde bir sak›n-
ca yoktur.

• Bir kaynaktaki çizelge ya da flekli oldu¤u gibi kullanan bir araflt›rmac› ilgili
çizelge ya da fleklin alt›nda özgün kayna¤› aç›kça belirtmelidir. Uyarlama
yap›lmas› durumunda özgün kaynak yine verilmeli ama uyarlama yap›ld›¤›
belirtilmelidir. Ancak “yaz›l› izin al›nmaks›z›n kullan›lamaz” kayd› bulunan
çizelge ve flekiller için kayna¤› belirtmek yeterli olmay›p, telif haklar›n› elin-
de tutan kifli ya da kurulufltan yaz›l› izin al›nmal›d›r.

• Genel geçer fikirler, yayg›n olarak dile getirilen görüfller ya da anonimlefl-
mifl söylemler için kaynak göstermeye gerek yoktur. Ancak özgün ve sahi-
bi belli görüflleri anonim olarak göstermekten de kaç›n›lmal›d›r. Araflt›rma-
c›n›n bu konuda bir kuflkusu varsa, alanyaz›nda kapsaml› bir arama yaparak
özgün fikirlerin sahiplerini bulmal› ve bildirmelidir. 
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• Yanl›fl ya da ilgisiz kaynak göstermekten kaç›n›lmal›d›r. Bunun için araflt›r-
mac› kaynak gösterece¤i yap›t› mutlaka bulup okumal›d›r. Yaln›zca özetler-
le yetinmek ya da baflkalar›n›n kaynak göstermesine güvenmek hem yeter-
li de¤ildir hem de tehlikeli olabilir.

Demek oluyor ki, araflt›rmac› kendisine ait olmayan ama özgün nitelik tafl›yan
her türlü bilgiyi kullan›rken kaynak göstermek zorundad›r. Baflkas›ndan çalmaya
dayal› bilimsel afl›rma davran›fl› hem yasad›fl›d›r, hem suçtur, hem de cezaland›r›l-
mas› gerekir. Afl›rma k›smen bile yap›lsa baflkalar›n›n eme¤ini ve üretti¤i de¤eri çal-
maya dayand›¤› için araflt›rman›n dürüstlü¤ünü ve güvenilirli¤ini zedeler. Bu neden-
le, etik d›fl› davran›fllar›n belki de en a¤›r› bilimsel afl›rma olarak nitelendirilebilir.

Bir araflt›rmac›n›n kendi çal›flmalar›ndan kaynak göstermeden yararlanmas› neden etik ih-
lali say›lmaktad›r?

Bu konuda özel bir durumdan söz etmek yerinde olacakt›r. Baz› araflt›rmac›lar
yapt›klar› bir çal›flman›n raporunu yay›nlanmak üzere birden çok bilimsel dergiye
göndermekte, bazen her ikisi de kabul edilerek yay›nlanmaktad›r. Genel ilke ola-
rak yazarlar bir çal›flmay› herhangi bir dergiye yay›n için göndermifllerse o dergi-
deki süreç tamamlan›ncaya kadar baflka bir yere göndermeleri do¤ru de¤ildir. Ay-
n› yaz›y› ayn› anda iki yere göndermek araflt›rma ve yay›n eti¤iyle uyuflmaz. Bu-
nun yarataca¤› uluslararas› telif haklar› sorunu bir yana bilim dünyas›ndaki yay›n
olanaklar›n›n verimli kullan›lmamas› gibi bir boyutu da vard›r. 

Mali Deste¤in Kayna¤›yla ‹lgili Etik Kurallar
Bir araflt›rma belirli bir kurum ya da kifli taraf›ndan mali olarak desteklenmiflse,
araflt›rma raporunda mali deste¤in kayna¤› mutlaka belirtilmelidir. Bazen mali des-
tek sa¤layan kurum say›s› birden çok olabilir. Bu durumda destek veren kurumla-
r›n tümü eksiksiz olarak belirtilmelidir. Bunun çeflitli nedenleri olabilir fakat en
önemli nedeni araflt›rma sonuçlar›n›n yorumlanmas›nda bazen mali deste¤in nere-
den geldi¤inin önem tafl›mas›d›r. Örne¤in, düzenli dondurma yemenin her gün süt
içmeye oranla insan sa¤l›¤› üzerinde daha olumlu etkilerinin oldu¤u bulgusunu ra-
por eden bir araflt›rman›n mali destek kayna¤› dondurma firmalar› ise bu araflt›r-
maya bak›fl aç›s› kayna¤›n kim oldu¤u gerçe¤inden etkilenebilir.

Baz› durumlarda mali destek sa¤layan kaynaklar isimlerinin belirtilmesini iste-
meyebilir. Bunun belki çok istisnai durumlarda kabul edilebilir bir yan› olabilir.
Ancak genel kural olarak araflt›rmaya mali destek sa¤layan kurumun gizli tutulma-
s› etik s›n›rlar içinde görülmemektedir. Bu nedenle, araflt›rmac›lar kayna¤› belli ol-
mayan ya da gizli tutulan parasal deste¤i kullanmaktan kaç›nmal›, kullan›yorlarsa
da mutlaka kayna¤›n ad›n› belirtmelidirler.

Araflt›rmalara mali destek sa¤layan birçok kurum fon sa¤lama koflullar› içinde
zaten kendi isimlerinin belirtilmesini zorunlu olarak koymaktad›rlar. Örne¤in, her-
hangi bir üniversitenin Bilimsel Araflt›rma Program› kapsam›nda yap›lm›fl bir arafl-
t›rmaya dayal› yay›n yap›l›yorsa, o yay›nda ilgili üniversitenin ad› geçmek zorun-
dad›r. Benzer durum TÜB‹TAK vb. kurumlar için de geçerlidir. Genel kural olarak
araflt›rmaya mali kaynak sa¤layan kurumun ad› gizli tutulmamal› ya da belirtmek-
ten kaç›n›lmamal›d›r. Buna karfl›l›k, sa¤lanan mali deste¤in miktar›n› belirtmek
do¤ru olmayabilir.

fiunu da unutmamak gerekir ki, e¤er yap›lan kapsaml› bir araflt›rmadan birden
çok yay›n üretiliyorsa her yay›nda mali deste¤in kayna¤› belirtilmelidir. Sonuçta
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‹lke olarak araflt›rmaya mali
destek veren kayna¤›n o
araflt›rmadan üretilen tüm
yay›nlarda belirtilmesi
gerekir.



ayn› mali destekle yap›lm›fl araflt›rman›n parçalar› yay›nlanmaktad›r. Kald› ki, mali
destek sa¤layan kayna¤a haks›zl›k etmemek bak›m›ndan da buna özen gösterilme-
si do¤ru olacakt›r.

Araflt›rmalar›n De¤erlendirilmesiyle ‹lgili Etik Kurallar
Ba¤›ms›z olarak araflt›rma yapman›n d›fl›nda, yap›lan araflt›rmalar› de¤erlendirme
konusunda da baz› etik kurallar bulunmaktad›r (National Academy of Sciences,
2009). Bunlar› kendi içinde editörlük, hakemlik ve jüri üyeli¤i olarak ayr›flt›rmak
olanakl›d›r. Bu üç kategorideki ilke ve kurallar birbirine çok yak›n olmakla birlik-
te farkl›laflt›klar› baz› yönler de vard›r. Örne¤in, editörlük yaparken kimin çal›flma-
s›n› de¤erlendirdi¤inizi bilirsiniz ama hakemlik yaparken bunu bilmemeniz gere-
kir. Bir araflt›rmay› de¤erlendirmeyle ilgili etik kurallar üstlenilen sorumlulu¤a gö-
re (editörlük, hakemlik, jüri üyeli¤i) afla¤›da ayr›nt›l› biçimde belirtilmifltir. 

Editörlerle ‹lgili Etik Kurallar
Bilim dünyas›ndaki anlam›yla editör; akademik bir derginin (journal) bilimsel an-
lamdaki yöneticisidir. Bazen dergilerde bölüm editörleri de oldu¤u ya da editörler
kurulu kendi aras›nda etkin bir iflbölümü yapt›¤› için bafl editör en yetkili yönetici
konumundad›r. Normal koflullarda dergi editörlü¤ü süreci flu flekilde iflle: Editör,
yay›nlanmak amac›yla kendisine gönderilen bir yaz›n›n ön incelemesini yapar. Ya-
z› dergi için uygunsa ilgili alanda uzmanlaflm›fl ve dergide hakem olarak görev ya-
pan kiflilere de¤erlendirilmek üzere gönderir. Hakemler de¤erlendirmelerini yapar
ve yorumlar›n› editöre ulaflt›r›rlar. Editör, hakem görüfllerini dikkatle inceler ve
kendi de¤erlendirmesiyle birlikte tüm yorumlar› yazar(lar)a iletir. Editörün karar›
‘kesin ret’ fleklindeyse süreç biter, karar ‘do¤rudan kabul’ fleklindeyse yaz›n›n han-
gi say›da yay›nlanaca¤› yazar(lar)a bildirilir. E¤er yaz›da baz› düzeltmeler istenmifl-
se, gerekli iyilefltirmeler yap›ld›ktan sonra yaz›n›n›n yay›nlanmas›na karar verilir. 

Sürecin iflleyiflinden de anlafl›laca¤› üzere, bilimsel araflt›rmalar aç›s›ndan dergi
editörlü¤ü son derece önemli bir kurumdur. Hangi çal›flmalar›n yay›nlanaca¤›na ya
da alanyaz›nda hangi araflt›rmalar›n yer alaca¤›na büyük ölçüde editörler karar
vermektedir. Genel olarak bir dergi editörünün uymas› gereken etik kurallar flun-
lar› kapsamaktad›r:

• Kendisine sunulan çal›flmay› ›rk, milliyet, din, dil, cinsiyet, ideoloji, kuram-
sal yönelim, kiflisel tan›fl›kl›k vb. konulardaki her türlü önyarg›dan ba¤›ms›z
olarak de¤erlendirmelidir. Bu konuda kendi yanl›l›klar›n› iflin içine katma-
mal›d›r.

• De¤erlendirme sürecini kas›tl› olarak uzatmamal›d›r. Bir dergiye yaz› gönde-
ren yazar bir an önce sonucunu almak ister. Süre uzad›kça hem tedirginlik
artar, hem yaz› güncelli¤ini yitirebilir, hem de baflka dergilerde yay›nlanma
olas›l›¤› azal›r. Editör bu konuda duyarl› davranmal› ve yazarla empati kur-
mal›d›r.

• Sunulan çal›flman›n etik kurallara uygunlu¤unu de¤erlendirmeli, etik d›fl›
yönler saptad›¤› bir çal›flmay› yay›nlamaktan kaç›nmal›d›r.

• Çal›flma hakk›nda yay›n kurulu üyeleri ve hakemler d›fl›nda hiç kimseye bil-
gi vermemelidir. Kald› ki, bu kiflilere verece¤i bilgiler de s›n›rl›d›r. Ayr›ca,
yay›n kurulu üyeleri ve hakemler üzerinde bir yaz›n›n yay›nlanmas› ya da
yay›nlanmamas› konusunda etki kullanmaya kalk›flmamal›d›r.

• De¤erlendirme ve yay›n sürecinin hiçbir aflamas›nda yazar(lar)a olumlu ya
da olumsuz anlam tafl›yabilecek yanl›fl bilgi vermemelidir.
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• Hakem raporlar› üzerinde hiçbir de¤ifliklik yapmamal›, düzmece rapor ha-
z›rlamamal›, hakem görüfllerinin yazarlara do¤ru ulaflmas›n› sa¤lamal›d›r.

• Yazar(lar)›n izni olmadan çal›flman›n verilerini k›smen ya da tamamen hiç-
bir yerde kullanmamal› ve baflkalar›n›n kullanmas›na izin vermemelidir.

• Çal›flmay› de¤erlendirecek hakemleri seçerken yanl› davranmamal›, uzman-
l›k ve yetkinlik alanlar›na göre hakem atamas› yapmamal›d›r. Baflka bir de-
yiflle, kabul edilmesini istemedi¤i yaz›lara zor, yay›nlanmas›n› istedi¤i yaz›-
lara ise kolay hakem atamaktan kaç›nmal›d›r.

Hakemlerle ‹lgili Etik Kurallar
Hakemlerin yetki ve sorumluluklar› editörler kadar olmasa da gerçek anlamda ha-
kemli olan dergilerde hakemlik oldukça önemlidir. Bir yaz›n›n bilimsel ölçütlere
göre de¤erlendirilmesinde hakemler yaflamsal bir rol oynar. Hatta kurumsallaflm›fl
dergilerde hakem raporlar› belirleyici bir rol oynamakta, hakemler onay vermedi-
¤i sürece hiçbir yaz› yay›nlanmamaktad›r. Bu nedenle, “bir dergi ancak hakemleri
kadar kalitelidir” görüflü pek yanl›fl say›lamaz. Araflt›rma ve yay›n sürecinde ha-
kemlerin uymas› gereken etik kurallar afla¤›daki gibi özetlenebilir:

• Çal›flmay› olabildi¤ince yans›z biçimde ve hem bilimsel yönden hem de etik
ölçütlere göre de¤erlendirmelidir.

• Çal›flmay› herhangi bir nedenle de¤erlendiremeyece¤i ya da de¤erlendir-
mek istemedi¤i durumlarda zaman geçirmeden editöre geri göndermeli ve
mümkünse gerekçesini belirtmelidir. Gerekçeler çok çeflitli olabilir. Bunlar
aras›nda ilgi alan› uyuflmazl›¤›, zaman darl›¤›, ç›kar çat›flmas›, yazar› tan›ma-
s› vb. bulunabilir. 

• Etik bir sorun gördü¤ü çal›flmay› editöre iade etmek yerine saptad›¤› etik d›-
fl› davran›fl› editörle paylaflmal›d›r. Ancak bunu yaparken yazara karfl› dik-
katli, adil ve sayg›l› olmakta yarar vard›r. 

• Çal›flman›n gizlili¤ine özen göstermeli ve de¤erlendirdi¤i bir çal›flmaya ilifl-
kin bilgileri baflkalar›yla paylaflmamal›d›r.

• Çift yönlü körlefltirilmifl (double blinded) süreç gere¤i yazar(lar)›n kim oldu-
¤unu bilmemesi gerekti¤inden kiflisel yollarla çal›flman›n kime ait oldu¤unu
ö¤renmeye çal›flmamal›d›r. Dahas›, yanl›fll›kla yazar(lar)› ö¤rendi¤inde ha-
kemlikten çekilmeli ve yaz›y› editöre geri göndermelidir.

• Yorum ve önerilerini aç›kça belirtmeli, genel ifadelerle geçifltirmemeli, özel-
likle olumsuz puan verdi¤i noktalara aç›kl›k getirmelidir. Hakem yorumlar›
yazarlar aç›s›ndan geribildirim özelli¤i tafl›d›¤› için anlafl›l›r olmal›d›r.

• De¤erlendirdi¤i çal›flmay› yazar(lar)›ndan izin almadan hiçbir flekilde kendi
yay›nlar›nda kullanmamal› ya da baflkalar›n›n kullanmas›na f›rsat vermeme-
lidir. Söz konusu çal›flmadan yararlanabilmek için o çal›flman›n yay›nlanma-
s›n› beklemelidir.

De¤erlendirilen bir yaz›da hakemin yazar›, yazar›n da hakemi bilmemesi neden önemlidir?

Jüri Üyeli¤iyle ‹lgili Etik Kurallar
Özellikle lisansüstü tezlere dayal› bilimsel araflt›rmalar ço¤u zaman ilgili alandaki
akademisyenlerin denetiminden geçmektedir. Bazen lisans bitirme tezleri ya da
çeflitli araflt›rma kurulufllar›nda haz›rlanan teknik raporlar da resmi jüri onay›n› ge-
rektirmektedir. Bu süreçlerde araflt›rmay› yapan kifliler genellikle bir dan›flman›n
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gözetiminde çal›flmakta, biten bir çal›flman›n bilimsel uygunlu¤una ve de¤erine
karar vermek için de jüriler önünde savunma yap›lmaktad›r.

Jüriler ço¤u zaman yüksek lisans ve doktora tezleriyle birlikte an›lmaktad›r. Bu-
nun bafll›ca nedeni, dünyan›n tüm üniversitelerinde bu tür tezlerin jüri onay›ndan
geçme zorunlulu¤unun olmas›d›r. Lisansüstü tezlerin evrensel anlamda geçerli ol-
du¤u dikkate al›n›rsa, jüri üyelerinin kendi alanlar›nda dünyadaki tüm bilim insan-
lar› ad›na bir görev yapt›klar› kolayca anlafl›labilir. Aç›k söylemek gerekirse, bu bü-
yük bir sorumluluktur ve özenli bir flekilde yerine getirilmelidir. Bu ba¤lamda jüri
üyeleriyle ilgili etik kurallar› flu flekilde s›ralamak olanakl›d›r:

• Çal›flmay› yans›z ve nesnel biçimde de¤erlendirmeli, kiflisel yanl›l›klar›n› ya
da önyarg›lar›n› de¤erlendirmenin bir parças› haline getirmemelidir.

• Çal›flmay› evrensel bilim ölçütleri ve araflt›rma eti¤i kurallar›na uygunluk
aç›s›ndan incelemeli ve kuramsal yaklafl›m farkl›l›klar› nedeniyle olumsuz
bir tutum tak›nmamal›d›r.

• Aday› ya da öteki jüri üyelerini bask› alt›na almaya çal›flmamal›, olumlu ve
olumsuz yönlendirmelerden kaç›nmal›d›r.

• Kas›tl› olarak de¤erlendirmeyi geciktirmemeli, yasal aç›dan kabul edilen zo-
runlu haller d›fl›nda gereksiz mazeret üretmemeli ve adaya ya da çal›flmaya
karfl› ilgisizlik göstermemelidir.

• Aday› afla¤›lay›c›, küçümseyici ve onurunu k›r›c› bir tav›r sergilememelidir.
Etik sorunlar saptad›¤› durumlarda bile adaya karfl› sayg›l› davranmal›d›r. 

• De¤erlendirdi¤i çal›flmay› yay›nlanmadan ve aday›n izni olmadan hiçbir fle-
kilde kullanmamal› ya da baflkalar›n›n kullanmas›na f›rsat vermemelidir.

• Aday›n gelifltirdi¤i materyalleri kendi çal›flmalar›nda kullanmamal› ya da izin
vermesi için adaya bask› yapmamal›d›r.

• De¤erlendirme sonucundaki karar›nda aç›k olmal›, tutanaklar› anlafl›l›r bi-
çimde doldurmal› ve eksik buldu¤u yönleri belirtmelidir. Olumsuz karar ve-
ren jüri üyeleri kararlar›n›n gerekçesi yazmal›d›rlar. 
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Araflt›rma eti¤i kavram›n› tan›mlamak 

Bir disiplin olarak bilim eti¤i, bilimsel çal›flmala-
r›n gerçeklefltirilmesi s›ras›nda ortaya ç›kan de-
¤er sorunlar› ve bunlar için üretilen çözüm öne-
rilerinin incelendi¤i aland›r. Uygulamada boyu-
tuyla ele al›nd›¤›nda ise bilim eti¤i, bilimsel çal›fl-
ma yapan kiflilerin bu çal›flmalar s›ras›nda uyma-
lar› gereken temel de¤erleri, ilkeleri ve kurallar›
gösterir. 

Bilimsel çal›flmalarda eti¤in yerini ve önemini

tart›flmak

Bilim eti¤i, bilimsel çal›flma yaparken ortaya ç›-
kabilecek do¤ru ve yanl›fl davran›fllar› inceler.
Baz› davran›fllar ya da uygulamalar, bilim dünya-
s›nda kabul edilemez niteliktedir. Bu davran›fllar
ortaya ç›kt›¤›nda araflt›rmalar›n sonucu ne olursa
olsun, bilimsel çal›flmalara olan güven sars›l›r.
Bilimin kendi inand›r›c›l›¤›n› ve sayg›nl›¤›n› ko-
ruyabilmesi için araflt›rmac›lar›n etik ilkelere uy-
mas› bir zorunluluktur.

Bilim eti¤inin tarihsel geliflimini özetlemek

Bilimsel araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik il-
ke ve kurallar›n belirlenmesiyle ilgili çal›flmalar›n
tarihi büyük ölçüde ‹kinci Dünya Savafl› sonras›
y›llarda bafllam›flt›r. Savafl suçu iflleyen Nazi dok-
torlar›n Nürnberg yarg›lamalar› s›ras›nda on te-
mel ilke belirlenmifltir. Bunlar›n özü, bilimsel
amaçl› bile olsa hiç kimsenin fiziksel ve ruhsal
sa¤l›¤›na zarar verilemeyece¤i noktas›d›r. Hel-
sinki Bildirgesi sorumlu araflt›rmac›l›k gelene¤ini
bafllatm›flt›r. Belmont Raporu’nda araflt›rma süre-
cine kat›lan kiflilerin adil seçimi ve haklar› gibi
konular ele al›nm›flt›r. Son dönemde ise bilim
eti¤i alan›ndaki ulusal ve kurumsal düzenleme-
ler yayg›nl›k kazanm›flt›r. 

Araflt›rmalarda uyulmas› gereken etik kurallar›

aç›klamak

Bilimsel araflt›rmalarda uyulmas› gereken çok sa-
y›da etik kural bulunmakla birlikte söz konusu
kurallar› belirli bafll›klar alt›nda toplamak olanak-
l›d›r. Bunlar denekler/kat›l›mc›larla ilgili etik ku-
rallar, araflt›rma süreciyle ilgili etik kurallar, ortak
yazarlarla ilgili etik kurallar, yay›n ve sunumla il-
gili etik kurallar, mali deste¤in kayna¤›yla ilgili
etik kurallar ve araflt›rmalar›n de¤erlendirilmesiy-
le ilgili etik kurallar olarak s›n›fland›r›labilir.

Bilimde etik d›fl› davran›fllara karfl› al›nan ön-

lemleri aç›klamak

Araflt›rmalarda etik davran›fllar› özendirmek ve
uygulamalar› denetlemek amac›yla birçok ülke-
de yasal düzenlemeler yap›lm›flt›r. Bilimle ilgili
üst kurulufllar k›lavuzlar haz›rlayarak bunlar› pay-
laflm›fllard›r. Baflta üniversiteler olmak üzere arafl-
t›rma kurulufllar› kendi etik yönergelerini olufl-
turmufllard›r. Hakemler ve jüriler arac›l›¤›yla tüm
araflt›rmalar araflt›rma eti¤i yönünden de de¤er-
lendirilmektedir. En önemlisi de, lisansüstü prog-
ramlar ve yayg›n seminerler arac›l›¤›yla araflt›r-
mac›lar›n bilim eti¤i konusunda sa¤lam bir anla-
y›fl kazanmalar› için e¤itimler verilmektedir. 
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1. Araflt›rma eti¤i hangi bilim dal›n›n bir parças› olarak
ele al›nmaktad›r?

a. Bilim sosyolojisi
b. Bilim felsefesi
c. Bilim tarihi
d. Bilim politikas›
e. Bilim antropolojisi

2. Bilim eti¤i genel olarak ne ile ilgilenir?
a. Bilim kuramlar›n›n geliflimi
b. Bilimsel çal›flmalar›n kalitesi ve yay›nlanabilirli¤i 
c. Bilimde de¤erler sorunu ve bunlar için gelifltiri-

len çözümler
d. Bilim insanlar›n›n yetifltirilmesi ve ödüllendiril-

mesi 
e. Bilimsel paradigmalar›n de¤iflimi

3. Araflt›rmac›larda bilim eti¤i anlay›fl›n› gelifltirmede
en etkili yol nedir?

a. Hukuksal yapt›r›mlar uygulamak
b. K›lavuzlar ve yönergeler yay›nlamak
c. Yasal düzenlemeler yapmak
d. Ulusal bilim politikas› gelifltirmek
e. Araflt›rmac›lara dönük e¤itimler vermek

4. Bilim eti¤inin kurallar› için afla¤›dakilerden hangisi
söylenebilir?

a. Evrenseldir
b. Ulusald›r
c. Çal›flma alan›na özgüdür
d. Kurumsald›r
e. Bireyseldir

5. Bilim eti¤ine iliflkin çal›flmalarda afla¤›dakilerden
hangisi bafllang›ç say›l›r?

a. Helsinki Bildirgesi
b. Ulusal ölçekli yasal düzenlemeler
c. Belmont Raporu
d. Kurumsal k›lavuzlar
e. Nürnberg Kodu

6. Denek kavram› genelde hangi tür araflt›rmalarda kul-
lan›l›r?

a. Tarama
b. ‹liflkisel
c. Nedensel karfl›laflt›rmal›
d. Deneysel
e. Etnografik

7. Afla¤›dakilerin hangisi araflt›rmalarda deneklerin/ka-
t›l›mc›lar›n hakk› say›lamaz?

a. Bilgilenme
b. ‹stedi¤i gruba kat›lma
c. Çekilme
d. Gönüllü kat›l›m
e. Sonuçlar› ö¤renme

8. Araflt›rmac›n›n sonuçlar› bilinçli olarak de¤ifltirmesi
ne tür bir davran›flt›r?

a. Bilimsel sapt›rma
b. Kardefl yay›n üretme
c. Bilimsel ihmal
d. Verileri gizleme
e. Disiplinsiz araflt›rma

9. Ortak yazarl› araflt›rmalarda yazar s›ras› neye göre
belirlenmelidir?

a. Akademik unvan
b. Kiflisel olarak harcanan süre
c. Katk› düzeyi
d. Yönetsel hiyerarfli
e. Araflt›rma bütçesine katk›

10. Baflkalar›na ait verileri kaynak göstermeden ya da
izin almadan kendi çal›flmas›n›n bir parças› olarak kul-
lanmak ne tür bir davran›flt›r?

a. Tam afl›rma
b. Yineleme
c. Dilimleme
d. Bilimsel korsanl›k 
e. Kardefl yay›n ç›karma

Kendimizi S›nayal›m



214 Sosyal  Bi l imlerde Araflt › rma Yöntemler i

Asl›nda Sonuç De¤iflmiyordu
Dr. Kesinkes yaklafl›k iki y›l süren araflt›rmas›n› sonun-
da tamamlad›. Elde etti¤i sonuçlar önemli oldu¤u için
alandaki iyi bir dergide makale olarak yay›nlamaya ka-
rar verdi. Makale tasla¤›n›n yaz›m›n› tamamlad› ve ulus-
lararas› hakemli bir dergiye yay›nlanmak üzere gönder-
di. Hakem incelemeleri ve düzeltmeler alt› ay içinde ta-
mamland›. Dergi yaz›n›n düzeltilmifl halini yay›n için
kabul etti. 
Dr. Kesinkes yay›nlanmak üzere olan yaz›s›n› bir kez
daha gözden geçirdi. Ancak hesaplamalarda istatistiksel
bir hata oldu¤unu gördü. Asl›nda hata sonuçlar› de¤ifltir-
miyordu ancak yan›lt›c› olabilirdi. Derginin editörüne
haber vermek istedi. Ne var ki, dergi yay›na girmiflti ve
bas›m süreci bitmek üzereydi. Editörün bu aç›klamas›
üzerine Dr. Kesinkes rahats›z oldu ve durumu editörle
paylaflt›. Ancak çok geçti ve yapacak bir fley kalmam›flt›.
Durumu üniversitedeki yak›n meslektafllar›yla tart›flt›.
Baz›lar› bunun büyük bir hata olmad›¤›n› ve göz ard›
etmesini önerdiler. Birkaç arkadafl› hatal› yay›nlanacak
yaz›n›n bilim dünyas›n› yan›ltabilece¤ini söylediler. Hat-
ta bir arkadafl› yazar ve editör hatay› bildi¤i halde ken-
di sayg›nl›klar›n› zedelememek için yaz›y› yay›nlad›kla-
r› için etik d›fl› bir davran›fl sergilediklerini öne sürdü. 
Dr. Kesinkes iyice flafl›rm›flt›. Sonunda üniversitenin Etik
Komisyonu baflkan›n› arad› ve görüflünü sordu. Komis-
yon baflkan› öncelikle gösterdi¤i duyarl›k için teflekkür
etti, ard›ndan bir de çözüm önerdi. Baflkana göre yaz›
hatal› olarak yay›nlanmal›yd› ama dergide makalenin
bafllad›¤› ilk sayfaya ayr› bir kâ¤›tta hata düzeltmesi ko-
nulmal›yd›. Dr. Kesinkes bunu editöre iletti. Editör mem-
nuniyetle kabul etti ve derginin içine düzeltme notunu
koydular. E¤er bu not eklenmeseydi yaz›da bilim eti¤i-
nin dürüstlük ve nesnellik ilkesi zedelenmifl olacakt›. 

1. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Eti¤i Kavram›” bafll›k-
l› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

2. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Eti¤i Kavram›” bafll›k-
l› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

3. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Eti¤i Kavram›” bafll›k-
l› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

4. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Eti¤i Kavram›” bafll›k-
l› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

5. e Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilim Eti¤inin Tarihçesi”
bafll›kl› konuyu yeniden gözden geçiriniz.

6. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rmalarda
Uyulmas› Gereken Etik Kurallar” bafll›kl› konu-
yu yeniden gözden geçiriniz.

7. b Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rmalarda
Uyulmas› Gereken Etik Kurallar” bafll›kl› konu-
yu yeniden gözden geçiriniz.

8. a Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rmalarda
Uyulmas› Gereken Etik Kurallar” bafll›kl› konu-
yu yeniden gözden geçiriniz.

9. c Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rmalarda
Uyulmas› Gereken Etik Kurallar” bafll›kl› konu-
yu yeniden gözden geçiriniz.

10. d Yan›t›n›z yanl›fl ise “Bilimsel Araflt›rmalarda
Uyulmas› Gereken Etik Kurallar” bafll›kl› konu-
yu yeniden gözden geçiriniz.

S›ra Sizde Yan›t Anahtar›
S›ra Sizde 1 

Yasal olan her fley etik olmad›¤› gibi etik olan fleyler de
her zaman yasal olmayabilir. Burada etik de¤erler ile
yasal düzenlemeler aras›nda bir farkl›l›¤›n ortaya ç›k-
mas› söz konusu olabilir. Bilim eti¤ine iliflkin birçok
konu henüz yasal düzenlemelerde tam olarak yer alma-
m›flt›r. Dolay›s›yla, bilim dünyas›nda daha belirleyici
olan etik ilkeler ve kurallard›r. 

S›ra Sizde 2 

Bilim eti¤ine uyulmas› konusunda baflta üniversiteler ol-
mak üzere araflt›rma çeflitli kurulufllar› kendi elemanlar›-
n›n uymas› gereken etik kurallar› belirleyerek k›lavuz ya
da yönerge olarak yay›nlam›fllard›r. Bunlar›n baz›lar›nda
etik d›fl› davran›fllara karfl› hangi önlem ve yapt›r›mlar›n
uygulanaca¤› da belirtilmifltir. Dolay›s›yla her kurumda
araflt›rma yapan insanlar›n o kurumdaki bilim eti¤i k›la-
vuzu ya da yönergesine uyma zorunlulu¤u vard›r. 

Yaflam›n ‹çinden

”

“
Kendimizi S›nayal›m Yan›t Anahtar›
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S›ra Sizde 3 

Araflt›rmalarda insan denekler ve hayvan deneklerle il-
gili etik kurallar›n baz›lar› ortakt›r. Örne¤in, insan ya da
hayvan ayr›m› gözetmeksizin deneklere eziyet edilme-
mesi ve ac› çektirilmemesi ilkesi önemlidir. Ancak ge-
nel olarak insan deneklere ya da kat›l›mc›lara iliflkin
kurallar daha ayr›nt›l› biçimde belirlenmifltir. Yeterli bil-
gilenme, gönüllü kat›l›m ve istedi¤i zaman çekilme gibi
haklar bunlar›n baz›lar›d›r. Hayvan deneklerle ilgili dü-
zenlemeler de hayvanlar›n evcil ya da vahfli olmas›na
göre baz› farkl›l›klar göstermektedir.

S›ra Sizde 4

Araflt›rmalarda etik d›fl› davran›fllar bilerek ya da bilme-
yerek ortaya ç›kabilir. Örne¤in, kas›tl› sahtekârl›k bi-
linçli bir davran›flt›r. Buna karfl›l›k disiplinsiz araflt›rma-
lar›n bir bölümü araflt›rmac›lar›n bilgi, tutum ve beceri
eksikli¤inden kaynaklanabilir. Ancak bu bir fleyi de¤ifl-
tirmez ve etik bir kural›n çi¤nenmesi her zaman önem-
lidir. Bu nedenle, fark›nda olmadan yap›lan hatalar da
etik d›fl› davran›fl say›l›r.

S›ra Sizde 5

Araflt›rmac›lar›n bir çal›flma yap›p sonra bundan çok sa-
y›da yay›n ç›karmalar›n› önlemek amac›yla kendi ya-
y›nlar›ndan yararlanma konusunda özel bir ayr›cal›k
getirilmemifltir. Böylesi bir önlem, hem araflt›rmac›lar›n
kendilerini yinelemelerine engel olmakta hem de her
çal›flman›n hakk›yla ve özgün olarak yap›lmas›na ola-
nak sa¤lamaktad›r.

S›ra Sizde 6

De¤erlendirilen bir yaz›da hakemin yazar›, yazar›n da
hakemi bilmemesine “çifte körlefltirme” denilmektedir.
Bunun mant›¤› hakem ve yazar›n birbirini kiflisel olarak
tan›mas›ndan kaynaklanabilecek olas› yanl›l›klar› orta-
dan kald›rmakt›r. Böylece de¤erlendirme sürecinde ki-
flilerin kendisinden çok yap›lan iflin içeri¤ine odaklan-
mak mümkün olmaktad›r.
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