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Onsoz

Onsoz

Insanlar karsilastiklart sorunlart degisik yaklasimlar kullanarak cozerler. Bazila-
1 yerlesik geleneklere uyar, bazilart kendilerinden daha bilgili olan kisilere dani-
sir, bazilari kisisel deneyimlerine giivenir, bazilart da sezgilerine gore hareket
eder. Elbette her yontemin kendine gore Ustliin ve zayif yonleri vardir. Ancak in-
sanligin bugtine degin trettigi en giivenilir sorun ¢6zme yaklasimi “bilim” olmus-
tur. Bilimin bu kadar saygin olmasinin temel nedeni bilimsel yontemin dogasidir.

Bilimsel yontem, belki timuiyle degil ama olabildigince kisilerin yanliiklarin-
dan armnmus bir anlayisa dayanmaktadir. En azindan bilim insanlarinin bu yonde
ciddi bir duyarliligi ve cabast vardir. Bu kapsamda olmak tzere, bilimin nesnel,
saydam ve olgusal olusu en 6nemli yonini olusturmaktadir. Hatta bu 6zellikleri
nedeniyle bilim, evrensel diizeyde kabul goren ve yararlanilan bir gercegi arama
etkinligi oldugu kadar sistemli bilgiler buttinii olarak da gorilmektedir.

Bu kitap, 6zellikle sosyal bilimlerde yararlanilabilecek arastirma yontemlerini
sistematik bir yapr1 icinde incelemektedir. Kitap toplam sekiz bolimden olusmak-
tadir. Birinci bolimde bilimsel yonteme giris yapilarak temel kavramlar, yaklasim-
lar, ilkeler ve siirecler tanmitilmistir. ikinci bolimde arastirma sorununun belirlen-
mesi ve tanimlanmasi tizerinde durulmustur. Uctincti boliimde arastirilacak konu-
nun kavramsal cercevesini olusturmak tzere alanyazin taramasinin nasil yapilabi-
lecegi aciklanmistir. Dordiincti bolimde sosyal bilimlerde kullanilabilecek arastir-
ma modelleri ve desenleri betimlenmistir. Besinci bolimde evren ve 6rneklem
konusuna iliskin ayrintili aciklamalar sunulmustur. Altinct bolimde veri toplama
araclart ve teknikleri tanitilmustir. Yedinci boliimde toplanan verilerin ¢oziimleme-
sini yaparken hangi istatistiksel tekniklerin kullanilabilecegi anlatilmustir. Sekizin-
ci bolimde ise bilimsel arastirmalarda uyulmas: gereken etik kurallar tartisilmistir.
Tum bolumler birlikte distnildiginde bilimsel arastirma stireci bastan sona
aciklanmis olmaktadir.

Sunu ozellikle belirtmek gerekir ki, bu kapsamda bir ders kitabint bu kadar ki-
sa stirede tamamlamak kolay olmamistir. Burada yazarlarin gosterdigi 6zveri her
turli ovgliye deger niteliktedir. Kendilerine gercekten ¢cok sey borclu oldugumu-
zu belirtiyor ve yurekten tesekkiir ediyorum. Ayrica, hem bazi bolimlerin yazar
hem de kitabin editorl olarak yasadigim sikintilart paylasan ve buiylik bir anlayis
gosteren sevgili esim Eylem’e ve biricik oglum Kutay’a minnettarim. Onlarin kar-
siliksiz sevgisi ve hosgoristi olmasaydi bu kitap gerceklik kazanamazdi. Son ola-
rak, kitabin tasarimi ve basimi asamalarinda emegi gecen Uiniversitemiz calisanla-
rina stkranlarimi sunuyorum. Dilerim, ortaya ¢ikan tirtin bu kadar insanin caba-

sina degmistir. Kitabin yararli olmasi ve alana katki saglamasi dilegiyle...

Eskisehir, Mart 2012 Editor
Prof.Dr. Ali SIMSEK



SOSYAL BiLIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
@ Sorunlarin ¢oziiminde kullanilan bilgi kaynaklarint belirtebilecek;
@ Bilimin anlamini aciklayabilecek;
@ Bilimi niteleyen temel 6zellikleri siralayabilecek;
@ Bilimin dayandig: sayiltilari belirtebilecek,
@ Bilimin temel amaclarini tartisabilecek;
@ Bilim insaninin sahip olmasi gereken tutumlari aciklayabilecek;
@ Bilime iliskin kuramlarin bilim anlayislarint karsilastirabilecek;
@ Bilimsel arastirma stirecinin temel basamaklarint aciklayabileceksiniz.

e Bilim e Pozitivizm

e Bilimsel Yontem e Pozitivizm Otesi
e Bilimin Sayiltilar e Elestirel Kuram

e Bilimsel Tutum ¢ Bilimsel Arastirma
e Bilimsel Degerler e Bilim Felsefesi




GiRiS

Insanlar var olduklarindan beri dogal ve toplumsal cevrelerinde olup bitenleri me-
rak etmisler ve anlamaya calismislardir. Ancak insanlarin cevrelerini anlama yon-
temleri zamanla degismistir. Ilk oénceleri nedenini aciklayamadiklart dogal olaylari
mitolojik dykiiler yoluyla aciklamaya calismislardir. Ornegin, bir doga olay olarak
yildirimin, Zeus’un kizmasi sonucu elindekini firlatmasiyla olustuguna inanmuslar-
dir. Daha sonralar felsefe, gercegi anlama cabasinda mitolojinin yerini almistir.
Dahasi, gercegi arama yolunda akil 6n plana ¢ikmaya baslamustir. Boylelikle felse-
fe icinde yasanilan doganin bilgisine erisebilmenin bir aract olarak goriilmeye bas-
lanmustir. Baslangicta felsefe, bilimi de kapsayan genis bir anlamda kullanimustir.
Daha sonralart bilim ve felsefe birbirinden ayrilmaya baslamis; bilimler yavas ya-
vas kendi 6z kimligine kavusmustur. Onceleri fen bilimleri, daha sonralari ise, yak-
lasik 19. yiizyil ortalarinda, sosyal bilimler olarak adlandirilan tarih, ekonomi, sos-
yoloji ve psikoloji gibi bilimler felsefeden kopmustur.

Bilim ve felsefenin gercegi anlama yolundaki farkli bakis acilari, inceledikleri
ve yanit aradiklart sorulardan ¢ok, bu sorularin nasil bir yontemle yanitlanacagidir.
Felsefede gercegi arama yontemi olarak sistemli ve tutarl bir akil ylriitme stireci
on planda iken; bilimde sorunlarla ilgili denenceler 6ne siirme, gozlemler yaparak
onlari test etme ve sonuca ulasma yontemi 6n plandadir. insanlar dogal ve top-
lumsal c¢evrelerinde olup bitenleri anlamlandirmaya c¢alisirken yalnizca bilimden
yararlanmazlar. Kisisel deneyimleri, baskalarinin deneyimleri ve bilgisi (otorite),
bilinen bilgilerden akil yiirtitme yoluyla yeni bilgilere ulasma gibi farkli yollarla da
cevrelerini anlamlandirmaya calisirlar. Ancak bu yollar insanlari bilim kadar dogru
sonugclara gotirmeyebilir.

Bilim insanlarinin bilimi farkli sekillerde kavramsallastirildigt gorilmektedir.
Bazi bilim insanlart bilimi daha ¢ok dogrulugu kanitlanmis, sistematik bilgiler bi-
tint olarak goriirken; bazilari ise bir sonug¢ ya da trtin olmaktan cok, gercegi ara-
ma sireci olarak goérmektedirler. Bilimin kavramsallastirilmast yaninda, dogast ile
ilgili de farkli anlayislar bulunmaktadir. Bazilart bilimi, sistematik bir diizen icinde
olduguna inanilan fiziksel ve toplumsal diinyanin, nesnel bir sekilde, duyu organ-
lari aracihigiyla anlasilip kavranmast olarak gortrken; bazilar da, fiziksel ve top-
lumsal dinyanin anlasilmasinda kisinin kendi deger, inan¢ ve onkabullerinin
onemli rol oynadigina inanmaktadirlar. Hangi anlayis benimsenirse benimsensin,
bilimin bilgi tiretme yolu olarak bilinen ve kabul edilen bir yontemi vardir. “Bilim-
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Yansitici Diigiinme:
Herhangi bir diistince, olay
ya da durum ve onun
dogurgulari tizerinde
derinligine ve genigligine
diistinmedir.

sel yontem” olarak adlandirilan bu yontem, bir sorunun belirlenip sinirlandirilma-
st ve tanimlanmasini, o sorunla ilgili gecici ¢ozim yollart olarak denenceler ileri
surtilmesini, bu denencelerin test edilmesi icin verilerin toplanarak analiz edilme-
sini ve sonuca ulasilmasini icermektedir.

Kitabin bu giris bolimiinde, insanlarin dogal ve toplumsal ¢evrelerini anlam-
landirma c¢abasi olarak kullandiklar: bilgi edinme yollarint ve bu yollar arasinda en
dogru ve gtivenilir yol olarak bilinen bilimsel yontemi ayrintilartyla ele alip, bilime
yonelik farkli bakis acilarint degerlendirerek, bilimsel tutum ve yaklasimlarin 6ne-
mi Gizerinde durulmustur.

BiR SORUN COZME YOLU OLARAK BiLiM

Insanlar var olduklarindan beri cesitli sorunlarla karsilasmuslardir. Ucan kuslart av-
lamanin en iyi yolu nedir? Yetistirdigimiz hayvanlardan en iyi verimi nasil alabili-
riz? Bir insanin potansiyelini bir isi basarmasi icin daha etkili nasil kullanabiliriz?
Ogrencileri derse karst nasil daha iyi giidiileyebiliriz? Depremlere karst daha daya-
nikli binalart nasil yapabiliriz? Tim bu sorularin ¢6ziimu icin bilgiye gereksinim
vardir. Peki, bu bilgileri nasil ve hangi yollarla elde edebiliriz? insanoglu karsilas-
181 sorunlarin ¢6zimu icin tarihsel stire¢ icinde cok farkl: bilgi edinme yollart kul-
lanmistir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) insanlarin sorunlarmin ¢ozi-
mi icin kullandiklart bilgi kaynaklarint bes grupta toplamislardir. Bunlar deneyim,
otorite, timdengelime dayali akil yiritme, timevarima dayali akil yiritme ve bi-
limsel yontemdir. Bunlara sezgiyi de ekleyebiliriz.

Kisisel deneyim insanlarin cok eskiden beri sorunlarinin ¢6ztimiinde kullana-
geldikleri bilgi kaynaklarindan biridir. Bu stire¢ aslinda deneyimlerden bilgi ¢ikar-
ma strecidir. Deneyimler tizerinde yansitict diisiinmeyi gerektirir. Deneyimler,
tizerinde distinmedikce bilgiye dontismez. Bu nedenle Ary, Jacobs, Razavieh ve
Sorensen (2010) deneyimden bilgi cikarmay1 diistinsel davranisin 6nemli bir 6zel-
ligi olarak gormektedirler. Ornegin, bir bankada calisan bireysel miisteri hizmetle-
ri temsilcisi, musterileriyle kisisel olarak ilgilenip, onlarin hatirini sordugunda da-
ha mutlu ayrildiklarini farkeder. Bu durumu bir ka¢ kez gozlemledikten sonra ar-
tik musterileriyle oncelikle kisisel olarak ilgilenip, hatirlarint sormayt bir aliskanlik
haline getirir.

Insanlarin sorunlarinin ¢oziimiinde kullandiklart bir baska bilgi kaynagi da sez-
gileri olabilir. Aslinda sezgiler deneyim sonunda da kazanilmis olabilir. Ornegin, bir
pazarlamaci satis yaptigt muisterilerinin ytiz ifadelerini animsayarak, daha sonra kar-
stlastigt bir musterinin pazarladigr mali satin alip almayacagini sezgi yoluyla tahmin
edebilir. Ancak sezgilerin her zaman dogru ¢ikmayabilecegi unutulmamalidir.

Kisisel deneyimler kisilerin karsilastigi sorunlarin ¢6ztimiinde ¢oziim yolu ola-
bilir. Ancak, yasanan bu deneyimler kisinin kendisiyle sinirlidir. Ayrica, bu bilgiler
dizenli ve sistematik olarak toplanmamustir. Insanin gecmis deneyimleriyle ilgili
animsadiklartyla sinirlidir. 1ki toplum bilimcinin ayni koéyde diigiin gelenegini in-
celedigini diistinelim. Bu arastirmacilarin yasama bakis acist, dnyargilar: ve gecmis
deneyimleri, gozlemledikleri ayni olaydan farkli bilgiler ¢cikarmasina neden olabi-
lir. Burada durum ayni olmasina karsin kisisel deneyimler farklilastigi icin ortaya
cikan bilgi de dogal olarak farklidir.

Deneyimin baska bir sinirliligi da, birinin her konuda deneyime sahip olma ola-
sithginin olmamasidir. Kisisel deneyimler kisinin yasantlartyla sinirlidir. Ornegin,
meslegi yonetici olan biri saglikla, hukukla, miuhendislikle ilgili deneyimlere sahip
olamayacaktir. Ancak, bu konuda bilgiye gereksinimi olabilir. Bu durumda kisisel
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deneyimleriyle bu bilgilere ulasamayacagi aciktir. O halde, kisisel deneyimler tek
basina sorunlarin ¢6ziimu icin dogru bilgiye ulasmada yeterli degildir.

Bazi sorunlarin ¢6zimu icin gerekli bilgiye her zaman kisisel deneyimlerle
ulasmanin olasi olmadigint belirttik. Bu durumda kisi, sorununun ¢6zimu icin ge-
rekli deneyime sahip birinin bilgisinden yararlanmay: distinebilir. Biri hukuksal
bir sorunla karsilastiginda bir hukukcuya, saglikla ilgili bir sorunla karsilastiginda
bir hekime, mtthendislikle ilgili bir sorunla karsilastiginda bir mithendise basvura-
bilir. Anlamini bilmedigi bir kavram icin de ya bilen birine ya da bir sozlige bas-
vurabilir. Haftalik hava tahmini bilgileri icin meteoroloji web sitesini inceleme ge-
regi duyabilir. Tim bu durumlarda kisi, kendi deneyimleriyle sahip olmadig: an-
cak baskalarinin bir otorite olarak sahip oldugu bilgiyi kaynak olarak kullanmak-
tadir. Orneklerden de anlasilacag: gibi otorite deneyim ve uzmanliga sahip bir bi-
rey olabilecegi gibi, bir istatistik veri tabant ya da ansiklopedi de olabilir.

Otoriteyle yakindan iliskili baska bir bilgi kaynagt da gelenek ve goreneklerdir.
Insanlar bazen sorgulamadan, bir sorunu gecmiste nasil yapildigina bakarak ¢oz-
meye calisirlar. Ornegin, bir yonetici, kurumunda iletisimle ilgili bir sorunla karsi-
lastiginda, hizmet 6ncesi egitiminde aldig: bilgiler yerine daha 6nce calistigt ku-
rumda bu sorunun giderilmesi icin ne yapildigini 6rnek olarak alabilir. Ginimuz-
de insanlar karsilastigi bircok sorunu, alisilmis eski yontemlerle ¢cozmeye calismak-
tadirlar. Ancak bu durum her zaman uygun bir ¢6ziim yolu olmayabilir ¢linkt ye-
ni sorunlara eski ¢6ziim yollart her zaman care olmayabilir

Sorunlarin ¢6ziimi icin bir bilgi kaynag: olarak otorite de, kisisel deneyimler-
de oldugu gibi bazi simirliliklara sahiptir. Otoritenin bilgisini sorgulamadan sorun-
larin ¢6ztiminde kullanmaya calismak cogu zaman bizi yaniltir ¢clinkii otoritenin
kendi bilgisine nasil ulastigini bilmiyoruz. Belirli konularda otorite olarak kabul et-
tigimiz uzmanlarin farkli goriislere sahip olmasi da bir bilgi kaynagi olarak otorite-
nin glictini zayiflatmaktadir.

Sorunlarin ¢oztimiinde tarihsel stirecte kullanilan témdengelime dayali akal
yiiriitme de baska bir bilgi kaynagidir. Eski Yunan filozoflarinin katkist olarak or-
taya cikan bu kaynak, kisisel deneyim ve otoriteye gore sorunlarin ¢oziimtine da-
ha sistematik bir yaklasim getirmistir. Aristo ve izleyicileri tarafindan gelistirildigi
icin Aristo mantigi olarak da adlandirilan bu yaklasim, genel bir dnermeden 6zel
bir 6nermeye ve bu iki dnerme arasindaki iliskiye dayali olarak yapilan cikarim-
dan hareketle bir sonuca giden sistematik bir akil ytirtitme, diisinme stirecidir.
Tumdengelimsel akil yurtitme stirecinin ti¢ temel basamagi ve vardir. Bunlar (1)
genel 6nerme, (2) 6zel 6Gnerme ve (3) sonug¢ (¢ikarim) olarak belirtilebilir. Asagi-
daki ornegi inceleyelim.

Genel dnerme : Butin kuslarin kanadi vardir.
Ozel dnerme : Saksagan bir kustur.
Sonug (¢tkarim) ;O halde saksaganin kanadi vardir.

Timdengelime dayali akil ylritme, sorunlarin ¢6zimu icin sistematik bilgi
olusturmaya 6nemli bir katk: getirmesine karsin bazi simirliliklart da icinde tasi-
maktadir. Ik smnurlilik, timdengelime dayali akil yiiriitmede dogru sonuca ulasabil-
mek icin genel dnermenin dogru olmasi zorunlulugudur. Yanlis ya da eksik bir ge-
nel énermeden dogru akil yiriterek dogru bir sonuca ulasmak mimkin degildir.
Asagidaki 6rnegi inceleyelim.

Genel 6nerme : Yagmurda semsiye agilir.

Ozel dnerme . Sokakta insanlar semsiyelerini acmuislar.

Sonug (¢ikarim) ;O halde, disarida yagmur yagiyor.
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Dogma: Arastirmaya gerek
duymadan, dogrulugu
denemesiz ve tartismasiz
kabul edilen ve degismez
sayilan diisiincedir.

Onerme: Dile getirilmis
dogru ya da yanlis tez ya da
yargilardir.

[k bakista dogru bir akil ytiriitme yapilmus gibi goriinse de, sonucun her zaman
dogru olmayabilecegi aciktir. Insanlar yalnizca yagmurda degil, cok sicak havalar-
da da semsiye acabilirler. O halde buradaki hata nerede? Hata, genel dnermenin
eksikliginden mi yoksa akil yirtitme siirecinden mi kaynaklanmaktadir?

Gortildigu gibi, sonucun dogru olabilmesi genel ya da ¢zel dnermelerin dog-
ruluguna baglidir. Sonug hi¢ bir zaman 6nermelerin disina ¢ikamaz. O halde, dog-
ru sonuca ulasmak icin dogru ¢nermelerden hareket etmeliyiz. Eger Oonermelerin
dogrulugu onceden biliniyorsa yeni bilgilere nasil ulasacagiz? Timdengelime da-
yalt akil ytiritmenin en 6nemli sinurliligt burada yatmaktadir. Timdengelimde an-
cak bilinenler arasinda iliski kurularak bilgiye ulasilabilmektedir.

Tumdengelime dayali akil yiritmede, sonucun dogru olabilmesi i¢in baslan-
gictaki genel 6nermenin dogru olmast gerektigini belirttik. Genel 6nermenin dog-
ru olup olmadigina nasil karar verebiliriz? Ortacagda bircok dogma genel 6nerme
olarak dogru kabul edilmis ve bunun sonucunda ulasilan sonuclar da dogal olarak
yanlis olmustur. Dogru bilgiye ulasmada bu yaklasimin sinirliiklart tartisiimaya
baslanmis ve yeni bir akil ylrtitme yaklasimina gereksinim oldugu dile getirilme-
ye baslanmustir. Bu gereksinimi dile getirenlerin basinda Fransis Bacon (1561-
1626) gelmektedir. Bacon, bir otorite tarafindan dogru kabul edilen genel bir éner-
meden dogru bilgiye ulasmanin giicligini dile getirmis, dogrudan gozlemler so-
nucuna dayali olarak akil ytriitme sonunda dogru bilgiye daha saglikli bicimde
ulasilabilecegi goritisiinii 6ne stirmiistiir. Bacon’a gore, 6dnce dogay: gozlemlemek,
oradan olgusal verileri toplamak ve bunlari akil yiriitme stizgecinden gecirerek
genellemelere ulasmak gerekir. Tédimevarima dayali akil yiiriitme olarak adlan-
dirilan bu siire¢, daha sonralari bilimsel yontemin de temellerini olusturmustur.
Tumevarima dayali akil yiritme stirecini asagidaki gibi formile etmek olasidir:

Gozlem 1
Gozlem 2
Gozlem 3
Gozlem 4

Gozlem n Gozledigim kuslarin hepsinin kanadi var,
l O halde,
Sonug (genel karar)  Tum kuslarin kanadi vardir

Ornekte gorildiigii gibi, tiimevarima dayali akil yiriitmede 6nce 6rneklerin
gozlenmesi sonra tim gozlem sonuclarinin birlikte degerlendirilmesi sonucunda
karara varilmasi gerekmektedir. Kolayca tahmin edilebilecegi gibi, bu akil ytrtitme
yaklasimindaki en 6nemli sorun ilgili tim 6rneklerin gdzlenmesinin olanakli olma-
masidir. Timevarima dayali akil yuritme sonucunda ulasilan bilginin tam dogru
olabilmesi icin tiim 6rneklerin gozlenmesi gerekir. Bunun her durum icin miimkiin
olmadigi aciktir. Ancak, kiiciik evrenler icin tim orneklerin gozlenmesi olasidir.
Ornegin, kiiglik bir sirkette yoneticilik yapan birisi, tim calisanlarini gdzlemleye-
rek onlarin ise nasil giidilendigiyle ilgili bir sonuca ulasabilir. Ulastigi bu sonug sa-
dece kendi sirketi icin gecerli olacaktir. Timevarima dayali akil ytriitme stirecin-
de bu duruma “mikemmel timevarima dayali akil ytiritme” denilmektedir. Bircok
durumda oldugu gibi, tiim orneklerin gozlenmesi mimkin olmadiginda, biytik
grup icinden secilen kiictk bir grup gozlenmekte ve bu gozlemlerin degerlendiril-
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mesi sonucunda bir karara varilmaktadir. Bu tiir bir akil yiritmeye de “eksik ti-
mevarima dayali akil yirtitme” denilmektedir (Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen,
2010).

Ttimevarima dayali akil yirtitme, dogru bilgiye ulasmak icin her ne kadar tim-
dengelime dayali akil ytrtitmeden daha dogru gibi goriinse de, gdzlem icin tim Or-
neklere ulasamama sorunu, bu yaklasimda en onemli giicliik olarak karsimiza cik-
maktadir. Acaba gozlemlenmeyen bir 6rnek gozlemlenenlerden farkli olabilir mi?

Tumevarima dayali akil ylrtitme strecindeki bu sorunlar bilim adamlarini yeni
bir akil yiiriitme siirecini diisiinmeye itmistir. Ozellikle Darwin’in (1809-1882) ev-
rim kuramini olusturma stirecinde timdengelime dayali ve tiimevarima dayali akil
yurtitme stirecini birlestirerek yeni bir bilgi edinme yolunu denedigi gortilmekte-
dir. Bu yonteme bilimsel yontem denilmektedir. Darwin Onceleri uzun gozlemler
yapmistir. Ancak bu gozlemlerin bir sonuca erisme konusunda yetersiz kaldigini
fark edince gozlemlerine dayali olarak bir denence olusturmus ve daha sonra bu
denenceyi test etmek icin yeni gozlemler yapmis, s6z konusu yeni gozlemlerin,
ileri stirdiigti denenceyi dogrulayip dogrulamadigint arastirmistir.

Denence (Hipotez):
Karsilasilan bir sorunun
¢ozimii icin daha dnceki
bilgi ve deneyimlere dayali
olarak dnerilmis ancak
dogrulugu heniiz
sinanmamig bir dnermedir.

Tiimevarima dayali akil yiiriitme ile bilimsel yontem arasindaki en 6nemli fark, bilimsel
yontemde denence denilen ve daha dnceki verilere dayali olarak gelistirilen ve sonucun
gecici tahminini iceren bir yarg: olmasidir. Bilimsel yontemde, bu yargiy1 test etmek icin
yeni veriler toplanmakta ve bu denencelerin dogrulanip dogrulanmadigs test edilmektedir.

Bilimsel yontem hem tiimdengelime dayali hem de timevarima dayali akil y-
riitme siireclerini birlikte kullanmaktadir. Once, ¢oziilecek sorunla ilgili daha 6n-
ceki gozlem sonuclaria ve verilere dayali olarak, sorunun gecici ¢oziimiini ifade
eden bir denence olusturulmaktadir. Olusturulan bu denence gozlem sonuclarina
dayali oldugu icin timevarima dayali akil yiirtitme stirecinin kullaniddigint soyle-
yebiliriz. Daha sonra olusturulan bu denenceyle ilgili yeni gozlemler ve veriler
toplanarak, o denencenin dogrulanip dogrulanmadig: kontrol edilmektedir. Bura-
da olusturulan denenceyi timdengelime dayali akil ytriitme stirecindeki genel
onermeye benzetebiliriz. Daha sonraki stirecte yapilan gozlemler ve yeni verilerin
toplanip sonuca varilmast ise, yeni bir timevarima dayali akil ylriitme stirecinin
ise kosuldugunun gostergesidir. Yildirim (2007), bilimsel yontemin yukarida acik-
lanan bu stirecini Sekil 1.1'de goruldigi gibi semalastirmustir.

Sekil 1.1.’de gortldiigi gibi, bilimsel yontemde 6nce olgusal diinya gozlem ve
deney yoluyla incelenmekte, ardindan kavramsal diinyaya gecilerek gozlem ve de-
ney sonuclari denence ya da kuram olarak ifade edilmektedir. Daha sonra olustu-
rulan bu denence ya da kuramlarin olgusal diinyada, yine gozlem ve deneylerle
dogrulanip dogrulanmadigi (yanlislama) test edilmektedir. Simdi bu stireci somut
bir sorun tizerinde aciklayarak, bilimsel yontemin bir sorunun ¢oéziimiinde nasil ise
kosuldugunu gorelim.

Bilimsel yontem birbirini izleyen altt adimda gerceklesmektedir. Bunlar soru-
nun belirlenmesi, sorunun sinirlandirilmasi ve tanimlanmasi, denencelerin olustu-
rulmasi, denencelerin test edilmesi icin verilerin toplanmasi, verilerin analiz edil-
mesi ve sonuctur. Bilimsel yontemin bu temel asamalarina Karasar (2007) bir de
raporlastirmayi eklemistir.
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Bilimsel Yontemin
Yapisi (Yildirim,
2007, s. 58)
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Veri: Bir sorun hakkinda
toplanan ve heniiz
coziimlenmemis bilgi
toplulugudur. Metinsel,
sayisal, gorsel vh. olabilir.

Sorunun belirlenmesi. Bilimsel yontemin ilk asamasi bir sorun oldugunun
hissedilmesidir. Sorun bireyi fiziksel ya da distinsel yonden rahatsiz eden, karar-
sizlik ve birden cok ¢6ziim yolu olasiligt gortilen bir giicltiktiir (Karasar, 2007). So-
run giinliik yasamda karsilastigimiz bir giicliik olabilecegi gibi, alanyazinda doldu-
rulmasi gereken bir bosluk da olabilir. Sorunun ¢ozilebilmesi icin Oncelikle hisse-
dilmesi, bir sorun olarak algilanmast gerekir. Bir banka subesi miiduriintiin subesi-
ne yeterince musteri gelmedigini hissetmesini 6rnekleyici bir sorun olarak ele ala-
lim. Burada bir sorunun oldugu sezilmektedir. Ancak bu sorunun ¢oziilebilmesi
icin sinirlandirilmasina ve tanimlanmasina gereksinim vardir. Bu haliyle bu sorunu
cozmek olanaksizdir.

Sorunun simrlandirilmast ve tamimlanmast. Bu asama, sorunun ¢coziilebi-
lecek bir duruma getirilmesini gerektirir. Banka subesine yeterince muisteri gelme-
mesinin ¢cok cesitli nedenleri olabilir. Ornegin, bankanin toplumdaki imaji, banka-
nin konumu, banka calisanlarinin musterilerle iletisimi vb. Sorunun tiim boyutlari-
n1 aynt anda ¢ozmek yerine bir boyutunu ele alarak smirlandirip, tanimlamak ge-
rekir. Ornegin, sorunu calisanlarin miisterilerle iletisim sorunu olarak sinirlandirdi-
gimizi distinelim. Bu durumda sorunumuzu su sekilde ifade etmek dogru olacak-
tir. Banka subesinde calisan isgorenlerin muisterilerle iletisim sorununa neden olan
etmenler nelerdir?

Denencelerin ifade edilmesi. Sorun smnirlandirilip tanimlandiktan sonra, so-
runla ilgili daha 6nceki bilgi birikimine dayali olarak, gecici ¢c6ziim Onerileri olus-
turmak gerekir. Denence denilen bu olast ¢coziim Onerileri, izleyen asamada ne tiir
gozlemler yapilacagi ya da bilgi toplanacagi konusunda arastirmaciya rehberlik
eder. Ornegimize doénecek olursak; banka miidiiriiniin calisanlarin iletisim sorun-
lartyla ilgili daha 6nce yapilmis arastirma sonuclarini inceledigini ve calisanlarin
gozlenmesi verilerini de dikkate alarak su denenceleri olusturdugunu varsayalim:
(a) Calisanlarin deneyimsiz olmast iletisim sorunlarina neden olmaktadir; (b) Mus-
terilerin egitim diizeyinin disik olmasi iletisim sorunlarina neden olmaktadir.

Denencelerin test edilmesi icin uygun verilerin toplanmasi. Denenceler
olusturulduktan sonra, onlarin test edilebilmesi icin uygun verilerin toplanmast ge-
rekir. Bazi durumlarda deney yaparak veri toplanilmasi bazi durumlarda gozlem,
gortisme, anket vb. yollarla veri toplanilmasi gerekir. Yukarida belirtilen denence-
leri test etmek icin banka mudirinin calisanlarla gorisme yolunu tercih ettigini
diistnelim.
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Verilerin analiz edilmesi ve sonuc. Bir Odnceki asamada elde edilen verilerin
analiz edilerek, sonucun denenceleri dogrulayip dogrulamadiginin test edilmesi ge-
rekir. Banka midirtiniin ¢alisanlarla goriismesi sonucunda, calisanlarin hizmet 6n-
cesi egitimleri sirasinda egitim diizeyi ytiksek miusterilerle nasil iletisim kurulacagi-
nt Ogrendikleri, buna karsilik egitim diizeyi diistik musterilerle nasil iletisim kurula-
cagint o6grenmediklerinin ortaya ¢ciktigi anlasilmis olsun. Bu durumda ikinci denen-
ce dogrulanmis, birinci ise yanlislanmistir. Sonug olarak, iletisim sorununa calisan-
larin deneyimsizliginin degil, egitim eksikliginin neden oldugu kanisina varabilir.
Ote yandan, iletisim sorununun bagka bir nedeninin de banka miisterilerinin egitim
diizeyi diisik musteriler olmasindan kaynaklandig: sonucuna varilabilir.

Kisaca ozetlemek gerekirse; bilimsel yontemin, karsilasilan bir sorunun ¢ozi-
miunde, baska bilgi kaynaklarina gore, daha dogru ve sistematik bir yol oldugunu
soyleyebiliriz.

Bilimsel yontem baz1 bilim insanlarinca bilimin kendisi olarak goriilmekte; baz1 bilim in-
sanlar1 da bilimi, bilimsel yontemin sonucunda ulasilan bilimsel bilgiler olarak gormekte-
dir. Bu konuda sizin diisiinceniz nedir?

BiLIMiN ANLAMI VE DOGASI

Bilim nedir? Bilim cok eskilerden beri insanlarin tizerinde ugrastiklart bir alan ol-
dugu icin net bir taniminin olmasi gerektigi distintlebilir. Ancak durum pek oyle
degildir. Soru kisa ve net olmasina karsin yanitt karmasik ve zordur. Hatta Kerlin-
ger (1986) bilimin dogrudan tanimlanmamasi, onun yerine islevinin ve dogasinin
aciklanmasinin daha uygun olacagi gortstiindedir. Kerlinger'e gore bilim yanlis an-
lasilmis bir kavramdir. Bu yanlis anlasiimaya neden olan ¢ kalipyargidan soz edil-
mektedir (Kerlinger, 1986). Bunlardan ilki bilim insaninin beyaz onliikli, laboratu-
varda sise ve tiiplerle calisan biri olarak gortilmesidir. Tkinci kalipyargi, bilim
adamlarinin iyi diistinen, karmasik kuramlar olusturan ve zamanlarinin buiytk kis-
mint kendi fildisi kulelerinde geciren, gercek diinyadan ve sorunlarindan habersiz
insanlar gibi algilanmasidir. Uctincii kalipyargt ise, bilimin mutihendislik ve tekno-
loji ile ayn1 anlamda gorilmesidir. Bilim insanlart kopriler yapan, otomobiller tre-
ten, bilgisayarlar ve telefonlar yaratan insanlar olarak gorilmektedir. Bu kalipyar-
gilar insanlarin bilimi yanlis anlamasina neden olmaktadir.

Yildirim (2007) bilimi tanimlamadaki giicliiglin iki nedenden kaynaklandigini
belirtmektedir. Bunlarin birincisi, bilimin donmus ya da dural (statik) bir konu de-
gil, stirekli olarak hizi artarak gelisen bir etkinlik olusudur. Ikincisi, inceleme ko-
nusu ve yontemi yoniinden kapsami ya da smirlari kesinlikle belirli olmayan bir et-
kinlik olusudur.

O halde gercek bilim nedir? Bilimi tanimlamaya calismadan 6nce, bilimle ilgili
farkli tanimlamalart incelemekte yarar var. Asagida cesitli bilim tanimlart sunul-
mustur. Bunlart inceleyerek smiflandirmaya calisalim.

e Nesnel saglamligi olan bilgiler buitiintidur.

e Neden-sonug iligkilerinin ifade edildigi sistematik bilgilerdir.

e Insanoglunun biriktirdigi kaydedilmis bilgilerdir.

e Gecerligi kabul edilmis sistemli bilgiler buttintidiir.

e Orgiin bilgiler biitiintdiir.

e Genel, glvenilir, bilinen en gecerli bilgidir.

e Gercegi arama etkinligidir.

7 SIRA SiZDE
"W
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Uriin Olarak Bilim: Bilimsel
yontemle olusturulmus
sistematik bilgiler bitiin

Siirec Olarak Bilim: Gergegi
arama ya da bir sorunun
¢coziimii icin bilimsel
yontemi kullanma siirecidir

Paradigma: Bir bilim
cevresine belirli bir siire
egemen olan model ya da
diistinsel gercevedir

e Her tirlt diizenden yoksun duyu verileri (algilar) ile mantiksal olarak du-
zenli diisinme arasinda uygunluk saglama cabasidir (Einstein)

e Gozlem ve gozleme dayali akil yiirtitme yoluyla 6nce dinyaya iliskin olgulart,
sonra bu olgular birbirine baglayan yasalart bulma ¢abasidir (Russell)

e Denetimli gozlem ve gozlem sonuglarina dayali mantiksal distinme yolun-
dan giderek olgulart aciklama glict tasiyan denenceler bulma ve bunlari
dogrulama yontemidir (Erkus, 2011; Karasar, 2007; Yildirim, 2007).

Oncelikle yukaridaki tanimlari iki ana kategoride toplamak olasidir. Bunlardan
ilki, bilimi bir Girtin olarak goren anlaysstir. 11k altt tanimda, birbirine yakin sozler-
le ifade edilmis ve bilimi sistematik, nesnel saglamlig: olan, gecerli, giivenilir bilgi-
ler biitiinii olarak géren bir anlayis vardir. Oteki tanimlar ise bilimi, sistematik bil-
giler biitiini olmaktan ¢ok, onlara ulagsma yolu olarak gormektedir. ik gruptaki ta-
nimlart “Griin” olarak bilim, ikinci gruptakileri de “siirec” olarak bilim diye ad-
landirmak olasidir.

Karasar (2007) bu iki bilim anlayisint su sekilde ¢oziime kavusturmustur. Bilim
bir trtindir ancak ona ulasmak icin izlenen yol bilimsel yontemdir. Bununla bir-
likte bilimle ugrasan bilim insanlarinin hepsinin ayni gortiste olmadigr da aciktir.
Ornegin, Yildirim (2007, s.19)) bilimi, “denetimli gdzlem ve gdzlem sonuglarina
dayali mantiksal distinme yolundan giderek olgulart aciklama gilict tasiyan de-
nenceler bulma ve bunlart dogrulama yontemi” olarak gormektedir. Bu tanim bi-
limsel yontemin ta kendisidir. Erkus (2011, s. 29) da benzer bir sekilde bilimi, “bi-
limsel bilgi tiretme yolu, etkinligi” olarak tanimlamistir. Aslinda bu iki stire¢ birbi-
rini tamamlamaktadir ve birlikte diisiiniilmesinde yarar vardir. Uriin olarak bilim-
sel bilgi, hem bilimsel yontemin bir sonucu ya da irtinti, hem de onun baslangici-
dir. Bilimsel arastirma strecinin ilk baslangici, var olan bilgi birikimini incelemek-
le baslar. O halde, trtin olarak bilimsel bilgi, stirec olarak bilimin baslangi¢ nokta-
sint, temelini olusturur. Bu durumda bilimi, gercegi arama yolunda, bilimsel bilgi
uretme stlireci ve Uretilen bilgilerin biitliinti olarak gormek daha uygun olacaktir.

Bilimin ne oldugu konusunda bir yargiya varmakla birlikte, yukarida belirtilen
tanimlardan ikisi Gzerinde ozellikle durmakta yarar vardir. Bunlardan biri Ginlt fi-
zik¢i Einstein’in, oteki de Ginli distntr Russell’in tanimlaridir. Her ikisi de bilimi
bir ¢aba olarak gormekle birlikte, ayrildiklart onemli bir nokta vardir. Einstein bi-
lime konu olan evreni diizenden yoksun bir yapi olarak tanimlarken, Russell olgu-
lar ve bunlart birbirine baglayan yasalarin oldugu diizenli bir yapidan s6z etmek-
tedir. Bilime yonelik bu iki farkli bakis acisi, daha sonra bu bolimde deginilecek
olan iki farkli paradigmanin temellerini olusturmaktadir. Ancak daha 6nce, bilim
kavramint netlestirmek icin bilimi niteleyen temel 6zellikleri belirtmek yararlt ola-
caktir.

(A7
-

Bilimi bilim yapan 6zellikler sizce nelerdir?

Bilimi Niteleyen Ozellikler
Bilimin tanim1 konusunda farkli anlayislar bulunmakla birlikte, onu niteleyen ozel-
likler konusunda genel bir gortis birligi oldugunu soylemek olasidir. Asagida cesit-
li kaynaklarin (Cepni, 2007; Erdogan, 2003; Erkus, 2011; Karasar, 2007; Yildirim,
2007) incelenmesi sonucunda bilimi niteleyen ortak ¢zellikler belirtilmis ve agik-
lanmustir.
e Bilim bir bilgi toplama yolu degil, bir analiz yontemidir. Bilim Urin-
den farkli bir etkinlik ya da stirectir. Bilim olgusal verilerin bir araya getiri-
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lip toplanmast degil, onlardan bir anlam ¢ikarilmasi stirecidir. Bu anlamin
cikarilmast icin toplanan verilerin, belirlenen sorun ve amag¢ dogrultusunda
analiz edilmesi gerekir.

Bilim olgusaldur. Bilimsel onermelerin timi ya dogrudan ya da dolaylt
olarak gozlenebilir olgulart dile getirir. Dolayisiyla, doga-otesilik ve metafi-
zik bilimsel alanin disindadir. Bilimsel bilgilerin dogru kabul edilebilmesi
icin olgusal kanitlarinin olmasi gerekir.

Bilim mantiksaldwr. Bilim ulastigi sonuclarin her turli celiskiden uzak,
kendi icinde tutarli olmasini ister. Bilim bir denenceyi ya da kurami dogru-
lama isleminde mantiksal diistiinme ve ¢ikarim kurallarindan yararlanir. Bili-
min nesnelligi, mantigin kabul edilen ilkelerinden gecerek elde edilir.
Bilim nesneldir. Bilimsel bulgular uzman olan herkes tarafindan, goz 6niin-
de, gizli olmadan, test edilebilir. Nesnellik; bilimin 6znel gorislerin degil,
nesnel bulgularin ifadesi oldugunu anlatir. Bununla birlikte bilimde mutlak
bir nesnellikten s6z etmek olanaksizdir ctinkt bilim insant bir 6znedir. Bi-
lim insaninin zihni bir kamera gibi calismaz; gordigii, duydugu her seyi ol-
dugu gibi kaydetmez. Anlam olusumu stirecinde bilim insaninin duygulari,
distinceleri, onbilgileri farkli etkilesimlere girerek olusan bilginin anlamin:
etkileyebilir.

Bilim elestiricidir. Bilim hem bilimsel olmayani hem de kendini elestirir.
Bilim kendisine konu olan verilerin degisimine bagl: olarak degisir. Bu de-
gisimi gerceklestirebilmesi icin de, bir elestiri mekanizmasina gereksinim
duyar. Bu mekanizma bilime kendisini diizeltme olanagi tanir. Boylelikle bi-
lim hatalarint gorerek daha dogru olana dogru gelisir.

Bilim genelleyicidir. Bilim tek tek olgularla degil, tim olgulari iceren ge-
nellemelerle ugrasir. Bu ylzden siiflayicidir. Kisiye 6zgti bulgular bilimin
sinirlart icine girmez. Bilim ayni kosullar altinda, ayni sonuclara ulasmayi
gerektirir. Bununla birlikte son yillarda yeni bir bilim anlayisinin temellerini
olusturan yorumlamaci/anlamaci paradigma, bilimin genelleyicilik ozelligi-
ne elestiriler getirmektedir. Ozellikle sosyal bilimlerde, fen ve doga bilimle-
rine gore, genellenebilirligin daha sinirli oldugunu vurgulamak gerekir. Sos-
yal bilimler kulttrle ugrasir ve kiltir de, zamanla ve farkli yerlere gore de-
giskenlik gosterir. Bu nedenle sosyal bilimlerde bilimin genellenebilirlik
ozelligi tam karsilanamaz clinkt kosullar ayni kalmaz.

Bilim secicidir. Bilim her seyi gelisiglizel arastirmaz. Bir olgunun bilime
veri niteligi kazanabilmesi icin ya inceleme konusu bir soruna iliskin olmast
ya da bir denence veya kuramin test edilmesinde kanit degeri tasimas: ge-
rekir. Bilim stireci sonunda tretilen bilginin bir soruna ¢oziim getirmesi ya
da ona kaynaklik etmesi beklenir. Bu nedenle doga ya da toplumla ilgili 6n-
celik tastyan sorunlar bilimin konusu olmalidir.

Bilim evrenseldir. Bilimsel veriler yer ve zamana gore degismeyen iliskile-
ri icerir. Yerel ve ulusal degildir. Bununla birlikte, genelleme 6zelliginde ol-
dugu gibi evrensellik 6zelliginde de anlamaci/yorumlamact paradigma bu
ilkeye elestirel bakmaktadir. Bu bakis agist, tim zamanlar ve tim yerler icin
genel gecer bilimsel ilkelerin bulunmasinin zorlugunu dile getirmektedir.
Bilim kayithdwr. Bilimin, arastirma bulgulari sonunda raporlastirilmasi ve
yayinlanmasi gerekir. Kamuyla paylasilmayan, sadece bilim insaninin bilgi-
si olarak kalan bilgi bilim degildir. Bilimsel yontem kullanilarak tretilen bil-
gilerin hakem stirecinden gecerek yayimlanmasi, bu bilgiye herkes tarafin-
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Sayilti (Varsayim): Bir
arastirmada, var olan
arastirma siirecini ve
sonucunu 8nemli élciide
etkileyecegi diisiinilen,
arastirnicinin test etmeden
dogru olarak kabul ettigi,
denenmeyen yargilardir.

Bagimli Degisken: Bagimli
degisken; baska bir
degiskene bagli olan, o
degiskende meydana gelen
degisikliklere gére
degismeler gosteren
degiskendir.

dan ulasilmasini saglar. Ayrica bilimin kayitli olmasi, daha sonra ayni konu-
da yapilacak arastirmalarda, incelenmesi icin ulasilmay: saglama acisindan
da 6nemlidir.

e Bilim birikimlidir. Bilim daha onceki bilgilerin tGizerine, onlarin tekrar goz-
den gecirilmesi sonucu yigmali bir sekilde olusur. Bilim, eski bilgilerin st
uste eklenmesi degil, eski bilgilerin yeni arastirma bulgulartyla sentezlene-
rek degisimidir. Bir baska anlatimla, bilim biribirinden kopuk bilgiler yigini
degildir.

e Bilim sistematiktir. Bilimin sistematik olusu birbiriyle bagintili, uygun ve
mantikla 6rgltlenmis uyumlar seti anlamindadir. Bu set yeni verilerle ve ka-
nitlarla yanlislamaya ya da degistirilmeye aciktir. Bilimsel bilgiler birbirin-
den kopuk bilgiler degildir, tersine bir biitint agiklayan birbiriyle ilgili bil-
gilerin buttnudir.

Bilimin Sayiltilar

Bilim bazi 6n kabullerden hareket eder. Bunlara sayilti ya da varsayim denir. Sa-
yilts; deneyle kanitlanmamis olmakla birlikte kanitlanabilecegi umulan kuramsal
diistint ya da varmis ve gercekmis gibi kabul edilerek bir seyde dayanak olarak
kullanilan, bir olayt aciklamada yararlanilan ilke olarak tanimlanmaktadir (Karasar,
2007, s. 72). Cesitli kaynaklarin (Cohen, Manion ve Morrison, 2005; Eichelberger,
1989; Erdogan, 2003; Erkus, 2011; Karasar, 2007) incelenmesi sonucuna dayali ola-
rak, bilimin temel sayiltlarini asagidaki gibi belirtebiliriz.

e Evrende dogal bir siralanis ve diizen vardir ve onu aciklamak ve anlamak
olasidir. Doga gozleme ve aciklamaya izin verecek kadar yavas degisir.
Gozlemlenebilen her olgu potansiyel inceleme konusudur. Dolayistyla enin-
de sonunda bilinebilir.

e Her olay onu olusturan gozlemlenebilir bir nedene sahiptir. Dogatistti glic-
lere dayanan aciklamalarin bilimde yeri yoktur. Bir olayin nedenini bulmak
icin ilk nedenini ve sonunu bilmek gerekmez.

e Tum karmasikligin altinda bir basitlik yatar. Dogadaki olaylar en ekonomik
yollarla aciklanmalidir

e Olaylar genellenebilir 6zellige sahiptir ve birbiriyle iliskilidir. Benzer olaylar
gruplanarak incelenebilir

e Dogada bir sey varsa mutlaka bir miktar olusturur ve bir miktar olusturan
her sey olctlebilir.

e Gergek, statik degil dinamiktir. Gerceklik var olan bilgiye gore degisir.

Doganin diizeniyle ilgili bu sayiltilarin yaninda, bilimsel arastirma stireci ve

arastirmactyla ilgili sayiltilar da vardir. Erkus (2011) bu sayiltilart soyle belirtmistir:
Bilimsel arastirma stireciyle ilgili sayiltilar arastirma kosullari, denek ya da katilim-
cilarla ilgili, veri toplama araglart ve kullanidan istatistiksel islemlerle ilgili olabilir.
Bir deneysel arastirmada, bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz degisken disinda
kalan ve kontrol edilemeyen degiskenlerin deney ve kontrol gruplarint esit dere-
cede etkiledikleri varsayilabilir. Yine deneysel bir arastirmada, deney ve kontrol
gruplarinin birbirleriyle etkilesime girmedikleri bir sayilti olarak kabul edilebilir.
Gorlisme ya da anket yoluyla veri toplanirken, katilimeiarin gercegi yansittigt sa-
yiltist kabul edilebilir. Yine bir gézlem sirasinda, gozlenenin dogal davrandigt da
bir sayilti olabilir. Bazi sayiltilar da arastirmay: yapan bilim insaniyla ilgili olabilir.
Oncelikle Erkus'un da iler siirdiigti gibi, bilimin yukarida belirtilen sayiltilarini ka-
bul etmeyen birinin bilim isiyle ugrasmasi distiniilemez. Ayrica, bilimsel yansizlik
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ve durtstlik; kuskucu, sorgulayici, elestirel bakis acist ve bilimsel etik kurallarina
baglilik da bilim insanyla ilgili sayiltilar arasinda gosterilebilir.

Bilimin Amaglari

Bilimin temel amaci kuram gelistirmedir (Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen, 2010;
Kerlinger, 1986). Bilim adamlari gorgiil (empirik) arastirmalar yoluyla doga ve top-
lum hakkinda olgusal veriler toplarlar. Ancak bu verilerin tek basina bir anlami
yoktur. Onlarin anlamli hale getirilmesi, bir baska deyisle doga ve toplumsal olay-
larin aydinlatilip anlamlandirilabilmesi icin verilerin iliskilendirilmesi, siniflandiril-
masi ve diizenlenmesi gerekir. Ogrencilerin nasil 6grendigi konusunda, onlardan
tek tek elde edilen veriler yalniz basina bir anlam tasimaz. Bilim tek tek insanlarin
davransslariyla ilgilenmez. Ornegin, dgrencilerin nasil grendikleri konusunda bir-
cok veri topladiktan sonra, o verilerin bir araya getirilmesi, diizenlenmesi ve 0g-
renme olayint aciklayan bir bilgi biitintine donistiirilmesi gerekir. Iste kuram bu
bilgi butinudir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010, s. 14) kurami bir olgu-
nun aciklamasint olusturan birbiriyle iliskili dnermeler/yapilar ve olguyla ilgili de-
giskenler hakkinda yordama yapilmasini saglayan sistematik bilgiler biitiinti olarak
tanimlamaktadirlar. Kuramlar bir konuda yapilan gézlem sonuclarini birbiriyle ilis-
kilendirip butinlestirerek, bilim insanlarinin degiskenler ve degiskenler arasindaki
iliskilerden hareketle genellemeler olusturulmasini saglar.

Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) kuramlarin temel islevlerini ti¢c mad-
dede belirtmislerdir. Kuramlar;

1. Gorgtl bulgularin diizenlenmesini ve olgunun aciklanmasini saglar.

2. Olgularin yordanmasini saglar.

3. Yeni arastirmalara kaynaklik eder.

Kuramlar, amaclarini tam olarak yerine getirebilmeleri icin bazi 6zellikleri tasi-
malart gerekir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) bu 6zellikleri su sekilde
belirtmislerdir.

e Kuramlar bir sorunla ilgili gbzlenen olgulari aciklayabilme giictine sahip ol-
malidir. Bu aciklamalar olabildigince basit bir anlatimla sunulmalidir. Bu ku-
ral, bilimde basitlik kurali olarak adlandirilir.

e Bir kuram daha once olusmus bilgiler bitintyle ve gozlenen olgularla tu-
tarlt olmalidir. Bilim adamlari yeni bilgileri daha énceden olusmus bilgi bi-
rikimi Gizerine kurarlar.

e Bir kuram, dogrulanmast icin araclar sunmalidir. Kuramlardan timdengelime
dayalr akil ytritme yoluyla denenceler olusturulabilmeli ve bu denenceler
de gorgtil verilerle sinanarak dogrulugu ya da yanlishgt gortlebilmelidir.

e Bir kuram, yeni kesifler dogurmali ve arastirilmas: gereken yeni sorunlari
belirtmelidir.

Kuramlarin olusturulma stirecinde bilim betimleme, aciklama, yordama ve de-
netimleme (Erkus, 2010) gibi amaclart gerceklestirir. Bilimsel kurama ulasmanin ilk
asamasi olgulari betimlemedir. Betimleme olgulart saptama, siniflama ve dile ge-
tirme gibi islemleri kapsar (Yildirim, 2007, s. 95). Betimleme daha cok “ne?”, “ne-
dir?” sorularmna yanit arar. Ornegin Tirkiye'nin 2011 yilinda ihrac ettigi mallar ne-
lerdir ve ihrag¢ edilen tlkeler hangileridir? sorularinin yaniti betimlemedir.

Bilimde ikinci amag¢ aciklamadir. A¢iklama bir olgunun olus bicimini degil,
olus nedenini gosterme strecidir (Yildirim, 2007). Bu stirecte “nicin” sorusuna ya-
nit aranir. Ornegin, herhangi bir maddeyi belirli bir yiikseklikten biraktigimizda
asagi diser. Asagi distigiiniin gozlenmesi betimlemedir. Ancak ni¢in asagt disti-

Kuram: Olaylari ve olgulari
acliklamak igin birbiriyle
iliskili bilgilerin
biitinlestirildigi sistematik
bilgiler biittinidir
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glinlin belirlenmesi aciklamadir. Aciklama betimlemeyi de kapsar. Olaylar 6nce
betimlenir sonra da nedenleri aciklanir. Betimlemede olgunun disina ¢ikmak ge-
rekmez; olguyu olus siirecinde gozlemek ve betimlemek yeterlidir. Oysa o olguyu
aciklamak icin baska olay ya da olgulara basvurmak gerekebilir. Bir baska deyis-
le, aciklama neden sonug iliskisi kurmay: gerektirir.

Bilimin baska amaclarindan birisi de yordamadir. Yordama, hicbir bilgiye da-
yali olmadan kor bir tahminde bulunma degil, var olan bilgilere dayali olarak in-
celenen konuyla ilgili gelecekte neler olabilecegi hakkinda tahminde bulunmaktir.
Bilimsel arastirmalar sonucunda elde edilen bilginin baska olaylari, olgulari ve sti-
recleri aciklamada ya da anlamada kullaniir olmasi, kisaca uygulamada dogurgu-
larinin olmasi beklenir. Bilimin ilerlemeci ve birikimci 6zelligi yordama yapabilme-
sine baglidir (Erkus, 2011, s. 35). Ornegin Tirkiye'de gecmis 10 yillik stirede yillik
nifus artis hizinin ve yillara gore egiliminin bilinmesi, sonraki 10 yilda ntfus arti-
st hakkinda bize bilgi verebilir. Bilimsel olarak bunu yordamak olasidir. Bu bilgi,
gelecekte niifusla ilgili alinmast gereken Onlemleri saptamak icin yararl bir bilgi-
dir. Kerlinger’e (1986) gore bir kuramin yeterliligi onun yordayict giictine bagldir.
Eger kuramsal bilgiyi kullanarak dogru yordamalarda bulunulabiliyorsa, kuram
dogrulanmis demektir. Bu da kuramin saglamligina kanittir.

Bilimin temel amaclarindan biri de Erkus'un (2011) deyimiyle denetimleme
olarak belirtilmektedir. Eger gtivenilir bir sekilde aciklama ve yordama yapilabili-
yorsa, kontrol etmek de olasidir. Insanlar nedenini bildikleri bir olayin denetimini
de yapabilirler. Ornegin, hastaliklarin nedeni biliniyorsa, onlart énlemek icin ast ya
da baska onlemler almak olanaklidir.

Bilim insanlari yukarida ac¢iklanan amaclarin birini ya da birkacini dikkate alarak
arastirmalar yapabilirler. Ornegin, bir arastirmact sigorta sirketlerinin miisteri kazan-
mak icin kullandiklari yontemleri ve nedenlerini arastirmak isteyebilir. Hatta sade-
ce kullanilan yontem ve teknikleri betimlemeyi de isteyebilir. Bir arastirmanin bi-
limsel olabilmesi icin bilimin tim amaclarini yerine getirmesi gerekmez. Tek basi-
na betimleme de bir bilimsel etkinliktir. Bununla birlikte, bilimin amacinin olaylari
ve olgular tek tek betimlemek ya da nedenlerini aciklamak olmadigini belirtmekte
yarar vardir. Bilimde genelleme fikri cok onemlidir. Bu nedenle olay ya da olgula-
1 betimleyip, nedenlerini aciklamaya calismak, yordama giictini test etmek ve de-
netimlenebilirligini gdstermek gerekir. Bu da arastirmacilart kuramlara gotiirtr.

SIRA SiZDE"‘
=

Bilimin betimleme, aciklama, yordama ve denetimleme amaclarina 6rnekler neler olabilir?

Bilimsel Tutum ve Degerler
Bilim insanlari bilimsel arastirma stirecinde bazi bilimsel tutumlara sahip olmali ve
bu stireci bilimsel etik ilkeleri dogrultusunda gerceklestirmelidirler. Yapilan isin
oteki insanlarla ilgili olmas1 ve toplumu etkilemesi bu tutum ve ilkelere uymay1 zo-
runlu hale getirmektedir. Ary, Jacobs, Razavieh ve Sorensen (2010) bir bilim insa-
ninin tasimast gereken bilimsel tutum 6zelliklerini dort temel ilkede belirtmislerdir.
Bilim insanlar: bilimsel verilere karsi kuskucu olmalhdirlar. Bilim insan-
lart doga ve toplumdaki sorunlarla ilgili coziimler tiretirler. Ancak trettikleri bu ¢6-
ziimlerin 6teki arastirmacilar tarafindan da dogrulanmasi gerekir. Bir arastirma so-
nucunda Uretilen bilgiye gecici goziiyle ve kuskuyla bakmak gerekir. Dogrulama
ayni arastirma yinelendiginde ayni sonucun alinmasiyla gerceklesir. Bu nedenle
arastirma siirecinin ve 6l¢me islemlerinin, bir baska arastiricinin ayni islemi tekrar
edebilmesine olanak saglayacak aciklik ve netlikte aciklanmast gerekir.
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Bilim insanlar: nesnel ve tarafsiz olmalhdirlar. Bilim insanlarinin temel
amaci kendi distincelerini dogrulamaya calismak degil, gercegi ortaya ¢ikarmak-
tir. Bu nedenle arastirmanin tim streclerinde kisisel yargilar ve diistincelerden
arindirilmis bir nesnellik saglaniimalidir. Ornegin, bir deneysel arastirmada, arasti-
ricinin amact deney grubunun etkililigini saglamak degil, deneyin etkili olup olma-
digint test etmektir. Eger arastirma deseninde ve 6l¢me islemlerinde herhangi bir
hata yoksa ortaya cikan sonug¢ ne yonde olursa olsun kabul gormek zorundadir.
Bazi yuksek lisans 6grencileri vb. yeni arastiricilar, denenceleri dogrulanmadigin-
da yaptiklart arastirmanin kabul gormeyebilecegi endisesi tasimaktadirlar. Eger ya-
pilan arastirmada bilimsel arastirma ilkeleri dogru bir sekilde uygulanmissa ortaya
ctkan sonucun gercegi yansittigi kabul edilmelidir.

Bilim insanlar: degerlerle degil olgularla ugraswr. Bilim insanlart arastir-
ma bulgularinin degerle ilgili dogurgulartyla ugrasmaz. Bir baska deyisle, arastir-
ma sonuclarint baskalart icin neyin iyi neyin kot oldugu konusunda karar vermek
icin kullanmaz. Bilim insanlart yalnizca gercekleri ortaya cikarmaya ugrasir. Bu, bi-
lim insanlarinin bazi bilimsel degerleri tasimasit gerektigi gercegini ortadan kaldir-
maz. Bilim insanlart bazi bilimsel degerlere (duirtistlik, saydamlik vb.) sahip olma-
hidirlar ancak yaptiklari isin deger boyutuyla ilgilenmezler.

Bilim insanlar: yalhtilms olgularla ugrasmaz. Onun yerine bulgularint bir-
lestirmeye ve sistematiklestirmeye ugrasir. Bu nedenle bilim insanlari gorgtil bulgu-
larint sistematik bir buttnliikte, anlamli hale getirmek i¢cin kuram olusturmaya ca-
balarlar. Bununla birlikte, ulastiklari kuramlara da gecici olarak bakarlar. Zira yeni
kanitlar ortaya ¢iktiginda bu kuramlarin da yeniden gdzden gecirilmesi gerekir.

Bilimsel calismalarin 6ziinde diiriistliik kavrama yatar. Bilim insanlari
bilimsel yontemi uygulayarak arastirma yapma siirecinde durtist davranmak zo-
rundadirlar. Bilimsel durustlik ise temelinde giiven duygusunun yattigi bir kav-
ramdir (TUBA, 2002). Bilim insanlar1 kendilerine duyulan giiveni sarsacak bir dav-
ranista bulunmaktan kacinmalidirlar. Bu nedenle de bilimsel etkinliklerde bazi te-
mel ilkelere uyma zorunlulugu vardir. TUBA (2002, s. 12-13) bilim insanlarinin
bagli olmalari gereken temel sorumluluklari tic ana maddede belirtmistir. Bunlar;

e Arastirmanin tasarimi ve ylritiilmesinde en ytiksek mesleki standartlara sa-

hip olmak.

e Arastirmanin yapilist ve bulgularin analizi sirasinda 6zelestiri, durtstlik ve

aciklig elden birakmamak.

e Ayni konu tizerinde arastirma yapmis ve yapmakta olan baska arastirmaci-

lara karst onlarin katkilarint ictenlikle ve acik¢a teslim edici tavir icinde ol-
mak; bu tavirlarint bilimsel makale yaziminda tam olarak korumak.

Bir arastirmact, bir iiriin reklaminin potansiyel miisteriler iizerindeki etkisini arastirmak
istemektedir. Arastirmanin amacini, “X iiriiniine iliskin reklamin potansiyel miisterilerin
satin alma davramiglarim1 artirdigin belirlemek” olarak ifade etmistir. Bu ifadeyi bilimsel
tutum acisindan nasil degerlendirirsiniz?

Bilim Anlayisinda Cesitlilik

Bilim insanlar bilgi ve bilimin dogas1 hakkinda farkl: felsefi anlayislara sahiptirler.
Bu anlayislart ti¢c temel kategoride incelemek olasidir. Bunlar pozitivist bilim anla-
yis1, pozitivizm 6tesi/anlamact/yorumlamact bilim anlayist ve elestirel kuram bilim
anlayslaridir. Bu anlayislarin her biri farkli bir felsefi gortise dayanmaktadir. Sim-
di bu temel bilim anlayislarint kisaca taniyalim.

7 SIRA SiZDE
"W
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Pozitivist Bilim Anlayisi

Pozitivizm (olguculuk) anlayisint ilk olarak ortaya atan kisi sosyolog August Com-
te’dur (1798-1857). Bununla birlikte Bacon, Galile, Newton, Descartes gibi doga
bilimcileri ve felsefecilerin de bu bilim anlayisinin gelismesine 6énemli katkilari ol-
mustur. Pozitivist bilim anlayisinin temel ilkesi sudur: Bizim disimizda duran ger-
cek bir maddi evren bulunmaktadir. Bu gercek, maddi evrende her sey doga ya-
salarinca yonetilmektedir. Dogada eger bir gercek varsa onun bir miktari vardir ve
o miktart 6l¢ebiliriz. Bilim, bu gercekleri 6l¢cerek doganin yasalarini bulma ugrasi-
sidir (Eichelberger, 1989; Kus, 2003). Pozitivist bilim anlayisinda, bilim insanlari
dogadaki olaylarin (gerceklerin) gdzlenmesi sirasinda nesnel davranirlar ve 6lgme
strecine bir etkileri olmaz.

Pozitivist bilim anlayisinin dayandig: temel sayiltilart Altunisik, Coskun, Bayrak-
taroglu ve Yildirim (2010, s. 6) su sekilde belirtmislerdir:

e Bilimsel ilerleme birikimlidir.

e Bilimsel bilgi tek ve mesru bilgidir. Gercek hakkinda dini, felsefi, sanatsal

bilgiden daha dogru bir bilgi ttrtidir.

e Gorgll verilerin derlenmesi ve degerlendirilmesinde, kuram olusturulmasin-
da normatif bakis acilarina, deger yargilarina, kanilara ve kisisel bakis acila-
rina yer yoktur.

e Mesru bilgiye ancak mantik, istatistik ve matematik kullanilarak, yani doga
bilimlerinin yontemleri ile ulasilabilir. Kavramlar gerceklerin sayisal olarak
Olctlmesine olanak tanryacak sekilde islevsel hale getirilmelidir.

e Bilimin amaci neden-sonuc iliskilerini aciga ¢ikarmak ve diizenlilikleri acik-
layan yasalar ortaya koymaktir.

Temel sayiltilarda gortldigi gibi, pozitivist bilim anlayisinin temeli bizim disi-
mizda, bizden bagimsiz olarak var olan gercekligi nesnel bir sekilde 6l¢erek orta-
ya cikarmak, boylece doganin temel yasalarina ulasmaktir.

Baslangicta doga ve fen bilimlerinin temel anlayisi olarak ortaya c¢ikan bu bi-
limsel anlayis, goreceli olarak daha sonra ortaya c¢ikan sosyal bilimlerce de benim-
senmistir. Pozitivist sosyal bilim anlayist, degisik durumlarda ortaya c¢ikan ve ge-
nellenebilir insan davranslarinin oldugu bir toplumsal gerceklikten s6z etmekte-
dir. Bu anlayisa gore karmasik bir toplumsal gerceklikle ilgili farkli degiskenler bir-
birinden ayri olarak incelenebilir (Borg ve Gall, 1989). Ornegin, bir sirketin basa-
rist insan kaynaklari, 6rgut iklimi, reklam ve imaj, tretilen tGrintn kalitesi vb. bir-
cok degiskenle iliskilidir. Pozitivist toplumsal bilim anlayisinda bu degiskenlerden
birinin etkisini, (6rnegin orgit kiltirtinin sirketin basarist Gizerindeki etkisini) in-
celemek olasidur.

Porzitivist bilim anlayisinda arastirmact ile arastirilan konu arasinda bir iliski ol-
mamast, bir baska deyisle arastiricinin arastirilan konudan bagimsiz hareket etme-
si beklenir. Gercekte arastiranin arastirilan konu tzerinde etkisini sifirlamak ola-
naklt olmasa da, bu etki en aza indirgenmeye calisilir.

Porzitivist bilim anlayisinda son amag¢ genellenebilir bir bilgi formuna ulagsmak-
tir. Ulasilan bu genellemenin belli bir oranda zamana ve yere dayanikli olmast
beklenir. Bir baska anlatimla, gelistirilen genelleme farkli zamanlarda ve farkli yer-
lerde dogrulanmasi gerekir.

Pozitivist bilim anlayisinin baska 6nemli bir 6zelligi neden-sonug iliskisi arama-
sidir. Her olayin neden ya da nedenleri vardir. Bilim bu neden sonug iliskisini de-
neysel arastirmalar yoluyla ortaya cikarir. Pozitivist bilim anlayisinda bilimsel aras-
tirma stireci degerlerden bagimsiz, dnyargisiz ve nesnel olmalidir. Arastirmact ken-
di 6znel degerlerini arastirma stirecinin disinda tutmalidir (Borg ve Gall, 1989).
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Pozitivist Bilim Anlayisina Elestiriler

On dokuzuncu yuzyilin ikinci yarisinda pozitivist bilim anlayisina karsi 6zellikle
Avrupali bilim insanlari, felsefeciler, sosyal elestirmenler ve sanatcilar tarafindan
elestiriler yogunlasmaya basladi. Anti-pozitivistlerin temel elestirisi indirgemeci ve
mekanik doga gortist fikrineydi. Bu mekanik ve indirgemeci doga gorisu etik so-
rumluluk, bireysellik, 6zgtirlik, secenek gibi kavramlart disliyordu (Cohen, Mani-
on ve Morrison, 2005).

Pozitivist bilim anlayisina 6nemli karst ¢ikislardan biri sair William Blake’ten
geldi. Blake, evrenin mekanik bir yapt olmaktan ¢ok yasayan bir organizmaya
benzedigini belirtmistir. Blake’e gore mekanik ve materyalist bilim anlayist yasa-
min kendisini dislamaktadir. Pozitivist anlayis yasami biyokimya, biyofizik, titre-
sim, dalgalar olarak gormektedir. Halbuki yasamin kendisi yasayan bir canlt olarak
algilanmalidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Pozitivizme karsi baska ¢nemli bir ¢ikis da Danimarkali felsefeci Kierkega-
ard’dan geldi. Kierkegaard bireyle ve onun kapasitesinin en st diizeye kadar gelis-
tirilmesiyle ilgilenmistir. Kierkegaard’a gore, kisinin kendi potansiyelinin farkinda
olmasi varolusunun anlamidir. Kisinin bu potansiyeli kendine 6zgt, biricik ve ge-
nele indirgenemez. Pozitivist anlayisin bireyselden uzak genellenebilir insan davra-
nislartyla ugrasmasi, bireyin insani ¢zelliklerinin diglanmasina neden olmaktadir.
Kierkegaard’a gore gercegin oznelligi ve somutlugu bir 1siktir. Bilimle ugrasan biri,
oncelikle kendi karanligindan kurtulmalidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Pozitivist bilim anlayisinin 6nemli ilkelerinden biri dogrulanabilirliktir. Bu ilke-
ye gore bir dnermenin dogru olup olmadigt, o dnermenin iliskin oldugu ve 6ngor-
digti duyumlarin ortaya cikip ¢tkmadigina baglidr. Bir onerme gorgtil degilse dog-
rulugu belirlenemez (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010, s. 6-7).
Bu ilkeye en buytk elestiri Karl Popper'dan gelmistir. Popper’a gore bir kuramin
dogruluk olctst yalnizca empirik verilerle dogrulanabilirligi degil ayni zamanda
yanlislanabilirligidir de. Eger bir kuram gorgtil verilerle yanlislanamiyorsa dogru
demektir.

Pozitivist bilim anlayisina karsi énemli elestiriler getirenlerden birisi de Paul Fe-
yerabend olmustur. Feyerabend’e gore bilim oteki bilgi tirleri ile karsilastirildigin-
da ayricaliklt bir konumu hak etmemektedir. “Her sey gider” ilkesi Feyerabend’in
bilim anlayisini ifade etmektedir. Bu ilkeye gore, herhangi bir olayi ya da olguyu,
ornegin yildizlarin konumuna gore aciklamak ile geleneksel bilimsel ilkelere gore
aciklamak arasinda fark yoktur. Feyerabend’in tizerinde durdugu 6nemli bir nokta
da bilimin ve bilim insanlarimin etkinliklerinin toplumsal sonuclaridir. Bilimsel bilgi
insanlar icin yararli sonuclar tiretebilecegi gibi insanlarin aleyhine de bilgiler Grete-
bilmektedir. Silahlanma yarisi ve doganin tahribati bunlara 6rnektir. Feyerabend’e
gore Ozglr bir toplumda bir bilginin bilimsel olmasi, insanlarin ona mutlak itaatini
gerektirmemektedir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010, s.10).

Girsakal (2001) “yeni bilim” adli calismasinda Newtoncu geleneksel pozitivist
bilim anlayisina karsi temel elestirileri dort ana grupta belirtmistir. Bunlar sistem,
dogrusallik, hata ve zamandir. Sistem karsilikli etkilesim icinde olan seyler ve bun-
larin arasindaki iliskilerin anlasilmasi olarak tanimlanabilir (Gursakal, 2001, s.2).
Sistemler modellenebilir ve bu modeller orijinal sistemin davranisini deneysel ola-
rak tekrarlayarak incelemekte kullanilir. Sistemler 6zellikle toplumsal konularda
duragan degildir. Zaman icinde degisen bu sistemlere dinamik sistemler denir.

Pozitivist bilim anlayisinda degiskenler arasindaki iliskiyi aciklamakta kullani-
lan dogrusallik genelde toplumsal yasamda tam olarak gerceklesmez. Bir degis-

Gorgiil (Empirik): Gegerliligi
ve dogrulugu kisisel
deneyime dayanan,
denemelerle edinilen

Yeni Bilim: Pozitivist bilim
anlayisinin elestirilerine
yanit olarak ortaya gikan
postmodernist bilim anlayigi
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kendeki bir birimlik artis baska degiskende bir birimlik artis olusturuyorsa, iki de-
gisken arasinda dogrusal bir iliskiden s6z etmek olasidir. Ancak, 6zellikle toplum-
sal olaylarda bu dogrusallik her zaman gerceklesmez. Ornegin, emekle perfor-
mans arasindaki iliskiyi ele alalim. Emek arttikca performans bir noktaya kadar ar-
tabilir ama bir noktadan sonra dogrusal olarak artmayabilir.

Klasik Newtoncu, pozitivist bilim anlayisina karst baska bir elestiri de hata kav-
ramidir. Pozitivist bilim anlayisinda dogrusal modelden sapmalar hata olarak ad-
landirilir. Pozitivist bilim anlayisinda belirli bir noktaya kadar, 6rnegin yiizde bes-
lik bir hata, kabul edilebilir bir hatadir. Bilimsel bir denencenin kabul edilebilme-
si icin ytizde beslik bir hata normaldir. Bu durumda bu hata gérmezden gelinerek
bilimsel bilgi olusturulur. Ancak, yeni bilim calismalari, 6érnegin Kaos Kurami, bu
tir kiictik hatalarin 6énemli sonuclar dogurabilecegini belirtmektedir.

Yeni bilimin pozitivist bilim anlayisina elestirilerinden birisi de zaman kavra-
muyla ilgilidir. Pozitivist bilim anlayisinda temel amaclardan biri zamana ve yere
karsi dayanikli genellemeler Gretmektir. Ancak zaman duragan degildir. Bilimin
konusu olan doga ve toplum da zamanla degismektedir. Ozellikle toplumsal bilim-
lerin konusu olan insanlarin olusturdugu kulttir stirekli degisim halindedir. Kulttr
degistigine gore onun bilgisinin de degismesi gerekir. Ayrica kultiir, yerel ozellik-
ler de gosterir. Bu nedenle hem zamana hem de yere karst genel gecer, dayanikli
genellemeler olusturmak olanaksiz goriinmektedir.

Pozitivist bilim anlayisina karst olusturulan bu elestiriler yeni bir bilim anlayisi-
nin dogmasina neden olmustur. Pozitivist otesi, dogaci, yorumlamaci ya da anla-
mact paradigma olarak adlandirilan bu bilim anlayist daha ¢ok toplumsal bilimci-
ler tarafindan olusturulmustur.

am

Fraktal Geometri: Dogay
dogal olmayan geometrik
sekiller yerine, doganin
kendi dogasina uygun
girintili, ¢ikintil olarak
incelemeyi ve aciklamay
temel alan bir geometri
disiplini.

Yeni bilim anlayis1 ile ilgili daha ayrinti bilgiler icin su kitaptan yararlanabilirsiniz:
Giirsakal, N. (2007). Sosyal Bilimler Karmagsiklik ve Kaos. Ankara: Nobel.

Pozitivizm Otesi/Yorumlamaci/Anlamaci Bilim Anlayisi

Yirminci ylzyilin baslarinda fizik ve oteki temel bilimlerde meydana gelen bazi ge-
lismeler, pozitivizm 6tesi anlayisin dogmasina neden olmustur. Bu gelismeler ara-
sinda en 6nemli ¢ gelisme, Einstein’in Gérecelik Kurami, Kuantum Fizigi ve Ka-
os Kuramdir. Gorecelik kurami, zaman ve uzayin bakan kisiye gore degistigini bi-
ze gostermistir. Kuantum fizigi ve felsefesi insanlarin dogay: algilama ve anlayis bi-
cimini degistirmistir. Belirsizlik, dualite, olasilik ve gdzlemci gdzlenen butinligi
gibi ilkelerle geleneksel belirlenimci gortise karst yeni bir bakis acist gelistirilmis-
tir. Yine yirminci ytizyilin énemli gelismelerinden biri olan kaos kurami dogayi ve
toplumu anlamak icin yeni bakis acilari getirmistir. Bunlardan biri fraktal geomet-
ridir. Geleneksel bilim dinyay1 soyutlayarak sembolize eder. Ancak gercek diinya
oyle degildir. Ornegin kare, ticgen, prizma vb. geometrik sekillere dogada rastla-
nilmaz. Dogadaki sekiller kirikls, kesikli diizgiin olmayan sekillerdir. Kisaca doga-
da tam bir diizen yoktur. Kaos dogadaki bu diizensizlik icindeki diizenin arastiril-
mastyla ilgilidir.

Kaos kurammin ortaya koydugu oteki onemli ilkelerden biri de kelebek etkisi
olarak adlandirilan, kiiciik nedenlerin biytik sonuclara yol acabilecegi gercegidir.
Bu ilke, “Cin’deki bir kelebegin kanat cirpist Meksika Korfezinde bir firtinaya ne-
den olabilir” ifadesiyle dile getirilmektedir (Gursakal, 2001).

Bu yeni gelismelerden hareketle evrende hiyerarsi degil “heterarsi” oldugu id-
dia edilmektedir. Yani sistemler piramitsel (hiyerarsik) degil, dnceden kestirileme-
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yen dizenlerdir. Diizen diizensizlikten dogabilir. Pozitivizm Otesi gortsler tek ve
mutlak bir dogrunun olmadigi tezini savunurlar (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu
ve Yildirim, 2010).
Cohen, Manion ve Morrison (2005) post pozitivist bilim anlayisinin ayirt edici
ozelliklerini su sekilde belirtmislerdir:
e Insanlar eylemlerinde kendilerine 6zgti ve yaraticidirlar. Insanlar bilerek ve is-
teyerek eylemde bulunurlar ve bu eylemlerindeki etkinlikleri anlamlandirirlar.
e Insanlar toplumsal diinyalarint aktif olarak yapilandirirlar. Onlar pozitiviz-
min pasif oyuncak bebekleri degildir.
e Durumlar duragan ve kat1 degil degisken ve akicidir. Olaylar ve davranislar
zamanla degisirler ve icinde bulunduklari baglamdan etkilenirler.
e Olaylar ve bireyler essizdirler ve genellenemezler.
e Toplumsal diinya kendi dogal durumunda, arastirici tarafindan miidahale ya
da manipiile edilmeden arastirilmalidir.
e Arastirilan olaya baglilik esastir.
e Insanlar durumlari, baglamlar: ve olaylari yorumlarlar ve bu yorumlara bag-
li kalarak eylemde bulunurlar. Ornegin, masanin altinda bir fare olduguna
inanirsaniz, fare olsun ya da olmasin inanisiniza gore hareket edersiniz.
e Bir olay ya da durumun birden ¢ok bakis agist ya da yorumu olabilir.
e Gergeklik cok katmanli ve karmasiktir.
e Bircok olay daha basite indirgenemez, bu nedenle onlart basite indirgemek
yerine oldugu gibi betimlemek daha dogrudur.
e Durumlart bir arastirict goziiyle degil bir katilimer goziiyle incelemek gerekir.
Pozitivizm 6tesi bilim anlayisinda bizim disimizda, bizden bagimsiz, nesnel bir
gercekligin oldugu anlayisi terk edilerek, gercekligin toplumsal olarak olusturuldu-
gu anlayisi benimsenmektedir. Bu durumda bilim insaninin gorevi bizden bagim-
siz dis diinya hakkinda veri toplamak ve onlart analiz etmek degil, insanlarin ken-
di deneyimlerine atfettikleri anlamlari yorumlamak ve c¢coziimlemektir (Altunisik,
Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010).

Elestirel Bilim Anlayisi

Pozitivist ve pozitivist Otesi paradigmalar bir olgunun anlasilmast i¢in iki farkl ba-
kis acisidir. Pozitivist paradigma; nesnellik, olctlebilirlik, yordanabilirlik, kontrol,
orliintli, yasa olusturma ve davranisin kurallarini belirleme gibi ilkeleri gerceklestir-
meyi hedefler. Pozitivist Otesi paradigma diinyayi, tizerinde yasayanlarin bakis agi-
larina gore anlamayi ve yorumlamay: hedeflemektedir. Birincisinde gozlenen olay,
ikincisinde de anlam ve yorum 6n plandadir.

Bu iki farkli bakis ac¢isina tictincii bir anlayis daha eklenmistir. Bu anlayis elesti-
rel kuramdir. Elestirel kuram paradigmasi, Alman sosyolog ve felsefeci Habermas’in
calismalarina dayanmaktadir. Bu kuramin amact siyasaldir, 6zgtirliik¢t bir toplum-
da birey ve gruplarin 6zgtrlestirilmesidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005). Eles-
tirel kuram pozitivist ve pozitivizm Otesi paradigmalari elestirerek, yeni bir anlay1s
getirmistir. Yukarida, bu iki paradigmanin da bir olay1 farkli bakis acilartyla incele-
me ve anlama amacinda oldugu belirtilmisti. Elestirel kuram bu baglamda her iki
paradigmadan da farklilasmaktadir. Elestirel kuramda amag¢ anlamadan ziyade de-
gistirmedir. Ozellikle esitligi saglayarak, giicstizleri ézgiirlestirmek ve demokratik
bir toplumda bireyleri 6zgurlestirmeyi saglamaktir. Bu baglamda elestirel kuram bi-
rey ya da gruplarn giicsiizlestiren durumlar saptayarak, glictin mesruiyetini sorgu-
lamay1 amaclar. Burada gticstizlik sozctigt soz hakk: verilmeyen, distinceleri alin-
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Cizelge 1.1
Olgucu,
Postmodernist ve
Elestirel Bilim
Anlayislarinin
Karsulastirimasti

Kaynak: Coben,
Manion ve Morrison
(2005)

mayan, uygulamalar1 baskalari tarafindan yonlendirilen bireyleri anlatmaktadir. Or-
negin, bir ¢alisanin neler yapacagina, kendisine danisilmadan, yoneticiler tarafin-
dan karar verilmesi (Ekiz, 2003). Gliciin mesruiyeti ve esitlik, baski, s6z hakki, ide-
oloji, gli¢, katilim, temsil, dahil edilme ve ilgiler elestirel kuramin 6nemli gordigu
kavramlar arasindadir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005).

Glcun glicstize de verilerek bunun resmilestirilmesi, bunun sonucunda da sos-
yal demokrasinin saglanmast icin, egitim ile toplum arasindaki iliskilerin diizenlen-
mesi, dengesizliklerin ortadan kaldirilmasi, 6zgtrligiin saglanmasi, program hazir-
lanirken katidlimciliga yer verilmesi, 6grencilerin daha rahat ve demokratik bir or-
tamda yetistirilmesi, 6gretmenlerin profesyonellestirilmesi gibi konular elestirel
kuramin arastirma konulari arasindadir (Ekiz, 2003, s. 141). Elestirel kuram, pozi-
tivist ve pozitivizm Otesi paradigmalari, mevcut durumu sorgulama yerine arastir-
ma ve anlamay: hedefledikleri icin elestirmektedir.

Habermas (aktaran Cohen, Manion ve Morrison, 2005) yansitict uygulamalar
yoluyla ideoloji elestirisinin su dort asamada yapilabilecegini 6nermektedir.

Asama 1. Var olan durumun tanimlanmast ve yorumlanmasi.

Asama 2. Mevcut durumun olusmasinin nedenlerini arastirma. Mevcut duru-
mun Oyle olmasinin nedenleri ve amaclart, onun mesruiyetinin degerlendirilmesi,
bu durumla ilgili ideoloji ve ilgilerin analizi, mikro ve makro diizeyde bu durumu
olusturan giictin ve mesruiyetinin incelenmesi.

Asama 3. Durumun degistirilmesi icin bir 6neri getirme

Asama 4. Oneri dogrultusunda gelistirilen uygulamanin basarisinin degerlendi-
rilmesi.

Asamalardan kolayca gorilebilecegi gibi, ideoloji elestirisinin hem kuramsal,
hem yansitict hem de uygulama boyutlart vardir. Elestirel kuramin durumu anlama
ve degistirme anlayisina en uygun arastirma yontemi eylem arastirmast olarak go-
rilmektedir. Zira eylem arastirmalart sorunu anlama ve sorunu yasayanlarin da ka-
tilimiyla ¢ozme girisimidir.

Bilim anlayisindaki bu farkli bakis acilari Tablo 1.1'de ¢zetlenmistir.

Olgucu

Toplum ve toplumsal sistem
Orta/biiyiik ¢apli arastirma
Davranisi diizenleyen ano-
nim, kisiler tsti gligler
Doga bilimleri modeli
Nesnellik

Disaridan yonetilen arastir-
ma

Ozelden genellemeye gitme
Sonucun kolay elde edilece-
gini varsayma

Makro kavramlar: Toplum,
kurumlar, normlar, statiiler,
roller, beklentiler
Yapisalcilar

Teknik bilgi

Postmodernist

Birey

Kigiik caph aragtirma
Toplumsal yasami stirekli ye-
niden yaratan insan eylemleri
Istatistik kullanilmaz
Oznellik

Arastiranin kisisel katilimi
Ozeli yorumlama
Nedenden ¢ok eylem ve an-
lamlara odaklanma

Sonucu inceleme

Mikro kavramlar: Birey, go-
rus agisi, kisisel olusturma,
uzlasilan anlamlar, durumun
tanimlanmasi
Fenomonolojistler, sembo-
lik etkilesimciler, etnoydn-
tembilimciler

Pratik ilgi

Elestirel

Toplumlar, gruplar, bireyler
Kugtk ¢apl arastirma
Davranisi etkileyen politik,
ideolojik gii¢ ve ilgiler
ideoloji elestirisi ve eylem
arastirmasi
Katilimei arastirmacilar,
elestirme, ilgi ve eylemleri
dénistiirme

Anlam olusturma ve sorgu-
lama

Makro ve mikro kavramlar:
Politik ve ideolojik ilgiler, gii-
ctin hareketi

Elestirel kuramcilar, eylem
arastirmacilari, uygulayici
arastirmacilar

Ozgiirliikgii ilgi
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Asagida gercek hakkinda ii¢ farkl: ifade verilmistir. Bu ifadelerin her biri hangi bilim an-
layisin1 yansitmaktadir?

a. Gergek aklin doga ve topluma yansimasidir

b. Gercek doga ve toplumun akla yansimasidir

c. Gercek doga ve toplumdaki sorunlarin sorgulanarak degisimini saglamadir

BiLIMSEL ARASTIRMA SURECI

Bilim insanlari, bilimsel yontemi bir sorunun ¢6ztiminde kullanirken bu isi birbi-
rini izleyen yedi temel asamada gerceklestirirler. Arastirmanin giris boliimiinde
arastirma sorunu belirlenir ve sinirlanir, ayrica arastirma amaclart denence ya da
soru olarak ifade edilir. Daha sonra, sorunla ilgili alanyazin taranir ve sonuglart su-
nulur. Yontem boliminde arastirma modeli dogrultusunda arastirma desenlenir,
veri toplama araclari ve veri toplanacak grup belirlenir. Bulgular bolimiinde top-
lanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular sunulur ve yorumlanir. En
son bolimde ise, arastirma sonuclari belirlenerek, olasi dogurgular aciklanir. Kita-
bin ilerleyen boliimlerinde bu asamalar ayrintili olarak aciklanmaktadir. Ancak bu-
rada bu temel asamalarin bir btttnlik icinde kisaca aciklamast yapilmustir.

Arastirma Sorununun Belirlenmesi ve Sinirlandirilmasi
Bilimsel arastirma siirecinin ilk adimi arastiracak bir sorun bulma ve onu tanimla-
yarak sinirlandirmadir. Bu genellikle ¢oziilmesi gereken bir sorundur. Arastirmact
oncelikle kendisine bir konu alani belirler. Bu konu alani arastirmacinin bilgi sahi-
bi oldugu ve ilgi duydugu bir alan olmalidir. Daha sonra bu genel arastirma konu-
su smirlandirilarak, arastirilabilecek bir sorun haline getirilir.

Iyi ifade edilmis bir sorun su boyutlar1 tasimalidir: Coziim aranan sorunun ne
oldugu ve bunun nicin bir sorun oldugu, bu sorunun nigin arastirilmast gerektigi,
bu konuda daha 6nce nelerin arastirildigt ve bu sorunun arastirilmasi icin alanya-
zindaki boslugun belirtilmesi, sorun ¢ozildiginde temel dogurgularinin neler ol-
dugu. Sorunun ya da arastirma konusunun tek basina belirtilmesi yeterli degildir.
Bu sorunun nicin énemli bir sorun olduguna iliskin kanitlar sunulmasi da gerekir.
Sorunun arastirilma gerekceleri arasinda alanyazindaki boslukla birlikte, yasanilan
deneyimler ve karsilasilan giicliikler de olabilir.

Alanyazin Taramasi

Alanyazin taramasi arastirilan sorunla ilgili daha 6nce ve su anda var olan bilgile-
rin bulunmasi, okunup, elestirel olarak degerlendirilmesi ve rapor edilmesi stireci-
dir. Her ne kadar sorunun aciklanmasi kisminda alanyazindaki arastirma bulgula-
rindan yararlanisa da arastirilan konuyla ilgili arastirma sonuclarinin ve kuramsal
bilgilerin ayri bir bolim olarak sunulmasinda yarar vardir. Alanyazin taramast hem
sorunun bulunmasi ve ifade edilmesinde, hem sorunun kuramsal cercevesinin
olusturulmasinda hem de bulgularin tartisiimasinda 6énemli islevler gortir (Creswell
2008).

Arastirma Amagclarinin Belirlenmesi

Arastirmanin nicin yapildigt sorun kisminda ifade edilmesine karsin ayrica bir bas-
lik altinda arastirmada temel alinan ana soru ve buna bagli olarak olusturulan so-
rular ya da denenceler acik bir sekilde ifade edilmelidir. Genel amag ifadesi bir
arastirmanin en onemli bolimlerinden biridir. Acik ve net olarak belirlenmis amac-

SIRA SiZDE

Arastirma: Bilimsel
yontemin bir sorunun
¢ozimiinde kullaniimasidir.

Alanyazin (Literatiir):
Herhangi bir bilim dalinda
olusmus bilgi birikiminin
biitini dr.
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lar, arastirmanin bundan sonraki asamalarina da kilavuzluk eder. Ornegin, arastir-
mada hangi arastirma modelinin tercih edilecegi, hangi istatistiksel ¢oziimleme
tekniginin kullanilacagt arastirma amaclarina baglidir.

Arastirmanin amaclart genel amac ve ona bagli olarak daha ayrintili belirlenen
arastirma sorulart ya da denencelerden olusur. Denence olarak arastirma amacini
ifade etmek icin sorunla ilgili denence kurulabilecek diizeyde 6n bilgiye gereksi-
nim vardir. Aksi halde arastirma sorulari tercih edilmelidir.

Arastirma Modelinin Belirlenmesi

Arastirmanin amaclart belirlendikten sonra, bu amaclart gerceklestirmek icin en
uygun arastirma yonteminin secimine sira gelir. Secilen yontem daha 6nce belirle-
nen sorun ve amaclarla tutarli olmalidir. Yontem seciminde ilk dikkate alinacak
nokta, sorunun nitel, nicel ya da karma bir yontemle mi arastirilacaginin saptan-
masidir. Ana arastirma yontemi belirlendikten sonra, soruna en uygun astirma mo-
deli belirlenir. Ornegin, nicel arastirma yontemleri icinde tarama, nedensel karsi-
lastirma, iliskisel arastirma vb. modellerden biri tercih edilir. Nitel arastirma gele-
neginde ise eylem arastirmasi, rnekolay arastirmasi gibi modeller siklikla kullani-
lan modeller arasindadir. Arastirma icin uygun model secildikten sonra, bu mode-
le uygun olarak arastirma desenleni olusturulmalidir. Arastirma deseninde arastir-
manin temel degiskenleri ve bunlarin iliskilerinin nasil bir ag araciligiyla arastirila-
cagi belirlenir. Olasi durumlarda arastirma desenini sema ile gostermek yararl
olabilir.

Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Arastirma sorularinin yanitlanabilmesi ya da denencelerin test edilebilmesi icin ve-
rilere gereksinim vardir. Arastirmacilarin saglikli sonuclara ve yorumlara ulasabil-
meleri, olgular arasindaki iliskinin niteligini belirleyen degiskenlerin degerleri hak-
kinda sahip olduklart bilgiye baglidir. Degiskenler hakkinda saglikli bilgi yoksa
analiz teknigi ve kuramsal altyapi ne kadar giiclii olursa olsun saglikli sonuca ulas-
mak olanakli degildir.

Arastirmada Oncelikle veri toplanacak grubun belirlenmesi gerekir. Toplumsal
bilimlerde temel veri kaynagi insanlardir. Ancak doga ve fen bilimlerinde dogada-
ki maddeler genellikle veri kaynagini olustururlar. Hatta bazen istenilen verileri
belgelerden de elde edebiliriz. Veri toplanacak grubun belirlenmesi secilen arastir-
ma modeliyle yakindan iligkilidir. Eger nicel bir yontem belirlenmisse, daha cok ki-
siden veri toplanacak demektir. Bu durumda genellemeye ulasma hedeflendigin-
den, secilen grubun bir evreni yansiz olarak temsil etmesi beklenir. Eger arastirma
modeli nitelse, tizerinde veri toplanacak kisi ya da birim daha az olacaktir. Bu du-
rumda genelleme kaygist olmadigindan arastirma amacina gore uygun bir veri
kaynagmin belirlenmesi gerekecektir.

Veri toplanacak kaynak belirlendikten sonra amaca uygun veri toplama aracla-
riyla, arastirmada belirlenen degiskenlere iliskin verilerin toplanmasi gerekir. Aras-
tirma sonuglari toplanan verilere dayali olarak ortaya ¢ikacagindan, yapilan él¢tim-
lerin gecerli ve gtivenilir ol¢cimler olmasi 6nemlidir. Arastirma strecinde en sik
kullanilan veri toplama yollari anket, gozlem, goriisme ya da belge taramadir.
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Arastirma Verilerinin Analizi ve Yorumlanmasi

Farkli yontemler kullanilarak toplanan verilerin tek basina anlamlart yoktur. Bun-
lardan anlam olusturabilmek icin verilerin uygun yontemler kullanilarak analiz
edilmesi ve ulasilan bulgularin yorumlanmasi gerekir. Nicel veri toplama yontem-
leri kullanilan arastirmalarda verilerin analizi icin istatistik tekniklerine gereksinim
vardir. Nicel verilerin betimlenmesinde frekans dagilimi, grafikler, aritmetik ortala-
ma ve standart sapma siklikla kullanilan istatistiklerdir. Orneklemden elde edilen
verilerin evrene genellenmesi siirecinde, t-testi, varyans analizi, kovaryans analizi,
korelasyon gibi testler siklikla kullanilan istatistiksel tekniklerdir. Nitel verilerin
toplandigi arastirmalarda ise soylem ¢oziimlemesi, betimsel ¢oziimleme gibi nitel
coziimleme yontemlerinden yararlantlir.

Analiz edilen verilerin, arastirma bulgusu olarak uygun yontemler kullanilarak
sunulmast gerekir. Bulgularin sunumunda tablolardan ve grafik ve sekillerden ya-
rarlandir. Sunulan bulgularin 6ncelikle aciklanmast ve daha sonra da tartisiimast
gerekir. Bulgular tartisilirken, ortaya c¢ikan bulgulari, ayni konuda daha énce orta-
ya ¢ikan arastirma bulgulariyla iliskilendirerek yorumlamak ve tartismak gerekir.
Alanyazin taramasindan elde edilen arastirma bulgularindan farkli bir sonu¢ bu-
lunmussa mutlaka olasi nedenleri aciklanmalidir. En sonunda da bulgularin olasi
nedenleri miimkiinse kanitlara dayali olarak yorumlanir.

Arastirma Sonucunun ve Dogurgularinin ifade Edilmesi
Bir arastirmada sonug, arastirma sorununun ¢ozamudur. Bir baska anlatimla, aras-
tirma amaclarina bulgular dogrultusunda verilen yanittir. Arastirmanin sonucu,
arastirmanin en Oonemli kisimlarindan birisidir. Bu nedenle arastirma sorulari/de-
nenceleri dogrultusunda acik ve net bir ifadeyle belirtilmelidir. Mekanik bir sekil-
de arastirma bulgularint 6zetlemek yerine, ulasilan sonuclar aciklanmalidir. Sonug-
lar arastirma bulgulariin disina ¢ikmamalidir. Arastirma sonuclarinin genellenme-
sinde dikkatli olunmalidir. Yansiz 6rnekleme yontemi kullanilmamissa genelleme
yapma konusunda oOzellikle dikkat edilmelidir. Son s6z olarak, sonuclar toparla-
nip, ulasilan genel yargi ifade edilmelidir. Arastirmanin sonuclart bir yargi olarak
belirtildikten sonra, bu sonuclarin olast dogurgularinin da belirtilmesinde yarar
vardir. Dogurgular tezlerde genellikle 6neriler olarak adlandirilmaktadir.

Bilimsel arastirma siirecinin yukarida kisaca aciklanan temel asamalar: kitabin bundan
sonraki boliimlerinde ayrintili olarak ele alinmistir.
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Sorunlarin ¢éziimiinde kullanilan bilgi kaynak-
larim tanimlamak

Insanlar karsilastiklar: sorunlarin ¢oziim icin ta-
rihsel stirecte cesitli bilgi kaynaklarini kullanmis-
lardir. Bu kaynaklar arasinda en onemlileri Kisi-
sel deneyimler, otorite, timdengelime dayali du-
sinme ve timevarima dayalt akil yirtitmedir.
Tam bu bilgi kaynaklarinin sinirliliklari insanlari
daha dogru bir bilgi kaynagint bulmaya zorla-
mistir. Timdengelime dayali ve tiimevarima da-
yali akil yuriitme siireclerinin birlestirilmesinden
dogan bu kaynak bilimsel yontem olmustur. Bi-
limsel yontemde Once sorun belirlenmekte ve si-
nirlandirilmakta, daha sonra soruna gecici ¢o-
zim yolu olarak denenceler olusturulmakta, de-
nenceler hakkinda bilgi toplanarak bu bilgiler
analiz edilip sonuca ulasiimaktadir. Bilimsel yon-
tem su anda en dogru bilgi edinme yolu olarak
gortlmektedir.

Bilimin anlamn aciklamak

Bilim sorun ¢ozmede kullanilan en dogru yon-
tem olmasina karsin onu tanimlama konusunda
farkli gortslerin oldugu gortilmektedir. Bazilari
bilimi gercegi arama streci olarak gortrken ba-
zilart da bilimsel yontem kullanilarak edinilmis
sistematik bilgiler butiint olarak gormektedir.

Bilimi niteleyen temel ¢zellikleri siralamak
Bilimi tanimlamak zor olsa da, onu niteleyen ba-
z1 Ozellikler bulunmaktadir. Olgusal, mantiksal,
nesnel, elestirici, genelleyici, secici, evrensel, ka-
yitli, birikimli ve sistematik olmast bilimin temel
nitelikleri arasindadir.

Bilimin dayandig sayiltilar, belirtmek

Bilim insanlari bilimsel arastirmalart yaparken
bazi temel sayiltilardan hareket etmektedirler.
Evrenin dogal bir diizeninin bulundugu, bu du-
zenin insan duyularyla anlasilabilecegi, her ola-
yin bir nedeninin oldugu, evrendeki olaylarin
genellenebilecegi ve olctilebilecegi sayiltulari bi-
limde dogru olarak kabul goren temel sayiltilar
arasindadir.

Bilimin temel amaclarini tartismak

Genel olarak bilimin dort temel amaca hizmet et-
tigine inanilmaktadir Bunlar betimleme, acikla-
ma, yordama ve denetlemedir. Bilim bu amaclar:
gerceklestirirken bilim insaninin son hedefi doga
ve toplumu aciklayan kuramlara ulasmaktir.

D

AMAG

Bilim insannin sabip olmasi gereken tutumiar
aciklamak

Bilim insanlarinin bilim yaparken bazi temel bi-
limsel tutumlara sahip olmalari ve bu isi etik il-
keler cercevesinde yapmalart gerekir. Bilim in-
sanlarinin kuskucu, tarafsiz, degerlerle degil ol-
gularla ugrasan ve yaliilmis olgulardan cok bi-
tiin anlamaya c¢alisan insanlar olmalari gerekir.

Bilime iliskin kuramlarin bilim anlayisiarini
karsilastirmak

Bilim insanlart bilgi ve bilimin dogas: hakkinda
farkls felsefi anlayislara sahiptirler. Bu anlayislar:
ti¢c temel kategoride incelemek olasidir. Bunlar
pozitivist bilim anlayisi, pozitivizm 6tesi bilim
anlayist ve elestirel bilim anlayislaridir. Pozitivist
bilim anlayisinin temel ilkesi sudur: Bizim disi-
mizda duran gercek bir maddi evren bulunmak-
tadir. Bu maddi evrende her sey doga yasalarin-
ca yonetilmektedir. Dogada eger bir gercek var-
sa onun bir miktari vardir ve o miktart 6l¢ebiliriz.
Bilim, bu gercekleri olcerek doganin yasalarin:
bulma ugrasidir. Pozitivizm 6tesi bilim anlayisin-
da bizim distmizda, bizden bagimsiz, nesnel bir
gercekligin oldugu anlayisi terk edilerek, gercek-
ligin toplumsal olarak olusturuldugu anlayisi be-
nimsenmektedir. Bu durumda bilim insaninin go-
revi dis diinya hakkinda veri toplamak ve onlar:
analiz etmek degil, insanlarin kendi deneyimleri-
ne atfettikleri anlamlari yorumlamak ve ¢6zim-
lemektir. Elestirel kuramin amaci; anlama ve be-
timlemeden c¢ok sorgulama ve degistirmeye da-
yanmaktadir. Giciin mesruiyeti, esitlik, baski,
soz hakki, ideoloji, gti¢, katilim, temsil, icinde
yer alma ve ilgiler elestirel kuramin 6nemli gor-
digt kavramlar arasindadir.

Bilimsel arastirma stirecinin temel basamabklari-
nt agiklamalk

Bilimsel yontemin bir sorunun ¢ozimuinde kul-
lanilmast anlamina gelen bilimsel arastirma stire-
ci, ardisik bazi asamalar izlenerek gerceklestiril-
mektedir. Sorunun belirlenmesi/tanimlanmasi,
alanyazin taramast, arastirma amaclarinin belir-
lenmesi, uygun arastirma modelinin secilerek
arastirmanin desenlenmesi, verilerin toplanmast,
verilerin ¢oztimlenmesi ve yorumlanmast bu te-
mel asamalar1 olusturmaktadir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Bir insanin hasta oldugunda doktora gitmesi, sorun

c¢ozme yolu olarak hangi bilgi kaynagint kullandigini

gosterir?

a.

b
c.
d.
e

Kisisel deneyim

Bilimsel yontem

Otorite

Ttumdengelime dayali akil ylriitme
Tamevarima dayali akil yiritme

2. Asagidaki bilimsel yontemle ilgili verilen ifadeler-

den hangisi dogrudur?

a.

Bilimsel yontemde yalnizca timevarima dayali
akil yurtatme kullanilir

Bilimsel yontem otoritenin ¢6zemedigi sorunla-
rin ¢coziminde kullanilir

Bilimsel yontem bir sorunla ilgili denenceler
olusturup onlari test etme strecidir

Bilimsel yontem sorunlarin zihinde ¢ozimiini
gerektirir

Sorunun ¢oziimiinde en dogru bilgi edinme yo-
lu sorunun niteligine gore degisir

3. Asagidaki ifadelerden hangisi bilimin anlamimi dog-

ru olarak yansitmamaktadir?

a.
b.
C.

Bilim bir sorun ¢6zme yoludur

Bilim sorunlar hakkinda bilgi toplama yoludur
Bilim evreni anlama cabasidir

Bilim olaylar arasindaki neden-sonuc iliskisini
ortaya ctkarma yoludur

Bilim sorunlar hakkinda denenceler kurma ve
onlari test etme yoludur

4. Bilimsel verilerin yer ve zamana gore degismeyen

iligkileri icermesi bilimin hangi niteligini yansitmaktadir?

a.

o a0 T

Evrensellik
Genelleyicilik
Birikimlilik
Sistematiklik
Olgusallik

5. Asagidakilerden hangisi bilimin temel sayiltilarindan
biri degildir?

a.
b.

Dogadaki degiskenler olctlebilir

Dogadaki olaylar arasinda neden-sonug iliskisi
vardir

Dogadaki olaylar genellenebilir

Dogadaki olaylar duyu organlariyla anlasilabilir
Dogadaki olara iliskin bilimsel gercekler degismez

6. Ogretmenlerin derslerinde bilgisayar kullanip kul-

lanmama nedenlerinin arastirilmasi bilimin hangi ama-

ciyla ilgilidir?

a.

o a0 T

Betimleme
Actklama
Yordama
Denetleme
Kuram gelistirme

1. Asagidakilerden hangisi iyi bir kuramin ozellikleri

arasinda yer almaz?

a.
b.

C.

Var olan bilgi birikimiyle tutarli olma
Toplumsal degerlere aykirt olmama

Gozlenen olgulart aciklayabilme glictine sahip
olma

Yeni sorunlar dogurma

Dogrulugu sinanabilir olma

8. Asagidakilerden hangisi bilimsel tutumlar arasinda

yer almaz?

a.

Bilimde kuskuya yer yoktur

Bilim insanlari degerlerle ugrasmaz

Bilim insani bilimsel bulgulart bitinlestirip on-
larda anlam ¢ikarmayla ugrasir

Bilim insanlart nesnel olmalidir

Bilim insanlart merakli olmalidir

9. Gerceklik maddededir
Gergeklik algidadir
Gergeklik sorgulamadadir

Yukaridaki ifadeler sirasiyla hangi bilim anlayislarini

temsil etmektedir?

a.

o a0 T

Elestirel kuram-pozitivizm-pozitivizm otesi
Pozitivizm Otesi-pozitivizm-elestirel kuram
Pozitivizm-pozitivizm 6tesi-elestirel kuram
Pozitivizm-elestirel kuram-pozitivizm 6tesi

Pozitivizm-pozitivizm otesi-pozitivizm Otesi
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10. Asagida bilimsel arastirma siirecinin temel asamala-
11 karsik olarak verilmistir. Secenekler arasindan dogru
siralamaya uygun olani isaretleyiniz?
I. Arastirma amacinin belirlenmesi,
II. Alanyazin taramast,
III. Sorunun belirlenmesi,
IV. Verilerin toplanmast,
V. Arastirmanin desenlenmesi,
VI. Verilerin analizi ve yorumlanmast,
VII. Sonug¢ ve dogurgularin belirtilmesi
TH-11-1-V-IV-VI-VII
[-II-II-1V-V-VI-VII
II-I-1TI-1V-V-VI-VII
[-II-TTI-IV-V-VI-VII
II-I-1I-V-IV-VI-VII

o T

Yasamin iginden

Elif ve Esin tniversiteyi yeni kazanmis iki kizdir. Her
ikisi de oturduklart sehirde Universite olmasina karsin
ailelerinden uzakta, baska bir sehirde okumak istemis-
lerdir. Boylelikle daha 6zgiir olacaklarini diistinmusler-
dir. Her ikisinin de ailesi memur oldugu icin kizlarin
Kredi ve Yurtlar Kurumu’nun o sehirdeki yurduna yer-
lestirmisler, boylelikle kizlarinin daha giivenli bir or-
tamda yasayacaklarint varsaymislardir.

Elif ve Esin yurtta 6 kisilik bir odada birlikte kalmakta-
dirlar. Baslangicta aile 6zlemi, tanimadik arkadaslarla
uyum sorunu gibi sorunlar yasamuslarsa da, gittikce her
ikisine de alismuslardir. Ik giinlerde her ay gittikleri ai-
lelerine donem sonlarindaki tatillerde gider olmuslar-
dir. Ancak zaman gectikce baska sorunlar bas goster-
meye baslamistir. Odadaki oteki arkadaslarinin bir kis-
mui, ikinci 6gretimde okuduklart icin odaya gec gelmek-
te, kendilerinin uyuyacag: zamanda odada gtirtltii yap-
maktadirlar. Bazt arkadaslari stirekli telefonla goris-
mekte, bu da onlarin ders calismaya odaklanmalarini
zorlastirmaktadir. Hatta ortak karar aldiklart halde, bazi
arkadaslart odada sigara icmeye bile baslamislardir.
Elif ve Esin bir yili bu sorunlarla bas etmeye calisarak
gecirmisler fakat bunun boyle gitmeyecegini diistine-
rek, gelecek yil yurtta kalmamaya karar vermislerdir.
Karsilarinda iki secenek bulunmaktadir. Birincisi 6zel
bir kiz yurduna ¢ikmak, ikincisi ise ev kiralamak. Bu
konuda nasil karar vereceklerini distntrken, Elif “ge-

cen yil bilimsel arastirma yontemi dersi almustik; o ders-

te bir sorunun bilimsel bir yaklasimla nasil ¢ozilecegi-
ni ogrendik, gel 6zel yurt ya da ev seceneklerinin han-
gisinin bize daha uygun oldugunu bulmak i¢in bir aras-
tirma yapalim” der.

Elif ve Esin once, yanit aramaya baslayacaklari sorunu
tanimlarlar. Sorunu, “ev ya da 6zel yurttan hangisi daha
uygundur?” sorusuna yanit bulmak olarak tanimlarlar.
Daha sonra, onceki bilgilerine dayanarak bir denence
kurarlar. Denenceyi de, “ evde kalmak 6zel yurtta kal-
maktan daha uygundur” seklinde ifade ederler. Simdi
sira, denencelerini test etmek icin veri toplamaya gel-
mistir. Once ailelerinin kendilerine ayda ne kadar para
ayirabileceklerini 6grenirler. Daha sonra 6zel yurtta ve
evde kalan 6grencilerle gortismeler yaparak, her iki se-
cenegin de olumlu ve olumsuz yonleri hakkinda bilgi
toplarlar. Topladiklart bu bilgileri bir araya getirerek
analiz ederler ve sonucta karar verirler.

Elif ve Esin gibi sorunlar yasayip, eve ya da ozel yurda
¢ikan daha baska arkadaslar1 da olmustur. Ornegin, Can
yurtta kalirken ara sira evde kalan arkadaslarinda kal-
maktaydi. Yalnizca bu deneyimine dayanarak eve ¢ik-
mistir. Ozgiir de ikinci yil eve ¢ikan biridir, ancak Oz-
glr daha once evde kalan birka¢ arkadasina sorarak
evde kalmaya karar vermistir. Ayse ise 6zel yurdun ken-
disi icin daha avantajli oldugunu distiinmis fakat bu
konuda bir bilgi toplama gereksinimi duymadan 6zel
yurtta kalmaya karar vermistir. Sevda ise bir emlakc¢iya
danisarak evde kalmayt tercih etmistir.

Sizce kim daha uygun karar vermis olabilir? Elif ve Esin
mi yoksa oteki arkadaslart mi? Siz olsaydiniz sorunu na-

sil ¢cozerdiniz?

2
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Okuma Pargasi

Bilim Nedir, Ne Degildir? (*)

Bilim basit bir tanimla aciklanmaya elveren tekdtize bir
etkinlik degildir; olgu-kuram baglaminda ¢ok yonli,
karmasik bir olaydir. Bilimin, ussal ve nesnel boyutlart
yaninda, deger yargist, yaratict imgelem, hatta diipediiz
duygusallik iceren boyutlart da vardir. Cogu kez bilim
bir bilgi birikimi ya da dizenli gtivenilir bilgi olarak ta-
nimlanir. Bu ylizeysel bir anlayistir. Bilime bir yaniyla
diizenli, glivenilir bilgi olarak bakilabilir, kuskusuz.
Ama “bilim” dedigimiz etkinligin asil ozelligini tGrettigi
bilgiden cok bilgi Giretme yonteminde aramaliyiz. Bilim
ozinde bir arayistir; gercegi bulmaya, olgusal dinyay1
aciklamaya yonelik bilimsel bir arayis! Okuyucu elinde-
ki kitapta yer alan bilimin 6nctilerinin hemen timiiniin
calismasinda bu anlayisin yansidigini gorecektir.

Bilim teoloji ya da herhangi bir ideoloji tiriinden “ya-
nilmaz” dogmalar iceren bir 6greti degildir; tutarlilik 6l-
ciittine baglt bir sinama-yanilma, yanilgiyt ayiklama sti-
recidir. Olgusal yoklanmaya, ussal elestiriye kapali hic-
bir ilke ya da varsayima bilimde yer yoktur. Bilim bir
inan¢ dizgesi olmadigi gibi, sanat gibi spontane bir ya-
raticilik da degildir. Gelismesi bir yanryla devrimsel ati-
lima, kavramsal ac¢ilima dayanan bilim birikimseldir;
ozellikle glivenilir gozlem ve deney sonuglart belli do-
nem ya da yaklasim bicimlerine goreceli degildir. Her
kusak problemlere ¢6ziim arayisinda, dahasi kendine
Ozgti yeni atilimlarinda bile, daha énce kazanilan dene-
yim ve bilgi birikimini g6z éntinde tutmak zorundadir.
Bilimin yenilenmeye acik dinamik yapist 6nemli bir
ozelligidir, kuskusuz; ama bir 6lctide de tutucu oldugu
soylenebilir. Pek cogumuz icin alisik oldugumuz bir
inangtan, kosullandigimiz bir ideolojiden kopmamiz ne
denli zorsa, bilimde de yerlesik bir varsayim ya da ku-
rami (bu kuram kimi yeni gozlem verilerini aciklama is-
levinde yetersiz kalsa da) degistirmek o denli gtictur.
Gugtlr, ama bilim tarihinde 6rnekleri az olan bir olay
da degildir. Bilim bir yaniyla normlara bagli kurumsal
bir etkinliktir, kuskusuz; bilim adamlari cogunluk calis-
malarint bu normlar cercevesinde strdurtrler. Ne var
ki, onct bilim adamlarinin performansina baktigimizda,
yerlesik normlart asan, dahasi onlara kimi kez ters du-
sen atilimlara tanik olmaktayiz. Bilim tarihinde “dev-
rim” diye gecen buyiik donusimlerin kiside tstiin ye-
tenek, derin sezgi ve genis imgelem gilicti gibi 6zellik-
lerin yani sira yireklilik isteyen bireysel atilimlarin Grt-
ni oldugu soylenebilir. Aslinda bilimsel gelisme karma-

sik bir stirectir: ne salt bireysel atilimlara ya da kendi i¢

dinamizmine, ne de salt sosyal ya da ekonomik kosul-
larin etkisine indirilebilir. Bilimsel gelismeyi tek boyut-
lu bir yaklasimla aciklayamayiz. Tum kulttrel etkinlik-
ler gibi bilim de stiin yetenekli kisilerin gercege yone-
lik arayislarina elveren bir ortamin trintdur.
Degindigimiz bu ozellikler ileriki sayfalarda daha da
belirginlik kazanacaktir. Simdi deginecegimiz bir nokta
da yaygin bir anlayisa iliskindir. Buna gore, bilim cesit-
li ara¢ ve diizeneklerle yasamimiza giderek daha fazla
giren teknolojiden baska bir sey degildir. Kokt daha
eskilere uzanan bagka bir gortise gore de bilim fildisi
kulesine ya da laboratuarina kapanmis kimi “garip” ki-
silere 6zgl bir bakima gizemli bir dustin etkinligidir.
Hemen soyleyelim: Teknoloji, bilimin pratik uygulama-
st olmakla birlikte, bilim degildir. Ayn: sekilde, tim so-
yut kavramsal yapisina, glinliik yasam pratiginden uzak
tutumuna karsin bilime temelde sagduyunun daha dua-
zenli ve tutarli bir uzantist diye bakilabilir. Ne olaga-
nustt yetenekli kiictik bir kesime 6zgii, ne de ortalama
kavrayis glicimiizii asan gizemli bir etkinliktir. Bilimi
ayrica astroloji, parapsikoloji, frenoloji, tiiriinden ugras-
larla da karistirmamak gerekir. Bu tir ugraslar ne amac-
lart ne de yontemleri acisindan bilim sayilabilir. Amac-
lart gercegi tanimak, gtvenilir bilgi tretmek degil, in-
sanlari birtakim “uydurma” ac¢iklamalarla oyalamak, al-
datmaktir. “Sahte bilim” denen bu ugraslarin olgusal
yoklanmaya elveren, ussal elestiriye acik hicbir sonucu
gosterilemez.

Bilimin kimligini ortaya koymak icin her seyden 6nce
tarihsel kokenine ve gelisim strecine bakmak gerekir.
Bu bakis bize ayni zamanda ele aldigimiz bilimin éncti-
lerini dogru degerlendirmede gecerli bir perspektif sag-

layacaktir.

) Yildirim, C. (2003). Bilimin Onciileri (19. baski).
Ankara: TUBITAK.
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.¢  Yanitiniz yanhs ise “Bir Sorun Cozme Yolu
Olarak Bilim” baslikli konuyu yeniden gozden
geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Bir Sorun Cozme Yolu
Olarak Bilim” baslikli konuyu yeniden gdzden
geciriniz.

3.b  Yanitiniz yanlis ise “Bilimin Anlami ve Dogast”
baslikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

4.2 Yanitiniz yanls ise “Bilimi Niteleyen Ozellikler”
basliklt konuyu yeniden gozden geciriniz.

5.e  Yanitiniz yanls ise “Bilimin Sayiltilar1” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

6. b  Yanitiniz yanls ise “Bilimin Amaclart” baslikli
konuyu yeniden gdzden geciriniz.

7.b  Yanitiniz yanls ise “Bilimin Amaclart” baslikls
konuyu yeniden gozden geciriniz.

8.a  Yanitiniz yanls ise “Bilimsel Tutum ve Degerler”
basliklt konuyu yeniden gozden geciriniz.

9. ¢ Yanitiniz yanls ise “Bilim Anlayisinda Cesitlilik”
basliklt konuyu yeniden gozden gegiriniz.

10. a  Yantiniz yanls ise “Bilimsel Arastirma Stireci”

basliklt konuyu yeniden gdzden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Bilim bir sonu¢ olmaktan ¢ok bir stirectir. Bu acidan ba-
kildiginda, bilimi gercegi arama stireci olarak gorebili-
riz. Bununla birlikte, bilimsel yontemin sonucunda ula-
silan bilimsel bilgiler de bilimin bir Grtintdir. Bu bag-
lamda bilimi hem bir stire¢ hem de bu stirecin sonunda

ulasilan bilimsel bilgiler btitint olarak gorebiliriz.

Sira Sizde 2

Bilim gercegi arama yolunda din, felsefe ve sanattan
ayrilmaktadir. Bilim gercegi, bilimsel yontem denilen
ve sorunlar hakkinda 6énce denenceler kurup, onlar
hakkinda gozlem ve kanita dayali olgusal veriler topla-
yip, onlarin analizi sonucuna dayali olarak ortaya ko-
yan sistematik, olgusal, mantiksal, nesnel, elestirel, ge-
nelleyici, secici, evrensel, kayitlt ve birikimli bilgiler bii-

tinidir.

Sira Sizde 3

Betimleme: Ogretmenlerin sinifta sorduklar1 sorularin
bilissel dizeyleri nedir?

Aciklama: Ogrencilerin sinavda heyecanlanmalarinin
nedenleri nelerdir?

Yordama: Turkiye’'nin 2023 yilinda ne kadar 6gretmen
gereksinimi olacaktir?

Denetimleme: Kanseri 6nlemek icin neler yapilabilir?

Sira Sizde 4

Bilimsel arastirmalar arastiricilarin gorislerini dogrula-
mak icin degil onlart test etmek icin yapilir. Eger bilim-
sel arastirma yontemi dogru uygulanmissa denence ola-
rak ifade edilen gecici ¢oziim dogrulansa da yanlislan-
sa da, her ikisi de kabul edilir. Bu nedenle “... irlinline
iliskin reklamin potansiyel misterilerin satin alma dav-
ranislarint artirdigini belirlemek” yerine artirtp artirma-
digini belirlemek ifadesi bilimsel tutum acisindan daha

uygundur.

Sira Sizde 5

“Gercek aklin doga ve topluma yansimasidir” ifadesi
pozitivizm 6tesi bilim anlayising; “gercek doga ve toplu-
mun akla yansimasidir” ifadesi pozitivizme dayal: bilim
anlayising; “gercek doga ve toplumdaki sorunlarin sor-
gulanarak degisimini saglamadir” ifadesi de elestirel ku-
ramun bilim anlayisini yansitmaktadir.
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SOSYAL BiLIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
@ Bilimsel arastirma i¢in uygun bir sorun secebilecek;
@ Secilen arastirma sorununu isevuruk bicimde tanimlayabilecek;
@ Arastirmalardaki degisken tiirlerini aciklayabilecek;
@ Duruma uygun denenceler ve arastirma sorulart olusturabilecek;
@ Arastirma sorunuyla ilgili alanyazin taramasi yapabileceksiniz.

e Arastirma Sorunu e Hipotezler
e Degisken Turleri e Alanyazin Taramasi
e Arastirma Amaclari e Kaynak Turleri




SORUNUN SEGiMi VE TANIMLANMASI

Turk Dil Kurumu sozligiinde sorun, “teoremler ve kurallar yardimiyla ¢oziilme-
si istenen soru, mesele, giiclik” olarak tanimlanmustir. Giinlitk yasamda her an bir
sorun durumuyla, meseleyle ya da guiclikle karst karstya geliriz. Bu sorun durum-
lar1 bizim bireysel olarak karsilasabilecegimiz glicliikler oldugu gibi iletisimde ol-
dugumuz bireylerle birlikte ya da grup olarak karsilasabilecegimiz sorunlar, gtic-
likler ve meseleler de olabilir. Bu yaklasimla sorunu, basitce, karsilastigimiz ve ¢o-
zim aradigimiz guclikler olarak tanimlayabiliriz.

Her giin ve her an karsilastigimiz sorunlar bizi rahatsiz eder. Karsilastigimiz so-
runlari ¢ozme geregi ve istegi duyariz. Cozme geregini hissettigimiz sorunlar bizi
ilgilendiren, rahatsiz eden ya da edebilecek olan durumlardan kaynaklanmaktadir.
Ornegin hastalik, aclik, yorgunluk, agri, siz1 gibi fiziksel sorunlarimiz oldugu gibi
derslerimizde basarisizlik, yasadigimiz hayal kirikliklari, gelecege iliskin kariyer
planlarimiz, ailemizle olan sikintilarimiz, okuldaki derslerle ilgili sorunlarimiz ola-
bilir. Arkadas grubumuzla ya da cevremizle ortak yasadigimiz belirli bir grubu il-
gilendiren sorunlar ve giicliikler de bireysel olarak degil toplu olarak yasadigimiz
sorunlardir. Ornegin, ilgi duydugumuz spor takiminin kotii sonuclar almasi, oku-
lumuzun ders programlarinda olusan aksamalar, oturdugumuz semtte yasanan
karmasalar da birer sorun durumudur ve ¢oziilmesi gerekir. Kisacasi, her an karsi-
lastigimiz ve bizi rahatsiz eden her durum bir sorundur ve bizde ¢ozme istegi
uyandirir.

Sorunlart ¢ozmek icin gtinliik yasamda cesitli yontemler kullaniriz. Her bireyin
sorun ¢ozme yontemi farklidir. Sorun ¢ozme yontemlerindeki farkliliklar bizim ye-
tisme bicimimizle, aldigimiz egitimle, karakterimizle ilgilidir. Kisisel sorunlarimizin
coziimiinde izledigimiz yol ve yontemler yalnizca bizi ilgilendirir. Herhangi bir yo-
lu ya da yontemi se¢cmek bize kalmistir. Bireysel sorun ¢ozme tercihlerimizi kulla-
namadigimiz sorun durumlart da vardir. Bu sorun durumlart ile bilimsel arastirma
yaparken karsilasiriz. Bilimsel arastirmada sorunu tanimlamak ve bilimsel yakla-
simla cozmeye calismak daha 6nceden gelistirilmis olan bilimsel yontemleri izle-
mekle mimkiindur.

Okul yasami boyunca ¢grencilerin pek ¢ok bilimsel arastirma ve proje yapma-
st beklenir. Ogrencilerin en ¢ok yakindiklart konulardan biri de arastirma konusu-
nu secmek ve secilen konuyu bir sorun durumuna dontstirerek tanimlamaktir.
Bir 6grenci olarak belki siz de benzer sorunlar yastyorsunuz. Bu asamada dikkat

Teorem: Kanitlanabilen
bilimsel 6nerme.
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edilmesi gereken en onemli kararlardan biri ¢ozmeye calisacaginiz sorunun sizin
ilginizi cekmesidir ¢linki bilimsel arastirma gercekten cok zaman alict ve emek yo-
gun bir ugrastir. Tlgi duymadiginiz bir sorunu ¢cézmeye calismak sizi cok yorar ve
isteksizlige zorlar. Bu nedenle ilgi duydugunuz alanlardan birinde bir sorun bulun
ve ¢ozmeye calisin. ikinci konu ise ¢ozmek icin sectiginiz sorun yapacaginiz bilim-
sel arastirmanin ilk adimidir. Ik adimda basarili olursaniz ve isler yolunda giderse,
bu durum arastirmanin ilerleyen bolimlerine de yansir ve basari sansiniz 6nemli
oranda ytikselir. Bu nedenlerle izleyen aciklamalart uygulamak sizi yasamsal hata-
lart yapmaktan alikoyabilir.

Sectiginiz sorun durumu sizi ¢cok heyecanlandirabilir, bazen de sectiginiz sorun
ve onun ¢ozimiu sizi cok duygusallastirabilir. Sectiginiz sorun ile dinyay: degisti-
receginizi bile zannedebilirsiniz. Heyecan ve duygusallik insani gtidiileyen ve
arastirmay1 bir an 6nce tamamlamaya calistiran giicli duygulardir. Bu durumda
arastirmactyt danisman 6gretim uyesi ve baska arastirmact arkadaslarinin uyarma-
st gerekmektedir. Heyecan bazen insanin belirli bilimsel gercekleri gormesini en-
gelleyebilir. Arastirmaci, heyecan icinde, sorunun ¢6zimi icin yanlis bilimsel yon-
temler secebilir. Bu nedenle arastirmacinin heyecan diizeyini iyi ayarlamasi gerek-
mektedir. Ornekleri inceleyelim.

e Egitimde bilgisayarlardan yararlanmak tlkenin egitim sorununu ¢6zmek

icin en etkili yoldur.

e Yeni bir pazarlama yontemi Girlin satislarint bese katlar.

e Farkli bir para politikas: tilke ekonomisini diizeltir.

e Turizmde yeni ve farkli yatirimlar tlkenin issizlik ve istidam sorununu kok-

ten ¢ozer...

Bu tur fikirler, yontemler arastirmacinin basini dondiirebilir ancak arastirmaci-
nin ayaklarini yere saglam basmasi ve sorun durumuna uygun bilimsel yontemler
kullanmasi zorunludur. Arastirmaciyt bilimsel gercekleri gormeye yonlendirmek
de danisman 6gretim Uiyesinin ve Oteki arastirmaci meslektaslarinin en énemli go-
revlerinden birisidir.

[kinci 6onemli durum da akliniza gelen ilk soruna bagli kalmanizdir. Akliniza
gelen ilk sorun durumu sizi heyecanlandirabilir. Bu asamada arastirmacinin iyi dii-
stinmesi gerekmektedir. Genellikle ikinci ve hatta tictincti sorun fikirleri daha akil-
c1 ve bilimsel olur. Arastirmacinin danismani olan 6gretim tyesinin gorevi, bu du-
rumu bilerek arastirmacinin ilk buldugu sorun durumunu tekrar diistinmesini sag-
lamaktir. Aradan birka¢ giin gectikten sonra arastirmaci da aslinda fakli sorun du-
rumlarinin daha ¢ok arastirmaya deger oldugu kanisina varir.

Arastirmayi distindigiintiiz konuda daha 6nce yapilmis ¢alismalart dikkatli bir
bicimde gozden gecirmenizde yarar vardir. Belki de sizin distindiginiiz konuda
cok sayida hatta tipatip benzeri arastirmalar yapimistir. Burada dikkat edilmesi ge-
reken nokta ayni calismayi ikinci kez yapmamaktir. Bu tir durumlarla karsilasma-
mak icin alanyazin taramasinin 6nemi son derece buytktir. Ayni zamanda danis-
maniniz ve Oteki uzmanlar size yol gosterecektir.

Arastirma Sorunu Secme Olciitleri
Arastirma sorununu secerken bazi dlcttlere dikkat etmek gerekmektedir. Bu olctit-
ler iki gurupta incelenebilir (Karasar, 1995):

1. Genel Olciitler

2. Ozel Olciitler
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Genel Olgiitler
Genel olcttler arastirma sorununun kendisi ve icerigi ile ilgili dlctitlerdir. Genel 6l-
cutler dort ana baslikta toplanabilir:

a. Cozilebilirlik: Arastirmanin sorunu olarak secilecek konunun gercekten
coziilebilir bir konu olmasi gerekmektedir. Oyle konular vardir ki ¢oziilmesi cok
zor, hatta olanaksizdir. Ornegin inanclarla ilgili konular. Sosyal bilimlerde belirli
deger ve inanclarla ilgili konularda secilen sorun dogrultusunda belirli veriler ya
da kanitlar bulmanin olanag: yok gibidir. Dinsel/ahlaki konularda ya da toplum-
sal/bireysel deger yargilartyla ilgili konularda secilebilecek sorun durumlart ¢o-
ziimstiz kalabilecektir. Bu nedenle ¢6zimu olan konulara yonelmek bilimsel dii-
stince acisindan daha dogrudur.

b. Onemlilik: Secilen arastirma sorununun bir énem arz etmesi gerekmekte-
dir. Bu 6énem, hem bireysel hem de toplumsal acidan bir yarar saglamalidir. Aras-
tirmanin sonunda “bu arastirma neden yapilmis?”, “topluma ve bireye ne tir katki-
lart var?” gibi sorulart barindirmamalidir. Arastirmacinin konu seciminde bu gibi
durumlara 6zen gostermesi ve danisman ya da kendi cevresi ile yanlis bir konu
secmemek icin iyi bir iletisim kurmasi gerekmektedir.

c. Yenilik: Arastirma icin secilen konunun yeni ve daha 6nce ¢cozilmemis bir
sorun olmast 6nerilir. Bu, Unitenin ilerleyen bolimlerinde kisaca ve izleyen bo-
limde ayrintili bicimde s6zi edilen alanyazin taramasinin da nedenlerinden biri-
dir. Arastirmact daha once ¢ozilmis bir sorun konusunda da arastirma yapabilir
ancak sorunu farkli boyutlartyla incelerse bilime daha ¢ok katkida bulunmus olur.

d. Etik Kurallara Uygunluk: Coziim icin secilen konu ve izlenecek yol aras-
tirmada etik kurallara uymay1 da gerektirir. Veri toplanacak grup ya da bireylerin
istemedigi konularda sorular sorulmasi, insanlarin fiziksel ve psikolojik baski altin-
da tutulmasi, izninin alinmamasi, arastirmaya katilmaya zorlanmasi, katilimcilara
arastirma amaclarinin sdylenmemesi, fiziksel ve ruhsal sagliklarinin tehlikeye atil-
mast ya da ifsa edilmesi gibi durumlar arastirmalari etik olarak sakincali durumla-
ra getirmektedir. Arastirma i¢in veri toplanacak birey ya da bireylerden iznin alin-
masi ve arastirmaya baslamadan once arastirmanin ne oldugu konusunda kendile-
rinin bilgilendirilmeleri onemlidir. Bu kurallara dikkat edilmediginde arastirmanin
tam olarak bilimsel etik kurallara uydugu soylenemez, hatta bazi durumlarda hu-
kuksal acidan sakincali sonuclar dogurabilir.

Ozel Olgiitler

Ozel olciitler arastirmacinin ézel durumu ile ilgili dlciitlerdir. Arastirmacinin arastirma-
ya baslamadan kendisinde baz1 bilgi ve becerilerin bulunmast, yapilacak arastirmanin
bilimselligi acisindan énemlidir. Ozel élciitler bes ana baslik altinda toplanabilir:

a. Arastirmacinin Yeterligi: Arastirmacinin sectigi konuda yani arastirma ya-
pacagt konuda yeterli olmast gerekmektedir. Ancak bazi arastirmacilar merak et-
tikleri ve daha derinlemesine bilgi sahibi olmak istedikleri konularda arastirma
yapmayt secerler, bu durum da anlayisla karsilanabilir; zaten arastirma siirecinde
sorun tanimmindan bulgulart degerlendirme ve yorumlama stirecine kadar arastir-
macinin sectigi konuda o giine kadar yapilan arastirmalart incelemis olmasi gere-
kir. Arastirmacinin ¢calistigt alanda uzmanlasmasi da bu bicimde gerceklesir.

b. Arastirma Yontem ve Tekniklerinde Yeterlik: Bir baska konu da arastir-
macinin, bilimsel arastirma yontem ve ilkeleri konusunda yeterli olmasi gerektigi-
dir. Boylece arastirmaci, arastirmasini belirli bir yonteme dayali olarak gerceklesti-
rebilir. Yontembilim konusunda eksiklik her diizeyde arastirmacinin karsisina ¢i-
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kabilecek bir sorundur. Bazen arastirmact o kadar glizel bir konu bulur ki sectigi
alanda bilime buytk katkilar yapacakken buytk hayal kirikliklart yasar. Verilerin
yanlis toplanmast ve degerlendirilmesi en cok karsilasilan sorunlardandir. Arastir-
macinin arastirmaya baslamadan 6nce yontem ve teknikler konusunda iyi yetisme-
si gereklidir. Bu konuda gereken yardimi arastirmaci arkadaslarindan ve danis-
mandan alabilir.

c. Veri Toplama izni: Genel olcitlerin etik kurallarinda sozii edilen dogru ve
gecerli veriyi toplamak arastirmanin gerceklesmesi icin yasamsal onem tasimakta-
dir. Arastirmacinin bu izin ya da izinleri arastirmaya baslamadan ¢nce resmi olarak
almast 6nemlidir. Bu konu, yontem ve teknik bilgi de gerektirdiginden, arastirma-
cinin yeterlikleri acisindan ¢nemlidir. Izin alinmadan yapilan arastirmalarda sona
yaklastikca buylk gticliiklerle karsilasilabilir. Bu nedenle yapilacaklarin sirasini
bilmek arastirmaci acisindan 6nemlidir.

d. Zaman ve Olanaklar: Arastirmanin zamaninda yapilmast ve tamamlanmast
bir baska yeterlik konusudur. Arastirmacinin zaman: ve elindeki olanaklart énce-
den hesaplamas: bu nedenle 6dnemlidir. Projelendirilecek arastirmalarda bu sorula-
rin Oonceden yanitlanmast istendigi icin arastirmacinin unutmasi s6z konusu degil-
dir. Ancak, ders 6devi, seminer ya da tez gibi konularda arastirmact genelde birey-
sel calistigi icin ve burokratik stirecler daha az oldugundan bazi zamanlama konu-
larini unutma ya da goz Online almama egiliminde olabilir. Bu nedenle arastirma-
cinin planini 6nceden ve dikkatli bir bicimde yapmas: gerekir.

Bir baska konu da, arastirma sorununun seciminde yasanan acemiliklerdir. De-
neyimsiz arastirmacilar yapacaklart arastirma konusunu ¢ok genis bir bakis acisin-
dan inceleme egilimindedirler ¢clinkt yapacaklart arastirma onlar icin diinyay: kur-
taracak konulardan biridir. Daha sonra zaman kaybi ve hayal kirikliklart yasama-
mak icin arastirmacinin konusunu sinirlandirmasi da oldukca 6nemlidir. Bu konu-
da danismana da buytk gorev dismektedir.

e. Arastirmacinin ilgisi: Arastirmact ¢cozmek istedigi sorunu secerken olduk-
ca dikkatli davranmalidir. Ogrenmek ve uzmanlasmak istedigi konu ya da konular
tzerinde calismak arastirmacinin ilgisini, calismanin sonuna kadar canli tutar. Ter-
si durumlarda, ilgi kaybi, arastirmanin zamaninda bitirilmesinde ve yontem ve tek-
niklere uygun yapilmasinda sorun yaratabilir. Sorun secimi bu nedenle 6nemlidir.
Arastirmact bitirme 6devi olarak sectigi bir konuyu daha sonra ytlksek lisans ya da
doktora calismalarinda da stirdiirebilir. Arastirmaci ileride uzmani olmak istedigi
konu ya da konularda calisirsa uzun vadede buiytik kazanclar elde eder.

Bu nedenlerden dolayi, izleyen paragrafta anlatilacak arastirma sorunuyla ilgili
konulart dikkatlice 6grenmeye calismak her arastirmaci adayina kisisel gelisimin-
de olumlu katkilar saglayacaktir.

Arastirma Sorunu
Genel olarak bakildiginda, arastirma sorunu olasi ¢oziim ya da ¢oziimleri olan bir
glclik durumudur. Olasi ¢6ziimi olmayan durumlarin arastirma sorunu olarak se-
cilmesinin bir anlami yoktur. Ornegin “herkes cennete gitmek istiyor ancak kimse
olmek istemiyor” Oonermesini ele alirsak, gorulir ki bu sorun durumunun olast bir
cozimu yoktur. Herkesin sonsuza kadar yasamasini arastirmanin da pek bir anla-
mi kalmaz (Salkind, 2009).

Sorun durumunu, olan ve olmasi gereken durum arasindaki bir celiski olarak
tanimlayabiliriz. Sorun durumuna, ayni zamanda, belirli konularda tamamlanmast
gereken bilgi de denilebilir.
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Arastirma sorunu, arastirmanin kalbi ya da merkezi olarak da tanimlanabilir.
Sorun kendi icinde arastirma acisindan belirli sorular tretir ve bu sorular da aras-
tirmanin sonuclariyla yanitlanir.

Karasar (1995), arastirma sorununun tanimlanmasinda, asamali bir yaklasimi
onermektedir. Asamali yaklasim, sorunun arastirmact tarafindan anlasilmasi ve da-
ha sonra acimlanarak tanimlamasina oldukca net yanit vermektedir. Karasar, asa-
mali yaklasimin su ti¢ ana bolimden olustugunu soylemektedir:

1. Butinlestirme

2. Sinirlandirma

3. Tanimlama

Birinci bolim olan biitiinlestirme asamasinda, sorun alani bir biitiin olarak
ele alinir ve birbiriyle iliskili parcalara ayrilarak dilimler halinde tanimlanir.

Ikinci asamada, biitiin icinden incelenecek olan boliim alinarak ayrintili bir bi-
cimde tanitilir. Bu bolime, sinirlandirma asamasi da denir. Baska bir deyisle, in-
celenecek olan, merak edilen, calisilacak ve arastirilacak olan konu sinirlandirila-
rak bitiin icerisinden one cikarilir.

Uciincli asama olan tanumlama sirasinda ise, smurlandirilan boliim ya da konu,
ayrintili bicimde agiklanir. Bu boliimde sorun durumunu etkiledigi ya da olusturdu-
gu dustntlen degiskenler ve aralarindaki iliskiler tanimlanir. Sorun durumu bu asa-
mada net bir bicimde belirtilir. Asagida bu asamalar gorsel bir bicimde aciklanmustir.

-

Butunlestirme Asamasi
Sorunu Bélumlerine Ayirma

Y Y Y Y Y Y Y Y

Sinirlandirma Asamasi
Arastiralacak Sorun Dilimi

Tanimlama Asamasi
Sorun Durumunun Agiklanmasi

L

Sorun durumunu
olusturma

Kaynak: Karasar, N.
(1995). Bilimsel
Arastirma Yontemi:
Kavramlar, ilkeler,
Teknikler. Altinct
Basim. Ankara: 3A.
sayfa 59'dan
uyarlanmigtir.

Bittunlestirme, sinirlandirma ve tanimlama asamalarini, sorun durumunu acik-
layabilmek icin bolimleriz. Bu bolimleme acik ve net bir bicimde olmaz, ancak
sorun tanimlama bolimint bir butin halinde okudugumuzda bu bolimlemeyi
anlariz. Daha basit bir bicimde aciklamak istersek, yukarida tanimladigimiz ti¢ asa-
mayi bir yazinin giris, gelisme ve sonug¢ bolimleri olarak da dustinebiliriz. Asagi-
da bu durum karsilastirmali olarak 6zetlenmistir:
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Cizelge 2.1
Sorun durumunun
aciklanmast

Nitel arastirma: Nigin?
Nasil? Ne sekilde?
sorularina yanit arar.

Nicel arastirma: Ne kadar?
Ne miktarda? Hangi
siklikta? Ne kadar yaygin?
gibi sorulara yanit arar ve
sonuglari sayilarla ifade
eder.

Butunlestirme Asamasi Giris Sorunu Bélimlerine Ayirma

Sinirlandirma Asamasi Gelisme Arastirilacak Sorun Dilimi

Tanimlama Asamasi Sonug Sorun Durumunun Agiklanmasi
DEGISKENLER

Arastirma sorununu tanimlamada degiskenlerin roli olduk¢a 6nemlidir. Degisken-
leri, “farklt olaylar arasindaki iliski” seklinde de niteleyebiliriz. Aslinda birden ¢ok
deger alabilen ber sey bir degiskendir. Arict (1972), gozlemden gozleme (arastir-
madan arastirmaya) degisik degerler alabilen durumlari, 6zellikleri, nesneleri de-
gisken olarak tanimlamstir. Ornegin sac rengi bir degiskendir; kahverengi, siyah,
sart ve daha pek cok tonda renk alabilir; baska bir deyisle, birden ¢ok deger ala-
bildigi icin sa¢ rengi bir degiskendir. Ornekleri cogaltabiliriz; boyumuz da bir de-
giskendir. Insanlarin boylart birbirinden farklilik gosterir. Bunun yani sira agirlik
da bir degiskendir ve bireyden bireye degisik degerler alir. Bu degiskenlere yast
da ekleyebiliriz. Bir grup icindeki bireylerin yaslart farklilik gosterebilir. Ancak Ah-
met’in yasi 25, Ayse’nin yast 32 gibi degerler pek bir anlam ifade etmeyebilir. Bu
degerleri “Ahmet Ayse’den daha genctir” gibi yorumlamalarda kullandigimiz za-
man degiskenler anlam kazanirlar. Izleyen boliimde degiskenleri ayrintilarryla ta-
nimladigimiz zaman daha anlamlt bir hale gelecektir.

Degiskenleri tanimaya baslamadan 6nce nicel ve nitel arastirmalarin degisken-
lere bakislarini anlamaya calismaliyiz. Nitel arastirma, bir durumu iliski baglantila-
r1 icinde anlamaya calistigt icin bir olay: etkileyen degiskenleri kendisi ortaya cika-
rir. Nitel arastirmalarda degiskenler ve denencelerle (hipotezlerle) yola ¢ikilmaz.
Bu arastirma tirt daha ¢ok insan ve grup davranislarina ya da distincelerine
odaklanir. Nicel yani sayisal arastirmanin tersine nitel arastirma kisilerin kanilari,
deneyimleri, algilart ve duygulart gibi 6znel (nesnel olmayan) verilerle calisir. Bu
bolimde incelenen degiskenler ve denenceler nicel (sayisal) arastirma tiirinde
kullaniddiklar: bicimiyle degerlendirilmistir.

Degisken Tiirleri

Pek cok kaynakta degiskenler aldiklart degerlere ve kontrol sekillerine gore sinif-
landirilmistir. Karasar'a (1995) gore aldiklart degerlere gore iki tir degisken vardir.
Bu degiskenler:

1. Stureksiz (gecissiz) degiskenler

2. Surekli (gecisli) degiskenler

seklinde simiflandirilmistir. S6z konusu degiskenler sayilarla ilgili degiskenlerdir
ve bazi kaynaklarda, nicel ve nitel degiskenler olarak adlandirilir.

Stireksiz degisken, belirli sinirlar icinde ve tam sayilarla ifade edilen degis-
kendir. Ornegin cinsiyet degiskeni, yalnizca kadin ve erkek olarak deger alabilir.
Normal sartlarda bu degisken tictinct bir deger alamaz, baska bir deyisle siniri bel-
lidir. Bu nedenle stireksiz degisken olarak adlandirilir. Bazi kaynaklarda bu tiir de-
giskenlere nitel degisken adi da verilir.

Stirekli degisken ise belirli sinirlar arasinda farkli ya da herhangi bir deger ala-
bilen degiskenlerdir. Tam sayilar arasinda kesirli ya da ondalikli sayilart da alabi-
lirler. Bu degiskene en iyi 6rnek agirlik olabilir. Agirlik, distindiigimiizde, sifirdan
sonsuza kadar bir deger alabilir. Yine bazt kaynaklarda bu degiskenlere nicel de-
gisken adi da verilmektedir.



2. Unite - Arastirma Sorununun Belirlenmesi

37

“Uzunluk” sizce ne tiir bir degiskendir?

Kontrol sekillerine gore degiskenler ti¢c gruba ayrilir. Bu degiskenler sunlardir:
1. Bagumli degisken
2. Bagimsiz degisken
3. Kontrol degiskeni

Bagimli Degisken

Bagimli degisken, arastirmacinin, sonuclarint degistirmek istedigi, arastirma so-
nunda aciklamak istedigi durum olarak tanimlanabilir. Daha farklt bir ifadeyle,
arastrmanin sonucudur diyebiliriz. Ornegin 6grencilerin okuldaki ders notlarina
ailenin ilgisinin etkileri arastiriliyorsa bu durumda 6grencilerin ders notlari arastir-
manin bagimh degiskeni olarak adlandirilir. Bu 6rnekte anlasilacagi gibi, 6grenci-
lerin notlari, arastirmanin sonucu olarak incelenen degerdir. Baska bir 6rnek de bir
grup yetiskin insanin ti¢ saat sonra 20 ismin ne kadarint hatirladiklarinin arastiril-
masi olsun. Bu arastirmada sonuc kac tane ismin hatirlanacagidir. Arastirmanin ba-
gimli degiskeni hatirlanacak isimlerin sayisidir, yani arastirmanin sonucudur.

SIRA SiZDE

“Bilgisayar destekli 6gretimin, 6grencilerin ders basarisina etkileri” konulu arastirmanin
bagiml: degiskeni nedir?

Arastirmanin bagimli degiskenini, arastirmanin sonucu olarak distiniintiz. Ayni
zamanda, ileride aciklanacag: gibi, bagimsiz degiskenin etkisi altinda kalan ya da
etkilenmesi beklenen degiskendir. Ornegimizdeki bagimsiz degisken ise 6gretim
yontemidir (bilgisayar destekli 6gretim). Ogrencilerin basarilarina etkisi olan du-
rum bilgisayar destekli 6gretimdir ve bu bagimsiz degisken olarak adlandirilir.

SIRA SiZDE

Aragtirmacinin, arastirmasinin sonucunda degismesini ya da etkilenmesini bekledigi du-
rum arastirmanin bagumli degiskeni olarak diisiiniilmelidir.

Bagimsiz Degisken

Bagimsiz degisken, bagimli degiskenin lizerinde etkileri olan ve arastirmaci tara-
findan bagimli degisken tizerindeki etkileri dogrudan ya da dolayli olarak kontrol
edilen degisken turtdir. Yukarndaki ornekten devam edecek olursak; “Bilgisayar
destekli 6gretimin, 6grencilerin ders basarisina etkileri” baslikli 6rnekte bagimsiz
degisken bilgisayar destekli gretim, baska bir deyisle 6gretim yontemidir. Ornek-
te bagimli degisken, ayni zamanda arastirmanin sonucu 6grencilerin ders basarist
olmaktadir. Etkilenen durum ogrencilerin ders basarisidir. Kullanilan yontem, bil-
gisayar destekli egitimdir. Farkli yontemler de kullanilabilir. Ornegin takim calis-
masinin, birlikte akranlartyla calismanin, 6grencilerin ders notlart tizerine etkileri
de arastiriliyor olabilir. Bu durumda takim calismast arastirmanin sonucunu, yani
ogrenci notlarini etkileyecektir. Burada, arastirmanin bagimsiz degiskeni takim ca-
lismast, bagimli degiskeni ise etkilenen durum yani 6grencinin ders notlaridir. Ba-
gimli ve bagimsiz degiskenleri birbiriyle iliskilendirerek degerlendirmek gerek-
mektedir. Unutulmamas: gereken nokta bagimli degiskenin, arastirmanin ciktist ya
da sonucu olmasidir. Arastirmanin sonucunu etkileyen durumlar ise arastirmanin
bagimsiz degiskenidir.
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SIRA SiZDE

Bagimsiz degiskenler, arastirmaci tarafindan degistirilebilir. Arastirmact kontrol
altinda tuttugu bagimsiz degiskenin farkli degerler almasina mutdahale edebilir.
Ornegin, cocuklarin okuma diizeylerine etki eden farkls iki okuma yéntemini aras-
tirtyor olalim. Bu durumdaki bagimli degisken ¢ocuklarin okuma dizeyleridir.
Baska bir deyisle, arastirma sonucu cocuklarin okuma duizeylerindeki degisiklik-
lerdir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni ise iki farkli okuma yontemidir. Arastirma-
c1, arastirmasinit zenginlestirmek icin farkli bir okuma yontemini calismasina dahil
edebilir. Bagska bir deyisle, okuma yontemi sayisini artirarak disaridan muidahale-
de bulunabilir. Bazt durumlarda arastirmacilar bagimsiz degiskenlere miidahalede
bulunamazlar ¢linkii bagimsiz degiskenler sinirlidir ve degistirilemezler. Ornegin,
cinsiyet degiskeni degistirilemez (kadin-erkek) ya da degisik yas gruplari gibi biz
insanlarin (genc-yasly) gibi yaslarina miidahalede bulunamayiz.

Burada dikkat edilmesi gereken nokta arastirmanin bagimli degiskeninin arastirmanin so-
nucu oldugu ve bagimsiz degiskenin ya da degiskenlerin arastirmanin sonucuna etki eden
durum ya da durumlar oldugudur.

“Petrol fiyatlarindaki artisin enflasyon iizerindeki etkisi nedir?” konulu bir arastirmada
bagimli ve bagimsiz degiskenler nelerdir?

Kadinlar ve erkeklerin belirli sinavlardaki yabanci dil sonu¢larinin arastirilma-
sinda, bagimsiz degisken cinsiyettir ve kadin-erkek olarak gruplanmustir. Bu gibi
bir duruma arastirmact disaridan muidahalede bulunamaz. Degiskenler arastirma-
nin icinde belirlenmistir. Bu arastirmanin bagimmli degiskeni ya da arastirmanin so-
nucu ise arastirilan grubun yabanct dil puanlaridir.

Baska bir 6rnek olarak yabanct bir dilde televizyon izlemenin katilimcilarin dil
becerilerine etkilerini arastirtyor olalim. Katilimcilarin haftalik yabanci dilde tele-
vizyon seyretme sureleri (6rnegin 30 saat alti-30 saat Gistli) arastirmanin bagimsiz
degiskenidir. Bu arastirmada bagimli degisken ise yine arastirmaya katilanlarin ya-
banci dil becerileridir.

Ozetlemek gerekirse, arastirmacinin manipiile ya da miidahale ettigi, katulimci-
lart cesitli 6zelliklerine gore gruplandirdigi 6rnegin yas, cinsiyet, etnik grup ya da
aldiklar egitim gibi durumlar arastirmanin bagimsiz degiskenleridir. Arastirmacinin
sonuglarina baktigi, bagimsiz degiskenlerin etkilemesini bekledigi yani ¢alismanin
sonucunu olusturan durum ya da durumlar ise arastirmanin bagimli degiskenidir.

Arastirmanin bagimsiz degiskeni en az iki diizey olabilir. Tek diizey olmasi dii-
stintilemez. Cinsiyet 6rneginde irdeledigimiz gibi en az iki dizey bagimsiz degis-
ken vardir (kadin-erkek) ctinkti adi Gstiinde degiskendir ve birden cok deger al-
mast gerekir. Yas gruplarini arastirdigimizda, oérnegin 40-45 yas araligi, 46- 51 yas
araligi ve 52-57 yas araligt olsun. Bu yas gruplarinin tansiyonlart tizerinde yapilan
bir arastirmada tansiyon bagimli degisken, farkli yas gruplari ise arastirmanin ba-
simsiz degiskenidir.

Bagimli ve bagimsiz degiskenlerden soz ederken akla su soru gelebilir. Bagim-
It degisken arastirmanin sonucu ve arastirtlan durum, bagimsiz degisken ise aras-
tirillan durumu etkileyen ve en az iki deger alan degisken ise birden cok bagimsiz
degiskenin oldugu durumlar olabilir mi? Arastirmalarda bu gibi desenlerle olduk-
ca sik karsilastyoruz. Evet, birden fazla bagimsiz degiskenin etkiledigi bagimsiz de-
giskenin oldugu arastirmalar vardir. Ornegin, farkli yas gruplarinda cinsiyetin ve
sosyal statiinlin yasam kalitesine etkileri arastiriliyor olsun. Bu arastirmanin bagim-
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I degiskeni yasam kalitesidir. Bunlar etkileyen faktorler cinsiyet, yas ve sosyal sta-
tudir. Bu durumda arastirmada g farkli bagimsiz degisken vardir. Bunlar, cinsiyet
(kadin-erkek), yas gruplari (¢ farkli yas araligy) ve sosyal statii (yiksek-orta-dii-
stk) tanimlanabilir. Asagidaki cizelgede bu dagilimi daha net gorebilirsiniz.

Cizelge 2.2
Bagimsiz degiskenlerin caprazlanmas

Yas (Yillar)
40-45 46-51 52-57
Sosyal Statii Yiksek | Orta Dustik | Yiksek | Orta Dustk | Yiksek | Orta Dustik
Cinsiyet Erkek
Kadin

Sosyal bilimlerde ve davranis bilimlerinde yapilan pek cok arastirmada birden
cok bagimsiz degisken kullanilmaktadir. Ornegimizde ti¢ farkli bagimsiz degisken
vardir. Bunlar, cinsiyet (kadin-erkek), yas gruplari (li¢ farkli yas araligi) ve sosyal
statudir (yuksek-orta-disik).

Birden ¢ok bagimsiz degiskenin kullanildigt ve arastirmacinin tim degiskenle-
ri maniptle edebildigi arastirmalara genellikle faktoryel desen calismalari denir.
Bagimsiz degiskenlerden en az biri arastirmaci tarafindan maniptle edilemiyorsa o
tir arastirmalara da blok desen calismalari denilmektedir. Burada dikkat edilmesi
gereken nokta, bagimsiz degiskenlerin arastirmanin sonucunu karmasik bir hale
getirmemesidir. En iyi bagimsiz degisken, arastirma sonucuna en iyi etki eden ve
onu agiklamaya en ¢ok yardimci olabilen bagimsiz degiskendir.

Kontrol Degiskeni

Kontrol degiskeni, bagimsiz degisken 6rneginde oldugu gibi, arastirma sonucuna
yani bagimli degiskene dolayli bir bicimde etkisi olan degisken tiiriidiir. Ornegin,
ogrencilerin okuma hizt ile okuduklarint anlama arasindaki iliskiyi arastirtyor ola-
lim (Salkind, 2009). Insanlarin okuma hizina ve okuduklarini anlamalarina etki
eden en 6nemli unsurlardan biri de zekadir. Bu durumda zeka ornekteki arastir-
mamizda degiskenler aras iliskiyi anlamada 6ne ¢ikan en 6nemli unsur ve degis-
kendir. Arastirma sonuclarina bagimsiz degiskenler gibi dogrudan olmasa da do-
layli yoldan etki eden degiskenlere kontrol degiskenleri denir.

Bazi kaynaklarda kontrol degiskeni altinda incelenen (Karasar, 2000) bazi kay-
naklarda ise ayri olarak incelenen ve arastirmacinin bilmesinde yarar bulunan iki
degisken ttirti daha vardir. Bunlar konu disit degisken ve moderator degisken ola-
rak isimlendirilir.

Konu Dis1 Degisken

Turkce kaynaklarda dis kaynaklara ait degisken ve kontrol degiskeni basligt altin-
da tanimlanan bu degisken tlrii, arastirmanin sonucuna yani bagiml degiskene
onceden tahmin edilemeyen bir bicimde etkisi olan degisken tiirtidiir. Ornegin te-
levizyon izlemenin basari tizerine etkisi konulu bir arastirmada, izlenen program
tirt ya da televizyon kanali konu dist ya da dis kaynaklara ait bir degiskendir.
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Arastirmaya katilanlar farkli yapilardaki kanallarin izleyicileri olabilir. Ornegin bel-
gesel kanallari, tematik kanallar izleyenlerin basarilarina olumlu yonde katkida bu-
lunurken baska kanallar basariya olumsuz yonde etkide bulunabilir. Bu 6rnegi gii-
nimizde genclerin internet kullanimina da genisletebiliriz. Bazi internet siteleri
genclerin basarilarina olumlu yonde katkida bulunabilirken bazilari basartyt olum-
suz yonde etkileyebilir.

SIRA SiZDE’7‘
.

Hipotez (Denence):
Dogrulugu sinanan bir
yargidir.

“Petrol fiyatlarindaki artisin enflasyon iizerindeki etkisi nedir?” sorusunda konu dis1 de-
giskenler neler olabilir?

Moderatér Degisken

Moderator degisken, aralarindaki iliski arastirilan iki tir degiskeni (bagimli ve ba-
gimsiz) etkileyebilen ve bunlar aralarindaki iliskiyi gormemizi engelleyebilen bir
degisken tiiriidiir. Ornegin suc¢ orani ve dondurma tiiketimi arasindaki iliskiyi arti-
ran ya da azaltan, baska bir deyisle kontrol eden degisken havanin isisidir (Sal-
kind, 2009). Havanin sicakligi hesaba katilmadiginda dondurma tiiketimi oranini
tahmin edemeyiz ve bu durum sug¢ orant ile dondurma tiiketimi arasindaki iliskiyi
anlamamizi golgeler. Bu baglamda, arastirmamizdaki degiskenler arasina, hava du-
rumunu yani havanin sisint eklemek gerekmektedir. Aksi takdirde, arastirma so-
nuclari yanlis yorumlanabilir.

Hipotez
Arastirmalarin bazilarinda arastirma sonucuna iliskin tahminler yapilabilir. Arastir-
ma sonucuna yapilan tahminlerin ifadesinde de hipotezler kullanilabilir. Hipotez
bazi kaynaklarda denence olarak da ifade edilmistir. Denenceler, denenen yargi-
lar olarak ifade edilir.

Denence ya da hipotezler en az iki degisken arasindaki iliskiyi aciklamak icin

» o«
)

kullanilir. Ornegin “Diizenli calismak okul basarisint artirir”, “tasarruf etmek bizi

ekonomik krizlerden korur”, “sigara icmemek ameliyat sonrasi iyilesme stirecini
onemli olctude azaltir” gibi hipotez 6rnekleri verilebilir.

Hipotezler, arastirma diistincesinden arastirma stirecine geciste bize buytik ko-
layliklar saglar. Asagidaki ornekte arastirmaciyt rahatsiz eden bir konu ve bu ko-
nunun hipoteze dénistiiriilme stireci verilmistir. Ornegimizdeki ifadeleri dikkatli
bir bicimde inceleyelim:

Arastirmacin diistincesi: “Bana gore igyerinde calisanlarin ise devam stirele-
rini artirmak icin pek cok sey yapilabiliv. Calisanlardan bazilarvyla konustum ve
bana cocuklarimin okul ya da yuva disi zamanlarinda onlar: merak ettiklerini ve
bu nedenle bazen ise gelemediklerini belittiler. Acaba isyerlerinde calisanlarin ¢o-
cuklarimin bakimina yonelik etkinlikler diizenlendiginde neler olabilir?

Arastirma hipotezi: Is yerlerinde cocuklari icin okul disi etkinlikler diizenlenen
anne babalar is yerlerinde okul disi etkinlik diizenlenmeyen anne babalara gére
isyerlerine karsit daba olumiu tutum gelistireceklerdir.

Ornegimizde goriildiigii gibi hipotezimiz denenebilir. Ornekte diisiinceyi de-
nenebilecek bir duruma getirdik. Bu hipotez isyerlerinde calisanlara isyerlerine
karst bir tutum 6l¢cegi uygulamasi araciligryla denenebilir.

Hipotezler aslinda denenen yargilardir. Genel olarak arastirmalarda iki tip hi-
potez kullanilir. Bunlar iki ttrladur:

1. Istatistiksel hipotez (null hypothesis=farksizlik hipotezi=sifir hipotezi)

2. Arastirma hipotezi (research hypothesis=alternatif hipotez=karsit hipotez)
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istatistiksel Hipotez

Istatistiksel hipotez H,, olarak ifade edilir. Istatistiksel hipotez tyle bir hipotezdir
ki, “arastirmadaki degiskenler arasinda fark yoktur” 6nermesine dayanir. Bu duru-
mu somut Orneklerle ifade etmek gerekirse:

Hy:

e Alun fiyatlart ile doviz fiyatlart arasinda bir iliski yoktur.

o Ogrencilerin istatistik dersi ile matematik dersindeki basarilar1 arasinda ilis-

ki yoktur.

Orneklerdeki H, ifadeleri sekil olarak da su bicimde gosterilir. Birinci 6rnegi al-
digimizda; Hy: pap = ppp olarak ifade edilir. Buradaki p simgesi, Yunanca ()
harfinden gelmektedir. AF ise altin fiyatlarinin, DF ise doviz fiyatlarinin kisaltmasi-
dir. Sekilden de anlasilacagi gibi yazilan formdl, altin fiyatlar: ile doviz fiyatlari ara-
sindaki esitligi ya da farksizligi gostermektedir.

ikinci 6rnegin sekilsel ifadesini de siz yapiniz.

[statistiksel hipotez arastirmanin baslangicidir ve arastirmada bir anlamda yan-
sizlig1 temsil eder. Siz aksini kanitlamadik¢a “degiskenler arasinda bir iliski yoktur”
der. Genelde deneysel, yart deneysel ve iliskisel arastirmalar istatistiksel denence-
ler tasirlar bunun karsiti tarihi ve betimleyici calismalar bu grupta yer almazlar.

Arastirma Hipotezi

Istatistiksel hipotez degiskenler arasi iliskinin olmadigmi ifade ediyorsa arastirma
hipotezi de degiskenler arasinda iliskinin oldugunun ifadesidir. Yukaridaki ¢rnek
ifadelerden devam edersek durumu daha da netlestirebiliriz. Ayni ifadeleri alterna-
tif hipoteze cevirdigimizde soyle olabilir:

H;:

e Doviz fiyatlart arttik¢a altin fiyatlari da artar.

o Ogrencilerin istatistik dersi basarilart ile matematik dersi basarilart arasinda

iliski vardir.

Daha Once iliski yoktur diyen hipotez simdi “degiskenler arasinda bir iligski var-
dir’a dontsti. Birinci Ornekte doviz fiyatlar ile alun fiyatlari arasinda dogrusal bir
iliski oldugunu, ikinci 6rnekte de istatistik ve matematik derslerindeki basari du-
rumlarinda bir iliskinin oldugundan s6z edilmektedir.

Ornek ifadelerden anladigimiz bir baska durum da arastirma hipotezinin esit-
sizligi gostermesidir. Istatistiksel hipotezin aksine alternatif hipotez degiskenler
arasinda esitlikten degil bir iliski oldugundan s6z eder. Simgesel olarak istatistiksel
hipotezin aksine H; olarak gosterilir.

Orneklerdeki H, ifadeleri sekil olarak su bi¢imde gosterilir. Birinci 6rnegi aldi-
gimizda; Hy: piyp, ppp olarak ifade edilir. Buradaki z simgesi Yunanca (mu) har-
finden gelmektedir. AF ise altin fiyatlarinin, DF ise doviz fiyatlarinin kisaltmasidir.
Sekilden de anlasilacagt gibi altin fiyatlart ile doviz fiyatlart arasindaki esitsizligi
baska bir deyisle iliskiyi gostermektedir.

lyi bir Hipotez Nasil Olmali?

Iyi bir hipotez dogasinda acimlayict ve net bir ifadedir. Diizgiin yazilmis hipotez
arastirmanin nereye gidecegini, hangi seyri izleyecegini isaret eder. Salkind’e
(2009) gore iyi bir hipotezin bazi dl¢titleri vardir. Daha 6nce de verdigimiz ornek-
teki hipotezi bir kez daha hatirlayalim:

Y D
16,

istatistiksel Hipotez:
Esitligin ya da farksizligim
ifadesidir.
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Tutum dlgegi: Bireylerin
tutumlarini sayisal olarak
tlcmek tizere gelistiriimis
arac.

Isyerlerinde cocuklari icin okul disi etkinlikler diizenlenen anne babalar is yer-
lerinde okul disi etkinlik drizenlenmeyen anne babalara gore isyerlerine karsi da-
ba olumlu tutum gelistireceklerdir.

Bu ornekteki hipotez uygun bir bicimde ifade edilmis bir hipotezdir. Asagida,
sizin de uygulayabileceginiz, iyi bir hipotez yazmak icin belirlenmis olctitler belir-
tilmistir. Bu ol¢ttler sunlardir:

1. lyi bir hipotez soru biciminde degil diizgiin bir énerme seklinde olmasi ge-

rekir. Hipotezler acik, net ve gticli bir bicimde ifade edildikleri zaman etki-
li olurlar.

2. lyi bir hipotez degiskenler arasinda beklenen bir iliskiyi ifade eder. Ornek
hipotezimizde is yerlerinde okul disi etkinlikler diizenlenen anne babalarin
tutumlarindan so6z edilmektedir. Anne babalarin gelistirecekleri tutum (olum-
lu-olumsuz) cesitli olceklerle olctliip degerlendirilebilir.

3. lyi bir hipotez bagli oldugu kurami ya da alanyazini yansitmalidir. Yine yu-
karida ifade edilen hipotezimizden yola ¢ikacak olursak okul dist etkinlikle-
re katilan cocuklar anne babalarint daha olumlu bir tutum icine sokarlar. Bu
durum anne babalarda islerine ve isyerlerine karst olumlu bir tutum sergile-
me davranisi ortaya cikarir. Bu durum da cocuklarda okul dist etkinlikle il-
gili alanyazin ya da ilgili kuramlarin bir destekleyicisi olarak karsimiza c¢ikar.

4. Tyi bir hipotez kisa, 6z ve aynt zamanda konuya odakli olmalidir. Icerdigi
degiskenleri tam olarak ifade eden, aralarindaki iliskiyi iyi anlatan bir hipo-
tez arastirmanin konusunu anlatmada en gliclt araclardan birisidir. Arastir-
ma hipotezini okuyanlar bu arastirmanin amacini ve nasil yapilacagt ya da
yapildigi hakkinda fikir ytrttebilmelidirler.

5. lyi bir hipotez ayni zamanda test edilebilen bir hipotezdir. Yukaridaki 6rne-
gimizden yola ciktigimizda is yerlerinde cocuklart icin okul disi etkinlik di-
zenlenen aileler ve diizenlenmeyen aileler arasi bir karsilastirmadan soz
edilmektedir. Bu karsilastirma da tutum 6lcegi ile test edilmektedir ya da ol-
culebilmektedir. Bu nedenle iyi bir hipotezin test edilebilirlik 6zelliginin de
bulunmas: gerekir.

Iyi ifade edilmis bir hipotezin dzelliklerini 6zetlemek gerekirse;

e Acik, net ve gicli bir bicimde ifade edilmeli

e Degiskenler arasinda beklenen bir iliskiyi ifade etmeli

e Bagli oldugu kurami ya da alanyazini yansitmali

e Kisa, 6z ve aynt zamanda konuya odakli olmali

e Verilerle test edilebilen bir hipotez olmalidir.

Bir hipotez bu bes 6lctite uyuyorsa, kendisinin de tiretildigi, arastirmanin ge-
nel sorununu (problemini) yanitlamada ve test etmede 6nemli bir adim atilmis
olur. Arastirmacinin hipotezini bu kurallara bagl olarak gelistirmesi arastirmanin
bilimselligini artirict bir unsurdur.

Hipotez Arastirma Sorusu iligkisi
Arastirma sorunuzdan arastirma hipotezinizi tiretmeye basladiginizda yukarida
aciklanan iyi ifade edilmis arastirma hipotezinin 6zelliklerini kullanmaniz size yol
gosterici olacaktir. Hipotez ifadesinde anlatmak istediginizin acik ya da anlasilir ol-
masi ve okuyanlarin ifade edilen seyi kolaylikla kavramalart 6nemlidir.

Aksam okudugunuz gazete, roman ya da arastirmadan arta kalan birka¢ ctimle
ya da pasaj size 0zgln arastirma fikirleri verebilir. Bu fikirlerle siz de birka¢ parag-
raf yazabilirsiniz ancak bu yazdiklariniz sizin 6zgiin ve igsel distincelerinizdir. Bu



2. Unite - Arastirma Sorununun Belirlenmesi

43

durumda dikkat etmeniz gereken ifadelerinizin bilimsel olmasi, arastirma sorunu-
zun ve degiskenlerinizin dogru tanimlanmas: ve ifade edilmesidir.

Arastirma Sorunu ya da . .
Arastirma Konulari Arastirma Hipotezi
Sorusu

. . |Ergenlik ¢agindaki kadinlar televiz-
. .. | Televizyon reklamlarinin ergenlik . .
Televizyon ve Tiiketici . o yon reklamlarindaki tirtinleri ergen-
cagindaki tiketici davraniglarina et-

Davranislari lik gagindaki erkeklerden daha fazla

kileri nelerdir?
satin alirlar.

. Uzaktan egitimin 6rgiin egitime gé-| Uzaktan egitim alan 6grencilerin ma-
Uzaktan Egitim ve

. re 6grencilerin matematik basarisi-| tematik testi puanlari drgiin egitim
Akademik Basari

na etkisi nedir? alan 6grencilerden daha yiiksektir.

Cizelge 2.3’de arastirma konularinin nasil arastirma sorularina ve hipotezlerine
donustikleri gorilmektedir. Son stitunda ifade edilen arastirma hipotezlerinin yu-
karida ifade edilen dl¢titlere uygun olmasi gerekmektedir. yi bir hipotezin arastir-
may1 nasil yapacaginizt degil ne yapacaginizi sdylemesi gerekmektedir.

ALANYAZIN TARAMASI

Kitabinizin Alanyazin Taramast ile ilgili Ginitesinde konu ayrintili bir bicimde anla-
tmistir. Bu bolimde sorun durumunu olusturabilmeniz icin alanyazin taramasi ol-
dukca dar kapsamda aciklanmistir. Daha ayrintili bilgi icin ilgili tniteyi dikkatle
okumanizda yarar vardir.

Glnimuzin arastirmalart gecmiste yapilan arastirmalari tarayarak bilime yeni
bir katki saglamak icin cok fazla calisma ve emek gerektirir. Arastirmada sorun
durumunu bilimsel bir aciklamayla ifade etmek oldukca onemlidir. Bu nedenle
arastirmact arastiracagt konu ile ilgili alanyazinda (literatiirde) daha onceki aras-
tirmacilarin neler yaptiklarini ve hangi sonuclara ulastiklarini bilmesi gerekir. Bu
nedenle sectiginiz konuyla ilgili arastirmalart ve yazilanlart derinlemesine incele-
memiz ve sorun durumunu ya da arastirmanizi saglam bir bilgi birikimine gore
sekillendirmeniz gerekmektedir. Arastirmact olarak sizin calisacaginiz konuda ya
da benzer konularda daha once nelerin yapildigini bilmeniz yasamsal bir 6nem
tasimaktadir.

Alanyazin taramast arastirmanizt nasil yapacaginiza iliskin fikirler vermenin ya-
nt sira sizin distindtgiiniz konuda daha once hangi arastirmalar yapildigi konu-
sunda da yol gosterici olur. Tersi durumda, bazen, arastirmaci daha énce benzeri
ya da aynisi yapilmis arastirmayt yapmayi distnebilir. Bu dogal bir stirectir ¢ctinkt
diinya tizerinde binlerce ve milyonlarca arastirmact benzer konularda calismislar
ya da calismaktadirlar. Alanyazin taramasindaki en ¢nemli ama¢ da bu benzer
arastirmalart bulup onlardan sonuclar ¢ikarmak ve yeni arastirmayi onlarin sonug-
larina gore sekillendirmektir. Bir arastirmaci olarak daha 6nce arastirilmis bir ko-
nuyu yeniden arastirmaktan da cekinmemek gerekir. Ancak bunu yaparken dénce-
ki arastirmalardan elde edilen sonuclar yeni yapilacak arastirmaya yon vermeli ve
yeni arastirmanin sonuclartyla eskilerinin karsilastirilmast bilime olumlu katkida
bulunmalidir. Kaldi ki, arastirmact alanyazin taramasi yaparken 6nceden arastiril-
mamis ve acik bulunan arastirma konularint da 6grenmis olur.

Alanyazin taramasi zorlu bir stire¢ olsa da ayni zamanda heyecan vericidir.
Arastirmact bu stireci daha bilimsel bir bicime sokmak i¢in asagidaki gosterilen yo-

Cizelge 2.3

Arastirma konulari,
arastirma sorulart ve
bipoteze
dontistimleri.

Alanyazin: Herhangi bir
bilim dalinda yazilmig
yapitlarin timudir.
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lu izlemelidir. izlenecek bu yol belirli bir mantik siralamasi biciminde hazirlanmis-
tir (Salkind, 2009). Diinya tizerinde ¢ogu arastirmaci benzer yolu izler ve kendi ya-
pacagi arastirma icin sorun durumunu olusturur. Daha sonra ise bu yol arastirma
Onerisine kadar gider.

Alanyazin Taramasinin Adimlari

Alanyazin taramast yaparken Sekil 2.2 size izleyeceginiz adimlarin 6zetini gorsel
bir bicimde sunmaktadir. Ornegin, “Medya ve Spor Iliskisi” konusunda bir arastir-
ma yapacagimizi disinin. Izlemeniz gereken yol, ilk olarak sizi daha ayrintili kay-
naklara yonlendirecek genel kaynaklara bakmaktir. Kaynaklarla ilgili genel bilgi

Cizelge 2.3" de verilmistir.

Alanyazin taramasiun adimlar

Sorun durumunu olusturun.
Notlarinizi diizenleyin.
Birinci diizey kaynaklari kullanarak alanyazini tarayin.
ikinci diizey kaynaklari kullanarak alanyazini tarayin.

Genel kaynaklari kullanarak arastirma konunuzu tanimlayin.

/

Cizelge 2.4
Farkl diizeylerdeki
bilgi kaynaklari

Genel kaynaklar sizi daha st diizeydeki kaynaklara yonlendirir ve arastirma icin
cesitli fikirler bulmanizi saglar. Cizelgeden de kolayca anlasilacagi gibi genel kay-
naklari incelerken kaynagmn ciddiyetinden ve dogrulugundan emin olmaniz gerekir.

ikinci diizey kaynaklar 6zgiin kaynaklardan farkli olarak 6zgiin kaynaklarin bir
ozeti gibi distintlebilir. Ansiklopediler ve ders kitaplari ikinci dizey kaynaklara
iyi birer 6rnektir. Ayni zamanda belirli bir konuyu ayrintili olarak irdelemek icin
yazilmis kitaplar, arastirma 6zetleri ve arastirma Ozetlerini bir araya toplayan bilim-
sel makaleler ikinci diizey kaynaklara 6rnek olabilir. Arastirmact ikinci diizey kay-
naklardan konusu ile ilgili genelden biraz daha fazla bilgiye ulasir. ikinci diizey
kaynaklar genelde arastirmaciy1 birinci diizey kaynaklara yonlendirmesi bakimin-
dan 6nemlidir. Arastirmact ikinci diizey kaynaklarda ozetlenen 6zglin kaynaklarin
adresini de ikinci diizey kaynaklardan bulabilir.

Bilgi Kaynaklari Aciklama Ornek

. . Giinliik gazete ve dergiler,
Konu hakkinda genel fikir verir ve . .
Genel Kaynaklar . popiiler dergiler, kitaplar,
ayrintih kaynaklara yénlendirir. . .
magazinler ve dizinler.

Arastirma &zetleri ve belirli

— Ozgiin arastirmalarin &zetlerini ve|konularda yayinlanmig kitap ve
Ikinci Diizey Kaynaklar

sonuglarini veren kaynaklar. makaleler. Ansiklopediler ve ders
kitaplari.
Bilimsel dergiler, kitaplar ve
L Ozgiin aragtirma makaleleri, elektronik kaynaklar. Bu
Birinci Diizey Kaynaklar . ! o
raporlari ve benzeri calismalar. kaynaklara gorsel olan 6zgiin

video ve filmleri de ekleyebiliriz.
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ikinci diizey kaynaklar arastirmactya yol gosterici ona konusunun kapsami ile
ilgili bilgi verici 6zelliginden dolayi olduk¢a degerlidir ancak arastirmanin bilimsel
degerini artirmak ve daha dogru ve net sonuclara ulasmak icin arastirmaci, ayni za-
manda, birinci diizey kaynaklara ulasmak zorundadir.

Birinci diizey kaynaklar en onemli kaynaklar olarak betimlenir. Bu kaynaklar
daha 6nce yapilmis arastirmalarin sunumudur. Bu kaynaklar genelde konuyla ilgi-
li bilimsel dergilerde yayinlanan 6zgiin makaleler, kitaplar ve gorsel olarak; film ve
videolardir. Arastirmaci kendi konusuyla ilgili birinci diizey kaynaklardan aldigi
bilgilerle arastirmasint sekillendirebilir ve sonuglarini karsilastirabilir. Zaten arastir-
manin sonucunda benzer ya da aynt konuda yapilmis arastirmalarin bir karsilastir-
masinin yapilmast gerekir. Karsilastirma yapilmazsa arastirma tamamlanmis olmaz.

Giintimtzde birinci derece kaynaklara ulasmak internetin ve bilgisayar aglari-
nin gelismesiyle kolaylasmistir. Arastirmaci sectigi konuya gore elektronik olarak
diizenlenmis kaynaklara aninda erisebilir.

Siz de bir arastirma yapmak istediginiz zaman basili kaynaklarin yani sira elek-
tronik kaynaklara da yonlenebilirsiniz. Diinya tizerindeki pek cok basili kaynak
elektronik ortamlara aktarilmistir. Elektronik arama motorlarinin en cok bilinenle-
rinden biri Google firmasinin sundugudur. (http://scholar.google.com.tr/). Goog-
le Akademik, kendi sayfasinda hizmetlerin, akademik yayincilara, profesyonel der-
neklere, dnbaski kaynaklarina, Gniversitelere ve baska akademik orgiitlere ait goz-
den gecirilmis yazilar, tezler, kitaplar, 6zetler ve makaleler bulmaniza yardimci
olan bir kaynak olarak tanitmustir. (http://scholar.google.com.tr/intl/tr/scholar/abo-
ut.htmD).

Elektronik olarak alanyazin taramas: yaptiginizda baska bir hizmet alacaginiz
kurum da YOK'iin (Yiiksekogretim Kurulu) verdigi tez tarama hizmetidir. Tiirki-
ye'de yapilan tiim yiiksek lisans ve doktora tezlerine ve ¢zetlerine YOK'{in verdigi
hizmet sayfasindan ulasabilirsiniz (http://www.yok.gov.tr/content/view/59/111/).

1996 yilinda TUBITAK’a bagli bir enstitii olarak kurulan Ulusal Akademik Ag ve
Bilgi Merkezi (ULAKBIM); tilkemizdeki tiim akademik kurumlari birbirine ve kiire-
sel arastirma aglarina baglayan Ulusal Akademik Ag alt yapisini isletmektedir. Bu
ag yardimi ile bilimsel makale arayabilir, erisemediginiz calismalara da nasil ve ne-
reden ulasabileceginizi 6grenebilirsiniz (http://www.ulakbim.gov.tr/).

Anadolu Universitesi biinyesinde su adresten birinci ve ikinci diizey kaynaklara erigebilir-
siniz. http://www.kdm.anadolu.edu.tr/vt/index.html

Konunuzla ilgili alanyazin taramasini yaptiktan sonra buldugunuz 1. ve 2. di-
zey kaynaklar siralamaniz gerekmektedir. Ardindan bu kaynaklari sirayla okuya-
rak Ozetlemelisiniz. Sorun durumunu olusturabilmeniz i¢in yasamsal bir 6bnem ta-
styan alanyazin taramasinda buldugunuz calismalari su sekilde 6zetleyebilirsiniz:

1. Calismanin bashgt: Genelde calismanin konusu ile ilgili bilgi verir.

2. Yazar ya da yazarlar ile ilgili bilgi: Arastirmayi yapan ya da yapanlarla ilgili

bilgileri not ediniz.

3. Calismanin amact ve sorunu: Arastirmanin amaci ve sorunu ile ilgili bilgile-

ri kisaca yaziniz.

4. Alanyazin taramasi icin kullanilan kaynaklar: Calismanin kaynakc¢a bolimi

sizi konu ile ilgili baska onemli kaynaklara yonlendirir. Gerekirse bunlart
kullanmak icin not aliniz.

Anahtar sdzciik: Elektronik
olarak internette ya da
bilgisayardaki bir veri
tabaninda arama yapmak
isteyen insanlarin arama
motorlarinin kutucuklarina
yazdiklari sozciklerdir.

g INTERNET
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5. Calismanin yontem ve bulgulari: Arastirmada sorun durumunu ¢6zmek icin
hangi yontem kullanilmis ve neler bulundugunu not ediniz. Bunlar dzetini-
zin temelini olusturacaktir.

6. Tartisma bolimii: Arastirma bulgulari ile baska arastirmalarin karsilastirildi-
g1 bolumdiir.

7. Kisisel notlar: incelediginiz calisma ya da calismanin icindeki énemli nokta-
larla ilgili degerlendirmelerinizi yaziniz.

Simdi kitabin bu boliminiin baslangic kismina donersek sorun durumunu

ozetle soyle aciklamistik:

Giris Bolimii: Birinci bolim olan bitinlestirme asamasinda sorun alani bir
butiin olarak ele alinir ve birbiriyle iliskili parcalara ayrilarak dilimler halinde ta-
nimlanir. Bu asamada arastirmaci sorun durumunun dogasindan s6z eder. Arastir-
may1 neden yapacagina iliskin ipuclarint genel olarak yansitir.

Gelisme Boliimii: ikinci asamada biitlin icinden incelenecek olan boliim ali-
narak ayrintili bir bicimde tanitilir. Bu boliime sorunu sinirlandirma asamasi denir.
Baska bir deyisle incelenecek olan, merak edilen, calisilacak ve arastirilacak olan
konu simirlandirillarak bitiin icerisinden 6ne c¢ikarilir. Alanyazin taramasindan elde
edilen benzer arastirma sonuclart bu bolimde sunulur.

Sonug Boliimii: Uciinci ve son asamada ise sinirlandirilan boliim ya da konu
ayrintilt bir bicimde ag¢iklanir. Bu bolimde sorun durumunun etkiledigi ya da olus-
turdugu diistintlen degiskenler tanimlanir, aralarindaki iligskiler tanimlanir. Sorun
durumu bu asamada net bir bicimde betimlenir. Son paragrafta, arastirmaci, “Bu
arastirmanin sorunu......” ifadesini net bir bicimde aciklar ve sorun durumu boli-
miini bu sekilde tamamlar.

Unitenin okuma parcasi boliimiinde verilen 6érnek sorun durumunu okuyarak
gercek bir arastirmanin sorun durumu hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz. lyi bir
arastirmacit olabilmek icin ilgi duydugunuz konularda yapilmis arastirmalari dik-
katli bir bicimde okumaniz ve bunlardan dersler ¢ikarmaniz gerekmektedir.
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Ozet

[©) ‘N Duruma uygun denenceler ve arastirma sorula-
YL Bilimsel arastirma icin wygun bir sorun secmek AMAG
(4) 1 olusturmak

20

Sorun durumu, olan ve olmast gereken durum
arasindaki bir celiski olarak tanimlanabilir. Sorun
durumuna, ayni zamanda, belirli konulardaki ta-
mamlanmasi gereken bilgi de denilebilir. Arastir-
ma sorunu arastirmanin kalbi ya da merkezi ola-
rak da tanimlanabilir. Sorun arastirma icin soru-
lar aretir ve bu sorular da arastirmada yanit bu-
lur. Arastirma sorununu secerken bazi Olcttlere
dikkat etmek gerekmektedir. Bu olctitler genel

ve 6zel olcttler olarak iki gurupta incelenir.

Secilen arastirma sorununu isevuruk bigimde ta-
mmlamak

Arastirma icin secilen sorunu tanimlamada tg¢
asamali bir yaklasim uygulanir. Bunlar buittinles-
tirme, sinirlandirma ve tanimlamadir. Bitiinles-
tirmede sorun baglantili oldugu genel durum or-
taya konur. Sinirlamada birbiriyle iliskili durum-
lar ya da degiskenler belirtildikten sonra biri tize-
rinde yogunlasilir. Tanimlamada ise net ve anla-
silir ifadelerle tam olarak neyin tizerine gidilece-

gi belirtilir.

Arastirmalardaki degisken tiirlerini aciklamak

Arastirmada degiskenler farklt olaylar arasindaki
iliskidir. Birden cok deger alabilen her sey bir
degiskendir. Aldiklari degerlere gore iki tir de-
gisken vardir. Bu degiskenler; stireksiz (gecissiz)
degiskenler ve strekli (gecisli) degiskenlerdir.
Kontrol sekillerine gore ise degiskenler ti¢ gruba
ayrilirlar. Bu degiskenler bagimli degisken, ba-
gimsiz degisken ve kontrol degiskeni olarak si-
niflandirilmistir. Bazi kaynaklarda ise ayri olarak
incelenen ve arastirmacinin bilmesinde yarar bu-
lunan iki degisken tiiri daha vardir. Bunlar konu
dist degisken ve moderator degisken olarak ad-

landirdmistir.

Denence bazi kaynaklarda hipotez olarak da ifa-
de edilmistir. Denenceler sinanan yargilar olarak
ifade edilir. Genel olarak arastirmalarda iki tip
denence ya da hipotez kullanilir. Bunlar istatis-
tiksel hipotez (farksizlik hipotezi ya da sifir hipo-
tezi) ve arastirma hipotezi (alternatif hipotez ya

da karsit hipotez) olarak adlandirilir.

Arastirma sorunuyla ilgili alanyazin taramasi
yapmak

Arastirmada sorun durumunu bilimsel bir acikla-
mayla ifade etmek oldukc¢a dnemlidir. Bu neden-
le arastirmact arastiracagi konuyla ilgili alanya-
zinda daha onceki arastirmacilarin neler yaptik-
larint ve hangi sonuclara ulastiklarint bilmelidir.
Bu nedenle, arastirmaci alandaki yapitlart derin-
lemesine incelemeli ve sorun durumunu ve aras-
tirmasint saglam bir kavramsal cerceveye gore
sekillendirmelidir. Alanyazinda yer alan bilimsel
kaynaklar ¢ dizeyde smiflandirilir. Bunlar ge-
nel kaynaklar, ikincil kaynaklar ve birincil kay-
naklardir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi sorun se¢cmede kullanilan

olcttlerden biridir?

a. Kolaylik

b. Sadelik

c. Cozumlenebilirlik
d. Aciklik

e. Degiskenlik

2. Sorun boliimiiniin biitiinlestirme asamasi bir maka-
le ile karsilastirilirsa asagidakilerden hangisi ile aynt an-
lamdadir?

a. Giris

b. Gelisme

c. Sonug
d. Sirlandirma
e

Tanimlama

3. Asagidakilerden hangisi stirekli bir degiskendir?
a. Cinsiyet

b. Agulik

c. Egitim durumu

d. Milliyet

e. Gozrengi

4. Arastirmanin sonucuna 6nceden tahmin edilemeyen
sekilde etkisi olan degisken ttrt asagidakilerden hangi-
sidir?

a. Sureksiz

b. Bagml

¢. Konu dist
d. Surekli

e. Bagimsiz

5. Arastirmanin sonucu olarak aciklanan degisken han-
gisidir?
a. Kontrol degiskeni
Bagimsiz degisken

b

¢. Moderator degisken
d. Konu disi degisken
e

Bagimli degisken

6. Arastirmanin sonucunu etkilemesi beklenen hangi
degiskendir?
a. Kontrol degiskeni
Bagimsiz degisken
Moderator degisken
Konu dist degisken

o a0

Bagiml degisken

7. “Petrol fiyatlarindaki artisin ev kiralari tizerindeki et-
kisi nedir?” ifadesindeki bagimsiz degisken nedir?
Petrol fiyatlart

Ev kiralari

Ev kiralar1 ve petrol fiyatlar

Doviz fiyatlar

S

Doviz fiyatlart ve ev kiralart

8. Hipotezin es anlamlist asagidakilerden hangisidir?

a. Degisken

b. Bagimsiz degisken
c. Denence

d. Moderator

e. Konu disi degisken

9. Asagidakilerden hangisi bir hipotez tirii degildir?
a. Farksizlik hipotezi

Yan hipotez

Sifir hipotezi

Arastirma hipotezi

o a0 T

Karsit hipotez

10. Yapilan bir arastirmanin raporu o calisma hakkinda
ne tir bir kaynaktir?
a. Genel kaynak
fkincil kaynak
Dogru kaynak
Birincil kaynak

o a0 T

Dolayli kaynak
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Okuma Pargasi

Durumlu Ogrenme Arastirmasmda Sorun
Tanmimlamast

Guntmuzde buyik bir hizla gelisen teknoloji toplum-
sal, ekonomik ve bireysel icerikli olgularin da farkli-
lasmasina yol acmaktadir. Egitim de dogal olarak bu
gelismelerden etkilenmektedir. Sanayi devrimi ile bir-
likte egitimi daha fazla etkilemeye baslayan teknoloji,
1960’11 yillara kadar fizik ve mithendislik bilimlerinin
de katkilartyla etkililik ve verimliligini artirmaya calis-
mustir. 1960’11 yillarda psikoloji bilimi ile insan dgren-
mesi alanlarinda yapilan calismalar 6gretme ve 6gren-
meyi etki altina almistir. Gintimiizde nesnelci yaklasi-
min altinda incelenen davranis¢t kurama gore 6gren-
me, insan davranislarindaki degismelerle degerlendi-
rilmektedir. 1970’li yillara kadar egitim uygulamalarin:
etkileyen davranisct kuram, teknolojiden de yararla-
narak ogrencilere etkili, verimli ve cekici bir 6gretim
sunmayi amaclamustir.

Davranis¢t kuram 6grenmeyi daha ¢ok bireylerin dav-
ranislarindaki degisikliklerle acikladig: icin bireyin zih-
ninde olan gelismelerle fazla ilgilenmemistir. Ogrenme-
yi bireyin dis cevresindeki degisimler olarak algilayan
davranisct kuramin aksine bilissel kuram 6grenmenin
dis cevrede saglanan etkilerden cok, insanin zihninde
gerceklestigini savunmaktadir. Bu nedenle bilissel ku-
rama dayali yapilan arastirmalarin pek cogu zihinsel
ogrenme stirecleri tizerinde yogunlasmaktadir.
Davranisci ve bilissel kuramlar egitimde nesnelci yakla-
simin altinda incelenmektedir. Bu iki kuramin da ortak
oldugu noktalardan biri, 6gretilmek istenilen icerigin
ogrenciye onceden tasarimlanarak, belirli bir plan ve
sure icerisinde aktarilmasidir. Nesnelci yaklasimin aksi-
ne, bireyin dis diinyadaki anlamlart 6nceden planlanan
icerige gore degil de, kendi algillamasina gore yapilan-
dirarak anlamlandirdigi goristinii savunan yapict yak-
lasim, teknolojiyi de egitim alaninda farkli bicimlerde
kullanmaktadir. Yapici yaklasim, teknolojiyi daha ¢ok
bilgi aktarmak icin kullanmak yerine, bilgiyi bu tekno-
lojilerin icine yerlestirerek iletmektedir (Jonassen, 1993).
Yapict yaklasimin uygulama alanlarindan bir olan du-
rumlu 6grenme, 6grencilerin bilis diizeylerinin gelisimi
tizerinde odaklanmaktadir. The Cognition and Techno-
logy Group at Vanderbilt (1990) durumlu 6grenmenin
ilk hedefinin 6grencilerin ¢cevrelerindeki yeni bilgiyi
anlama ve algilamalarina izin vermek oldugunu belirt-
mislerdir. Winn'e (1993) gore 6grenciler, belirli bilgile-

rin kendilerine ogretilmesi yerine bulus yoluyla bu bil-

gileri yapilandirmaktadir. Brown ve Duguid (1993) du-
rumlu 6grenmenin en 6nemli 6zelliklerinden birinin
ogrenme talebinin arz saglayanlar tarafindan degil de
talep edenler tarafindan, baska bir deyisle, 6grenme ta-
lebinin 6grencilerden geldigini belirtmislerdir. Bu duru-
mu su sekilde aciklayabiliriz: Tasarimcilarin ve 6gretici-
lerin gorevi belirli uygulamalart yapmalari icin 6grenci-
lerin ne kadar zamana ihtiyaci oldugunu saptamak ye-
rine, buna 6grencilerin karar vermesini ve uygulamala-
r1 da onlarin belirledigi zamanlarda yapmalarini sagla-
mak olmalidir. Bu durumda tasarimct icerigi analiz et-
mek, 6grenme cevreleri ve ardisiklik iliskisini belirle-
mek yerine anlamay: kolaylastirmakla ugrasacaktir.
Durumlu bilis kavramina bagli olan durumlu 6grenme
yaklasimi, Jonassen’e (1993) gore, 6grenmenin en iyi
bicimde ancak bir baglam icinde gerceklesebilecegi go-
ristine dayanmaktadir. Baglam ise, 6grenme icin ge-
rekli ortamin bir parcasidir. Rogoff’a (1984) gore bag-
lam, problemin icinde bulundugu toplumsal cevre ve
etkinligin amact gibi fiziksel ve kavramsal yapisidir. Bu
nedenle, baglam ayni zamanda, genel atmosferi ve fi-
ziksel ortami da kapsar. Brown, Collins ve Duguid’e
(1989) gore bilgi baglamsal olarak durumludur, genel-
likle icinde bulundugu kiltirden, baglamdan ve etkin-
likten etkilenir.

Ogretim tizerine yapilan degerlendirmeler, 6grencilerin
okulda edindikleri bilgi ve becerilerin gtinlik yasamda
karsilastiklart sorunlart ¢ozmede yeterince etkili olama-
diklarini gostermektedir. Orgilin olarak nitelendirilen
okul egitiminde 6grenme, soyut ve sistematik problem
cozme stratejilerini icermektedir (Choi & Hannafin,
1995). Ancak gtinltik yasamda insanlar alisveris yapar-
ken soyut ve sistematik yaklasimi degil, kendi zihinle-
rinde gelistirdikleri sorun ¢6zme yaklasimlarint kullan-
maktadirlar. Buna karsin, 6rgiin egitim, gtincel yasama
transfer edilemeyen soyut ve baglama dayanmayan bil-
giler tizerinde durmaktadir.

Bazi arastirmacilara gore insanlar, okul gibi kontrolli
olan cevrelerde glinliik yasamda davrandiklarindan da-
ha farkli davranislar sergilemektedirler (Lave, 1988). Bu
farkliliklar, 6rgtin olarak nitelendirilen 6grenme cevre-
leri ve orgiin olmayan ginlik etkinliklerdir. Bu duru-
mu bir 6rnekle aciklamak gerekirse, laboratuvarda ger-
ceklestirilen bellek testlerinde basarisiz olan bir cocuk,
evde ailesi tarafindan gizlenen nesnelerin yerlerini ra-
hatlikla bulabilmektedir. Mantik ve iletisim problemleri
sorulan testlerde zayif not alan bireyler, benzer baglam-
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lart iceren gunlik yasamdaki sorunlarin ¢6ziimiinde
basarit gdstermislerdir. Orgilin egitim baglamlarini ger-
cek yasam baglamlari ile karsilastirdigimizda daha zayif
ve yabanct kaldiklart gozlenmektedir (Rogoff, 1984).
Durumlu 6grenme cevreleri 6gretmenler icin daha et-
kin fakat farkl: roller gerektirmektedir. Durumlu 6gren-
me ogretmenlere farkli roller ytiklemektedir. Bu roller,
ogretmenleri bilgiyi aktarandan cok bilgiyi basitlestiren,
ogrencilere rehberlik eden bir konuma getirmeyi amac-
lamaktadir. Rollerdeki bu farklilasma, 6grencilerin daha
fazla rehberlige ihtiyaci oldugu secenegini ortaya cikar-
mistir (Brown, Collins, & Duguid, 1989).

Durumlu 6grenme, sinav sistemlerinde de 6nemli degi-
siklikler getirmektedir. Bazi testler 6grencilerin kazan-
diklarini degerlendirmede 6nemli rol oynamaktadir. An-
cak durumlu 6grenme ortamlari, bireylerin bilissel geli-
simine ve bilgi transferine odaklanmistir. Bu durumda,
degerlendirme daha dinamik ve 6grencinin gelisimini
daha 6zenli yansitacak sekilde olmalidir (McLennan,
1993). Durumlu 6grenmede degerlendirmenin, ddevle-
rin transferinden ¢ok, sorun ¢ozmeye yonelik olmasi
gerekmektedir.

Gergek etkinlikler anlamli ve amaca uygun etkinlikler
olarak tanimlanabilir. Bu etkinlikler gtinlik yasamdaki
sorunlart cozmede kullanilmaktadir. Okuldaki etkinlik-
ler ise gercek anlamda karma uygulamalardir. Sinuf icin-
de yapilan etkinlikler her ne kadar yazarlarin, matema-
tikcilerin, fizikcilerin, tarihcilerin vb. kiltiiriine atfedilse
de okul kultirt icinde yer alir. Bu karma etkinlik, ne
konu uzmanlarinin ne de uygulayicilarin yapmis olduk-
lart etkinliklerle ifade edilemez. Karma etkinlik, ayni
zamanda, 6grencilerin baglamdan ortaya cikan destek-
leyici ipuglarina ve ¢nemli yapilara erisimlerini engel-
ler. Bu durumda o6grencilerin yapmaya calistiklart ya-
pay bir etkinliktir. Guinlik yasamda yapilan gercek et-
kinliklerin okul etkinligine cevrildiginde 6zgtinliklerin-
den cok sey kaybettikleri sdylenmektedir. Ogrencilerin
pek cogu okulda ogrendikleri bilgileri giinlik yasamda
kullanamamaktan sikayetcidirler. Clinkii okulda 6gren-
meyi kolaylastirmak amaciyla uygulanan etkinlikler ger-
cek etkinlik degildir. Ogrenmeyi kiiltiirleme siirecinin
bir parcasi olarak ele aldigimizda, okulda yuritilen et-
kinliklerin karma ve soyut oldugu, bu nedenle de giin-
lik yasamda kullanislt ve tretime yonelik olmadigini
anlasilabilir (Brown, Collins, & Duguid, 1989).
Ogrencilerin aksine, siradan insanlarin sorun ¢6zmeye
olan yaklasimlart uzmanlarin yaklasimlari ile benzerlik-
ler gostermektedir. Siradan insanlarin sorun ¢6zme be-

cerilerini gelistirebilmeleri icin iki yol vardir. Birincisi,

siradan insanlar ¢iraklik yoluyla kiiltiirlenebilirler. Tkin-
cisi ve geleneksel olani da, sorun ¢6zme becerilerini
gelistirebilmeleri icin okula gitmeleridir. Siradan insan-
lar okula gittikleri zaman 6grenci olurlar. Ancak 6gren-
ciler ile siradan insanlarin beklentileri birbirinden ol-
dukca farklidir.

Pek ¢ok arastirmacinin kanitladigi gibi, okul ortaminda
orglin egitim alan 6grenciler 6grendikleri bilgileri gtin-
lik yasama yeterince uygulayamamaktadirlar (Brown,
Collins, & Duguid, 1989). Guinlik yasamda insanlar, ce-
sitli durumlarda sorunlarint ¢oziimlemede sezgilerini
kullanirlar. Buna karsilik 6rgiin egitim, giinlik yasama
transfer edilemeyen soyut ve baglamsiz bilgiler tizerin-
de durur. Durumlu 6grenme, 6grencilerin gercek diin-
ya baglamindaki bilgi ve becerilerinin gelismesine yar-
dimci olur. Durumlu 6grenme ortamlart gercek diinya
sorunlarinin ¢6ztimine yardimct olan transferi kolay-
lastirir (Choi & Hannafin, 1995).

Bireyler gerek orgiin egitim ortamlarinda gerekse ger-
cek diinyada kendi 6grenmelerini kolaylastiracak farkl
yontemler gelistirmislerdir. Bu yontemlerin disinda bi-
reylerin kendilerinden kaynaklanan ¢grenme bicimleri
de vardir. Bireylerin 6grenmesini birbirinden ayiran
6nemli bir yap1 bilissel bicimdir. Uzerinde en fazla aras-
tirma yapilan bilissel bicim, alan bagimlilik ve alan ba-
gimsizlik olmak tzere iki bolimde incelenmektedir.
Alan bagimli bireyler alanin parcalarini birer birlestirici
olarak gortrlerken, alan bagimsiz olanlar ise parcalari
alanin timiinden farklt bir bitiin olarak gdormektedirler
(Witkin & Goodenough, 1981).

Bireylerin bilissel bicimleri onlarin 6grenme anlayisla-
rin1 belirlemektedir. Jonassen (1993) lisans Ogrencileri-
nin hypertext ile erisebilecegi bilgilerin yapilandirilma-
sinda farkli yontemleri gozlemistir. Gozlem sonucunda
bilissel bicimle davranis arasinda fark oldugu ortaya
ctkmustir. Alan bagimli 6grenciler materyalde verilen
yapty1 kabul etmek yerine bilgiyi kendileri yeniden ya-
pilandirmislardir.

McLellan’a (1994) gore bilgi bir baglam icinde 6grenil-
melidir. Bu baglam (1) gercek is ortamlari; (2) gercek is
ortamlarinin ¢ok mitkemmel bir sekilde canlandirildigt
sanal ortamlar ya da (3) bir video ya da ¢oklu ortam bi-
ciminde olabilir. Gercek ortamlarin yaratilmast oldukca
glic ve pahali bir istir. Gercek is ortamlarin canlandiril-
mast, ginimiizde, bilgisayar destegiyle yapimaktadir.
Bilgisayar ses, hareketli ya da hareketsiz gortintii, me-
tin ve grafikleri bir araya getirebilmektedir.

Bilgisayar destegi ile yaratilan timlesik ortamlara ses,

video, hareketsiz goruntiler eklenerek durumlu 6gren-
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me ortamlart yaratilabilir. Durumlu 6grenmede 6gren-
menin bir baglam icinde gerceklestigi varsayimdan ha-
reketle, bilgisayar yardimi ile bir 6grenme baglami ya-
ratilarak smif icinde durumlu 6grenmeye olanak sagla-
yan yapay ortamlar olusturulabilir. Bu yontemle olustu-
rulan ortamlar, ayrica, 6grencilerin 6grenme bicimleri
dikkate alinarak ayri ayri gelistirilebilir. Ayni sekilde
icerigin gerceklik dlzeyi siradan insanlar, uygulayicilar
ve uzmanlar seviyesinde diizenlenerek 6gretimin temel
amaclarindan biri olan sorun ¢6zme becerilerinin geli-
simine etkileri arastirilabilir.

Buraya degin yapilan tartismalara dayali olarak bu aras-
tirmanin sorununu; bilgisayar destekli olarak hazirla-
nan durumlu 6grenme ortamlarinda 6grencilerin bilis-
sel bicimlerinin ve icerigin gerceklik diizeyinin sorun
cozme becerilerinin gelisimine ne tiir etkilerinin olaca-
ginin belirlenmesi olusturmaktadir.

Kaynak: Ataizi, M. (1999). Bilgisayar Destekli Durumiu
Ogrenmede Bilissel Bicim ve Icerigin Gerceklik Diizeyinin
Sorun Cézme Becerilerine Etkisi (Yayimlanmamis Dokto-
ra Tezi). Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1. ¢ Yanitiniz yanls ise litfen “Arastirma Sorunu”
bolimiini tekrar okuyunuz.

2.a Yanitiniz yanlis ise litfen “Arastirma Sorunu”
bolimiint tekrar okuyunuz.

3.b  Yantiniz yanls ise litfen “Degisken Tturleri”
bolimuni tekrar okuyunuz.

4.c  Yanitiniz yanlis ise litfen “Degisken Turleri”
bolimiint tekrar okuyunuz.

5.e  Yanitiniz yanls ise lutfen “Degisken Turleri”
bolimiini tekrar okuyunuz.

6.b  Yanitiniz yanlis ise litfen “Degisken Turleri”
bolumuni tekrar okuyunuz.

7.a  Yanitiniz yanlis ise litfen “Degisken Turleri”
bolimiint tekrar okuyunuz.

8. ¢ Yanitiniz yanls ise litfen “Hipotez” bolimint
tekrar okuyunuz.

9.b Yanitiniz yanls ise litfen “Hipotez” bolimuni
tekrar okuyunuz.

10. d  Yanitiniz yanlis ise litfen “Alanyazin Taramast”

bolimiint tekrar okuyunuz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1
Uzunluk nicel ya da strekli bir degiskendir.

Sira Sizde 2
Ogrencilerin ders notlar arastirmanin bagimli degiske-
nidir.

Sira Sizde 3

“Petrol fiyatlarindaki artisin enflasyon tzerindeki etkisi
nedir?” 6bnermesindeki bagimli ve bagimsiz degiskenler;
Bagimli degisken: Enflasyon

Bagimsiz degisken: Petrol fiyatlaridir.

Sira Sizde 4

Petrol fiyatlarinda artisin enflasyon tizerinde pek cok
etkisi olabilir. Burada petrol fiyatlarindaki artis diinya-
nin bir tarafindaki kriz ya da savastan etkileniyor olabi-
lir. Bu durumda konu dist degiskenler krizler ve savas-
lar da olabilir.

Sira Sizde 5

“Ogrencilerin istatistik dersi ile matematik dersi basari-
lart arasinda iligki yoktur.” ifadesinin sekilsel gosterimi:
Hy: iy = Myp bicimindedir.

My Istatistik basarist

Mip: Matematik basarisi

Yararlanilan Kaynaklar
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Ataizi, M. (1999). Bilgisayar Destekli Durumlu Og-
renmede Bilissel Bicim ve Icerigin Gerceklik
Diizeyinin Sorun C6zme Becerilerine Etkisi. Ya-
yimlanmamis Doktora Tezi. Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisi.

Karasar, N. (1995). Bilimsel Arastirma Yontemi: Kav-
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GiRiS

Bilim dinyasinda hicbir arastirma sifirdan yapilmaz. Her arastirma kendisinden
once tamamlanmis olan calismalarin sonuclarini inceleyerek ise baslar, tamamla-
nirken de elde ettigi sonuglari var olan alanyazin baglaminda tartisarak yeni 6ne-
riler ortaya koyar. Bu acidan bakildiginda, bilimsel arastirmalarda birikimlilik ve o
birikimden yararlanmak cok onemlidir ¢tinkii her arastirma ilgili oldugu alana si-
nirli dlctide katkida bulunur. Dolayisiyla, bir konuda yeterli alanyazin taramasi
yapmadan gerceklestirilen arastirmalarin saglayacag: katkilarin 6zgiin ve islevsel
olmasi zordur. Bu nedenle, alanyazin taramasi, neredeyse tim arastirma raporla-
rinda bulunur; 6zellikle akademik tezlerde standart bir bolim olarak yer alir.

Bazi yazarlarca “literatiir taramas1” olarak da adlandirilan alanyazin taramasimnin
ne anlama geldigi aslinda tiim arastirmacilar icin aciktir. Alanyazin taramast denil-
digi zaman cogunlukla tizerinde calisilan sorunun kavramsal cercevesinin ve ko-
nuyla ilgili arastirmalarin ortaya koydugu sonuclarin gozden gecirilmesi anlaslir.
Alanyazin taramast; incelenen kaynaklarda konuyla ilgili olarak ne soylendigi,
onemli isimlerin kimler oldugu, kuramlarin ne tir agiklamalar yaptigi, hangi soru-
lara yanit bulundugu, ne tir denencelerin test edildigi, arastirmalarda hangi yon-
temlerin kullanildig: ve ulasilan sonuclarin neler oldugu gibi noktalar acikliga ka-
vusturur. Bunlara ek olarak, alanyazin taramasi sayesinde, daha dnceden yapilmis
olan calismalarin guicli/zayif yonleri, konular arasindaki baglantilar ve alanda goz-
lenen bosluklar da alanyazin taramasinda ortaya konulur.

Ancak alanyazin taramasinin istenen katkilart saglayabilmesi icin bu islemi bi-
yuk bir 6zen icinde tamamlamak gerekir. Demek oluyor ki, alanyazin taramast,
arastirma konusuyla ilgili kaynaklari rastgele bir yaklasimla gézden gecirme olma-
yip, belirli ilkelere ve yaklasimlara uyarak yiiriitiilmesi gereken bir calismadir. Or-
negin, alanyazin taramasi yaparken ilgili tim kaynaklara ulasiimali, sistematik bir
yaklasim izlenmeli, elestirel okuma yapilmali ve derlenen bilgileri biittinlestirici bir
caba gosterilmelidir. Bu ve benzeri noktalara dikkat etmeden yapilan alanyazin ta-
ramalari, genellikle yigma bir yapt gibi olmakta ve arastirmacinin degerlendirme-
sinden tam olarak gecmemis bilgileri icermektedir.

Sunu da belirtmek gerekir ki, alanyazin taramasi nitelik olarak degisik calisma-
larda farklilik gosterir. Ornegin, basit bir 6grenci ddevindeki gibi secilmis kaynak-
lara dayanabilir ya da akademik bir tezde oldugu gibi kapsamli bicimde yapilabi-
lir. Ayrica, alanyazin taramasi timiyle bagimsiz ve kendine 06zgti bir calisma ola-
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Alanyazin; bir konu
hakkinda iretilmis
kaynaklarin toplamidir.

Alanyazin taramasi; bir
konuyla ilgili daha 6nceden
iretilmis olan bilgileri
amagli bicimde incelemek
ve degerlendirmektir.

rak yuratilebilir ya da daha genis bir ¢calismanin pargasi olarak da tamamlanabilir.
Niteligi ne olursa olsun, her arastirmada mutlaka alanyazin taramasi yapilir ve ta-
ranan alanyazin eldeki arastirmanin zemini olusturur.

Bu bolimde alanyazin taramasinin yararlari, alanyazini olusturan kaynaklar, bu
kaynaklara erisme yollari, alanyazin taramasinin asamalari, alanyazin taramasinda
kullanilan teknikler, alanyazin yogunlugu ve alanyazin taramasinin sonugclarini ra-
porlastirirken dikkat edilmesi gereken noktalar ele alinmaktadir.

ALANYAZIN TARAMASININ ANLAMI

Alanyazin taramast kavraminin icindeki alanyazin (literature) sézctigi, belirli bir
konu hakkinda yazilmis olan kaynaklar ifade eder. Bu kaynaklar calisilan alan ya
da arastirilan konuya bagli olarak cesitlenme gosterebilir. Ornegin, sosyal bilimle-
rin bircok dalinda alanyazin denildiginde akla dergi makaleleri, kitaplar, deneme-
ler, teknik raporlar, konferans bildirileri vb. gelir. Bilimsel arastirmalarda bu kay-
naklarin akademik olanlarina 6ncelik ve agirlik verilir.

Alanyazin kavraminin icindeki ikinci sozctik olan tarama (review) ise belirli bir
konuyla ilgili olan kaynaklart inceleme, 6zetleme, analiz etme, degerlendirme ve
sentezleme anlamia gelir. Yapilan alanyazin taramasimin amaclarina bagli olarak
bazi raporlarda o giine kadar tretilen calismalari 6zetleyip bunlardan belirli ¢ika-
rimlara ulasmak yeterlidir. Buna karsilik, bilimsel arastirmalarin raporlarinda ise
Ozetleme ya da betimleme yapmak yeterli goriilmez ve daha derin ¢oziimlemeler
ya da tartismalarin yapilmast beklenir.

Bir¢cok insan alanyazin taramasinin 6zt itibariyle baska kaynaklardan bilgi top-
lamak oldugunu bilir. Ancak ¢ok az insan s6z konusu bilgilerin nasil degerlendiri-
lecegi ya da sunulacagi konusunda tam bir yetkinlige sahiptir. Bu aciklamadan da
anlasilacagi tizere, alanyazin taramasi dnceden uretilmis olan bilgilerin elestirel ve
derinlikli bicimde degerlendirilmesine dayanir. Nitekim alanyazin taramasini oku-
yan bir kisi yeni arastirmanin hangi baglamda ve nicin yapildigini anlayabilmelidir.

Alanyazin taramast; bir arastirma raporunda o arastirmanin konusuyla ilgili var
olan bilgilerin 6énemli noktalarini gozden gecirmeyi amaclayan bolimdir. Bu bil-
giler, arastirilan konuyla ilgili kapsamli bulgular kadar kuramsal ve yontemsel kat-
kilart da igerir. Bu yontyle ele alindiginda, alanyazin taramasi genellikle birincil
kaynaklari tarar ama kendisi birincil bir kaynak sayilmaz ctinkt gercek anlamda
yeni ya da 6zglin bulgular icermez. Buna karsilik, alanyazin taramasi, yalnizca da-
ha onceden yapilmis calismalarin 6zeti ya da aciklamali kaynakcast da degildir.

Kapsamli calismalarin parcasi olan alanyazin taramalarinin yaygin olarak karsi-
lasilan bazi 6rnekleri sunlar olabilir:

e Buyuk bir arastirma projesinin pargasi

e Akademik bir tezin bolimiu

e Bilimsel bir dergi makalesinin zorunlu kismi

e Yeni bir arastirma Onerisinin gerekce olusturan bolimi

e Bir fona basvururken hazirlanan gerekce ya da arka plan boyutu

Bagimsiz bir ¢alisma olarak hazirlanan alanyazin taramasinin sikca gorilen 6r-
nekleri de sunlar olabilir:

e Belirli bir konuda yapilmis ¢alismalart gbzden geciren bir ders 6devi

e Aciklamali bir kaynakcayr makaleye dontistirmede kullanilan analitik deneme

e Akademik bir dergide yaymlamak tizere hazirlanan bir inceleme makalesi

e Bir kurumun ugrast alanindaki konularla ilgili calismalart 6zetleyen incele-

me raporlari
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Alanyazin taramasina dayali bir yazi ile arastirma makalesi arasinda ne fark vardir?

Genel olarak bir arastirma makalesinin odagi, alanda yeni bir tartisma gelis-
tirmektir ve bunu bulgulara dayali olarak yapmaktir. Bu ylzden, her arastirma
makalesi, kendi icinde bir parca olarak mutlaka alanyazin taramasi icerir ¢tinki
alanyazin taramast, arastirmanin ele aldigi konunun bilimsel temellerini ve yon-
temlerini ortaya koyar. Alanyazin taramasina dayali bir makalenin odag: ise, bas-
kalarinin calismalarint ve fikirlerini 6zetleyip sentezleyerek baglantilari olustur-
maktir. Bunun icin de var olan ¢alismalara dayali betimlemeler yapilir ve yeni bi-
resimlere ulasilir.

Basarili ve basarisiz alanyazin taramalarinin karakteristik 6zellikleri Cizelge
3.1’de karsilastirmali olarak sunulmustur (Hart, 1998).

Basarili alanyazin taramasi Basarisiz alanyazin taramasi
Sentezlenmis bilgi Aciklamali kaynakga

Elestirel degerlendirme Sinirl betimleme

Genis ve derin Dar ve ylizeysel

Ozlii ve anlagilir Karisik ve uzatilmig

Kuralli, ciddi ve tutarh Rastgele, keyfi ve diizensiz
Butunlesik bir bltim Eklektik bir metin

Cizelgede goruldign tzere, basarili alanyazin taramalari, var olan tim bilgile-
rin elestirel bir yaklasimla degerlendirilmesi ve kendi icinde biitiinlesik bir yapi
olusturacak bicimde sunulmasina dayanmaktadir. Buna karsilik, basarisiz alanya-
zin taramalarinda, ¢ok sinirlt ve secilmis bilgilerden hareketle, ytizeysel bir betim-
leme yapilmakta ya da gereksiz sayilabilecek bilgilere yer verilmektedir.

Bilimsel arastirmalarda kullanildigi sekliyle alanyazin taramast, belirli bir konuy-
la ilgili olarak akademik acidan gtivenilir ya da yetkin kisiler tarafindan yayinlanmis
olan calismalarin incelenmesidir (APA, 2001). Alanyazin taramasinin temel nedeni,
okuyucuyu konu hakkindaki kuramsal tartismalar, uygulamalar ve arastirma bulgu-
larindan haberdar ederek var olan calismalarin aydinlattigt ve eksik biraktigt yonle-
ri ortaya koymaktir. Bunu yapabilmek icin de alanyazin taramasinin belirli bir kav-
ramsal odaklanmaya dayanmasi gerekir. Olast odak noktalari; arastirmanin temel
amaci, arastirilan sorun ya da calismayi yapan kisinin kendi savlart olabilir.

Iyi yapilandirilmis ve basartyla hazirlanmis bir alanyazin taramast; belirli bir ko-
nuyla ilgili fikirlerin mantiksal akisi, ilgili kaynaklarin tutarli bicimde belirtilmesi,
uygun terminolojinin kullanimi ve 6nceki calismalarin hem yansiz hem de kap-
samlt olarak incelenmesini gerektirir. Bu baglamda sunlara dikkat edilmelidir: (a)
Tez konusu ya da arastirma sorununa bagli kalinmalidir; (b) Nelerin net, nelerin
belirsiz olduguna iliskin bir 6zetleme yapabilmek icin var olan sonugclar sentezlen-
melidir; (¢) Tartismali alanlar/konular belirlenmelidir; (d) Yeni arastirmalari gerek-
li kilan sorular formiile edilmelidir.

Alanyazin taramasinda incelenen kaynaklar yazili, szl ve gortintilt olabilir.
Ancak bir arastirmada yararlanilan kaynaklarin cogu yazili belgelerden olusur. Bu
belgeler kuramsal, arastirmaya dayali, elestirel, analitik ya da yontemsel nitelikli

SIRA SiZDE

Cizelge 3.1

Basarili ve basarisiz
alanyazin
taramalarinin
karsilastirilmast

Alanyazin taramasi; bir
yandan var olan
arastirmalari inceler, bir
yandan da yeni arastirma
gereksinimlerini
belirginlestirir.
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Alanyazinda yer alan
kaynaklar yalnizca yazili
kaynaklarla sinirli olmayip,
gorsel-isitsel kaynaklari da
icerebilir.

SIRA SiZDE'7
-

calismalara dayanabilir. Yapilan alanyazin taramasi; tim kaynaklari betimlemeye,
ozetlemeye, degerlendirmeye ve bitinlestirmeye calisir. Bunu yaparken alanya-
zindaki bosluklar 6n plana cikarilarak yapilacak olan yeni arastirmaya da gerekce
olusturulur. Bu yontyle bakildiginda, alanyazin taramasi, ozellikle tez tiirti arastir-
malarda yontem ve bulgularla ilgili bolimlerden once gelir ki arastirmacinin yap-
t1g1 yontemsel tercihler ve elde ettigi bulgular kolayca anlasilabilsin.

Alanyazin taramasinda bazi sorulara yanit bulunmus olur. Bu sorulardan bazi-
larini su sekilde siralamak olanaklidir (Hart, 1998): (a) Onemli kaynaklar nelerdir?
(b) Konu hakkindaki temel sorunlar ve tartismalar nelerdir? (¢) Konuya iliskin ba-
kis acilari nelerdir? (d) Sorunun kokenleri ve tanimlari nelerdir? () Onemli kuram-
lar, kavramlar, gortsler nelerdir? (f) Calisma alaninin epistemolojik ve ontolojik ta-
bant nedir? (g) Konu hakkinda bilgi nasil yapilandirilmis ve diizenlenmistir? (h)
Bugtine kadar arastirilmamis sorunlar ve sorular nelerdir?

Demek oluyor ki, alanyazin taramasi; ulasilan kaynaklarin siradizinsel bir kata-
logu olmayip, var olan bilgilerin degerlendirilerek biittinlestirilmesini ve yapilacak
olan yeni arastirmayla iliskilendirilmesini icermektedir. Bunu yaparken tartismanin
tum taraflarina yer verilmeli, yanli davranmaktan kacinilmali ve uzlasilan/uzlasila-
mayan noktalar belirginlestirilmelidir. Baska bir deyisle, alanyazin taramast, yalniz-
ca baska kaynaklardan alintilar yapmak ya da baskalarinin fikirlerini kendi s6zctik-
lerimizle yeniden ifade etmek degildir. lyi bir alanyazin taramasi, konu hakkinda-
ki bilimsel tartismalarin ve arastirmalarin ortaya koydugu ¢nemli bilgi ve bulgula-
rin niteligini degerlendirmeyi de kapsar (Barzun & Graff, 1996).

Yeniden vurgulamak gerekirse, alanyazin taramasi, bir konuyla ilgili daha 6n-
ceden yazilmis olan kaynaklarin ve tretilmis olan bilgilerin gdzden gecirilmesidir.
Ancak bu gozden gecirme isleminin, yalnizca var olani 6zetleyen bir yaklasimla
degil olabildigince tartisan bir anlayisla yapilmasi gerekmektedir.

Arastirmalarda alanyazin taramasi yapmak ne gibi yararlar saglar?

ALANYAZIN TARAMASININ AMACLARI

Bilimsel arastirmalardaki her islem gibi, alanyazin taramasi da belirli amaclarla ya-
pilir. Bagka bir deyisle, iyi bir alanyazin taramasinin yapilmakta olan arastirmaya
belirli katkilar saglamast beklenir (Gall, Borg, & Gall, 1996). S6z konusu katkilarin
bazilarint asagidaki bicimde ¢zetlemek olanaklidir:

Kavramsal Cerceve Olusturmak
Ele alinan sorunla ilgili kuramsal aciklamalar, eldeki sorunu cogulcu bakis acilarty-
la ve tim yOnleriyle anlamaya olanak tanir. Bu kapsamda, arastirilmak tzere seci-
len sorunun kuramsal temelleri, disiplinlerarast boyutlari, alanda gecerli olan tanim-
lamalar/siniflamalar, incelenen konunun tarihsel gelisimi ve konunun genel gort-
nimu olusturulmaya calisilir. Boylece, arastirllacak olan sorun daha iyi betimlenmis
ya da tanimlanmis olacagi icin sorun daha net anlasilir. Alanyazin taramast sayesin-
de, yapilacak arastirmaya bir arka plan olusturulur ya da baglam yaratilmis olur.
Bilimsel ¢calismalar hep baskalarinin yaptiklarinin tstiine eklendigi icin bir an-
lamda o6ncekilerin biraktigi yerden yeni arastirmacilar baslamis olur. Var olan ca-
lismalart incelemek ve onlardan bir seyler 6grenmek, arastirmacilar icin cok énem-
li olan kuramsal birikimi ortaya ¢ikarir. Boylece, hem konunun yapist acikliga ka-
vusturulur hem de var olan arastirma zinciri icinde yeni calismanin iliskilendirildi-
gi halkalar gosterilmis olur.
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Sorunu Sinirlamak

Arastirma igin secilen konunun ya da sorunun tanimlamasini ve isedontik bicimde
sintrlandirilmasint yapabilmek icin o gline kadar alanda yapilmis olan calismalari
incelemeye gereksinim vardir. Konuyu cok genis tutmak, kontroliin yitirilmesine
ve arastirma amaclariin gerceklesmemesine yol acabilir. Tersi durumda, konuyu
cok dar olarak belirlemek ve asiri sinirlandirmak da harcanan c¢abalara degmeyen
sonuclar ortaya cikarabilir. Arastirilan konuyla ilgili kuramlar ve arastirmalardan
haberdar olan arastirmacilar kendi sorun ve katkilarini da somut bicimde tanimla-
ma sanst yakalarlar. Alanyazina yeterince hakim olan bir arastirmact kendi ¢alisma-
sinin gerekcesini ya da uygunlugunu daha kolay ifade edebilir.

Yeni Yaklagsimlar Bulmak

Bilimsel yontemde uygunluk kadar cesitlenme de 6nemlidir. Deyim yerindeyse,
hicbir konuyu arastirmanin tek ve mutlak bir yolu yoktur. Basarilt arastirmacilar,
kendi calismalarinda alternatif yontemlerden yararlanabilen insanlardir. Bunun
icin de secilen konuya uygun olabilecek yontemleri iyi belirlemek ve bunlart bir-
birini tamamlayacak bicimde ustaca kullanabilmek gerekir. Alanyazin taramast sa-
yesinde calisilan alan ya da arastirilan sorunla ilgili olarak baska calismalarda kul-
lanilan yaklasimlar incelenerek, yapilacak yeni arastirmalar icin alternatif yaklasim-
lar gelistirilebilir. En 6nemlisi de, baskalarinin yaptig: hatalar yapilmamis olur. De-
yim yerindeyse “tekerlegi yeniden kesfetmemis” oluruz; ayrica kuram-uygulama
iliskileri netlesir ve yeni bakis acilari gelistirilmis olur.

Alanyazin taramasinda incelenen arastirmalarin yontemini dikkate almadan degerlendir-
me yapmak yaniltict olabilir.

Olanaksizla Ugrasmayi Onlemek

Bilim insanlart zor islerle ugrasirlar ama olanaksiz islerle ugrasmazlar. Zorluklart
ongormek ve onlart asma konusunda ¢ozim secenekleri gelistirmek bilimcilerin
olagan isleri arasindadir. Ancak bilim insanlari yapilamayacak isler icin cok deger-
li olan zamanlarint bos yere harcamazlar ya da harcamamalar gerekir. Olanaksiz-
liklar1 ongorebilmek de bilimcilerin yetkinliklerinin 6nemli bir parcasidir. Demek
oluyor ki, arastirma icin secilen bazt konulari arastirmak cesitli nedenlerle olanak-
It olmayabilir. Iyi bir alanyazin taramasi yapildiginda, kesfedilen gercekler isiginda
arastirtlmasi gercekten olanaksiz konulardan kacinilmis olur. Bu yolla, bilim insan-
lari, daha iyi katk: saglayabilecekleri calismalara yonelmis olurlar.

Alandaki Giincel Tartismalari Saptamak

Bilimin her alaninda bircok tartisma konusu vardir. Alanyazini yakindan izleyen ya
da inceleyen bir arastirmact hangi konularin giindemde oldugunu, alandaki uz-
manlar arasinda nelerin tartisildigini, yapilan tartismalarin ne tir goriisler/kanitlar
ortaya attiklarint 6grenme firsatt yakalar. Dahasi, bu tartismalardan yararlanarak
kendi calismasini tasarimlar. Kaldi ki, arastirma sorunu secerken dikkate alinmasi
gereken olcttlerden biri konunun giincel olmasidir. Buradan hareketle denilebilir
ki, alanyazindaki onemli tartismalari yakindan izlemeyen bir insanin giincel ve
onemli sorunlart secip onlari arastirmast pek kolay degildir. Tartismalari yakindan
izleyen insanlar ise arastirlmaya deger ve alandaki uzmanlarin 6énem verdigi ko-
nulart 6grenmis olurlar. Konu bu ac¢idan ele alindiginda, alanyazin taramasi yapa-
rak hangi degiskenlerin 6nemli oldugunu 6grenme olanagi ortaya ¢ikar.
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Alanyazinda test edecek
kadar olgunlagmig gorisler
varsa bunlari denenceler
seklinde yazip sinamak
daha uygun olabilir.

Alanyazin taramalarinin bazilarinda tartisilan konuya ya da bilgiye vurgu yapi-
lirken bazilarinda tartisan kisilere ya da yazarlara vurgu yapilir. Birincisinde 6nem-
li olan yararlanilan kaynaklarin sagladig: bilgilerdir. Ikincisinde ise yazarlar 6n pla-
na cikarilir. Vurgunun nerede oldugunu ciimlenin yapist gosterir. “Bu konuda ca-
lisan arastirmacilarin tizerinde uzlastigi noktalardan biri...” gibi bir ifade kullanili-
yorsa vurgu verilen bilgi tizerindedir. Buna karsilik, “... bu konuda yeni bir strate-
ji gelistirmistir” seklindeki bir cimlede ise vurgu yazar ya da arastirmayi yapan ki-
sinin Uzerindedir.

Sorular ve Denenceler Gelistirmek

Arastirmanin alt amaclart cogunlukla sorular ya da denenceler seklinde ifade edi-
lir. O halde ne zaman sorular, ne zaman denenceler kullanilmalidir? incelenen
alanyazin, belirli egilimleri ya da yonelimleri ortaya koyuyorsa, baska bir deyisle
test edilmeye deger gliclti savlar varsa alt amaclar denence seklinde yazilarak test
edilir. Ancak alanyazinda yeterince giicli egilimler ya da test edecek kadar olgun-
lasmis savlar bulunmuyorsa alt amaclart sorular biciminde ifade etmek ve arastir-
mada o sorulara yanit aramak daha yerinde olur. Dolayisiyla, alanyazin taramast,
arastirmacilarin uygun soru ve denenceler gelistirerek bunlarla ilgili bulgular orta-
ya koyma cabasina katkida bulunmus olur.

Onemli Calismalari ve Kisileri Ogrenmek

Bir alanda yapilan bilimsel ¢alismalarin timi ayni degerde degildir. Bazt calisma-
lar buytik katkilar sagladigi icin cok onemsenir. Herkes bu ¢alismalart okur ve on-
lardan yararlanir. Bunlara genel olarak “kilometre tasi niteligindeki calismalar” de-
nir. Buna karsilik, bazi calismalar da ktictik katkilar ortaya koyar ve ¢ok sinirli sa-
yida insanin ilgisini ¢eker. Kapsamli bir alanyazin taramasi yapildiginda, arastirilan
konuyla ilgili 6nemli calismalar saptanir ve bunlarin ortaya koydugu sonuclardan
yararlanma olanag: elde edilmis olur. Bunun devaminda dogal olarak alandaki
onemli isimleri 6grenme sanst da ortaya c¢ikar ki bilim diinyasinda ayni alanda ca-
lisan insanlarin birbirini tanimas: ve aralarinda baglanti kurulmasi cok 6nemlidir.

Elde Edilen Sonucglar Karsilastirmak

Her arastirmada elde edilen sonuclar alanyazin baglaminda tartisilir. Bunu yapar-
ken arastirmacilar genellikle kendi elde ettikleri sonuglart baska calismalarin so-
nuclartyla karsilastirirlar. Boylece degisik arastirmalarin sonuglari arasindaki ben-
zerlikler ve farkliliklar belirlenmis olur. Karsilastirmalar sayesinde hangi sonugclarin
hangi kosullarin (iriinii oldugunu anlama firsati da dogar. Ornegin, ayni konuda
yapilan iki arastirma farkli sonuclar ortaya koymussa “bunlardan biri hatalidir” de-
nilmez; tam tersine, “acaba sonuclardaki farklilik hangi kosullardan kaynaklanmis
olabilir?” sorusuna yanit aranir. Bu nedenle, iki arastirmanin sonuclart kendi bag-
lamlarinda tartisilir.

Alanyazin taramast yapan bir arastirmact aslinda kendi calismasi icin entelektii-
el bir baglam yaratir. Boylece, hem kendi calismasini bir perspektife oturtma san-
sint elde eder hem de benzer ya da karsit kanitlart saglam bir zeminde tartisabil-
me olana@ini yakalar. Baska bir deyisle, alanyazin taramasi, daha 6nceki calisma-
larin bulgularini 6grenme sansi vermis olur. Bu nedenle, ayni konu hakkindaki ¢a-
lismalar mutlaka karsilastirllmalidir. S6z konusu karsilastirmalart yaparken benzer
calismalarin amaclari, desenleri, 6rneklemleri, veri toplama araclari, veri ¢oztimle-
me yontemleri, bulgulart ve yorumlarma iyi bakmak gerekir.
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Bagka arastirmalarin sonuclarini elestirel olarak incelemeyen bir arastirmaci alanyazin-
daki bulgularla kendi calismasinin bulgularini karsilastirmada giicliik yasar.

Toplu Degerlendirmeler Yapmak

Arastirmanin yapildigt alandaki kaynaklarin sayisina ve niteligine bagli olarak ba-
zen toplu degerlendirmeler gerceklestirilmektedir. Belirli alanlarda bu ¢alismalar
biiyiik deger tasimaktadir. Ozellikle bir konuda cok sayida arastirma varsa her ¢a-
lismanin ele aldigi 6zel konular olacak ve alternatif yontemler kullanilacaktir. Bu-
nun dogal sonucu da birbirine benzemeyen ya da celisen sonuglardir. Boyle bir
durumda var olan arastirmalarin tam olarak ne soyledigini saptamak kolay degil-
dir. Yeni bir calismaya baslayacak olan arastirmacilar, alanda o gline degin nelerin
arastirildigint ve bu arastirmalarda hangi sonuclara ulasildigini bilmek isterler. Da-
hasi, alanda arastirilmay1 bekleyen konulari acikliga kavusturmak icin de var olan
durumun net bir fotografini cekmek gerekir. iste bu nedenle, alanyazini yogun go-
rinen konularda toplu degerlendirmeler yapmak oldukca islevsel katkilar saglar.
Kisacasi, alandaki goriintt yeterince net degilse ve yapilan calismalar farkli sonug-
lar ortaya koymussa, toplu degerlendirmeler sayesinde gortintti netlestirilmis ve
alanyazinda 6zgilin bazi yargilara ulasilmis olur.

Alandaki Bosluklari Gormek

Arastirmacilar icin yapilmis olan bilimsel calismalarin sonuclari kadar arastirilmast
gereken yeni sorunlarin saptanmasit da 6énemlidir. Hatta yeni arastirma konularini
saptamak cogu zaman daha heyecan verici bir bulustur. Alanyazin taramasi sira-
sinda arastirlmaya muhtac ya da aydinlatilmayi bekleyen yeni konular da ortaya
cikabilir. Bir anlamda, kesfedilmeyi bekleyen yeni bilgi alanlart bulunur. Saptanan
bosluklar, yeni yapilacak calismalar icin “arastirma uzay1” olarak da adlandirilir.
Soyle de soylenebilir: Alanyazin taramasiyla, yeni arastirmanin gerekcesi ya da var
olan calismalarla iligkisi ortaya konulmus olur. Dahasi, alanyazin taramast, arastir-
manin yapildigr alanda dnceden neler yapildigini, yeni olarak da neleri yapmaya
gereksinim duyuldugunu aydinlatir.

Alanyazin taramasinin belirli bir sistematigi var midir?

ALANYAZIN TARAMA SURECININ ASAMALARI

Alanyazin taramast yapacak olan bir arastirmacinin kendisi icin sistematik bir oku-
ma programi hazirlamast ve buna bagh kalarak calismasinda buiytk yarar vardir.
Bunu yaparken basta alandaki bilimsel dergiler, kitaplar ve konferans bildirileri ol-
mak tizere ulasilabilen kaynaklar okunur ve gerekli notlar alinir. Ardindan arastir-
manin alanyazin taramasiyla ilgili bolimuintin ana hatlart ¢ikardarak kavramsal bir
harita olusturulur. Sonra da bu kavramsallastirmay1 yansitan basliklarla ilgili daha
ayritili calismalar tamamlanir (Medawar, 1999). Simdi birka¢ ctimle ile 6ztine de-
gindigimiz alanyazin tarama slrecinin asamalarint aciklayalim.

Konuyu Segme

Bir arastirmacinin alanyazin taramasi yapabilmesi icin 6ncelikle tizerinde calisaca-
g1 konuyu belirlemesi gerekir. Bunu yaparken konuyu somut ve belirgin bir bas-
lik haline getirme zorunlulugu vardir. Konu basligi cok genis tutuldugunda asiri
sayida ve ilgisiz kaynaklarla karsilasilabilir. Arastirmacinin kendi konusuyla dogru-
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dan ilgili olmayan kaynaklar gereksiz yere zaman harcamasina neden olur. Giini-
miizde bircok konu ya da baslik birden ¢ok bilim dalini ilgilendirmekte ve hangi
alanda neyin calisilacagi iyi belirlenmedigi zaman arastirmacinin isine yaramaya-
cak cok sayida kaynak karsisina ¢cikmaktadir. Bunun sonucunda alanyazin derin
goriinmekte ve arastirmacinin giiclik yasamasina yol acmaktadir. Kisacasi, arastir-
ma konusu isevuruk bicimde belirlenmelidir ki, alanyazin taramasimnin ciktilar ko-
nuyla dogrudan iliskili kaynaklari ortaya koyabilsin. Soyle de soylenebilir: Alanya-
zin taramasindan istenen sonuclart alabilmek icin konunun secimi, tanimlanmasi
ve odaklamasi iyi yapilmalidir.

b
DIKKAT A!

Kaynaklar okurken icerige
iliskin bilgiler kadar
kaynaklarin kendisi
hakkinda da notlar
alinabilir.

Alanyazin taramasindan istenen sonuclari alabilmek icin konunun secimi, tanimlanmasi ve
odaklamas iyi yapilmalidir

Anahtar Sozciikleri Listeleme

Konu belirlendikten sonra tizerinde calisilacak sorunu en iyi temsil eden anahtar
sozclikler saptanir ve bunlar iliski, oncelik ve 6nem sirasina gore listelenir. Ardin-
dan, ilk anahtar sozctikten baslayarak taramalar yapilir ve sonuclar bir yerde top-
lanir. Listedeki her anahtar sozciikle ilgili tarama sonuclarina ulasildiktan sonra
bunlarin arasindan tekrar olanlar, ilgisiz gortinenler ve yeterli bilgi icermeyenler
ayiklanir. Geriye kalan uygun ve gerekli kaynaklar sistematik olarak diizenlenerek
bunlar hakkinda daha ayrintil: bilgiler elde etmek icin kapsamli ¢calismalar baslati-
lir. Bu asamanin ciktisi gecici kaynak listesidir.

ligili Kaynaklari Toplama

Anahtar sozctiklerle yapilan taramanin sonucunda saptanmis olan kaynaklart bul-
mak icin arastirmact kitiphanelere gider. Ulastigi kaynaklart genel olarak gdozden
gecirir ve arastirmasinda her kaynagin nasil bir katki saglayacagini belirlemeye ca-
listir. Dogaldir ki, bu kaynaklarin bazilar arastirmaya dogrudan ve ¢ok buytik kat-
kilar saglayacak, bazilari ikincil kaynaklar olarak dolayli katkilarda bulunacak, ba-
zilart da yakindan incelendiginde ilgisiz kalacakur. ilke olarak, arastirmaci, kay-
nakca kaydini elde ettigi ve kendi arastirmasiyla iliskili gordiigt tim kaynaklari
bulmali ve bunlari birinci elden incelemelidir. Arastirmacilar, kendilerinin ulasa-
madigt ve incelemedigi kaynaklari bulmus ve okumus gibi kaynak gostermemeli-
dir. Her turli ¢abaya karsin bulunamayan kaynaklari, biraz da ihtiyatli bicimde,
“aktarilan” olarak belirtmekte yarar vardir.

Kaynaklari Okuma
Bu asamada arastirmaci, konusuyla ilgili olan kaynaklari dikkatle okur, bunlardan
notlar alir ve gorislerini bicimlendirmede aldig: notlardan yararlanir. Acikcast, bu
asamada yapilan calismalar tam anlamryla bir beyin calismasidir, yorucudur, zaman
alir ve iliskilendirmeyi gerektirir. Buna karsilik, kaynaklari okuma asamasindaki ca-
balarin Girtinti alanyazin taramasinin icerigini ya da c¢iktilarini olusturur. Sunu da be-
lirtmek gerekir ki, yararlanilan kaynaklar her zaman kitap, makale ya da bildiri ol-
mayip gorsel-isitsel kaynaklar da olabilir. Eger varsa, bu tiir kaynaklari 6nce izle-
mek ya da dinlemek, ardindan bunlardan yaziya dokiilmis notlar almak gerekir.
ilgili kaynaklart okurken arastirmact yalnizca isine yarayacak kisimlardan not-
lar almakla yetinmez, kendi degerlendirmelerini de yapar. Bunun i¢in her calisma-
nin gicli ve zayif yonleri kadar kendi yapacag: arastirmayla iliskisini de dikkate
alir. Aldigr elestirel notlar, arastirmacinin konu hakkinda kisisel gortslerinin olus-
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masina ya da netlesmesine katkida bulunur. Ayrica, kaynaklari dikkatle okuyan bir
arastirmact hem konular arasinda yeni iliskileri kesfeder hem de hangi sonucun ne
tir kosullarin triini oldugunu daha rahat gorebilir.

Arastirmacilar bir kaynag: kendileri bulup okumadan o kaynaktan alint1 yapmamalidir.

Yazma ve Diizeltme

Inceledigi kaynaklardan yararlanan bir arastirmact, s6z konusu kaynaklarin hangi
kisimlarindan nasil yararlandigint yazili olarak raporlastirmak zorundadir. Bu ra-
porda alanyazin bir bitln olarak ele alinir ve belirli basliklar altinda sistematik bir
tartisma yapilir. Alanyazinla ilgili bolimin ilk taslagint yazan arastirmaci, cogu za-
man yaziklarini birka¢ kez gbozden gecirir ve her seferinde yeni diizeltmeler yapar.
Ekleme, cikarma ve diizeltmeler tamamlandiktan sonra yazim hatalari acisindan
bir gozden gecirme daha yapilir ve olasi hatalar giderildikten sonra alanyazin tara-
masi sonuclandirilmis olur. Alanyazin taramasinin sonucunda ortaya cikan rapor,
ilgili kaynaklardan yapilan tim yararlanmalart yansitir.

Kaynakgay1 Hazirlama

Arastirmact, alanyazin taramasiyla ilgili calismalarinin basindan itibaren yararlandi-
g1 tim kaynaklarin kaydin: tutar ve elindeki listeyi stirekli ginceller. Alanyazin bo-
limi, genellikle arastirma raporlarinda en ¢ok kaynak gosterilen bolimdir. Bu
nedenle, alanyazin taramastyla ilgili bolim tamamlanir tamamlanmaz ana metinde
yararlanilan kaynaklar belirli bir yazim sistematigine gore toplu olarak listelenir.
Daha sonra arastirmanin oteki boltimlerinde anilan kaynaklar da bu listeye ekle-
nerek kaynakcaya son sekli verilir. Kural olarak, ana metinde yararlanilmayan hig-
bir yapit arastirmanin kaynakcasinda listelenmez. Tersi de dogrudur: Kaynakcada
belirtilmis olan tim kaynaklar, arastirma raporunun icinde yararlanilan yerlerde
mutlaka gosterilmis olmalidir.

Kaynakgca, arastirma
raporunda adi gecen tim
kaynaklari kapsamalidir.

Alanyazin taramas: yaparken taranabilecek olast kaynaklar nelerdir?

ALANYAZINA iLiSKiN TOPLU BiLGi KAYNAKLARI

Bir arastirmada alanyazin taramast yapabilmek icin elbette ilgili her yere basvur-
mak gerekir. Bunlarin baslicalar kitaplar, bilimsel makaleler, tezler, gazete yazila-
11, tarihsel belgeler, raporlar, istatistiksel kayitlar, kataloglar, dizinler vb. olarak si-
ralanabilir. Ancak giiniimiizde ilgili kaynaklart saptama ya da onlara ulasma konu-
sunda cesitli kolayliklar s6z konusudur. Cogu arastirmaci kaynaklar tekil olarak
taramak yerine oncelikle toplu veri kaynaklarina bakmay: yeglemektedir. Bunlarin
baslicalari asagida aciklanmistir.

Veri Tabanlari

Bircok alanda yapilmis olan arastirmalart saptamayi kolaylastirmak amaciyla 6zel
hazirlanmis veri tabanlari bulunmaktadir. Bunlarin ¢cogu profesyonelce gelistirilmis
ve akademik kontrollerden gecmis veri tabanlaridir. Ornegin, egitim alaninda ERIC
(Educational Resources Information Center) ve psikoloji alaninda PsycholLit
(Psychological Literature) gibi veri tabanlar ilgili alanlardaki makale, bildiri ve tek-
nik raporlar1 kapsamaktadir. Bu veri tabanlari, anahtar sozciiklerle yapilan arama-
nin sonuclarint kaynakca kayitlart ve 6zlerle birlikte vermektedir. Uygulamada
arastirmacilarin ¢ok isine yarayan bu veri tabanlarinin benzerleri baska bilim dal-
larinda da bulunmaktadir.

7 SIRA SiZDE
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Veri tabanlari kendi icinde “6zetlemeleri iceren veri tabanlar1” ve “alintilart gos-
teren veri tabanlari” olarak da ayrilabilir. Bunlarin birincisine ¢rnek olarak PsycIN-
FO ve Medline, ikincisine de Scopus ve Web of Science gosterilebilir. Bunlarin di-
sinda dergi makalelerinin bulunabilecegi Business Source Complete, IEEE Xplore,
ScienceDirect vb. elektronik veri tabanlari da bulunmaktadir.

Ozler ve Dizinler

Ozler; alandaki caismalarn  Ozellikle gelismis tilkelerin cogundaki tiniversitelerde tamamlanmus ve kabul edil-

kisa zetlerinden olusur. mis olan akademik tezlerin 6zleri belirli dizinlerde (indexes) yer almaktadir. Hatta
bazi dizinlerde tezlerin yalnizca 6ziine degil tamamina da ulasmak olanaklidir. Or-
negin, Dissertation Abstracts International bu alanda iyi bilinen bir tarama dizini-
dir. Benzer bicimde belitli yayinevlerinin yonettigi ve ticret karsiligt yararlanilabi-
len 6zler ve dizinler de bulunmaktadir. S6z konusu 6zlerin ve dizinlerin cogu tc-
retsizdir ama ozellikle ticari kuruluslar tarafindan hazirlanmis ve hizmete sunulmus
olanlarda belirli bir ticret alinmaktadir. Universite kiitiiphaneleri genelde bu &zle-
re ve dizinlere kurumsal Giye olduklari icin kendi kullanicilarina ticretsiz olarak ya-
rarlanma olanag: saglamaktadir.

b,
DIKKAT A! Arastirmacilar yararlanacaklar: bir calismanin 6zeti ile yetinmeyip o kaynagin tiimiinii

dikkatle incelemelidirler.

Kaynakgalar

Belirli alanlarda tretilmis olan bilimsel nitelikli makale, kitap, tez, bildiri ve teknik
raporlarin cesitli merkezler, dergiler ya da bireylerce hazirlanmis kaynakcalarina
da ulasmak olanaklidir. Bunlarin ¢ogu Ucretsiz olup genellikle Internet ortaminda
erisilebilmektedir. Ancak s6z konusu kaynakcalar (bibliographies) cogunlukla
ozel bir amaca dontk hazirlandigt icin tam kapsayict olmamakta ya da gtincelle-
meler zamaninda yapilmadigi icin yeni kaynaklari tam anlamiyla icermemektedir.
Bu tur kaynakcalarin 6nemli bir boliimi ilgili alandaki 6gretim Giyelerinin saptaya-
bildigi kayitlara dayanmakta, bazilari da lisansisti egitim Ogrencilerinin doktora
yeterlik sinavlari dncesinde hazirlamak durumunda kaldiklari temel kaynaklart
icermektedir. Bu kaynakcalardan yararlanirken ozellikle kapsayicilik ve giincellik
gibi boyutlar acisindan dikkatli olmak gerekmektedir.

Akademik incelemeler

Belirli bir alanda yogun bicimde arastirilmis ve kapsamli bir birikim ortaya ¢itkmis
olan konularda deneyimli ve buitinti gorebilen arastirmacilar incelemeler (revi-
ews) yaparak bunlart yayinlamaktadirlar. Bu incelemelerin bir bolimi, arastirma-
lart topluca degerlendiren ve ilgili arastirmalarin timiintn ortak sonucunu gérme-
ye olanak saglayan incelemeler niteligindedir. Bu degerlendirmelerde “meta-ana-
liz” ya da “en iyi kanit” gibi ¢coztimleme teknikleri de kullanilabilmektedir. Bazi
alanlarda s6z konusu toplu degerlendirmeleri ya da incelemeleri diizenli olarak
yayinlayan akademik dergiler bulunmaktadir ve ilgili alanlardaki arastirmacilar bu
dergileri zaten tanimaktadirlar. Dolayisiyla, arastirmacilar, sectikleri konularda ta-
mamlanmis olan toplu degerlendirmelerin genel sonuclarini gormek istediklerinde
oncelikle bu tir akademik incelemelerin yayinlandigi dergilere bakmaktadirlar.
Boylesi akademik incelemelerin énemli bir yarart da, tekil kaynaklarin ortaya koy-
dugu farkli sonuglarin yaratugi kargasaya agiklamalar ya da yeni bakis acilart su-
nabilmesidir.
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Tezler

Universitelerde cesitli bilim dallarindaki bircok konuyla ilgili tezler yapilmaktadir.
Bunlar genelde ytiksek lisans ve doktora tezleridir. Bazi tniversitelerde, fakiilteler-
de ya da bolimlerde lisans bitirme tezleri de bulunmaktadir. Ancak arastirmacila-
rin daha ¢ok 6nem verdigi ve gtivendigi tezler doktora ve yiiksek lisans tezleridir.
Bu tezlere, hazirlayan kisinin yani sira, en azindan bir danisman ve bilimsel bir jii-
ri de katkida bulunmakta; hatta bilimsel uygunluk acisindan denetleyerek kurum-
sal onay vermektedirler. Dolayisiyla, lisansusti tezler ciddi bilimsel arastirmalar
olarak gortlebilir. Giinimiizde diinyanin hangi Gniversitesinde bir tez yapilmissa
kisa stire icinde o tezi bulma ve edinme olanagi vardir. Bu nedenle, arastirmacilar,
kendi calisma konularyla ilgili daha 6énceden yapilmis olan tezleri inceleyip onlar-
dan yararlanma yoluna gitmektedirler.

Referans Kaynaklar

Bilimin belirli alanlarinda bol miktarda destek materyali tiretilmistir. Ornegin, psi-
kolojiyle ilgili alanlarda tretilmis cok sayida envanter, 6lcek, test, batarya, anket,
denetim listesi vb. bulunmaktadir. Bir arastirmacinin bunlarin timiinden haberdar
olma ve gereksinim duydugunda kullanma olanagi smirlidir. Iste bu smirliligin asil-
masina yardimcr olmak ve eldeki 6l¢gme araclarini tanitmak amaciyla katalog (di-
rectory) ya da yillik (yearbook) tirti kaynaklar yayinlanmaktadir. Arastirmacilar
ozellikle veri toplama araclari hakkinda bilgi ararken ya da kullanacaklar veri top-
lama araclarina karar verirken bu tir kaynaklara basvurabilirler. Bunlarin yani sira
egitim gibi alanlarda gelistirilmis yazilimlar, 6grenme paketleri, yardimct kaynak-
lar, 6lcme ve degerlendirme araclari bulunmaktadir. Egitim alaninda arastirma ya-
pacak kisiler de bu tiir kaynaklar: tanitan ya da betimleyen kataloglardan yararla-
narak kendi calismalarina uygun olan materyalleri secebilirler. Bu tiir kaynaklara
“Referans Kaynaklar” da denilmektedir.

Referans kaynaklar
genellikle betimleyici
bilgileri kapsar.

Referans kaynaklarin cogu betimleyici bir 6zellik tasidigi icin ikincil kaynaktir; bu neden-
le edinilen bilgiler dikkatli kullanilmalidur.

Bilgisayar Taramalari

Gunumiuizde 6zellikle Internet gibi teknolojiler sayesinde neredeyse sinirsiz bir
bilgi havuzu bulunmaktadir. Belirli anahtar sozctkleri girerek bilgisayarda kay-
nak taramasi yapmak, hicbir zaman olmadigi kadar kolaylasmistir. Herhangi bir
arama motoru secip belirlenen anahtar sozciikleri girince bilgisayar ya da bilgi-
sayara dayali teknolojiler kullaniciya bircok kaynak sunabilmektedir. Bunlar in-
celeyen arastirmaci kendi isine yarayanlari belirleyip bu kaynaklara ulasmaya ca-
lismalidir. Ancak Internet ortaminda gint gecmis, kirli, yanls, kasitli, eksik ya
da carpitilmis bilgi de ¢ok oldugundan tarama yapan kisinin dikkatli olmasinda
yarar vardir. Internet ortaminda bir kaynagi inceledikten sonra o kaynagin 6zgin
haline ulasmaya calismak icin arastirmacit 6zel bir ¢caba gostermelidir. Bulunan
kaynaklarin 6zgtin ve degistirilmemis olmasi bakimindan bu ek cabanin 6nemi
buytiktir. Ornegin, Word formatindaki bir kaynak yerine PDF formatinda bir
kaynagi yeglemekte yarar vardir ¢clinkti PDF formatindaki kaynaklar dis miidaha-
lelere daha kapalidir.
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Kendi bulgularini rapor eden
kaynaklara hirincil
kaynaklar denir.

Baska kaynaklarin
bulgularini rapor eden
kaynaklara ikincil
kaynaklar denir.

KAYNAK TURLERI

Bir arastirmada yararlanilabilecek kaynaklar, veriye yakinligi itibariyle, iki kiimede
toplanabilir. Bunlar birincil kaynaklar ve ikincil kaynaklardir. Bunlar arasindaki te-
mel fark, s6z konusu kaynaklarin sagladig: bilgilerle ilgilidir. Baska bir deyisle, bir
kaynagin birincil ya da ikincil kaynak olduguna karar verirken kullanilan baslica
olet, ilgili kaynagin kendi bulgularini mi rapor ettigi yoksa baska bir ¢alismanin
sonuglarindan mi soz ettigidir (Karasar, 2011).

Birincil kaynaklar

Bunlara “dogrudan kaynaklar” da denilmektedir. Bu tir kaynaklar kendi bulgularini
rapor eder. Ornegin, bir doktora tezi ya da dergi makalesi bizzat yazarnin yapug: ve
o tezde ya da makalede sundugu arastirma bulgularindan soz ediyorsa buna birincil
kaynak denir. Nedeni aciktir: Arastirmact yaptgi calismanin sonucunu okurlartyla
paylasmaktadir ve bu paylasim ilk kez o tezde ya da makalede gerceklesmektedir.

Bir kaynagn birincil kaynak olarak kabul edilebilmesi icin arastirmacinin ken-
di elde ettigi bulgulari raporlamasi yeterli degildir. Bu gerekli ama yeterli bir kosul
degildir. Eger arastirmact daha 6nce kendi yaptigt ve yayinladigi bir arastirma so-
nucundan bizim incelemekte oldugumuz makalede soz ediyorsa, o sonuclar icin
ayni yazarin elimizdeki makalesi birincil kaynak sayilamaz. Baska bir deyisle, iki
calisma farkli oldugu icin ayni arastirmaci tarafindan yapildig: halde onceki calis-
mada elde edilen sonuclar icin yeni makale birincil kaynak niteligi tasimaz.

Sozint ettigimiz durumu somut bir 6rnekle aciklayalim. Simsek soyadini tasi-
yan bir arastirmact 2005 yilinda “Diinyada Sayisal Erisim” konulu bir arastirma yap-
mis ve Ulkeleri gtincel teknolojilerin kullanimryla ilgili sayisal erisim degerleri aci-
sindan karsilastirmis olsun. Ayni arastirmacinin 2012 yilinda “Turkiye’de Cokor-
tamli Okuryazarlik” isimli yeni bir arastirma yaptigint da varsayalim. Bu arastirma-
c1, 2012 tarihli makalesinde 2005 yilindaki makalesinin sonuclarina gonderme ya-
pabilir. Biz alanyazin taramasi yaparken 2005 tarihli makalenin bulgulariyla ilgile-
niyorsak ve sz konusu bulgulardan ayni arastirmacinin 2012 tarihli makalesi ara-
ciligiyla haberdar oluyorsak 2012 tarihli makale bizim icin birincil kaynak degildir.
Yeni makalenin yazart aynidir ama daha 6nce yapimis bir arastirmanin sonucla-
rindan soz etmektedir. Birincil kaynak sayabilmemiz icin bizim okumakta oldugu-
muz calisma kendi sonuglarini raporlamalidir.

Birincil kaynaklara dogrudan kaynak denmesinin baslica nedeni, stz konusu
kaynagin kendi sonuclarini raporlamasi ve bizim o sonuclart baskalarindan ya da
aracilik eden kaynaklardan 6grenmiyor olmamizdir. Birincil kaynaklarin 6nemi de
buradan gelir ¢linkt bir kaynagin sundugu bilgileri baska kaynaklar bize aktardi-
ginda bilgi biraz degisime ugrayabilir, yorumlar eklenebilir, anlamlar kayabilir ya
da okudugumuz bilginin baglami farklilasmis olabilir. Bu nedenle, cogu zaman bi-
rincil kaynaklar daha giivenilir kaynaklar olarak degerlendirilir.

ikincil kaynaklar

Bu kaynaklara “dolayli kaynaklar” da denilmektedir. Bu tir kaynaklar, bizi daha
once yapilmis baska calismalarin sonuclarindan haberdar eder. Daha dogrusu,
okumakta oldugumuz kaynak da bir alanyazin taramast yapmistir. Bu kapsamda
bazi bilgilere ulasmistir ve bu bilgileri okuyucusuna aktarmaktadir. Aktarilan bilgi-
ler, okumakta oldugumuz kaynak tarafindan tretilen ve ilk kez rapor edilen bilgi-
ler degildir.
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Ikincil kaynak konusunu somut bir érnekle aciklayalim. Bulut soyadini tastyan
bir arastirmact 2008 yilinda “Turkiyenin Dis Politikast” baslikli bir makale yayinla-
mis olsun. Yagmur soyadini tastyan bir arastirmacinin da 2011 yilinda “Ttrkiye’nin
Komsulari ile Iliskileri” basligini tastyan bir makale yayinladigini varsayalim. Yag-
mur (2011) makalesinde Bulut (2008) makalesine atif yapilsin ve biz Bulut (2008)
calismasinin sonuclarini kullanacak olalim. Burada bizim i¢in Yagmur (2011) ikin-
cil kaynaktir.

ikincil kaynaklarin temel islevi aracilik etmektir. Bu kaynaklar genel olarak bi-
zi daha 6nceden yazilmis kaynaklarda yer alan bilgilerden haberdar eder. S6z ko-
nusu bilgiler bize sunan kisiler tarafindan incelenir, ne kadarinin alinacagina karar
verilir, isevuruk olarak degerlendirilir ve ¢ziimsendigi bicimiyle aktarilir. Yasamsal
olan nokta da burasidir: Acaba 6zgiin kaynaktaki bilginin baglami ve anlami degi-
siklige ugramis midir? Kuskusuz, bu kacinilmazdir ve aktarilan bilgi bir miktar de-
gisiklige ugrar. Hatta aktarma bicimine gore anlam da kayabilir. Ikincil kaynakla-
rin, birincil kaynaklara oranla, daha az glivenilir olmasinin temel nedeni budur.

Sunu da belirtmek gerekir ki, ikincil kaynaklar gtivenilmez kaynaklar degildir.
Arastirmacilar, belirli bir kaynaktan yararlanirken zaten bilimsel etige uygun dav-
ranmak zorundadirlar. Arastirma etiginde alinti ve aktarmalarin nasil yapilacag: da
belirlenmistir. Ornegin, hicbir arastirmaci, baskasinin gériislerini ya da bulgularini
degistirerek sunma hakkina sahip degildir. Bizim burada so6ziini ettigimiz kaynak
glvenilirligi biraz gorelidir ve birincil kaynaklar ile ikincil kaynaklart genel anlam-
da karsilastirmaya dayanmaktadir.

Yeri gelmisken burada bir de uyart yapmak yerinde olacaktir. Arastirmacilar,
genel ilke olarak ikincil kaynaklarla yetinmemeli ve olanakli olan durumlarda bi-
rincil kaynaklara ulasmaya calismalidirlar. Bircok arastirmada baskalarinin yazdik-
lar1 okunmakta ve onlar hangi kaynaklari referans olarak vermislerse yeni arastir-
macilar da ayni kaynaklart kendileri yararlanmis gibi referans gostermektedirler.
Hatta bircok kaynakta alintilar bile ayni olmaktadir. Kural olarak, bir arastirmaci
kendisinin okumadig: ya da incelemedigi hicbir kaynag: referans olarak vermeme-
lidir. Tkincil kaynakta anilan baska bir kaynagi bulmaya calismali, her tiirlii cabaya
karsin o kaynagi bulamiyorsa okudugu kaynagi “aktaran”, bulamadigi kaynag: da
“aktarilan” olarak belirtmelidir.

Alanyazinda gereginden cok ya da gereksinim duyulandan az kaynak oldugunda arastirma-
cilar ne yapmalidir?

ALANYAZIN YOGUNLUGU

Bu kavram arastirma yapacagimiz konuya iliskin alanyazinda ne kadar kaynak
bulunduguyla ilgilidir. Arastirmacilar, konuya baglt olarak, cok sayida kaynakla
karsilasabilecekleri gibi oldukc¢a sinirlt sayida kaynak da saptayabilirler. Her iki
durum da kendine 6zgii sorunlar yaratir. Kaynak cok oldugunda “bu kadar kay-
nagin arasinda ben ne yapacagim, bu kaynaklarla nasil bas edecegim?” gibi ya-
kinmalar olur. Kaynak sayisi cok sinirli oldugunda ise “neden dogru durtist bir
konu se¢cmedim, bu kadar az kaynakla ben nasil arastirma yapacagim?” gibi siz-
lanmalar duyulur. Acaba hangi durum daha kotidur? Arastirmact olarak hangisi-
ni tercih edersiniz? Bunlarin ¢6ziimti var mi? Elbette her iki durumun da ¢6zimiu
vardir.

ikincil kaynaklarda anlam
kaymasi ya da sapmalar
olabilir.

7 SIRA SiZDE
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Alanyazin derin ise giincel ve
dogrudan kaynaklara agirlik
verilmelidir.

Derin Alanyazin

Arastirilacak konu hakkinda ¢ok sayida kaynak bulunabiliyorsa ya da incelemek
ve yararlanmak amaciyla olusturdugumuz liste uzunsa o konuyla ilgili olarak de-
rin bir alanyazin var demektir. Ancak boyle bir durumdan s6z edebilmek icin kay-
naklarin konuyla ilgili olmasi kosulu aranmalidir.

Konuyla ilgili cok kaynak varsa ve kapsayict bir alanyazin taramasi yapmak gti¢
gortintiyorsa arastirmaci ne yapmalidir? Cok sayida kaynagin oldugu durumlarda
belirli bir stizme ve ayiklama yapmak kacinilmazdir. Bunun i¢in ulasilan kaynak-
larin 6zetlerine goz atip ilgisiz ya da diistik kaliteli olanlar bir yana birakilabilir.
Ancak bunu yaparken yanli davranip arastirmacinin kendi gortislerine uymayan
kaynaklar disarida birakilmamalidir. Boyle bir yola basvurmak alanyazin taramasi-
n1 gecersiz kilabilir.

Ozetlere dayali olarak karar verdikten sonra ilgili goriinen kaynaklar daha ay-
rintili inceleyerek de bazi kaynaklardan vazgecilebilir. Ozellikle diisiik kaliteli ¢a-
lismalarin ¢cogu bu yolla ayiklanabilir. Dikkatli inceleme yapamayan arastirmacilar
bu asamada kaynak sayisint pek azaltamazlar. Bunun temel nedeni “cok kaynak-
tan olusan bir kaynakcanin daha cok begenilecegi” dustincesidir. Ne var ki, bu go-
riis yanlistir ve bilim diinyasinda fazla saygi gdrmez. ilke olarak, az sayida ama il-
gili kaynaklardan olusan bir alanyazin taramasi, ¢cok sayida ilgisiz kaynagin yer al-
digt bir kaynakcadan daha gecerlidir.

Kaynaklart incelerken hangi kaynaklara daha cok gtivenilebilecegine iliskin bir
gosterge de ayni kaynagin stirekli karsiniza ¢itkmast ya da bircok kaynakta ondan
soz edilmesidir. Eger bir kaynak farkli arastirmacilar tarafindan kullanilmis ve on-
larin arastirmasina katki saglamis ise, kural olarak o kaynagin daha giivenilir oldu-
gu varsayilabilir. Ancak yine de yazarin kendisi, bagli oldugu kurum ve yayin yap-
181 derginin de dikkate alinmast yararli olabilir. Uluslararast hakemli dergilerde ya-
yinlanmis bir yazi tanitim amacl bir dergideki yazidan daha gtivenilirdir. Ayni se-
kilde, bir konuda cok sayida arastirma yapan bir akademisyenin yazist o konuyla
ilgili kisisel diistincelerini ya da gozlemlerini paylasan bir kisininkinden daha cok
glvenilirdir. Bunlart gbzeterek de bazi kaynaklar ayiklanabilir.

Kaynak sayisini azaltmaya dontk bir baska yol da genel uzlasmalari temel al-
maktir. Saglam kuram ve arastirmalar genellikle farkli baglamlarda yapilmis calis-
malarin tutarli sonuclarina dayanir. Eger bir kuram degisik arastirmacilar tarafindan
test edilmis ve benzer sonuclar elde edilmisse bu sonuclara daha gtivenilebilir.
Benzer bicimde, bir arastirma, farkli kiiltiirlerde ve degisik orneklemler ile yinelen-
digi halde tutarli sonuclar sagliyorsa bu sonuglara daha saglam sonuclar olarak ba-
kilabilir. Alanda saglam olarak kabul edilen ve tutarlt bulgular ortaya koyan aras-
tirmalarin sonuclariyla celisen kaynaklara nitelik acisindan biraz daha temkinli
yaklasmakta yarar vardir. Ancak sunu da vurgulamak gerekir ki, bir calismanin so-
nuclar oteki calismalarin sonuclariyla tutarlilik gostermedigi icin o kaynak disari-
da birakilamaz; bu tiir kaynaklari daha dikkatli incelemek ve calismanin kendisin-
de bir sorun olup olmadigina bakmak gerekir.

Hangi calismalarin alanda “kilometre tast” oldugu konusunda bir belirsizlik ya
da kusku varsa, daha deneyimli arastirmacilarin gortislerini almak yerinde olabilir.
Tez yapan 6grenciler bu konuda danismanlarindan yardim isteyebilirler, bagimsiz
arastirmacilar ise alanda isim yapmis ve herkesin saygi duydugu meslektaslariyla
gorusebilirler. Kisacasi, alanda sayginligi olan ve sik yararlanilan kaynaklara once-
lik vererek asirt sayidaki kaynak sayisint azaltmak olanaklidir. Ancak bunu tembel-
lige dontstirmemek gerekir.
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Yiizeysel Alanyazin

Arastirilan konu hakkinda daha once yayinlanmis ve bizim yararlanabilecegimiz
kaynaklarin sayist cok az ise o konuda ytizeysel ya da sig bir alanyazin var demek-
tir. Baska bir deyisle, konuyla ilgili kaynak bulmanin zor oldugu durumlarda alan-
yazin yuzeyseldir.

Kaynak sayisi cok az ise ne yapmak gerekir? Bunun ic¢in ilk yapilacak sey
anahtar sozctkleri gozden gecirmektir. Secilen anahtar sozctikler yeterli sayida
sonucu vermeyebilir. Bu nedenle, anahtar sozctikleri degistirmek bir ¢c6ziim ola-
bilir. Cok 6zel anahtar sozclikler yerine biraz daha genel ve kapsayict anahtar
sozciikler kullanilabilir. Tkinci bir ¢dziim, aramadaki sinirliliklart kaldirmaktir.
Ornegin, aramada son on yil gibi bir sinir konulmussa bundan vazgecilebilir. Ay-
nit sekilde, aramaya baslarken yalnizca tezleri ve makaleleri iceren bir sinirlama
konulmussa kitaplar ve bildirileri de kapsayacak bir genisletme yapilabilir. Uciin-
cu bir yol da, dolayli kaynaklara yonelmektir. Baska bir deyisle, bir konuyla dog-
rudan ilgili kaynaklarin sayist uygun bir alanyazin taramasi icin yeterli degilse
konuyla dolayli bicimde iliskili olan kaynaklari da kapsayacak bir tarama yapila-
bilir. Son ¢6ztiim yolu olarak, baska alanlarda tretilmis kaynaklara basvurmak
diistiniilebilir. Ornegin, uluslararas: iliskiler alanindaki bir arastirma icin yeterli
sayida kaynak yoksa ve konuda uygunsa belki tarih ya da siyaset bilimi gibi
alanlardaki bazi kaynaklardan yararlanilabilir.

Alanyazin taramasinda “ideal kaynak sayis1” nedir? Bu sorunun kesin ve tzerin-
de uzlasilmis bir yanit1 yoktur. Yapilan calismanin niteligine, konusuna, tartismala-
rin yogunluguna ve alanyazindaki yayimlarin durumuna gore bu sayir degisebilir.
Belirli bir uzlasmaya ya da kurala dayanmamakla birlikte, genel olarak sosyal bi-
limlerdeki ytiksek lisans tezleri icin en az 30, doktora tezleri icin ise en az 50 kay-
nak alt sinir gibi diistintlebilir. Ancak bunlari kesin bir 6l¢ti olarak almamakta ve
genel bir fikir olusturmaya dontik oneriler gibi gormekte yarar vardir. Sunu da be-
litmek gerekir ki, bu sayilar tamamlanmis tezlerin sonundaki kaynakcalarda yer
alan kaynaklara iliskindir. Kuskusuz, alanyazin taramasina baslarken daha c¢ok sa-
yida kaynak bulunacak ve incelemeye alinacaktir.

Kapsamli ve sistematik bir alanyazin taramasi yaparken ne tiir teknikler kullanilmaktadir?

ALANYAZIN TARAMA TEKNIKLERI

Alanyazin taramasi, basitce, arastirilan konuyla ilgili kaynaklart bulup onlardan bir
sekilde yararlanmak degildir. Hicbir bilimsel ¢alismada alanyazin taramas: rastgele
yapilmaz, kaynaklari incelerken mutlaka belirli bir sistematik izlenir. Arastirmanin
her asamasinda oldugu gibi, alanyazin tarama asamasinda da amaca uygun teknik-
ler kullanilir. Ozellikle arastirmaya dayali calismalarin ortak sonuclarini incelerken
ise kosulabilecek teknikleri dogru secmek ve uygulamak gerekir (Gall, Borg, & Gall,
1996). SHz konusu tekniklerden yaygin olarak kullanilanlar asagida ¢zetlenmistir.

Geleneksel Tarama

Geleneksel alanyazin taramasinda konuyla ilgili olan kaynaklar okunur, uygun
yerlerinden notlar alinir ve ulasilan sonuclar belli bir mantik ortintiist icinde sunu-
lur. Bunu yaparken yazar tipki bir 6yki anlatir gibi davranir. Bu teknik kullanildi-
ginda cogunlukla iyi ¢alismalar on plana ¢ikarilir. Iyi calismalarin neler olduguna
da yazar karar verir. Ancak hangi calismalarin alana 6nemli katk: sagladigini belir-
lemek o kadar da zor degildir. Konuyla ilgili baska calismalara bakildiginda alan-

Alanyazin s1g ise dolayli
kaynaklara yénelmek yerinde
olabilir.
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da kilometre tasi niteliginde olan kaynaklar kolayca ayirt edilebilir. Bunlari belirle-
yen yazar sOz konusu kaynaklari daha yakindan inceler ve kendi yaziminda bun-
lara ozel vurgular yapar.

Daha 6nce de deginildigi gibi, bir alanyazin taramasinda incelenen her kaynak
alana esit katki saglamaz ya da tim kaynaklar ayni oranda 6nemli degildir. Dola-
yistyla, alanyazin taramasini yapan arastirmact begendigi ya da degerli buldugu ca-
lismalart 6n plana ¢ikarir; bunlardan daha sik s6z eder ve daha ¢ok yararlanir. Bu-
na karsilik, yazar, gorece daha 6nemsiz olan ya da alana cok sinirli katki saglayan
kaynaklardan az s6z eder. Baska bir deyisle, 6bnemli kaynaklara agirlik verilirken,
distik bnemde gortlen kaynaklar ender olarak referans gosterilir.

Burada alanyazin taramasini yapan arastirmaci aslinda yararlandigi kaynaklar
hakkinda bilerek ya da bilmeyerek nitel yargilarda bulunmaktadir. Hangi kaynagin
cok, hangisinin az dnemli oldugu 6znel bir degerlendirmedir. Yazar kaynaklar hak-
kinda bilgi verirken de, o kaynaklardan yararlanirken de kisisel bakis acisini yansi-
tir. Hatta bazi yazarlar kendi bakis acilarint giiclendiren calismalara daha genis yer
verirler, karsit gortisleri iceren kaynaklar hakkinda ise yeterince ayrinti sunmazlar.
Deyim yerindeyse, bu tiir taramalarda yazarlarin bilinmeyen akil yirtitme stratejileri
vardir. Yazarlar, inceledikleri kaynaklar hakkinda gorinmeyen kisisel degerlendir-
meler yaparak kendilerince iyi gordiikleri calismalara dncelik verirken, yeterince iyi
bulmadiklar calismalart ya destekleyici nitelikte ya da ayrik 6rnekler olarak sunarlar.

b,
DIKKAT A! Geleneksel taramanin sonuclar: cogunlukla 6znel ve yiizeyseldir.

Geleneksel alanyazin taramasini bir 6rnekle aciklayalim. “Ttrkiye’'nin Avrupa
Birligi ile iliskileri” tizerine calisan bir arastirmaci alanyazin taramasi yaparken ko-
nuyla ilgili tarismalara deginmek ve okuyucuyu bunlardan haberdar etmek zorun-
dadir. Bunun icin 6zetlemeler yapacak, farkli gorusleri destekleyen/elestiren kanit-
lar sunacak ve kendisi de bireysel degerlendirmelerde bulunacaktir. Hangi kuram-
sal goruslerin ya da arastirma sonuglarinin daha dogru oldugu konusunda mutlak
bir 6l¢ii yoktur. Burada dengeyi saglamasi gereken arastirmacidir. flke olarak,
arastirmaci, bagimsiz calismalarin sonuclarindan kendi arastirmasi icin uygun bir
zemin ve baglam yaratmalidir.

Oy Sayma

Oy sayma, Ozellikle deneysel ve yari deneysel arastirmalart incelerken kullanilan
bir tekniktir. Bu teknik uygulandiginda ayni alanda yapilan arastirmalar ti¢ kiime-
de toplanir. Bagimli degisken tzerinde etkisi arastirilan bagimsiz degiskenin so-
nuclari ne yonde ise her kaynak buna uygun bir kategoriye yerlestirilir. Bagimsiz
degisken sonucu olumlu yonde etkiliyorsa (+), olumsuz yonde etkiliyorsa (-), an-
lamli bir fark yaratmiyorsa (0) isareti kullanilir. Sonra da arastirmalarin ¢ogunun
hangi kategoride yer aldigina bakilir.

Bunu somut bir 6rnekle aciklamaya calisalim. Pazarlama alanindaki bir arastirma-
da dogrudan pazarlama ve elektronik pazarlama stratejilerinin satis rakamlarina etki-
sini inceledigimizi diistinelim. Arastirmacinin temel denencesi de elektronik pazarla-
ma stratejisinin daha olumlu sonuglar saglayacag: dnermesi olsun. Degisik 6rneklem-
ler alinarak ve farkli Grinlerin pazarlama kampanyalarindan hareket edilerek gercek-
lestirilen 20 tane deneysel arastirma saptamis olalim. Bu arastirmalarin 10 tanesinde
elektronik pazarlama daha iyi (+) sonuclar verirken 7 tanesinde elektronik pazarla-
ma daha dustik (-) satis rakamlari getirmis olsun. Geriye kalan 3 calismada ise, iki uy-
gulama arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark bulunmadigini (0) varsayalim.



3. Unite - Alanyazin Taramasi

69

Boyle bir durumda alanyazin taramasini yapan kisi hangi cikarimda bulunacaktir?
Arastirmacinin isi zor ¢iink farkli arastirmalar farkli sonuclar ortaya koymaktadir.
Arastirmact bu durumda hangi tarafta kac¢ arastirmanin yer aldigint belirtmekle
yetinemez. Ger¢i bu sayilart vermek bir egilim gosterebilir fakat yaniltict da olabi-
lir. Genis kapsamli calismalar ile dar olcekli calismalar esit statiide gormek dogru
olmayabilir. Bu nedenle, arastirmaci daha elestirel bir ¢coztimleme yapmalidir.
Olumlu yonde sonug ortaya koyan arastirmalarin ortak yonleri var mudir, varsa ne-
lerdir? Ayni sekilde, olumsuz ya da karsit sonuclar saglayan calismalarin benzer
yonleri nelerdir? Bu gibi sorulara elestirel olarak yanit arayan bir arastirmact aslin-
da ne tlr arastirmalarin hangi sonuclara ulastigini saptamaya calismaktadir. Dik-
katli ve elestirel coztimlemeler yapildiginda genel gecer sonuclar yerine daha 6zel
durumlar yakalanmis olur. Bu da daha sonraki arastirmalara kaynaklik edebilir.

Meta Analiz

Meta analiz tirtindeki calismalar, deneysel ya da yari-deneysel arastirmalarin ortak is-
tatistiksel sonucu tizerinde odaklanir. Meta analiz yapabilmek icin aynt konudaki aras-
tirmalar dikkatle incelendikten sonra taramay1 yapan kisinin koydugu olctitleri karsi-
layan calismalar secilir. Bu secki bir liste ortaya cikarir. S6z konusu listenin alanda o
gline degin yapilan arastirmalar kapsayict ya da yansitict bir liste olmast 6nemlidir.

Secim olcttleri, arastirmacinin kendince anlamli ya da gerekli gordiigu olctitler-
dir. Incelenen arastirmalarin hakemli dergilerde yayinlanmis olmasi, son on yili
kapsamasi vb. olctitler konulabilir. Ancak ol¢titlerin her birinin mantikli bir gerek-
cesi olmalidir ¢inkti her 6l¢it daha once yapilmis bazi calismalari kapsamak, ba-
zilarint da disarida birakmak icin kullanilir. Keyfi olcttler koyarak olusturulan si-
nirlt sayidaki arastirma listesi, tarama yapilan alandaki durumu tam yansitmaz. Da-
hasi, bu sekilde secilmis arastirmalarin ortak sonucu, alandaki arastirmalarin biti-
ni icin gecerli sonuclar saglamayabilir.

Meta analiz sonucunda ulasilan deger istatistiksel bir degerdir ve etki biiyiik-
ligii (effect size) olarak adlandirilir. Etki buytikligiini hesaplayabilmek icin her
arastirmadaki deney ve kontrol gruplarinin ortalama puanini ve standart sapmast-
nt bilmek gerekir. Hesaplama yaparken tim arastirmalardaki deneysel gruplarin
ortalamasindan (E) kontrol gruplarinin ortalamasi (K) cikarilarak kontrol gruplari-
nin standart sapmasina (SS) boltiniir. Elde edilen sonug¢ aslinda bir z puanidir ve
istatistik cizelgelerden bunun ytizdelik sira karsiligina bakilir.

Bir 6rnek verelim. Ogrenci ddevlerini okuyup yapilan hatalar gidermeye do-
niik Oneriler sunmanin akademik basariya bir etkisi olup olmadigmni arastirdigimi-
z1 distnelim. Konuyla ilgili olarak saptanan 15 tane arastirmanin deneysel grupla-
rina doniik uygulamalarda ¢gretmen odevi topladiktan sonra dikkatle okumus ve
gordugl hatalart dizeltebilmeleri icin her 6grencinin 6devinin tGzerinde yazili geri-
bildirim vermis olsun. Buna karsilik, kontrol gruplarina dontik uygulamalardaki 6g-
retmenler 6devleri okumus ama herhangi bir geribildirim yazmadan 6devleri iade
etmis olsun. Daha sonra her arastirmada deney ve kontrol gruplarindaki 6grencile-
rin basarilarinin 6lcildiigiini varsayalim. Eger sonucta EB=0,67 gibi bir deger elde
ediliyorsa ve bu da ytizdelik dilim olarak %75 degerine karsilik geliyorsa bunun an-
lam1 sudur: Her 6grencinin ¢devi Gizerinde yazili geribildirim vermek, ortalama bir
ogrenciyi %50 dizeyinden alip %75 diizeyine ¢ikarmaktadir. Daha acik bir deyisle,
kendi grubunda 6grencilerin yarisindan iyi ama oteki yarisindan kot durumda
olacak bir 6grenci, 6devine iliskin yazili geribildirim aldiginda daha basarili olmak-
ta ve bu kez grubundaki her tic 6grenciden ikisini geride birakmaktadir.

Meta analiz tiirii
degerlendirmelerin sonucu
etki blyiikligi olarak
adlandirilir.
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Alanyazin taramasi gok
genis ya da cok dar
olmamahdir.

En lyi Kanit

Aslinda bu teknik, meta analizin bir uzantisi olarak gortlebilir. Burada da bir se-
cim vardir ama bu teknikteki secim biraz daha amacl ve 6zel bir secimdir. Meta
analizde belirlenmis olan se¢cme olcttleri genel ve kapsayicidir. Oysa en iyi kanit
tekniginde alanyazin taramasi yapan arastirmaci saptadigi calismalart baglam, ice-
rik, etki, yontem vb. acilardan inceledikten sonra bunlardan bazilari Gizerinde
odaklanir. Deyim yerindeyse, tim calismalari bir havuza atip ortak sonuca bakmak
yerine, dnemli ya da saglam olarak degerlendirdigi calismalara agirlik verir. Sonra
da elindeki listede yer alan arastirmalarin ortak sonucuna bakar. Ulasilan sonug,
tipki meta analizdeki gibi istatistiksel bir sonuctur.

Durumu bir drnekle aciklayalim. Kubasik (isbirligine dayal) 6grenmenin 6g-
renci basart ve tutumlarini nasil etkiledigini inceledigimizi varsayalim. Alanda ¢ok
sayida ve birbirinden oldukca farkli kubasik 6grenme yontemi bulunmaktadir.
Bunlarin bazilari takim tyelerinin ortaklasa bir Girtin yaratmasini dnemsemekte,
bazilart 6grencilerin stire¢ icindeki etkilesimlerine daha ¢ok deger vermekte, kimi-
leri de hem stireci hem de iriini temel almaktadir. Bir arastirmact takimlar arasin-
da yarisma ongoren kubasik 6grenme yontemlerinin ve boyle bir boyut icermeyen
kubasik 6grenme yontemlerinin etkilerini merak edebilir. Bu noktadan hareketle,
arastirmact, ortak sonuclarina bakacagt arastirmalart bu acidan sinirlayabilir.

Boylesine isevuruk tercihler yapabilmesi ve ¢zel dlctitler koyabilmesi icin alan-
yazin taramasi yapacak kisinin kuramsal acidan gerekcelerinin olmast beklenir. Bir
seye en iyi kanit diyebilmesi icin o konuda cesitli kuramsal tartismalar yapiliyor
olabilir ya da alanyazinda ortaya cikan sonucu tam olarak agiklayan boyutun ne
olduguna iliskin denenceler bulunabilir. Dolayisiyla, alanyazin taramasini yapan
kisi bu tartismalarin ya da gortislerin dogrulugunu zaten yapimis olan arastirmala-
rin bulgularina gore test etmek isteyebilir. Boylece, nelerin ise yaradigint ve nele-
rin ise yaramadigint ortaya koyabilir. Bunu yaparken de kendi arastirma sorulart
acisindan gerekli gordigu olctitlere dayali bir tarama gerceklestirebilir.

ALANYAZIN TARAMA OLCUTLERI

Bir arastirmada alanyazin taramasi yaparken belirli ilkeleri ve ol¢titleri gozetmek-
te yarar vardir (APA, 2001; Barzun & Graff, 1996; Medawar, 1999). Bunlara dikkat
etmeden yapilan bir alanyazin taramasi, arastirmaya beklenen katkilari saglayamaz
hatta yaniltict bile olabilir. Alanyazin taramast sirasinda dikkate alinmasi gereken
olcttler asagida aciklanmustir.

Kapsamhilik

Genellikle arastirma yapilan alanda daha 6nceden tretilmis bircok ¢alisma vardir.
Bunlarin 6énemli bir bolimi yayinlanmustir. Arastirmacilarin kendi calismalarint bir
zemine oturtabilmeleri ve eldeki arastirmanin alana hangi ek katkilart sagladigini
netlestirebilmeleri icin var olan kaynaklar: iyi incelemeleri gerekir. Alanda uretil-
mis olan bilgi miktarint dogru ve dengeli bicimde yansitabilmek icin arastirmacilar
hangi kaynaklart incelediklerine dikkat etmelidirler. Burada ne kadar kaynak ta-
randigi kadar hangi kaynaklarin incelendigi de 6énemlidir. Cok az sayida kaynakla
yetinmek alandaki bilgilerin niteligini ve miktarini dogru yansitmaz. Kuramsal
aciklamalar, arastirma sonuclari, izlenen yontemler, tartisma konulari ve yeni egi-
limleri tam olarak ortaya koyabilmek icin kapsamli bir alanyazin taramasi yapma-
ya 6zen gosterilmelidir.
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Elestirellik

Alanyazin taramasi yaparken arastirmacilarin var olan bilgileri 6zetleyip gecmek
yerine elestirel bir tutum sergilemeleri beklenir. Kaynaklardan notlar alip sonra
bunlari birbiri ardina rapor eden bir arastirmaci, alandaki eksikleri ve yeni arastir-
ma gereksinimlerini gbremez. Dahasi, bu tir arastirmacilar, farkli kuramsal tartis-
malart ve birbiriyle celisen ya da celisiyor gibi goriinen arastirma sonuclarini da
tam olarak anlayamaz. Alanyazin taramast yapan bir arastirmaci, inceledigi kay-
naklarin satir aralarint iyi okuyabilmelidir. Tartismalarda tutarlidik var mr? Arastir-
malar kendi amaclarina ulasmis mr? Yontemsel tercihler dogru mu? Beklenmedik
etkilerden soz edilebilir mi? Ulasilan sonuclar, kullanilan yontemlerden etkilenmis
olabilir mi? Arastirmalarin sonuglari arasinda ne gibi benzerlikler ve farkliliklar dik-
kati cekmektedir? Birbiriyle celisen sonuclarin aciklamasi ne olabilir? Elestirel oku-
ma yapmayan bir arastirmact bu tiir sorularin hicbiriyle ilgilenmeyecegi icin alan-
yazini Ozetlemenin Otesine gecemez.

Kaynaklari elestirel olarak degerlendirirken icerige dontik ciddi sorularin yani
sira kolayca yanitlanabilecek basit bazi sorular da sorulabilir. Yazar kimdir, yazdi-
g1 alanda uzman mudir? Kaynagin yayin yili nedir, kaynak giincel midir? Kaynak bir
kitap ise son baskist midir? Yayinct saygin mudir, bilimsel yayinlar konusunda ta-
ninmis midir? Kaynak bir makale ise yayinlayan dergi hakemli midir ya da alanda
bilinmekte midir?

Ozellikle Internet gibi teknolojilerin ¢cok belirleyici oldugu giinimiiz diinya-
sinda alanyazin taramasi yapan bir arastirmaci kaynaklarin giivenirligini sorgula-
malidir. Kuskusuz, bunu tam anlamiyla yapmak her zaman olanakli degildir. An-
cak bazi tercihler yapilabilir. Ornegin, taramaya akademik yayinlart iceren bir
kiitiphaneden baslanabilir. Ozellikle tiniversite kiitiiphanelerinde bulunan bi-
limsel dergiler iyi bir baslangi¢c noktast olabilir. Ayni sekilde, kiitiphanede bulu-
nan kitaplar da giivenilir sayilabilir ¢clinkii bir tGniversite kiitiphanesine kitaplar
alinirken ilgili alanlarin uzmani olan akademisyenler istemde bulunmakta ve k-
tiiphaneler bu istemleri oncelikle karsilamaktadirlar. Baska bir 6neri olarak, In-
ternet taramasinin sonucunda c¢ikan uzun listeleri karsilastirip ¢ok atifta bulunu-
lan ya da 6nemli oldugu anlasilan kaynaklardan bir kisa liste olusturarak bu lis-
tedeki kaynaklari incelemektir.

Alanyazin taramasinda kullanilan dil, aslinda arastirmacinin ne kadar elestirel
oldugunun bir gostergesidir. Eger arastirmact buldugu kaynaklari birbiri ardina
ozetleyip geciyorsa pek elestirel oldugu soylenemez. Kaldi ki, boyle bir dil ancak
“alanyazinda ne var?” sorusunun yanitini verir. Buna karsilik, yararlanmalarini ken-
di anlatiminin bir pargast olarak kullaniyor ve incelemis oldugu kaynaklar ya da
onlardan aldigi bilgiler hakkinda degerlendirmelerde bulunuyorsa elestirel oldugu
soylenebilir. Elestirel bir dil de “alanyazinin durumu nedir?” sorusunun yanitini ve-
rir. Kisacast, alanyazin taramasinda kullanilan dil yalnizca betimleyici diizeyde kal-
mamali, degerlendirmeci bir anlayist da yansitmalidir.

Sunu da belirtmek gerekir ki, bir konuda elestirel olabilmek icin dncelikle o ko-
nu hakkinda kapsaml: bilgilere sahip olmak ve bu bilgileri iyi 6ziimsemek gerekir.
Ayrica, alanyazin taramasinin kendisinin de tartisma ve elestiri konusu olacagi
unutulmamalidir. Nitekim alanyazin taramalarini degerlendirirken bazi sorular
glindeme gelir. Yazar kimin icin yazmuistir, yazinin hedef kitlesi bilim insanlari mi1
yoksa baskalart me? Yazar kendisinden 6nce tretilmis olan bilgileri yeterince ince-
lemis mi? Yazarin bilinen bir bakis a¢ist var mi? Yazarin bakis acgist yansiz mi ya da

Alanyazin taramasi 6zetleme
degil degerlendirme niteligi
tasimalidir.
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nesnel mi? Yazarin rapor ettigi bilgiler birincil veriler mi? Yazarin verdigi bilgiler
baska kaynaklardaki bilgilerle tutarli mi? Yazar mantiksal bir sira izliyor mu?

Oziimseyicilik
Arastirmact inceledigi alanyazint gercekten anlamis goriintiyor mu? Bu sorunun ya-
nit1, 6zglin ve islevsel arastirmalar yaparken cok onemlidir. Ne yazik ki, bircok aras-
tirmanin alanyazin taramastyla ilgili bolimi yigma bir yapi gibidir. Deyim yerindey-
se, tuglalarin arasinda har¢ olmadig1 icin yap: saglam degildir. Ozellikle alanyazina
hakim olmayan arastirmacilar, kaynaklardan aldiklart notlart birbiri ardina siralar
gecerler. Arastirmayi okuyan bir kisi kisa stire icinde sikilir ve alanyazinin ne soyle-
digini tam anlamiyla kavrayamaz. Oysa arastirmact tipki bir 6ykt yazar gibi kendi
icinde saglam bir olay 6riintiisti kurgulamak zorundadir. Baska bir deyisle, alanya-
zin taramasiyla ilgili bolimde arastirmact baskalarina teslim olmamali ve yazdikla-
rinin kendi kaleminden ciktigint hissettirmelidir. Bunun icin konular arasinda uy-
gun gecisleri basariyla yapabilmeli ve kendi degerlendirmelerini sunabilmelidir.
Alanyazini yeterince oziimsemeden yazan arastirmacilar raporlarinda kendi
seslerini tam duyuramazlar. Bu demektir ki, baskalarinin calismalarini 6zetlemek-
ten kendi degerlendirmelerine, bakis acilarina ve saptamalarina yer kalmaz. Daha-
s1, arastirmaci kendi yaptigt ise imzasini atamamis olur ki bunun da yansimasi de-
gisik tonlarda birbirini izleyen alintilar ya da fikirlerdir. Nitekim yararlanilan bazi
kaynaklar koyu bir akademik dile dayanirken bazilari alabildigine sanatsal bir dili
yansitmaktadir. Bunlart kendi dilinden anlatan bir arastirmaci olmayinca paragraf-
lar arasinda buyutk farkliliklar olusmaktadir. Oysa arastirmact kendi kullandig: dil
ve tonda yazmalidir ki, sunulan bilgileri 6zimsemis oldugu kolayca anlasilabilsin.

b
DIKKAT A!

Arastirmacilar, amaclarina uygun yeterli sayida kaynagi okumadan alanyazin taramasi ra-
porunu yazmaktan kacinmalidirlar.

Giincellik

Alanyazin taramast her ne kadar arastirmanin baslangicinda yogun olarak yapilsa
da aslinda arastirma bitinceye kadar stirer. Ozellikle tez yapan bir arastirmact ra-
porun son seklini tamamlamadan 6nce oteki bolimlerle birlikte alanyazin tarama-
sint da gozden gecirir. Alanda yeni kaynaklar varsa ve bunlar kendi arastirma ko-
nusuyla iligkiliyse o kaynaklardan da yararlanir ve kaynakcasini bu dogrultuda
glinceller. Baslangicta alanyazin taramasiyla ilgili bolimu yazarken arastirmacinin
buldugu kaynaklar yeterli gordiigti bir asama vardir. Zaten bu asamaya gelmeden
kaynak incelemelerini bitirmez. Eger yeterince kaynak inceledigini disintrse o
noktada alanyazin bolimint yazmaya baslar. Bununla birlikte, arastirma bitince-
ye kadar yeni kaynaklari bulur ve bunlart stirekli olarak kaynakcasina ekler.

ilke olarak eski kaynaklar yerine daha giincel kaynaklardan yararlanmak ¢énem-
lidir. Bu, hem bilimin birikimliligi hem de glincelligi acisindan 6énemlidir. Varsayim
olarak, daha yeni kaynaklarin 6ncekilerin tizerine eklemeler yapacag: distntldi-
gl icin 6nemli bir bilgi atlanmamis olur. Ayrica, aynt kaynagin eski yazimlarina go-
re yeni yazimlarinda eklemeler, cikarmalar, dizeltmeler ve gelistirmeler olabilir.
Daha yeni kaynaklar bunlari da yansitir. Ozellikle tezlerde ve arastirma makalele-
rinde degerlendirmeciler ortalama kaynak yasini hesaplar ve yazarin giincel kay-
naklardan yararlanma durumu hakkinda bir fikir edinmeye calisirlar. Cogu zaman
ortalama kaynak yasinin 5-10 yil arasinda olmasi beklenir.
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Sistemlilik

Alanyazinda ¢ok sayida kaynak bulunacagi icin arastirmact bunlardan yararlanirken
belirli bir sistematik izlemelidir. Genellikle izlenen sistematik konunun niteligine ya
da arastirmacinin ¢alisma bicimine gore belirlenir. Ornegin, alanda ¢cok sayida kuram
varsa belki arastirmact 6nce bunlart smniflandirir ve kategorilere gore tartisir. Eger
arastirmalar cok yogunsa bu arastirmalart ele aldiklari sorunlara ya da alt konulara
gore kiimelendirerek inceler. Benzer bicimde, alanda meta-analizler ya da toplu de-
gerlendirmeler varsa belki 6énce bunlarin sonuclarini vermek sonra bunlarin disinda
kalanlara deginmek yerinde olabilir. Demek oluyor ki, arastirmact alanyazini genel
olarak inceledikten sonra kendi konusuna uygun bir 6riintti olusturur, sonra da bu
oruntl icinde yer alan alt basliklara gore bir analiz ve sentezleme yapar.

Yaygin olarak bazi arastirmacilar kaynaklart siradizinsel olarak vermekte ve ya-
yin yillarina gore sunmaktadirlar. Bu, bazi konular icin uygun olabilir ama her za-
man ise yarayacak bir yaklasim degildir. Bir baska yaklasim, alandaki “Onemli” ya
da “klasik” calismalari 6nce vermek, sonra tim calismalart bunlara gore diizenle-
mektir. Bazen bu tir calismalar karsilastirma olciitti olarak bile kullanilmaktadir.
Yaygin olarak ise kosulan baska bir yaklasim da tematik dizenlemedir. Burada
basliklar ve alt basliklar iliskisine dikkat edilmektedir. Cogu arastirmada kullanian
ve “ters pramit” olarak bilinen sistematikte ise once genel konulara deginilmekte,
devaminda daha 6zel ya da ayrintilandirma sayilabilecek konulara girilmektedir.

Alanyazin taramalarinda yaygin kullanilan sistematik yaklasimlar olarak zaman-
sal, konusal ve yontemsel yaklasimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Zamansal (chrono-
logical) yaklasimda ya kaynaklarin yaymlandig: yillara gére bir anlatim sirast izle-
nir ya da egilimlere gore bir anlatum yeglenir. Konusal (thematic) yaklasimda za-
man akisi yerine belirli konulara ya da basliklara gore bir sira izlenir. Kuskusuz,
bazen konularin sunulus sirast ile yillara gore akis Orttisebilir. Yontemsel (metho-
dological) yaklasimda ise odaklama noktast zaman ya da konu degil arastirmaci-
nin kullandigi yontemdir.

Hangi yaklasim kullanilirsa kullanilsin, énemli olan catiy1 arastirmacinin kendi-
sinin kurmasi ve ¢ziimsemeye dayali bir alanyazin degerlendirmesi sunabilmesi-
dir. Bunu yaparken de her paragraf ayri bir noktayi aciklamali ve sunulan fikirle il-
gili tim tartismalara dengeli bicimde yer vermelidir.

Arastirmacilar alanyazin taramasit yaparken not alma, bu notlart aradiginda bu-
labilme ve uygun yerlerde kullanma konusunda kisisel bir yontem gelistirirler. Bu-
rada ol¢t isi hizli ve kolay yapabilmektir. Yine de herkes icin gecerli olacak tek ve
dogru bir yol yoktur. Onemli olan arastirmacinin elinde hangi kaynaklarin oldugu-
nu bilmesi, bunlardan aldig: notlara kolayca ulasabilmesidir. Bunun i¢in 6zel yazi-
limlardan da yararlaniimaktadir. Ornegin, EndNote (http://www.endnote.com)
isimli program, bircok arastirmaci tarafindan aldiklart notlari diizenleme ve sakla-
ma konusunda yaygin bicimde kullanilmaktadir.

Biitiinsellik

Alanyazin taramasi belirli bir konu hakkinda yapildigi icin ilgili kaynaklardan ya-
rarlanir, ilgisiz kaynaklart disarida birakir. Tlgili bulunan kaynaklardan elde edilen
bilgiler de kendi icinde anlamlt bir buitiin olusturacak bicimde sunulur. Bastan so-
na okundugunda alanyazin taramasinin buttinligt hissedilebilmeli ve parcali bir
gorintli ortaya citkmamalidir. Ideal bir alanyazin taramasi genelden 6zele dogru bir
akis izler. Boylece, okuyucunun arastirma sorunsalini belirli bir baglama oturtabil-

Alanyazin taramasinin
sistematigi her arastirmada
farkhdir.
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mesi kolaylastirilmis olur. Alt basliklarin kendi icinde diizenlenmesi kadar her alt
basliga iliskin olarak hangi aciklamalarin yapildigina da dikkat etmek gerekir. G-
zel yazidlmis alanyazin tarama raporlarindaki her alt basliktan 6nce uygun bir gecis
yapilir. Alt basliktan sonraki ilk paragraf ya da paragraflarda bu alt basligin nic¢in
tartisma ya da arastirma konusu oldugu belirtilir. Alt basligin biitiin icindeki yeri
belirtildikten sonra s6z konusu alt baslikla ilgili kuramsal aciklamalar ve arastirma
sonuclarindan soz edilir. Son olarak da sunulan bilgilerin genel bir degerlendirme-
si yapilarak onemli noktalara deginilmis olur.

Alanyazin taramasinda butini gorebilmek ya da butiinselligi saglayabilmek
icin bazt yontemlere basvurulmaktadir. Cogu zaman arastirmacilar bastan bir plan-
lama yapmakta ve ilerledik¢e bu plant glincellemektedirler. Boylece, her asamada,
hangi noktada olduklarini gorme olanagi dogmaktadir. Konunun tamamini gore-
bilmek bakimindan da bu son derece 6nemlidir. Bazi arastirmacilar ise, kavram
haritalart olusturmakta ve konular arasindaki iliskileri sematik olarak gorsellestir-
mektedirler. Bu da, genel resmi gormeye olanak saglamaktadir.

Ozetlemek gerekirse, alanyazin taramasina iliskin boliimii yazarken arastirmact
bazi kurallara ya da ilkelere dikkat etmelidir. Bunlarin baslicalari sunlardir (Hart,
1998; Karasar, 2011):

e Secici olmali: Her kaynaktan en 6nemli ya da en cok katki saglayan yerle-

ri almaly, ilgisiz yararlanmalara gitmemelidir.

o Ahntilar: cok sik kullanmamali: Aktarilmak istenen bilgi baska tirlt ya da

daha gtizel ifade edilemiyorsa ancak o zaman dogrudan alintt yapilmalidir.

e Ogzetleme ve sentezleme dengesini iyi kurmal: Var olan gorisler dzet-

lenmeli ama bunlara iliskin yorumlar ve degerlendirmeler de yapilmalidir.

e Kendi sesini duyurmali: Yazilanlarin bir bolimi baskalarinin fikirlerini

sunarken merkezde arastirmacinin kendi bakis acist olmalidir.

e Yeniden ifade etmede dikkatli olmali: Arastirmaci baskalarinin gorusleri-

ni kendi gortisiymus gibi sunmaya ¢alismamalidir.

e Yazuanlar birkag kez diizeltmeli: 11k yazimlardan sonra yapilacak yerin-

de diizeltmelerle metin olabildigince mikemmellestirilmelidir.

ALANYAZIN TARAMA RAPORUNU YAZMA

Alanyazin taramasini yaptiktan sonra elde edilen bilgileri ya da ulasilan sonuclart
yaziya dokerken belirli bir sistematik izlenmesi gerekir. Tipk: bir makale yazar gi-
bi, alanyazin taramasinin da genel olarak giris, gelisme ve sonu¢ olmak tzere ¢
temel bolimu kapsadigi soylenebilir. Her parcanin uzunlugu calismanin niteligine
ve konusuna gore degisebilir. Bunlarin her birinin neleri kapsamasi ve nasil yazil-
mast gerektigi asagida aciklanmistir (Hart, 1998).

Giris
Alanyazin taramastyla ilgili raporun Giris kisminda 6ncelikle konu ya da sorun or-
taya konulur. Bunu, yapilan taramanin yapisi ve boyutlari hakkinda bilgi verme iz-
ler. Konunun dogasi, neleri kapsayip neleri kapsamadigi ve alanyazindaki kaynak-
lart se¢cme Olcttleri de bu boliimde belirtilir. Bu kisim, alanyazin taramasinin bir
yol haritasi niteligindedir. Giris kismint yazarken sunlara dikkat edilmelidir:
e Konu ya da sorunu tanimlayarak tarama icin uygun bir baglam olusturma
e Konu hakkinda yayinlanmis calismalarin ortaya koydugu genel egilimleri
belirleme; kuram, yontem, bulgu ve yargilardaki celiskileri ya da bosluklart
saptama
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e Alanyazin taramasinin yapilmasina iliskin nedeni belirtme; alanyazinla ilgili
coziimleme ve karsilastirmalarda kullanilan olcttleri aciklama; alanyazinin
kapsamint belirttikten sonra gerekliyse bazi calismalarin nicin kapsanmadi-
g1 hakkinda gerekce sunma

Gelisme

Bu kisim, cogunlukla alanyazin taramasinin icerigini olusturan 6nemli basliklarin
nasil diizenlendigini ve aralarinda ne tir iliskiler bulundugunu gosterir. Gelisme
kisminda konunun/sorunun tarihsel gelisimi, anadamar ve alternatif kuramlar ya
da bakis acilari, konuya olast yaklasimlar, kullanidan tanimlar, yapilmis calismalar,
yeni kesifler, temel nitelikli sorular ve yontemsel boyutlara yer verilir.

Bu kismut yazarken alt basliklardan hemen sonra ama karsilastirmalari/¢coziim-
lemeleri yapmadan 6nce kapsayici cimlelerle baslanmali, ¢coztimlemeler/karsilas-
tirmalar tamamlandiktan sonra da toparlayici cimlelerle her alt basliga iliskin acik-
lamalarla bitirilmelidir. Genel anlamda bu kisimda sunlara dikkat edilmelidir:

¢ Nicel/nitel yaklasimlar, ulasilan sonuclar, arastirma amaclari, tarihsel sirala-

ma gibi ortak paydalardan hareketle, arastirma calismalart ve alanyazindaki
oteki tir calismalart (incelemeler, kuramsal makaleler, 6rnekolaylar vb.)
gruplama

e Alanyazinda tasidiklari dGneme bagl olarak ve dngorilen alanyazin raporu-

nun uzunlugunu dikkate alarak, bireysel calismalari ve makaleleri 6zetleme

Sonug
Sonu¢ kisminda alanyazin taramasinin ulastigi 6nemli bilgiler belirgin hale getiri-
lir. Alanyazinin uzlastigi/uzlasmadigt noktalar, genel sonuclar, dayanakli ¢ikarim-
lar ve arastirmanin nerede konumlandigi ve su andaki noktadan nereye gitmek ge-
rektigi bu kisimda belirtilir. S6z konusu bilgiler, eldeki ¢calismanin amaclariyla ilis-
kilendirilir. Boylece, okuyucu, yapilacak olan yeni ¢alismanin arka plani hakkinda
kapsamli bir gortis gelistirmis olur. Bir biittin olarak alanyazin taramasinin son kis-
minda arastirilan belirgin konu ile bu konunun icinde yer aldigt calisma alanmnin
buttint arasinda iliskiler kurulmasi gerekmektedir. Bunu yapabilmek icin de asa-
gidaki noktalara dikkat edilmelidir:
e Arastirmanin kendi konusunu unutmadan 6nemli goriilen arastirmalar ve
makalelerin var olan bilgi birikimine temel katkilarini 6zetleme
e Yontemsel acidan gozlenen zayifliklart ve yapilmis arastirmalarin acik birak-
t1g1 konulari, bulgulardaki celiskileri ve gelecek arastirmalar icin beliren ye-
ni konulart saptayarak incelenmis olan bilgilerin gtincel durumunu deger-
lendirme
Genel olarak alanyazin taramasina iliskin raporu yazarken kullanilan dilde edil-
gen cati yerine etkin ¢ati kullanilmasi, arastirmacinin kendi durusunu/bakis acisint
net bicimde belirtmesi, tictincti tekil kisi dilinde yazmasi, bilimsel asirma ya da
korsanliktan kacinmast, alintilart acikca gostermesi, gecmis zaman ya da genis za-
man kiplerini kullanmasi ve betimleyici-degerlendirici bir anlatimi yeglemesi 6ne-
rilmektedir.
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Alanyazin kavramini tanimlamak

Alanyazin denildiginde belirli bir konuyla ilgili
olarak daha onceden uretilmis gtivenilir bilgi ve
bulgulart iceren tim kaynaklar akla gelir. S6z ko-
nusu kaynaklar yazili olabilecegi gibi, gorsel-isit-
sel nitelikte de olabilir. Buradan hareketle alan-
yazin taramast da, Gzerinde calisilan konuyla ilgi-
li kaynaklart dikkatli bicimde incelemek ve bun-
lart belirli bir buittinliik tarismak demektir. Alan-
yazin taramast, timuyle bagimsiz bir ¢calisma ola-
bilecegi gibi, yapilmakta olan daha kapsamli bir

calismanin icindeki boliimlerden biri de olabilir.

Alanyazin taramasiun amaglarini belirtmek
Alanyazin taramasi belirli amaclarla yapilir ve bu
dogrultuda katkilar saglar. Bunlart konunun ku-
ramsal cercevesini olusturmak, sorunu sinirla-
mak, yeni yaklasimlar bulmak, olanaksizla ug-
rasmayt Onlemek, glincel tartismalari saptamak,
sorular ve denenceler gelistirmek, onemli calis-
malart ve kisileri 6grenmek, elde edilen sonucla-
r1 karsilastirmak, toplu degerlendirmeler yapmak
ve alandaki bosluklart belirlemek olarak sirala-
mak olanaklidir.

Alanyazin tarama stirecinin asamalarini 6zetle-
mek.

Cogu zaman alanyazin taramast bir strec izler.
Bu siirecte bazi asamalardan gecilir ve her asa-
mada belirli calismalar yapilir. S6z konusu asa-
malar; konuyu se¢cme, anahtar sozctkleri listele-
me, ilgili kaynaklart bulma, kaynaklart okuma,
raporu yazma/diizeltme ve kaynakcay: hazirla-
madir. Kisacasi, alanyazin tarama sireci, arastir-
ma konusunun belirlenmesiyle baslar ve yararla-
nilan kaynaklarin belirli bir sistematige gore lis-

telenmesiyle son bulur.

Alanyazindaki kaynaklarin tiirlerini aciklamak
Alanyazin taramasinda yer alacak kaynaklar: bul-
mak bir arastirmact icin olduk¢a onemlidir. Bu
amacla veri tabanlari, 6zler ve dizinler, kaynak-
calar, tezler, akademik incelemeler, referans kay-
naklar ve bilgisayar aramalarindan yararlanilir.
Sonucta arastirilan konuyla ilgili kitaplar, maka-

leler, tezler, bildiriler, teknik raporlar vb. kay-

20

20

naklara ulasilir. Bu kaynaklart birincil kaynaklar
ve ikincil kaynaklar olarak siniflamak olanakli-
dir. Birincil kaynaklar konuyla dogrudan ilgili
olan ve kendi bulgularini rapor eden kaynaklar-
dir. Buna karsilik, ikincil kaynaklar konuyla do-
layli olarak ilgilidir ve baska calismalart betimler
ya da onlarin bulgularint 6zetler.

Derin ve ytizeysel alanyazin kavramlarini ta-
mmlamalk

Alanyazindaki kaynaklarin sayisina gore alanya-
zin yogunlugu ortaya cikar. Bu da kendi icinde
derin ve sig alanyazin olmak tzere ikiye ayrilir.
Derin alanyazinda konuyla ilgili cok sayida kay-
nak var demektir. Buna karsilik, ylzeysel alan-
yazinda konuyla dogrudan ilgili ya da yararlani-

labilecek az sayida kaynak var demektir.

Alanyazin tarama tekniklerini karsilastirmak

Alanyazin taramasini yaparken geleneksel tara-
ma, oy sayma, meta-analiz ve en iyi kanit gibi
tekniklerden yararlanilir. Ulasilan sonuclar da bu
tekniklerin dogasina gore farklilik gosterir. Gele-
neksel tarama tekniginde arastirmacinin onemli
ya da degerli buldugu calismalar 6n plana cikari-
lir, daha az 6nemli calismalardan ender olarak
soz edilir. Oy sayma tekniginde bagimsiz degis-
kenin lehine sonuglar saglayan calismalar, aleyhi-
ne sonuclar iceren calismalar ve anlamli fark bu-
lamayan calismalarin sayilart teme alinir. Agirhik
ne yondeyse arastirmacinin vurgulart da o yon-
dedir. Meta analiz ve en iyi kanit yontemlerinde
ise konu hakkindaki ¢ok sayida arastirmanin or-
tak sonucu istatistiksel olarak hesaplanir. ikisinin
arasindaki fark, daha cok incelenecek arastirma-

lart belirlemede kullanilan ol¢titlerle ilgilidir.

Alanyazin tarama dlgtitlerini aciklamak

Alanyazin taramasinin sonuclarint raporlastirir-
ken belirli ilkelere dikkat etmek gerekmektedir.
Yapilan tarama; ilgili tim kaynaklari kapsayici
olmali, giincellige 6nem verilmeli, sistemli bir
yaklasim izlenmeli, kaynaklari incelerken elesti-
rel bir bakis acist yansitilmali, taramay1 yapan ki-
si okudugu bilgileri 6ztimsemeli ve gerekli bag-
lantilart kurarak bir buttnsellik yaratabilmelidir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Alanyazin kavramimin en uygun tanimi asagidakiler-
den hangisidir?

Konuyla ilgili ulasilabilen kaynaklar
Arastirmacinin saptayabildigi kaynaklar
Konuyla ilgili olarak tretilmis tim kaynaklar
Arastirmacinin yararlandigt kaynaklar

oa0 T

Konu hakkindaki tiim yazili kaynaklar

2. Asagidakilerden hangisi alanyazin taramasinin amag-
larindan degildir?
a. Kuramsal cerceve olusturmak
b. Sorular ve denenceler gelistirmek
¢. Yeni yaklasimlar bulmak
d. Zor calismalardan kacinmak
Alandaki bosluklart belirlemek

3. Alanyazin tarama siirecinin normal akisi asagidaki-
lerden hangisidir?

I.  Konuyu se¢cme

II. Kaynaklart bulma

II. Yazma ve dizeltme

IV. Anahtar sozciikleri listeleme

V. Kaynaklart okuma

VI. Kaynakcayi hazirlama
[-II-TH-IV-V-VI
[-IV-II-V-III-VI
IV-VI-V-I-I-III
VI-II-V-I-TTI-IV
VI-V-IV-III-II-I

oo T

4. Asagidakilerden hangisi tez yaparken alanyazina
ulasmak icin taranmaz?

Veri tabanlart

Akademik incelemeler

Ozler ve dizinler

Referans kaynaklar

o0 T

Ogrenci ddevleri

5. Asagidakilerden hangisi birincil kaynak tiirtine bir
ornektir?

a. Kendi bulgularint rapor eden bir arastirma ma-
kalesi
Ders kitabt
Alandaki kuramlart 6zetleyen bir dergi yazist
Ansiklopedi

o a0

Baskalarinin bulgularint degerlendiren bir tek-

nik rapor

6. Bir alanda cok sayida kaynak varsa asagidakilerden
hangisi soylenebilir?
a. Yuzeysel alanyazin
Kokla alanyazin
Saglikli alanyazin

Karmasik alanyazin

o a0 T

Derin alanyazin

7. Asagidakilerden hangisi giivenilirligi en yiiksek kay-
nak tiradir?

Doktora tezi

Kitap

Guincel dergi yazist

Teknik rapor

S

Konferans bildirisi

8. Etki buytikligi hangi alanyazin tarama tekniginin
sonucudur?
a. Geleneksel tarama
Oy sayma
Meta analiz
Yiizeysel tarama

o oo T

Kapsamli tarama

9. Asagidakilerden hangisi alanyazin tarama olcititlerin-
den biri degildir?

a. Kapsamlilik
b. Ardisiklik

c. Sistemlilik
d. Giuncellik
e. Biittinsellik

10. Alanyazin tarama raporunun sonu¢ kisminda asagi-
dakilerden hangisi yer alir?
a. Taramanin gerekcesi
Arastirmalarin 6zetlenmesi
Kaynak secme olcttleri

Yeni arastirma alanlart

e s T

Konunun tarihsel gelisimi
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Yasamin iginden

Zorlayici Ama Zevkli Doktora Tezi

Ali, devlet burslusu olarak Minnesota Universitesi'nde
doktora 6grenimi gortyordu. Genel olarak “insanlar
nasil 6grenir ve cagdas teknoloji bu stirecte nasil bir rol
oynar? sorusuyla ilgileniyordu. Aldig: dersleri egitim,
teknoloji, psikoloji ve istatistik tizerinde yogunlastirdi.
Bilgisayar destekli 6gretim alaninda uzmanlasmaya ka-
rar verdi. Alandaki giincel konulari gozden gecirdikten
sonra “bilgisayar ortaminda kubasik 6grenme” konu-
sunda tez hazirlamaya karar verdi.

Hentz ortalikta Internet yoktu. Bilgisayarlar cok paha-
liydi. Diinyanin en buytk tniversiteleri bile sinirlt sayi-
da bilgisayara sahipti. Veri tabanlarina ancak kurumsal
olanaklar yoluyla erisilebiliyordu. Universiteler daha
cok kiittiphaneleriyle fark yaratiyorlardi. Ogrenciler
odevlerini hazirlamak icin kitiphanelerin yart aydinlik
odalarinda gecenin gec saatlerine kadar calisirlardi.
Arastirmalar icin taranabilecek bilimsel yayinlar olarak
kitaplar ve akademik dergiler 6n plandayd:.

Bir tez dgrencisi olarak Ali, bu kosullar altinda alanyazin
taramastna basladi. Once boliimdeki dgretim tyeleri ve
oteki doktora dgrencileriyle nasil bir tez yapmak istedi-
gini tartisti. I¢erik ve yonteme iliskin oneriler aldi. Bu-
nun yani sira ¢esitli kaynak ve arastirmacilarin isimlerini
de dgrenme firsatt buldu. Kitiiphaneye giderek katalog
tarama sisteminden konuyla ilgili kitaplari tarad:. Yakla-
sik bir diizine kadar kitap saptad: ve hemen bunlari
odung aldi. Bolimdeki odasina gidip bir hafta boyunca
bu kitaplart inceledi. Kitaplardan yaptigi okumalar saye-
sinde konuyla yakindan ilgili kavramlari, nemli arastir-
macilari, makalelerin yayinlandigi dergileri listeledi.
Universitenin kiitiiphanesinde veri tabanlart vardi. Bun-
lardan 6zel odalarda ve belirli stireler icin izin almarak
yararlanilabiliyordu. Randevu defterine adint yazdird.
Ancak en erken randevu ii¢ giin sonrast icindi. Uc giin
sonra veri tabanlart odasina girdi ve ERIC taramast yap-
mak istedigini sdyledi. Oradaki gorevli sistemin nasil
kullanildigini acikladi. Hentiz bir tarama yapamadan 45
dakikalik siire doldu. Ug giin sonrast icin yeniden ran-
devu aldr. ilk taramasinda kubastk 6grenme (cooperati-
ve learning) kavramini girdiginde 100 kadar kaynak be-
lirleyebildi. Bunlarin cogu makale, bildiri ve raporlardan
olusuyordu. Bu kaynaklarin yeterli olmayacagini disin-
dii. Daha sonraki randevularinda ortak calisma, isbirligi,
grup calismasi gibi daha dolayli anahtar sozctikleri kul-
landi. Bu sayede toplam 200 kadar kaynak saptayabildi.

Yine de bu say1y1 yeterli gormedi. Bir yerlerde daha faz-
last olmaliydi. Psikoloji alanindaki PsycholLit isimli veri
tabant icin de randevu ald1. Birka¢ randevudan sonra 50
kadar kaynak da oradan saptayabildi. Ardindan bu alan-
da yapilan tezleri merak etti. Dissertation Abstracts In-
ternational isimli dizinden tarama yaparak cesitli tni-
versitelerde tamamlanmis 10 kadar tez oldugunu 6gren-
di. Ne yazik ki, bunlarin 6zlerini incelediginde yalnizca
yarist kubasik 6grenme ile dogrudan ilgiliydi. Onlar da
konunun farkli yonlerini arastirmiglardi.

Saptadigr kaynaklarin kimlik bilgileriyle birlikte 6zleri-
ni aldt. Iki hafta boyunca bunlart dikkatle okudu. Cok
heyecan verici bir siirecti. {1k saptamalarini danisma-
niyla paylasti. Danisman da bazi yonlendirmelerde bu-
lundu. O da Ali’'nin heyecanindan etkilenmisti. Belki
de bu nedenle “senin i¢in zorlayici ama zevkli bir tez
olacak” dedi.

izleyen haftalarda stirekli kiittiphaneye gitti. Kaynakc¢a
kayitlarini aldigr makalelerin yayinlandigt dergileri bul-
du. Walter Library adi verilen egitim kiitiphanesinin
bodrum katindaki tozlu raflarda bir hazine yatiyordu.
Akademik dergilerdeki makaleleri incelemenin yani si-
ra onlarin kaynakcalarindan da yararlandi. Zaten bir
bolimi veri tabanlarindan saptadigt kaynaklardi. Bir-
kac hafta sonra Ali'nin elinde yaklasik 300 kaynaktan
olusan bir kaynak listesi vardi. Bunlarin timuini buldu
ve kendine gore sinifladi.

Haftalarca bu kaynaklari okudu, isaretlemeler yapti ve
notlar aldi. Kafasinda en az bir diizine tez konusu olus-
turmustu. Deneysel bir calisma yapmaya karar verdi.
Bilgisayar ortaminda isbirligine dayalt bicimde calisan
ama o6grenmeye iliskin kararlart kendileri veren ya da
bilgisayarin komutlarina uyarak ilerleyen 6grencilerin
basari, tutum ve etkilesimlerini arastiracakti. Bunu test
ederken yetenek acisindan tirdes ve karisik takimlarin
elde edecegi sonuclart da merak ediyordu.

Arastirma onerisini bu dogrultuda hazirladi. Oneri, tez
izleme komitesinde kabul edildi. Dahasi, arastirmaya
tniversiteden destek saglandi. Bir bucuk yil siiren yo-
gun bir ¢cabayla tez tamamladiginda ilgin¢ sonuclar orta-
ya citkmisti. Bu arada alandaki kaynak sayist ciddi mik-
tarda artmisti. Dolayistyla tez raporu yazilmadan once
kaynakca ve alanyazin taramasi giincellendi. Tez tamam-
landiginda biiyiik évgiiler aldi ve teze Minnesota Uni-

versitesi tarafindan “deneysel arastirma 6dali” verildi.

2
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1. ¢ Yanitiniz yanls ise “Alanyazin Taramasi Nedir?”
konusunu yeniden gozden geciriniz.

2.d  Yanutiniz yanlis ise “Alanyazin Taramasinin
Amaclar1” konusunu yeniden gozden geciriniz.

3.b  Yanitiniz yanls ise “Alanyazin Taramasinin Asa-
malar1” konusunu yeniden gozden geciriniz.

4.e  Yantiniz yanls ise “Alanyazina Ulasmak icin
Neler Taranabilir?” konusunu yeniden godzden
geciriniz.

5.a  Yantiniz yanls ise “Kaynak Turleri” konusunu
yeniden gozden geciriniz.

6. e  Yanitiniz yanls ise “Kaynak Tiirleri” konusunu
yeniden gbdzden geciriniz.

7.a  Yanitiniz yanls ise “Kaynak Tirleri” konusunu
yeniden gozden geciriniz.

8. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Alanyazin Tarama Teknik-
leri” konusunu yeniden gozden geciriniz.

9.b  Yanitiniz yanls ise “Alanyazin Tarama Olclitle-
ri” konusunu yeniden gdzden geciriniz.

10.d  Yanitiniz yanls ise “Alanyazin Tarama Raporu-

nu Yazma” konusunu yeniden gozden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Arastirma makalesi, sectigi 6zgiin bir sorunu uygun bir
yonteme dayanarak arastiran ve ulastigi sonuclart pay-
lasan bir calismadir. Alanyazin taramasina dayalt maka-
le ise, belirli bir konuyla ilgili daha 6nce yapilan calis-
malarin sundugu bilgileri inceleyerek bazi sonuclara
ulasmaya calisan bir yazidir. Arastirma makalesi, mutla-
ka belirli bir alanyazin taramast icerir ama alanyazina

dayali makale 6zglin bulgular icermez.

Sira Sizde 2

Arastirmalarda alanyazin taramasi yapmak; kuramsal
cercevenin olusturulmasina, sorunun sinirlandirilmasi-
na, yapilmast olanaksiz ¢alismalardan kacinmaya, soru
ve denenceler gelistirmeye, yeni yaklasimlar bulmaya,
glincel tartismalart 6grenmeye, 6nemli calismalart ve
kisileri saptamaya, elde edilen sonuclar: karsilastirma-
ya, toplu degerlendirmeler yapmaya ve alandaki bos-

luklari belirlemeye katkida bulunur.

Sira Sizde 3

Alanyazin taramast genel olarak sistematik bir stirec iz-
ler. Bu stirecte birbirini izleyen ardisik asamalart kisaca
konuyu secme, anahtar sozctkleri listeleme, ilgili kay-

naklari bulma, kaynaklart okuma, raporu yazma ve kay-

nakcayi hazirlama olarak belirtmek olanaklidir.

Sira Sizde 4

Alanyazin taramasi yaparken arastirmacilar olabildigin-
ce cok kaynaga ulasmaya calisirlar. Bu amacla veri ta-
banlarina, 6zlere ve dizinlere, akademik incelemelere,
tezlere, referans kaynaklara ve bilgisayar aramalarina
basvurular. Buradan bazi kaynak isimleri belirledikten
sonra saptadiklart kaynaklar: tekil olarak inceler ve on-
larin da kaynakcalarindan yararlanirlar.

Sira Sizde 5

Alanyazinda gereginden cok kaynak varsa derin bir
alanyazindan soz edilir. Bu durumda arastirmacilar ko-
nuyla dogrudan ilgili kaynaklarin yani sira glincel olan
kaynaklara oncelik verirler. Yeterince kaynak bulama-
diklarinda ise baska bilim dallarinin kaynaklarini da
kapsayarak ve dolayl kaynaklara daha cok yer vererek

kaynak uzayini genisletmeye calisirlar.

Sira Sizde 6

Ozellikle ¢cok sayida kaynagm bulundugu bir alanyazin-
da sistemli ve kapsamli bir tarama yapan arastirmacilar
belirgin sonuglara ulasmak ya da var olan sonuclari iyi-
ce netlestirmek icin bazi teknikleri kullanirlar. Bunlar
arasinda geleneksel tarama, oy sayma, meta analiz ve en
iyi kanit gibi teknikler basta gelmektedir. Kuskusuz, her
teknigin kendine gore giiclii ve zayif yanlart oldugu i¢in
duruma en uygun teknikler secilerek kullanilmaktadir.
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SOSYAL BILIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
& Arastirmalarda paradigma, model ve desen iliskilerini aciklayabilecek;
(& Baslica bilimsel paradigmalart karsilastirabilecek;
@ Nicel paradigmanin temel varsayim ve ilkelerini tanimlayabilecek;
@ Nitel paradigmanin gereklerini ve dzelliklerini aciklayabilecek;
@ Arastirmalarda tarama ve deneme modellerini belirleyebilecek;
@ Nitel arastirma modellerini betimleyebilecek;
& Karma arastirma modelinin uygun oldugu durumlar tartisabileceksiniz.

Bilimsel Paradigma Nitel Arastirma
e Arastirma Modeli Karma Yaklasim
Arastirma Deseni Tarama Modeli

Nicel Arastirma e Deneme Modeli




GiRiS

Arastirmalarin yontem bolimiinde genellikle birinci baslik olarak arastirma mode-
li yer alir. Arastirma modeline iliskin aciklamalart okuyan bir kisi arastirmacinin bi-
lim felsefesinden tutun da arastirma stirecini nasil yapilandirdigina kadar bircok
seyi kendiliginden 6grenebilir. Genel olarak arastirma modeli baslig altinda aras-
tirmada temel alinan paradigma, model ve desene iliskin aciklamalar sunulur.

Paradigma, olay ve olgulara kapsamli bir bakis acist saglayan distnsel cerce-
vedir. Aslinda dogadaki ve toplumdaki her olayla ilgili paradigmalarimiz vardir. Bi-
limsel ¢calismalarda bu c¢erceve bir yandan belirli bir bilim felsefesinden kaynakla-
nir, bir yandan da ise kosulacak arastirma modeline kaynaklik eder. Baska bir de-
yisle, paradigmanin ideolojik bir dayanag: vardir ama modele dontismeden de so-
mut olarak uygulanamaz.

Model; belli bir gercekligi temsil eden yapidir. Icinde yasadigimiz evrende fi-
ziksel modeller kadar diisiinsel modellerimiz de vardir. Bu nedenle, modeller se-
matik olarak gorsellestirilebilecegi gibi, sozel aciklamalarla da betimlenebilir. Aras-
tirma modelleri de bu 6zellikleri tasir. Her arastirma modeli belirli paradigmalar-
dan beslenir ve uygulamada onlart temsil eder. Ornegin, bir arastirmada “iliskisel
model” ise kosuluyorsa, bu arastirmanin nicel paradigma kapsaminda yapildigi ko-
layca soylenebilir ctinkti degiskenler arasindaki iliskinin yont ve diizeyi sayisal
olarak ifade edilecek demektir.

Desen; islevsel uygulamalar icin kullanici ile triin arasindaki etkilesimi yapi-
landiran somutlastirilmis bir durum, etkinlik ya da stirectir. Gunliik yasamda 6zel-
likle sanat ve muhendislik alanlarinda desenler sik¢a kullanilmaktadir. Bilimsel
arastirmalarda desen, kullanilan modelin hangi tirtiniin tercih edildigini gosteren
bir islev tstlenir. Bu nedenle, hicbir arastirma deseni, parcasit oldugu modelden
ayri diisiiniilemez. Ornek vermek gerekirse, “faktoryel desen” denildiginde arastir-
macinin deneme modelinde bir ¢alisma yaptigi ve ilgili tim faktorleri kendisinin
isevuruk bicimde olusturabildigi anlasilir.

Demek oluyor ki, bilimsel paradigmadan arastirma modelleri dogmakta, mo-
delden de uygulama desenleri cikmaktadir. Bilimsel arastirmalarda paradigma, bi-
limin ne oldugu ve nasil yapilmasi gerektigi konusunda bir bakis acist sagladigi
icin model paradigmayi, desen de modeli somutlastirmaktadir. Boylece, eger para-
digmalarda bir degisim olursa bunun modellere ve desenlere yansimasit kacinil-
mazdir. Nitekim bilim diinyasinda, zamanla paradigma degisimleri yasanmaktadir.

Bilimsel calismalarda
desenler modellere dayanir,
modeller de
paradigmalardan
kaynaklanir.
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Comte, pozitivizm
kavramiyla bilimsel bilginin
ancak gorgiil yolla elde
edilebilecegini
savunmaktadir.

Popper, bilimsel ilerlemenin
yanliglama yoluyla
gerceklesebilecegini ileri
stirmustr.

Ozellikle sosyal bilimler alanindaki arastirmalarda kullanilan modellerde siirekli
degisimler gozlenmektedir.

Bu boliimde sosyal bilim arastirmalarinda yararlandan modeller ele alinmakta-
dir. Bunun icin 6nce modellerin dayanagt olan paradigmalar aciklanmakta, ardin-
dan modellerin smiflamasi yapilmakta, son olarak da her modelin biinyesinde yer
alan arastirma desenleri aciklanmaktadir.

BiLIMSEL GELiISME VE PARADIGMA DEGISiMi

Bilim kavrammin degisik anlamlarina daha onceki bolimlerde deginmistik. Yay-
gin tanima gore bilimin “gercegi kanitlara dayali olarak belirli bir sistematik icinde
arama yontemi ve bu yolla tretilen bilgiler buitiinii” anlamina geldigini kabul et-
mistik. Bu sekilde ele alindiginda, bilimin gorgtil, sistematik ve nesnel yant 6n pla-
na cikmaktadir. Bilimin gorgil olmast bilgiye somut kanitlarla ulasildigini, nesnel
olmasi da yanliliktan uzak oldugunu ifade etmektedir. Sistematiklik ise bilimsel bil-
ginin belirli kurallara gore elde edilmesi, diizenlenmesi ve birikimli olarak gelisti-
rilmesiyle iliskilidir (Sencer, 1989, s.4).

Bilimin tanimindaki gorgtillik, sistematiklik ve nesnellik kavramlarina ulasmak
ylzyillar stiren ve yogun tartismalarin, catismalarin, bunalimlarin yasandigi tarihsel
bir stirecte gerceklesmistir. Bu da arastirmalarda kullanilan modelleri etkilemistir.
Bilimin gelisme strecleri, icinde gerceklestigi toplumun yapisi ve degerlerinden
bagimsiz degildir. S6z konusu stirecleri inceleyen ilk bilim tarihcilerinden Auguste
Comte (1798-1857), toplumun gelisim donemleri ile bilimin gelisim donemlerinin
paralel ilerledigini 6ne stirmiustiir (Kahya, 2005).

Comte, bilimsel gelisime evrimci bir bakis a¢tyla bakmakta olup, bilim tarihini
de so6z konusu ilerleme mantigiyla degerlendirmektedir. Comte’ un éi¢ bal yasa-
sz olarak bilinen simniflamasina gore tanribilimsel ¢ag ya da hayali hal, metafizik cag
ya da soyut hal, pozitivist cag ya da bilimsel hal olmak tizere ti¢ cag/hal vardir. Bu
caglar ya da haller insanlarin bilimsel bilgiye ulasma stireclerini anlatmaktadir.

Comte’un Uc¢ hal yasasina gore; tannbilimsel cagda insanlar karsilastiklart so-
runlara yonelik tanrisal aciklamalart benimsemistir. Metafizik cagda insanlar tanri-
larin yerine daha soyut glicleri koyarak doga otesi aciklamalarla sorunlarin neden-
lerini betimlemeye calismustir. Bilimsel cagda ise olgucu ve gorgil aciklamalar tan-
risal ya da metafiziksel aciklamalarin yerini almistir. Bu yontyle bilimsel ¢ag, olay-
larin betimlenmesi ve aralarindaki iliskilerin olgulara dayali bicimde ortaya konul-
masint ongormektedir (Verges & Huisman, 2002).

Bilim tarihi ve bilim felsefesi alanindaki 6ncti isimlerden biri de Karl Popper’dir
(1902-1994). Porzitivizmin dogrulanabilirlik ilkesine karsi yanhslanabilirlik ilke-
sini ortaya atan Popper’a gore bilimsel ilerleme, bilimsel dogrularin biriktirilmesiy-
le degil yanlis bilgilerin ayiklanmasiyla gerceklesebilir. Tek tek gozlem yaparak
bazi genellemelere ulasma yoluyla pozitivist yaklasimda gozlenen sikintilarin gide-
rilmesi icin yanlislama gerekir. Ancak yanlislarin ya da anomalilerin dikkate alin-
mastyla olusturulacak yeni kuramlar sayesinde gercek bilimsel ilerleme saglanir.
Dolayistyla bilimselligin temel olctiti sinanma ve yanlislanabilme olmalidir. Bulgu-
lara dayali bir stirecte dogru olmadigi kanitlanan bilgiler ve distinceler dizeltilme-
li ya da bunlardan vazgecilmelidir (Saruhan & Ozdemirci, 2011; Thornton, 2009).

Bilimin evrimsel olarak gelisimi konusunda anilmasi gereken bir baska isim
Thomas Kuhn'dur. Paradigma degisimi kavramini ortaya atan Kuhn (1922-
19906), pozitivist goriisti benimsemekle birlikte, Comte’un bilimsel bilginin dogru-
sal ve birikimli bir ilerleme gosterdigi anlayisina karsidir. Popper’in elestirel yakla-
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simini ise yalnizca bilimin bunalim anlarinda gecerli bulmakta, bilimsel ilerleme
icin normal zamanlarda bu yaklasimin bir kenara birakilmasini savunmaktadir.
Kuhn, bilimsel ilerlemeyi cesitli donemlere ayirmustir. Bu donemler; bilim 6ncesi,
normal bilim, bunalim-devrim, yeni normal bilim ve yeni bunalim-devrim olarak
siniflandirilabilir (Kuhn, 1991).

Bilim oncesi dénem baslangic noktast olup diizenlilikten yoksun fikirler, ku-
ramlar, tartismalar ve aciklamalart kapsamaktadir. Ayni alandaki ya da ayni konuy-
la ilgili bu bilgi parcalari zamanla kendi icinde tutarlilik kazanip anlamli bir bittin
olusturmaya baslayinca bilim olarak degerlendirilmektedir. Bilim de paradigmala-
ra baglt kalarak yapidmaktadir. Baska bir deyisle, diizensiz etkinlikler paradigma
yoluyla diizenli ve tutarli bir yaprya kavusturulmaktadir.

Normal bilim dénemi dnceki bilimsel arastirmalar sonucu varilan uzlast done-
midir. Burada bilimsel toplulugun bu uzlasiyt kabul edip, arastirma sonuclarina da-
yanan belirli bir diistinsel cerceve altinda calismasi s6z konusudur. Bu uzlasi, so-
runlart anlatmaya ve ¢ozmeye yardimct oluyorsa paradigma adint almaktadir. Bu
yontyle bakildiginda, bilimsel arastirma, bilinmeyeni bulma ¢abasindan ¢ok para-
digma olarak adlandirilan dustinsel cerceve icindeki ¢abalar olarak gorilmektedir.
Normal bilim stireci aslinda bir yapboza benzetilmektedir. Yapbozun 6nceden be-
lirlenmis ¢coztimii ve kurallart gibi paradigmanin da uzlasilan belirli anlayisi, deger-
leri, tutumlart, kapsami, yontemi ve kurallari vardir. Paradigmalar yasanan sorun-
larin ¢coziimiine iliskin umutlart besledikce benimsenmektedir. Paradigmalarin ka-
bulii ve yayginlasmasinda alandaki 6nctlerin de rolt buyuktur.

Paradigma altinda yapilan calismalar yapbozdaki eksik parcalarin tamamlan-
masina ve paradigmanin giiclenmesine yardimet olmaktadir. Ancak zamanla para-
digmada ongorilemeyen ve yerlesik anlayisla tam aciklanamayan bazi eksiklikler
belirmeye baslamaktadir. Bu durum “anomali” olarak adlandirilmaktadir. Yapbo-
zun 6nemli bir parcasinda sorun oldugunda ya da anomalilerin 6nemi arttiginda
ve ilgili paradigma 1siginda olgular aciklanamadiginda normal bilimde bir gerilim
olusmaktadir. Olusan bu yeni doneme bunalim, darbogaz ya da devrim donemi
denilmektedir. Bunalim-devrim donemi olustugunda alandaki baz: bireyler yeni
bir yaklasim gelistirmeyi gerekli gormektedir. Bu yeni yaklasim, var olan paradig-
may1 destekliyorsa kuramdir; kokten bir alternatif sunuyorsa paradigmadir. Bir ku-
ramin paradigma olmast; ¢ok farkl bir bakis acist getirmesi, yaygin paradigmanin
yanlisliklarint ortaya koymast ve yeni kuramlara iliskin genis bir bakis acist sagla-
mastyla iliskilidir.

Anomaliler sonucu var olan paradigma zamanla yenik diismekte ve olusturulan
yeni paradigma hizla giic kazanmaya baslamaktadir. Yeni paradigma olguyu daha
iyi aciklayarak cogunluk tarafindan kabul edildiginde ise yeni normal bilim done-
mi strecine girilmektedir. Baska bir deyisle, diyalektik yasalarinca nicel birikimler
nitel dontistimleri yaratmaktadir. Kuhn’a gore bilimsel ilerleme; birikimlilikle ve ya-
vas degisimlerle degil kokli dontistim, patlama ya da sigcramalarla gerceklesmekte-
dir. Bu duruma “paradigma degisimi” ya da “paradigma kaymasi” denilmektedir.

Kendisi gticli bir secenek sunup ciddi bir savasim vererek ortaya c¢ikan ve za-
manla yerlesik paradigma haline gelen yeni normal bilim donemi de giin gectikce
hizint yitirmekte ve bazi gelismelere yanit veremez duruma gelmektedir. Baska bir
deyisle, yeni normal bilim déneminde de anomaliler artmaktadir. Bir stire goz ar-
di edilen ve hemen degisim gerektirmeyen bu durum yogunluk kazandikca yeni
bunalim-devrim dénemibelirginlesmekte ve sonucta yeni bir paradigma dogsa bi-
le degisim donglisi strtip gitmektedir.

Paradigma; belirli bir
gercekligin, paylasilan
kuram ve yaklasimlarla
anlasiimasini kolaylastiran
kuramsal ya da disiinsel
cercevedir. Belirli bir zaman
araliginda bir topluluk
tarafindan paylasilan
degerler dizisi ve bakis agis
olarak da tanimlanabilir.

Kuhn, bilimin ancak
paradigma degisimleri
yoluyla ilerleyebildigini
savunmaktadir.
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Kuhn’a gore bilimsel paradigma degisimi nasil gerceklesmektedir?

am

Epistemoloji: Bilginin elde
edilme yolu, dogasl,
bigimleri, kaynagi,
dogrulugu ve sinirlarini
inceleyen bilim dalidir.

Paradigmalarin degisimi konusunda ayrintili bilgiye sahip olmak istiyorsaniz su kitab1
okumaniz yararl olacaktir: Kuhn, T. (1991). Bilimsel Devrimlerin Yapis: (Gev. N. Kuyas).
Istanbul: Alan.

Kuhn’un paradigma degisimine iliskin aciklamalari isiginda bakildiginda, pozi-
tivist bilim paradigmast 19. yuizyil baslarinda metafizige karst gelistirilmistir. Nicel
bilimsel arastirmalarin temelini olusturan bu paradigma, bilgiye ancak nesnel ve
gorgll yolla ulasilabilecegi goriisiinii benimsemistir. Uzun stire egemen olan pozi-
tivist yaklasimin zamanla bazi eksikleri ortaya ¢ikmustir. Ozellikle sosyal bilimler-
deki her olayin doga kurallart gibi aciklanamayacagi ve tim degiskenlerin 6ngo-
rilemeyecegine iliskin bulgular yiiksek sesle ifade edilmeye baslanmistir. Bunun
sonucunda post-pozitivist bilim paradigmasit dogmustur. Post-pozitivizmin 6zlinde
her olgunun salt istatistikle ytizeysel olarak incelenmesi yerine bireyin algisina, go-
rislerine ve deneyimlerine onem verilerek bunlarin arastirma stirecine katilmasi
yatmaktadir. Son donemlerde gelisen elestirel paradigma da, pozitivizmin ve onun
ortaya ¢ikardigt ideolojinin elestirisini yapmaktadir. Bu anlayista ‘ahlaki ve norma-
tif inan¢ kiimesi’ anlamindaki egemen pozitivist ideoloji, hegemonik diinyayr mes-
rulastirmakta ve buna kars: insanlarin bilim yoluyla 6zgiirlesmesi, aydinlanmasi ve
gizil zorlamalarin farkina varmas: savunulmaktadir (Geuss, 2002).

Buraya degin yapilan tartismalar 6zetlemek gerekirse, bilimsel bilgiye ulasma-
nin yolu, genelde bilimsel arastirmadan gecmektedir. Bilimsel arastirma; “karsilasi-
lan sorunlara planli ve sistemli ¢coziimler bulmak icin bilimsel yontemlerin uygu-
landig: stire¢” seklinde tanimlanabilir (Karasar, 2007, s.4). Her bilimsel arastirma,
belirli bir paradigmaya bagli kalarak secilen bilimsel yontem ile yapilir. Bu anlam-
da yontem, bilimsel arastirmanin nasil yapilacagina iliskin bir kilavuzdur. Paradig-
ma ise arastirmaya kaynaklik eden degerleri, bakis acisini, kurallart ve sinirlart be-
lirterek yontemin temelini olusturmaktadir. Bu da arastirmacinin kendi ¢calismasini
etkileyen degiskenleri dikkate alarak dogru paradigmayi, modeli ve deseni secme-
sini zorunlu kilmaktadir.

ARASTIRMA PARADIGMALARI

Daha 6nce de belirtildigi gibi, arastirma modellerini iyi anlayabilmek icin 6ncelik-
le bu modellerin dayandigi paradigmalarin varsayim, ilke, yaklasim ve sinirlilikla-
rint irdelemek gerekmektedir. Glinimutizde bilimsel yontem, nicel ve nitel paradig-
malarin kullanilmast ile ayrismaktadir. Son yillarda bu iki paradigmaya bir tictinci-
st olan ve ilk ikisinin karisimindan olusan karma paradigma da eklenmistir.

Nicel paradigma ve nitel paradigma arasinda epistemolojik ve yontemsel fark-
liliklar vardir (Clark, 1985). Epistemolojik acidan nicel arastirma bilginin bireyin
disinda yer aldigini, tek ve kesin oldugunu 6ne stirmektedir. Eger tek gercek var
ise nesnellik kacinilmazdir. Dolayisiyla, arastirmact kim olursa olsun ayni sonuca
ulasabilmelidir. Nicel arastirmada 6nemli olan dis gercegin net olarak ifade edil-
mesidir. Bu nedenle, nicel arastirmacilar, felsefi olarak realizmi benimsemistir ve
gercege kisisel algilarini karistirmamak icin arastirmanin disinda kalmaya 6zen
gosterirler. Boylece bilimin temeli olan nesnellik korunmus olur.
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Buna karsilik, epistemolojik ac¢idan nitel arastirma paradigmast idealizm gori-
stine yakindir. Bu goris, gercegi ancak bireyin olusturabilecegini savunmaktadir.
Bireyler arasindaki deneyim, birikim, egitim ve yonelim gibi farkliliklardan dolay1
herkesin gerceginin farkli olacag ileri stirilmektedir. Boylece tek ve mutlak ger-
ceklik degil, birden cok ve degisebilen gerceklikler oldugu kabul edilmektedir.
Arastirmact kendi degerleri ve gorusleri dogrultusunda baglami da dikkate alarak
sonuca ulastigt icin 6znellik 6n plandadir.

Yontemsel acidan nicel arastirma timdengelimci bir yaklasimi benimsemekte-
dir. Bu ytizden kuramsal temelin kurulmas: ya da alanyazin taramasi yapilmast
onem arz etmektedir. Arastirmalar birbirini tamamlayan ve gelistiren sekilde yapi-
lanmaktadir; bir agacin dallari gibi sekillenmekte ve gelismektedir. Her arastirma-
nin sonucundaki Oneriler yeni arastirmalara kapi acmaktadir. Veri toplama ve ¢o-
ziimleme stirecleri de cogu zaman sayisal stireclerdir.

Nitel arastirmada ise yontem tiimevarimct bir yaklasima dayanmaktadir. Nitel
paradigmada daha cok kuram gelistirmeye yonelik arastirmalar yapildigt icin bir
konu hakkinda derinlemesine bilgi edinmek amacit giidiilmektedir. Bunun sonucu
da cogu zaman benzersiz olaylarin arastirma konusu olarak belirlenmesidir. Veri
toplama ve ¢oziimleme stirecinde de bireysel 6zellikler, yorumlar, algilar, izlenim-
ler ve baglamlar tizerinde yogunlasilmaktadir.

Bir arastirmada hangi paradigmanin temel alinacagi epistemolojik ve yontem-
sel nedenlerden dolay1 pek cok degiskene baglidir. Sorunun yapist, kuramsal te-
meli, amag, dlcim yontemi, veri ¢oziimlemesi, arastirmacinin konumu, 6znellik-
nesnellik boyutlart, sonuclarin genellenmesi, giivenirlik-gecerlik, arastirmanin de-
rin ya da genis olmasi, gercegin yapisina iliskin cesitli gortsler gibi cok sayida de-
gisken paradigmanin secilmesinde etkilidir (Johnson & Christensen, 2008). Asagi-
da nicel ve nitel paradigmalarin temel 6zellikler anlatilmaktadir. Nicel ve nitel pa-
radigmanin yapisint iyi anlamak, ne tiir durumlarda hangi paradigmanin secilmesi
gerektigi konusunda arastirmacilara yol gosterecektir.

Nicel ve nitel paradigma hangi yonlerden farklilagir?

Nicel Paradigma

Nicel arastirmalar temelde pozitivizme dayanmaktadir. Pozitivizm, Saint Simon ve
August Comte tarafindan ortaya atilmis bir distince yapist olup, bilginin gorgtil
(empirik) yolla elde edilmesine dayanir (Erdogan & Alemdar, 2005, s.38). Pozitif
sozcugl ilk olarak 1830 yilinda Saint Simon tarafindan kullanilmis olmakla birlik-
te, bilim felsefesi anlamina gelen pozitivizmi kuran kisi Aguste Comte’dur. Com-
te’un pozitivizm anlayisi, eski Yunan felsefesi ya da yenicagdaki Ingiliz deneycili-
gi ile iliskilendirilmektedir.

Pozitivizme “olgucu bilim” de denilmektedir ¢clinkti bu felsefe bilimsel bilgiyi
ancak gorgiil yolla elde edilen bilgi olarak kabul etmekte ve bunun disindaki bil-
gileri reddetmektedir. Bilimsel arastirmalarda verilerin toplanmasi siirecine atfedi-
len 6nem ile verilerin gecerli ve giivenilir olmasi kosulunun temelinde bilginin bi-
limselligine verilen deger yatmaktadir.

Pozitivist epistemolojinin 6z kisaca sudur: Bilimsel bilgi, niteliklerin nicelikle-
re dontstiraldigl, empirik cesitliligin yerine akilci birligin gecirildigi, varliklarin
yerine iliskilerin ortaya konuldugu bilgi tirtidiir. Bilim ilerledikce insan algisina ve
dolaysiz gozlemlere dayanan kaba olgulardan ve oznellikten uzaklasilir. Iliskiler
kavranarak ve ortuntilenerek kuramlar olusturulur. Sonucta birbirini dogrulayan
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ve pratik arastirmalara olanak veren kuramlar nesnel bilgi kiimesi olarak kabul
edilmektedir (Verges & Huisman, 2002, s.82).

Porzitivizme gore metafizik diistinceyle bilim yapilmaz. Eger olgular dogrulana-
caksa deneyim ve genellemelere dayanmalidir. Bunun icin de temel alinan ol¢tit
bes duyu ile algilanabilirliktir. Bu yoniiyle pozitivizm, bireyin kendi algisint disla-
makta ve arastirmacinin dogal diinyay: kendi algiladig: bicimde degil, diinyay: ol-
dugu gibi gbrme ¢abasint 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu da nesnellik kavramint olus-
turmaktadir. Bilimsel bilgi, bireye bagli olan ya da bireyin i¢ diinyas: ve algilart yo-
luyla trettigi bilgi degildir.

Bu ve benzeri ilkelerden hareketle, nicel arastirmalarin temel 6zelliklerini belir-
li maddeler halinde asagidaki gibi aciklamak olanaklidir:

Nicel arastirmanin temelini pozitivist diisiince olusturmaktadur. Poziti-
vizm, doga bilimlerinde kullanilan yaklasim ve yontemlerin sosyal bilimlerde de
kullanilmasidir. Pozitivist yaklasimin temelinde evrende belirli yasalar oldugu ve
bilimin gérevinin bu yasalari formillestirmek oldugu distincesi yatmaktadir.

Nicel arastirmada gercek tek ve Resindir. Bilimsel verilerin dayanagy; ger-
cegin kesin sayilarla ifade edilebilecegi, olctlebilecegi ve degerlendirilebilecegi
varsayimidir. Bu ytzden nicel arastirmalarda genellikle gézlemler sonucunda se-
killenen ya da cesitli kuramlarca ileri stirtilen denenceler (hipotezler) olusturulur
ve sinantr.

Nicel arastirmada gerceklik bireyin disinda ve bireyden bagimsizdar.
Porzitivizm nesnel gercegin bireyin disinda bulundugunu ileri stirmektedir. Birey
bu gercekligin bir parcast degildir. Tipkt dogal olaylarin gerceklesmesi gibi arastir-
ma yapan bireyin bu siirece ve sisteme etkisi yoktur.

Nicel arastirma nesneldir. Nicel arastirmada tek gercek olmast bu gerce-
gin bireysel istek, duygu, dustince, fikir, yorum ve algi gibi etmenlerden bagim-
siz olarak ifadesini gerektirmektedir. Bu nedenle, arastirmaci, arastirmanin her
asamasinda yansizligint korumali ve arastirmaya etki edebilecek davranislardan
kacinmalidir.

Nicel arastirma gorvgiildiir. Pozitivizmin dogasi nicel arastirmanin gorgtil
yontemle yapilmasini gerektirir. Bu, arastirma degiskenlerinin bes duyu yoluyla 6l-
ctilebilmesi demektir. Gorgll yontemlerle neden-sonuc iliskilerinin aciklanmast
olanaklidur.

Nicel arastirma tiimdengelimci bir yaklasim: benimsemektedir. Bu yak-
lasim, aslinda doga bilimlerinin temelidir. Genel olarak astronomi, fizik, kimya, bi-
yoloji vb. alanlart kapsayan doga bilimlerindeki gelismeler, matematiksel ve man-
tiksal olarak kesin sonuglar bulmay1 olanakli kilmistir. Ancak sosyal bilimler ala-
ninda ¢ok sayida kontrol edilemeyen degisken olmasit ve bunlar arasindaki etkile-
sim arastirmalarda varsayimlarin yapilmasini gerektirmistir clinkt nicel arastirma
var olan sistemin tanimlanmasi, belirginlestirilmesi ve sistemin ciktilarinin kestiri-
mi Uzerine kuruludur (Sencer, 1989).

Nicel arastirma indirgemecidir. Bitlin, kendini olusturan daha kiiciik par-
calara ayrilarak incelenebilir. Olgularin tamami ¢alisilamadiginda ya da olctleme-
diginde karmasiklik derecesine bakilmadan 6lctilebilir birimlere ayrilarak bilimsel
arastirma yapilabilir (Kubalkova, Onuf & Kowert, 1998).

Nicel arastirma olguya iliskin “ne kadar, ne olciide, ne siklikta” gibi soru-
lara yamit aramaktadyr. Nicel kavramu genelde sayilarla ifade edilebilen, olctilebi-
len anlamina gelmektedir. Arastirilacak kavramlar 6nceden belirlenmis olctitlere gore
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sayisal olarak olctlebilecek degiskenler biciminde smiflandirilir. Baska bir deyisle,
dogada niteliksel halde bulunan pek cok sey nicel dlctimlerle ifade edilmektedir.

Nicel arastirmanin amaci genellemeler yapmaktir. Bu caba bilinmeyeni be-
lirlemeyi, bilineni ise daha iyi aciklamay: olanakli kilar. Nicel arastirmalar genellikle
var olan bir 6zelligin, durumun, olgunun, stirecin vb. tanimlanmasini yapan betim-
leyici ve degiskenler arasindaki iliskileri inceleyen aciklayict arastirmalart hedefle-
mektedir. Arastirma probleminin benzersiz oldugu ya da acik olmadigi durumlarda
kullanilan kesfedici arastirmalar ise nicel paradigma baglaminda pek goriilmez.

Nicel arastirmada bastan belirlenen yonteme bagh kalinmaktadr. Ge-
nel olarak yontem arastirmanin nasil yapilacagina iliskin bir kilavuz olarak tanim-
lanmakta ve planlanan yontemin disina pek cikilmamaktadir. Yontemde arastirma
modeli, evren ve 6rneklem, verilerin toplanmast, verilerin ¢céziimlenmesi ve yo-
rumlanmasinda izlenen yaklasimlar anlatilmaktadir. Yontemsel yanlisliklar/sapma-
lar bilimselligi zedeleyeceginden ve geriye doniis olanakli olmadigindan nicel
arastirmalarda en cok dikkat gerektiren bolimiin yontem oldugu soylenebilir.

Nicel arastirma kapsamh bir alanyazin taramast gerektirir. Nicel arastir-
ma bir yapbozun tamamlanmasina benzetilmektedir. Alanyazin taramasi ile bu yap-
bozun biitiint ortaya konulur. Hangi alanlarda eksik/yetersiz arastirma oldugu ya da
ne gibi konularda yeni arastirmalara gereksinim duyuldugu saptanir. Boylece hem
arastirma kuramsal bir dayanaga oturtulur hem de uygun yontem tercihleri yapulir.

Nicel arastirmada arastirma sorunu net olarak tanimlanmalidwr. Nicel
arastirma tiimdengelimci bir yontem izlediginden sorun biitiinlestirme, si-
mrlandirma ve tamimlama (Karasar, 2007) asamalarindan gecirilerek acikca ifa-
de edilmelidir. Bitiinlestirme, arastirilan sorunun iliskili oldugu 6teki baglamlarla
birlikte ele alinarak aciklanmasidir. Sinirlandirma, sorunun kavramsal ¢ercevedeki
yerinin belirli bir kesit seklinde belirlenmesidir. Tanimlama ise arastirmanin odagi
ve lzerine gidecegi boslugun belirtilmesidir. Arastirma sorununun ve degiskenle-
rin baglangicta belirlenerek var olan alanyazinla butiinlestirilmesi timdengelimin
uygulanarak birikimliligin saglanmasi amacini giitmektedir.

Nicel arastirmada bircok degisken tam olarak kontrol edilemediginden varsa-
yimlar yapilmaktadir. Varsayimlar sinamaya ya da test etmeye gerek duymadan
bastan dogru kabul edilen 6nermelerdir. Varsayim olusturulurken dogrulugunun
tarismali olmamasina ve bilimselligi zedelememesine dikkat edilmelidir. Baz: du-
rumlarda konu dist degiskenlere iliskin abartili varsayimlar olusturmak yerine bun-
lar uygun istatistiksel yontemlerle kontrol edilebilir.

Nicel arastirmada orneklem sayisinin biiyiik olmasi, orneklemin evreni
temsil etmesi ve yansiz érnekleme yapilmasti tercib edilmektedir. Orneklem
sayist ve temsil glicti 6rnekleme iliskin istatistige dayanarak evren parametrelerine
iliskin kestirimlerdeki dogruluk payimi artirmaktadir. Bu nedenle, nicel arastirma-
larda 6rnekleme hatasinin azaltilmast ve daha giivenilir sonuglara ulasilmasi 6ngo-
rilmektedir.

Nicel arastirmada sayisal veriler toplanmaktadr. Veriler niteliksel oldu-
gu durumda bile sayisal olarak olctlebilir birimlere donusttirtilmekte ve gruplan-
dirilmaktadir. Nicel arastirmalarda sayilar cok 6nemlidir ¢clinkti sayisal verilerin ke-
sin sonuglara ulasmanin tek yolu oldugu diistincesi baskindir. Sayilarla dl¢tileme-
yen ya da ifade edilemeyen olgularin bilimselligi sorgulanmaktadir.

Nicel arastirmalarda veri ¢coziimlemesinde uygun istatistiksel yontem-
ler kullanihr. Bunlardan bazilart betimsel istatistik (frekans dagilimi, ortalama,
standart sapma vb.) ve yordamsal istatistik (korelasyon, coklu regresyon, t-testi,



88

Sosyal Bilimlerde Arastirma Ydontemleri

Nitel arastirmalar, pozitivist
goriisin elestirisinden
dogan kuramlara
dayanmaktadir.

varyans analizi, yapisal esitlik modeli vb.) olarak belirtilebilir. Bunlar araciligiyla
gercek daha nesnel olarak ortaya konulmakta ve hatalardan arinmis olarak acik-
lanmaktadir. Dahasi, nicel arastirmalarda veri toplama stirecinin gecerlik ve giive-
nirligi de rapor edilmektedir.

Nicel arastirmalarda tersi kanitlamincaya Radar kesin oldugu varsayi-
lan sonuclara ulagilir. Toplanan verilerin gecerlik ve glvenirliginin stnanmasty-
la elde edilen sonuclarin kesin ve dogru sonuclar oldugu kabul edilmektedir. ilke
olarak, baska bir arastirmact, benzer bir uygulamada ayni sonucu elde edebilmeli-
dir. Bu beklenti, matematiksel bir denklemde bilinmeyenlerin yerine ayni rakam-
larin konulmasiyla ayni sonuglarin elde edilmesi mantigiyla benzerdir.

Nicel arastirmada formal/dissal bir dil kullanilir. Arastirmact kendini
olabildigince arastirma raporundaki anlatimin disinda tutar ve tctnct tekil kisi di-
lini kullanir. Anlatim, daha cok yontem dogrultusunda sekillendirilir. Bilimsel ra-
porlama icin uygun oldugu varsayilan ortak bir anlatim bicimi vardir. Tim arastir-
macilar bu dili 6grenmek ve arastirma raporlarinda kullanmak zorundadirlar.

Nicel arastirmada gézlemlenebilen davranmislar on plandadir. Gozlemle-
nemeyen davranislar ve olgular bile g6zlemlenebilen davranslar yoluyla dl¢tilmeye
caligilir. Onemli olan bes duyuyla belirlenebilen nesnel veri elde etmektir. Bu neden-
le gizli ya da ikincil anlamalarin yontemsel olarak ¢oziimlenmesi ¢ok zordur.

Nicel arastirmalarda insan davramslar: diizenli, tutarh ve yordanabi-
lir olarak goriilmektedir. Bu tir arastirmalarda insan davranislarinin tutarli ol-
dugu, baglama gore degismedigi ve benzer etkiler karsisinda ayni sonuclarin olu-
sacagi gortst benimsenmektedir. Bununla tutarli olarak gozlemler, anket/6lcek
uygulamalart ve gortismeler yapilarak iliskisel coziimlemelere gidilmekte, neden-
sonuc iliskilerine bakilmakta ve genellemeler yapilabilmektedir. Ornek olarak ze-
ka, kisilik ve yetenek gibi kavramlar olctilebilmektedir (Simsek, 2011).

Nitel Paradigma

Nitel arastirmalarin 6ziinde pozitivizmin elestirisi olan bircok goriis yatmaktadir.
Bunlart genel olarak post-pozitivizm (pozitivizm Otesi) basligr altinda toplamak
olanaklidir (Kubalkova, Onuf & Kowert, 1998). Nitekim post-pozitivizm; elestirel
yaklasim, yapisalcilik, olusturmacilik, post-modernizm, feminizm ve Marksizm gi-
bi kuramlart da kapsamakta, bunlarla iliskili bulunmakta ya da bunlara es anlamlt
olarak kullanilmaktadir. Post-pozitivizm, pozitivist paradigmanin statiikocu oldugu
ve her seyin gorgiil yolla anlasilamayacag: gorislerinin gelisimiyle ortaya ¢ikmis-
tir. ik kez 19. ylizyil sonlarinda ifade edilmeye baslanmistir. Aslinda sosyal bilim-
lerdeki olgularin doga bilimleri anlayisiyla sorgulanmasinin bir elestirisidir. Ege-
men bilim anlayist olan pozitivizmin var olan sorunlara tam ¢6ziim getirmedigini
hatta sorunun kaynagini olusturdugu ileri siirmektedir.

Pozitivist ydontemin elestirisi 1960’1 yillarda Karl Popper, Thomas Kuhn, Imre La-
katos ve Paul Feyerabend’in felsefi tartismalarina dayanmaktadir (Emeklier, 2011).
Popper gercekligin yanlislama yoluyla sinanmasi gerektigini, dogrulugunu kanitla-
manin yeterli olmadigimni belirtmistir. Kuhn, paradigma degisimi kavramiyla, poziti-
vist paradigmanin yetersiz oldugu durumlarda karsit bir paradigmanin olusabilece-
gini soylemistir. Lakatos bilimin yanilabilecegini, herkesin kabul edecegi bir dogru
ya da yanlis olmadigini belirterek bilimin tek yontemi olamayacagini savunmustur.
Feyerabend ise, bati merkezci bilim anlayisinin bilimsel paradigmay1 bir ideoloji ha-
line getirdigini ve bu ideolojinin aslinda iktidara hizmet ideolojisi oldugunu ileri
stirmustiir; bilim-iktidar catismasinda bilimin 6zerk olmast gerektigini ifade etmistir.
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Tum bu aciklamalardan hareketle, nitel arastirmalarin temel 6zelliklerini mad-
deler halinde asagidaki gibi belirtmek olanaklidir (Clark, 1985; Guba, 1985; Lin-
coln, 1985; McKelvey, 2002):

Nitel arastirmamnmn temelini post-pozitivist diisiince olusturmaktadar.
Post-pozitivizm, doga bilimlerindeki yaklasim ve yontemlerin sosyal bilimlerde kul-
lanilmasiin dogru ve yeterli bir yaklasim olmadigint savunmaktadir. Bu tiir arastir-
malar yapilirken sosyal bilimlerde tim degiskenlerin belirlenmesi ve sayisal yolla
ifade edilmesinin olanakli olmadigt gorisii benimsenmistir. Bu goriise gore dogada
cok sayida etkilesim oldugundan her seyi formiller kullanarak ifade etmek ve ge-
lecege iliskin kestirimlerde bulunmak belki olanakli olabilir ama bu durum toplum
icin pek uygun degildir. Post-pozitivizmde toplumsal gercegi tipki fiziksel gercegi
inceler gibi arastirmak olanakli degildir ¢ctinkti gercek farkli yorumlara aciktir.

Nitel arastirmada gercek gorelidir ve birden cok dogru olabilir. Birey
disinda bir gerceklik olmast ¢cok ¢nemli degildir. Burada tizerinde durulan asil
nokta, bireyin bu gercegi nasil algiladigi ve yorumladigidir. Bu nedenle 6nceden
hazirlanan sorular ve denenceler yerine var olan durumun analizi gereklidir.

Nitel arastirmada gerceklik bireyin katilimayla olusturulur. Gercek bire-
yin disinda ve bireyden bagimsiz degildir. Gercek bireyin onceki yasantilarindan,
deneyimlerinden, degerlerinden gecerek olusturulur. Baska bir deyisle, gercegin
olusumunda birey etkin roldedir. Her birey icin kendi degerlendirmeleri dogrultu-
sunda farklt bir gerceklik ortaya ¢ikabilir. Ger¢eklige uzlasma yoluyla varilir.

Nitel arastirma 6zneldir. Arastirmacinin; verilerin toplanmast ve ¢oztimlen-
mesi stirecinde arastirmadan bagimsiz olmayist ve degerlerini bu stirece katmasi
oznelligi beraberinde getirmektedir. Arastirmacinin yansiz olma kaygist yoktur.
Bizzat stirece katilip, yonlendirmeler yapabilir ya da arastirdigi gercekten etkilene-
bilir. Bu nedenle farkli bir uygulamada benzer sonuglar elde edilmesi zordur.

Nitel arastirmalar dogal ortamda gerceklestirilir. Boylece olayin kendisi
etkilesimde bulundugu tiim 6gelerle birlikte kendi kosullarinda anlasilmaya calisi-
lir. Bu “alan calismalart” olarak da adlandirilir. Bu durum, olgularin derinlemesine
ve dogru bir sekilde ¢oziimlenmesine olanak tanir. Icinde bulunulan kosullara go-
re yontem, arastirma deseni ve veri toplama stirecleri degisebilir.

Nitel arastirmalar tiimevarimct bir yaklasimi benimsemektedir. Veriler-
den kurama ulasilmaya calisilir. Bu nedenle dnceden olusturulmus denenceler bu-
lunmaz. Var olan durumu ve olguyu derinlemesine inceleyerek kuramsal sonucla-
ra ulasmak hedeflenir. Veriler sentezlenerek ikna edici kuramlara dontstirilir. Bu
yaklasim, ayni zamanda tek dogru olmadigi ya da evrenin ¢cok diizenli ve sistema-
tik bir yaprtya sahip olmadigt diistincesinin sonucudur. Dogrular ve kuramlar disa-
rida bir yerde hazir bulunmaz. Arastirmact icinde bulundugu baglam ve degerler
sistemi dogrultusunda dogrularin olusturulmasinda etkin roldedir.

Nitel arastirmada biitiin parcalarin toplam: degildir. Bu nedenle, nitel
arastirmacilar bir sistemi parcalara boliip incelemeye yani indirgemeye karsi ¢ik-
maktadir. Olgular biitiin yonleriyle degerlendirilmelidir. Dogada o kadar fazla ve
karmasik iliski vardir ki bu tir indirgemeler bireyi hatali sonuclara gotirebilir di-
ye distnulir.

Nitel arastirma “nicin ve nasil” sorularina yanit aramaktadir. Sayisal
verilerden ¢ok olgularin varligina, olusumuna ve dontsimune iliskin betimleme-
ler ve yorumlamalar 6n planda tutulur. Bu anlayis, bireylerin bakis acilarini ve ya-
santilarint dikkate almakta yani olaylart kendi baglamlart icinde degerlendirmekte-
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dir. Derinlemesine yapilan ¢oziimlemelerle olgu sorgulanabilmekte ve buna bagli
mantiksal agiklamalar yapilabilmektedir.

Nitel arastirmanin amact bir olgunun ya da az bilinen bir sorunun de-
rinlemesine incelenmesi ve anlasimasimin saglanmasidiyr. Burada onceden
tanimlanmis ve sinanabilecek bir olgu yoktur. Ger¢egin, arastirilan konunun kes-
fedilmesi esastir. Sorunun alanyazin ile baglantisinin kurulmasi yontemi nitel aras-
tirmada da kullaniir. Ancak alanyazinda sorunla ilgili kaynak ya da kuram olma-
yist blytik bir sorun olusturmaz. Arastirmact verilerin analizi ve senteziyle kendisi
ikna edici bir kuram ortaya cikarabilir.

Nitel arastirmada degiskenlerin kontrolii icin aciklamalar yapilmalidar.
Nitel yontemde istatistiksel olarak konuyla ilgisi olmayan degiskenlerin kontrolu
olanakli degildir. Veriler daha cok tanimlamalar, betimlemeler ya da gézlemler bi-
ciminde oldugundan ilgisiz degiskenlere yonelik ancak aciklamalar yapilabilir.

Nitel arastirmada amach ornekleme yapilir. Amacli 6rnekleme olasiliksiz
ornekleme tirt olup yansizliktan so6z edilemez. Belirli bir ama¢ dogrultusunda
arastirmact ya da konu uzmanlan tarafindan belirlenen 6rneklem tzerinde calisi-
lir. Orneklemden yola cikarak genelleme yapilmast olanakli degildir. Ancak belir-
lenen ornekleme iliskin derinlemesine ve ayrintili bir ¢coziimleme gerceklestirilir.
Bu nedenle ¢rneklem nicel arastirmalara gore daha dustktiir, bu nedenle “calisma
kiimesi” kavrami kullanilir.

Nitel arastirmalarda verilerin toplanmasinda daba cok belgeler, sozel
actklamalar, goriintiiler vb. kullanilir. Acik uclu sorular, gorismeler, gdzlem-
ler zengin veri kaynaklaridir. Toplanan veriler 6zel yontemlerle kodlanarak ¢o-
ziimlemeler yapilir ve sentezlenerek sonuclara ulasilmaya calisilir. Veri toplama,
arastirma sonuclarini degistirebilecegi icin iyi bir planlamayla gerceklestirilmelidir.

Nitel arastirmada belge inceleme, icerik coziimlemesi, 6rnekolay calis-
masi ve soylem ¢oziimlemesi gibi yontemler agirtiklidar. Veriler genelde ni-
tel bir ozellik gosterdigi icin sozel aciklamalara dayanak olusturacak bulgular elde
edilmeye calisilir. Ayrica, arastirilan olay ve olgular benzersiz oldugu i¢in ayrintili
coztimleme gereklidir. Tim bu yontemlerde olgunun daha iyi anlasilmasi, anlata-
nin bakis acisinin belirlenmesi, olayin ¢oziimlenmesi gibi amaclar 6n plandadir.

Nitel arastirmalarda dogrulugun, gecerligin ve giivenirligin degerlen-
dirilmesi farklhdir. Sosyal bilimlerde etkili olan degisken sayist doga bilimlerine
oranla fazla oldugundan bir olgunun tekrarinda ayni sonuclari verme olasiligt da-
ha dustktir. Nitel arastirmada giivenirlik icin onemli olan verilerin dogru bir sekil-
de toplanmis olmasidir. Veri toplama stirecinde kullanilan tiim belgelerin ve kayut-
larin saklanmas: ve gerekirse katilimcilara kontrol ettirilmesi ve stirecin ayrintili
olarak aciklanmasi dogruluk ve gtivenirlik icin ¢c6ziim olabilir. Gecerlik icin ise ba-
gimsiz ve iyi egitimli gozlemcilerden yararlanilmakta ve gozlemcilerin arasindaki
uzlasma miktarina bakilmaktadir.

Nitel arastirmada informal/kisisel bir dil kullanilir. Arastirmaci raporla-
mada kendi anlatim bi¢imini belirleyebilir. Kendi deger ve gorislerini yansitabilir.
Anlatim kesin kurallara bagli degildir. Daha fazla alinti yapar. Sayisal veriler yerini
cogunlukla sozel anlatimlara birakmaktadir. Hatta bu tir arastirmalarda kisiselles-
tirilmis ya da duygusal icerikli bir dil de kullanilabilmektedir.

Nitel arastirmada anlamlar 6n plandadir. Ginlik yasamda soylenen, ya-
pilan, izlenen pek ¢cok olgunun barindirdigi acik ve gizli anlamlar calisma konusu-
dur. Ozellikle Marksist ve psikanalitik yaklasiminin etkisi goriiliir. Isin 6ziinde bi-
reyin kendisini ve cevresini daha iyi anlamasi hedeflenir.
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Nitel arastirmalarda insan davramslarinin icinde bulunan baglama ve
kiiltiire gore farklhilhik gosterdigi varsayilir. Bu nedenle insan davranislarini
tam olarak anlamak icin bulunulan dogal ortamda inceleme yapmak gerekli goriil-
mektedir. Bu tir arastirmalar, kilttiriin ya da icinde bulunulan yapinin insan davra-
niglarina etkilerini arastirmak icin idealdir. Bunun uzantisi olarak, genellemeler ye-
rine icinde bulunulan gercekligin oldugu gibi ortaya konulmasi dnem tasimaktadir.

NiCEL ARASTIRMA MODELLERI

Arastirma modeli, yontemde ilk olarak aciklanmas: gereken kisimdir. Model kav-
raminin sozlik anlami “6rnek olmaya deger kimse ya da sey” olarak ifade getiril-
mektedir. Baska bir anlami ise “bazi seylerin yapiminda benzetilmeye calisilan
nesne, Ornek, ya da bicim” olarak belirtilmektedir (TDK, 2011). Daha 6nce de de-
ginildigi Gizere, arastirma acisindan model kavraminin anlami, bir bitiintin genel
hatlariyla ¢cercevelenmis ozetidir.

Dogrusoz (1967) modellerin simgesel, wyusum ve benzesim seklinde olabilece-
gini soylemektedir. Simgesel model, bilimsel anlamda kullanilan model olup sim-
gelerle ve sembollerle anlatimi benimsemektedir. Uyusum modelleri gercek bir
sistemin kucultilmis halidir. Buna mimari maketler 6rnek verilebilir. Benzesim
modelleri ise anlasilmasi zor olan bir olgunun baska bir olguyla karsilastirilarak an-
lagtimasinin kolaylastirtimasidir (aktaran: Karasar, 2007, s.76).

Arastirma modeli sayesinde arastirmaci kendi calismasinda nasil bir yol izleye-
cegini belirler yani arastirmasinit ve stireclerini tasarlar. Modeller; verilerin toplan-
mast ve ¢oziimlenmesi gibi bazi acilardan sinirlayict olmakla birlikte, arastirmaci-
nin Onemli yontemsel hatalar yapmasint engelleyebilir ¢ctinki modeller genellikle
kendi iclerinde arastirma desenlerini de barindirmaktadir.

Arastirma modelleri, bilimsel calismalarin belirli bir sistematikte siniflandirilma-
sina ve incelenmesine de olanak vermektedir. Boylece, bilimsel alanyazin karma-
sikliktan kurtarilip belirli bir diizene oturtulmaktadir. Dahasi, uygulanan yontem-
sel stireclerin, hedeflenen modelle uyumu karsilastirilabilmektedir.

Arastirmanin amacina ulasmasiyla ilgili en 6nemli kararlardan biri dogru mode-
li se¢cmektir. Boylece soruna bakis acist ve yaklasim kendiliginden belirlenebile-
cektir. Ayrica, arastirmacinin hedef kitlesi ya da arastirmadan kimlerin yararlanaca-
g1 da model seciminde belirleyicidir. Herkesin istatistiksel coztimlemeleri, simgele-
ri, formitlleri anlamasi beklenemez. Son olarak, arastirmacinin benimsedigi bilgi
kurami ve yontemsel yeterliligi modellerin seciminde etkilidir (Creswell, 2008).
Ancak farklt bilim paradigmalarini ve bunlara dayanan arastirma modellerini birbi-
rinin karsitt gibi gormek yerine her birini farklt baglamlar icin uygun olan degisik
secenekler olarak degerlendirmek daha akilcidir.

Daha once belirtildigi gibi, 6zellikle epistemolojik ve yontembilimsel nedenler-
den dolayi nicel ve nitel paradigmalar baglaminda kullanilan modeller degisebil-
mektedir. Bir arastirmacinin yapacagi calismada hangi modeli kullanacag: arastir-
ma sorununun yapistyla iliskilidir. Eger sayisal kanitlar gerekiyorsa ve evrene ilis-
kin genellemeler yapilmak isteniyorsa nicel paradigmaya dayali modeller secilme-
lidir. Ote yandan, dznel ve sozel verilerden hareket edilecekse nitel paradigmaya
dayali modeller yeglenmelidir.

Nicel arastirmalarda sik¢a kullanilan modeller kendi icinde buiytik bir cesitlen-
me gostermekle birlikte, bunlari genel cizgileriyle tarama ve deneme modelleri gi-
bi iki baslik altinda siniflandirmak olanaklidir.

Arastirma modeli, bir
arastirmanin yontemsel
boyutlarini kendiliginden
anlamayi
kolaylastirmaktadir.
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Tarama modelindeki
arastirmalar incelenen
durumu oldugu haliyle
betimlemeye calisir.

Tarama Modelleri ve Desenleri

Tarama modelleri genel olarak var olan durumu ya da gercekligi oldugu gibi aras-
tirip aciklamayr hedeflemektedir. Tarama modeli; nesneye, olguya, olaya, bireye
vb. iliskin ginimiizdeki ya da ge¢misteki verilerin tamaminin gdozden gecirilmesi
mantigina dayanmaktadir. Boylece, arastirilan olguya iliskin daginik veriler topar-
lanacak, siniflandirilacak, diizenlenecek ve ¢oziimlenecektir.

Ne var ki, bu tir arastirmalarda yapilan ¢coziimlemeler cogu zaman betimsel du-
zeyde kalmaktadir. Arastirmacinin 6rneklem tizerinde herhangi bir miidahalesi
yoktur ve var olan ozellikleri, kosullary, iliskileri, egilimleri vb. oldugu gibi rapor
etmektedir. Tarama modelleri kendi icinde “genel tarama modelleri” ve “Orneko-
lay tarama modelleri” olarak ayrismaktadir.

Genel Tarama Modelleri

Genel tarama modelleri, 6rnekleme yoluyla evren hakkinda kestirimlerde bulun-
ma ve genellemeler yapma amacint giitmektedir. Bu modeller 6zellikle evrene ilis-
kin egilimlerin belirlenmesinde yararli oldugu icin olabildigince genis bir 6rnek-
lemden veri toplanir. Genel tarama modelleri de kendi icinde “tekil tarama mode-
1i” ve “iliskisel tarama modeli” olmak tzere iki grupta incelenebilir.

Tekil tarama modeli, arastirmayi tek degiskene odaklayarak onun belirli bir an-
daki durumunu ya da belirli bir donemdeki degisimini inceler. Bu da anlik ve za-
mansal olarak yapilabilir. Ornegin, bir 6grencinin sozIli sinavina kaldirilarak bir
konu hakkindaki bilgisinin ol¢tilmesi “anlik tarama”; bir yil boyunca konuyla ilgi-
li bilgi diizeyinin olctilmesi ise “zamansal tarama”dir. Her iki tekil tarama tirtiinde
de temel alinan birim tarama isleminin zamanidir; aralarindaki tek fark taramanin
ne zaman yapildigidir. $oyle de soylenebilir: Zamansal tarama kendi icinde kesit
alma ve stirekli izleme olarak ikiye ayrilir. “Kesit alma”da belirli gelisim donemle-
rini temsil eden bir yaklasimla 6rnekleme yapilir. “Stirekli izleme”de ise ayni or-
neklemin belirli bir donemdeki gelisimi izlenir (Karasar, 2007).

liskisel tarama modeli, genellikle birden cok degisken arasindaki etkilesimle-
rin belirlenmesinde kullanilir. Korelasyon, t-testi, varyans analizi ve coklu regres-
yon gibi istatistiksel teknikler yardimiyla degiskenler arasindaki iliskiler belirlene-
bilir ya da grup ortalamalari karsilastirilabilir. Ancak iliskisel modelde bazen iliski-
lerin yoni ve diizeyini belirlemek ile yetinirken (6rnegin korelasyon), bazen de
neden-sonug iliskilerine donitik istatistiksel karsilastirmalar (6rnegin varyans anali-
zi) yapilir. Nedensellik gosteren iliskiler daha gticli iliskiler olarak yorumlanir.

Iliskisel model, degiskenler arasindaki iliskileri temel almaktadir. Bu modelde
degiskenler arasindaki iliskinin yont ve dizeyi onemlidir. Degiskenler arasindaki
iliskiler -1 ile +1 arasinda bir degerle ifade edilmektedir. iliski isaretinin eksi olma-
st degiskenler arasinda olumsuz/negatif yonli bir iliskinin varligini gostermektedir.
Baska bir deyisle, degiskenlerden birisine iliskin deger azalirken oteki degiskenin
degeri artmaktadir. Degiskenler arasindaki iliskinin olumlu/pozitif yonde olmasi
ise bir degiskene iliskin degerin artmast ya da azalmasi durumunda 6teki degiske-
ne iliskin degerin de ayni yonde artmasi/azalmasidir. Iliskisel model dogrudan ne-
denselligi aciklamadigindan dikkatli bicimde yorumlanmalidir. Ornegin, havanin
soguklugu ile donma olaylari arasinda olumlu bir baginti vardir. Dondurma tiike-
tim oraninin dismesi ile donma olaylarinin sikligi arasinda da olumsuz yonde bir
baginti bulunabilir. Ancak dondurma tiikketimin azalmasi donmaya neden olmaz.
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Ornekolay Tarama Modelleri

Ornekolay tarama modelleri, belirli bir olguya iliskin ayrintli betimleme yapmak
amacityla kullanilir. Buna “durum calismasi” da denilmektedir. incelenecek olgula-
r1 insanlar, hastaliklar, sorunlar, uygulamalar vb. olusturabilir. Olgunun énemli ol-
dugu dustntldiginde belge inceleme ve gozlem gibi veri toplama teknikleriyle
durumu olusturan degiskenlerin ortaya cikarilmasi, degiskenler arasindaki etkile-
simlerin belirlenmesi ya da farkli durumlarin karsilastirilmast olanaklidir. Bu yakla-
sim, genellikle klinik ve politik alanlarda yapilan calismalarda kullanilmaktadir.

Ornekolay tarama modellerinde genel tarama modellerindekinin tersine daha
sinirlt bir érneklem ve daha dar tanimlanmis bir olgu tizerinde derinlikli ¢calisilmak-
tadir. Dogal olarak, bu durum, incelenen olguya iliskin bulgularin ve ac¢iklamala-
rin glictini artirmakta ama genellenebilirlik 6zelligi zayiflamaktadir.

Ornekolay tarama modelleri hem nicel hem de nitel arastirmalarda basartyla
kullanilabilmektedir. 7ek durum deseni (single case) ile yalnizca bir durum analiz
edilebilirken, tabakali tek durum deseni (single case with embedded units) ile du-
ruma iliskin tim katman ve tabakalarin da ayrintili bicimde degerlendirilmesi sag-
lanabilir. Eger arastirmada birden ¢ok durum inceleniyorsa coklu durum deseni
(multi cases) daha uygundur (Baxter & Jack, 2008).

Tarama modelinde ytrttilen arastirmalar bazen “betimleyici arastirma” olarak
da anilmaktadir. Tipk: tarama modellerindeki arastirmalarda oldugu gibi, betimle-
yici arastirmalarda da var olan durum oldugu gibi ortaya konulup aciklanir. Durum
ortaya konulurken cogunlukla merkezi egilim olctileri ve degiskenlik olctileri ra-
por edilir. Bu kapsamda frekanslar, ortalamalar, standart sapmalar vb. belirtilir.
Bunlar daha ¢ok ne kadar, ne miktarda, ne 6lctide gibi temel sorularin yanitlanma-
sinda kullanilir. Ornegin, Tiirkiye'de iletisim sektoriindeki insan kaynaklarinin ni-
telikleri konusu arastiriliyorsa orneklemdeki ya da evrendeki insanlarin yas, cinsi-
yet, egitim, gorev, kidem, statti, gelir vb. 6zelliklerinin belirlenmesi 6ziinde betim-
leyici arastirmalarin konusudur.

Nedensel Karsilastirmali Model

Bu model ile genelde bagimli degiskeni meydana getiren olasi degiskenlerin be-
lirlenmesi amaclanmaktadir. Nedensel karsilastirmali model aslinda tarama mode-
li ile deneme modeli arasinda bir yerde durmaktadir. Bu nedenle, bazi yazarlara
gore nedensel karsilastirmali arastirmalar tarama modeli altinda, bazilarina gore de
deneme modeli altinda dustintilebilir. Burada ¢ok ince bir ¢izgi oldugunu kabul et-
mekte yarar vardir ve konumlandirma da bu ¢izginin nasil ¢ekildigine baglidir.

Nedensel karsilastirmali arastirmalarda onceden olusmus bir degiskene gore,
onemsenen ve Olctilen ozellikler bakimindan gruplar arasinda karsilastirmalar ya-
pilir. Arastirma baslamadan 6nce ve arastirmacinin kontroli disinda olusan bir
ozelligin, arastirmacinin temel ilgisini olusturan bagimli degisken Uzerinde bir et-
kisinin olup olmadigina bakilir. Bu modelin adindaki “nedensel” sozctigl, baslan-
gictaki bu farklilig: ifade eder; “karsilastirma” s6zctigl ise sonucta gozlenen farki
konu alir.

Ornekleyelim. Bir isyerinde ise yeni giren kisilere yonelik olarak gerceklestiri-
len oryantasyon egitimlerinin is kazalariyla ilgili sonuclara bir etkisinin olup olma-
diginin arastirddigint varsayalim. Boyle bir arastirmada ti¢ yil icinde ayni isyerinde
200 Kkisi ise girmis ve bunlarin 100 kadari oryantasyon egitimine katilmis, geri ka-
lan 100 kadart katilmamis olsun. Arastirmada 200 kisinin t¢ yil icinde ne kadar is
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Deneme modelindeki
arastirmalarda bagimli
degisken Gzerinde bagimsiz
degiskenin etkileri
arastinilir.

kazasmna karistigina iliskin verileri toplamis olalim. Ardindan oryantasyon egitimi-
ne katilmis olanlara iliskin veriler ile boyle bir egitime katilmamis olanlara iliskin
verileri karsilastiralim. Bu tiir bir arastirma nedensel karsilastirmali calismalara bir
ornek olarak gosterilebilir.

Burada 6nemli olan nokta arastirmaci baslangic degiskenine miidahale etme-
mektedir. Ornegimizde insanlar oryantasyon egitimine, arastirmanin disinda, katil-
mis ya da katlmamistir. Arastirmaci, bu durumun is kazalariyla ilgili olast bir ne-
den olup olamayacagini merak etmis ve arastirmistir. Eger ise yeni giren insanlari
arastirmact ikiye ayirsaydi, yarisina egitim verip yarisina vermeseydi ve buna gore
sonugclart karsilastirsaydi o zaman nedensel karsilastirmalt degil yari-deneysel bir
arastirmadan soz ediyor olabilirdik.

Tarama modellerinin temel amaci nedir?

Deneme Modelleri ve Desenleri

Deneme modellerinde cogu zaman bagimsiz degisken manipule edilerek neden-
sonuc iliskisi arastirilir. Deneme modelleri genellikle degiskenler arasindaki ne-
densellik ilisiklerinin belirlenmesinde kullanilir. Deneme modelleri, laboratuvar
kosullarinda ya da kontrollti ortamlarda gerceklestirilir. Deney ve kontrol grupla-
rinin bulunmast ya da birden cok deneysel grubun karsilastirilmast ongoriliir. De-
ney grubunda kontrollii olarak gerceklestirilen herhangi bir degisimin belirli bir
sonuca yol acip acmadigi kontrol grubuyla karsilastirilarak sinanir. Birden ¢ok de-
neysel grubun kullanildig: arastirmalarda ise gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigina bakailir.

Deneme modelindeki arastirmalar, arastirmadaki faktor sayisina gore ikiye ay-
rilir. Tek faktériii desenleryalnizca bir bagimli degiskenin bagimsiz degiskene olan
etkisinin arastirildigi desenlerdir. Cok faktorlii desenler ise birden cok bagimsiz de-
giskenin bir bagimli degiskene olan etkisinin incelendigi desen tiirtidir. Bundan
daha yaygin kullanilan bir siniflamaya gore de deneme modelindeki arastirmalar;
deneme 6ncesi modeller, gercek deneysel modeller ve yart deneme modelleri ola-
rak li¢ grupta incelenmektedir.

Deneme Oncesi Modeller

Nedensellik iliskilerini sorgulamayt amaclamaktadir. Ancak deneysel kosullart tam
anlamryla yerine getirmediginden deneme Oncesi olarak adlandirilmaktadir. Bu tir
arastirmalarda ya kontrol grubu yoktur ya da olcimlerde dikkate alinmamaktadir.
Tek grup-son lest deseniile gerceklestirilen arastirmalarda yalnizca bir gruba uygu-
lama yapilip etkisi olctlir. Tek grup-on test-son-test deseni kullanilarak yapilan
arastirmalarda uygulama 6ncesi ve sonrasinda gruptan 6lcim alinir. Karsilastirma-
l esitlenmemis grup-son test deseni kapsaminda yapilan arastirmalar ise deney ve
kontrol gruplarindan olusur. Ancak yalnizca uygulamanin sonuclart her iki grupta
olctlir ve deney oOncesi durum Olctilerek bir karsilastirma yapilmamaktadir (Kara-
sar, 2007, s. 96).

Gergek Deneysel Modeller

Denekler gruplara yansiz (random) olarak atanir. Cogu zaman deney grubu ve
kontrol grubu olusturulur. Ancak bir arastirmanin deneysel olabilmesi icin mutla-
ka kontrol grubu olusturma zorunlulugu yoktur. Bagimsiz degiskendeki farklilas-
maya bagli olarak birden ¢ok deneysel grup olusturup bu gruplardan elde edilen
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bulgulara gore karsilastirmalar yapmak da olanaklidir. Onemli olan gercek anlam-
da bir deney yapiliyor olmasidir.

Deney, tam anlamiyla denetlenemeyen etmenlerin kontrol edildigi bir ortamda
denetlenen degiskenler arasindaki nedensel iliskilerin ortaya konulmasina dayali
bir calismadir. Gruplarin uygulamadan onceki ve sonraki durumlart karsilastirilabi-
lir. Ontest ve sontest kontrol gruplu modelde yansiz drneklemeyle belirlenmis iki
grubun deney Oncesi ve deney sonrast degerleri Olctlerek karsilastirilir. Sontest
kontrol gruplu modelde deney ve kontrol grubuna yalnizca sontest uygulanir ve
sonuclar karsilastirilir. Solomon dért gruplu model adindan da anlasilacagi Gizere iki
deney ve iki kontrol olmak tizere dort gruptan olusmaktadir. Bu modelde Ontestin
etkileri yalnizca bir deney ve bir kontrol grubuna ontest yapilmast yontemiyle 6l-
ctlmektedir (Karasar, 2007, s. 98).

Ger¢ek deneysel modeldeki arastirmalarda bagimsiz degiskenlerin manipule
edilip edilememesine bagli olarak iki desenden soz edilebilir. Tam faktoryel desen
kullanan arastirmalarda tim degiskenler arastirmaci tarafindan 6zgtrce secilir, ta-
nimlanir, gelistirilir ve uygulanir. Baska bir deyisle, arastirmaci degiskenleri timuy-
le kendisi maniptile eder. Buna karsilik, yansizlastirilms blok desen kullanan aras-
tirmalarda degiskenlerden en az biri arastirmact tarafindan maniptle edilemez. Ge-
nel olarak manipiile edilemeyen degisken blok degiskeni olarak adlandirilir.

Bir 6rnekle deneysel modeli biraz somutlastiralim. Ogrencilerin 6zyeterlik algi-
sinin yukseltilmesinin akademik basari, kendine gtiven ve bireyleraras: iletisime
etkisini arastirdigimizi varsayalim. Toplam 90 kisilik bir gruptan rastgele secilen 45
kisilik deney ve kontrol gruplart olusturmus olalim. Bastan gruplardaki bireylerin
ozyeterlik algisini, akademik basarisini, kendine gliven dizeyini ve bireylerarasi
iletisim kalitesini olcelim. Ardindan yalnizca deney grubuna ozyeterlik algisint ar-
tiracak sistematik bir program uygulayalim. Uygulama tamamlandiktan sonra her
iki grubun bagimli degiskenlerdeki durumunu yeniden 6lcelim. Deney ve kontrol
gruplarinin arasindaki farkliliklar karsilastirip sonucu yorumlayalim. Boyle bir
arastirmada her sey deneysellige uygundur.

Yari Deneme Modelleri

Gruplarin yansiz olarak olusturulamadigi ya da deney ortaminin tam anlamiyla
kontrol edilemedigi durumlarda kullanilir. Eger gruplar 6nceden olusmussa ve
arastirmact gruplardan birini deney grubu, 6tekini kontrol grubu olarak kullanma-
ya karar vermisse burada yari-deneysel bir calisma s6z konusudur. Benzer bicim-
de, arastirmada kontrol grubu olmadan birden cok deneysel grup varsa ve arastir-
mact dnceden olusmus gruplarin her birini parcalamadan oldugu gibi bir deneysel
gruba atiyorsa, burada da yari-deneysel bir durumdan soz edilebilir.

Demek oluyor ki, yari-deneme modeli, kontrol grubu ve deneysel gruplarin
rastgele secilemedigi durumlarda kullanidlmaktadir. Belirli bir siniftaki 6grenciler ya
da cesitli topluluklara tyelikler gibi gruplasmalar 6nceden olusmus olabilir. Aras-
tirmact bunlarin her birini ayr1 bir grup gibi alarak arastirmasini yapar. Grup olus-
turmanin disinda tiim arastirma asamalar1 deneysel arastirmadaki gibidir. Ornegin,
orgtitteki iletisim catismalarinin azaltilmasina yonelik bir arastirmada beyaz yakali
ve mavi yakali calisanlar ayrt gruplar olarak atanir. Deneysel islemler her iki ke-
simde de aynt bicimde gerceklestirilir. Arastirmanin bitiminde elde edilen sonuclar
acisindan gruplara iliskin 6l¢ctimler karsilastirilir. Burada grup tyeliklerinin disinda
her sey aynidir fakat deneklerin gruplara atamast bagimsiz bicimde yapilamadigin-
dan arastirma yari-deneyseldir.
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Yari-deneme modellerinin kendi icinde cesitleri vardir. Zaman serisi modelin-
de belirli bir degiskene iliskin uygulama yapilmadan once ve sonra buiytik miktar-
da olctim gerceklestirilerek onceki ve sonraki sonuclar karsilastirilir. Esit zaman
orneklemli modelde deney Oncesi ve sonrasinda 6l¢iim yapilan zaman araliklart
esittir. Esitlenmemis kontrol gruplu modelde deney ve kontrol gruplarinin benzer
ve yansiz bicimde degil gelisiglizel atanmis olmasi 6teki modellerden fark: olustu-
rur. Onlest-sontest ayri grup model, éntestin deneyi etkileme olasiliginin fazla ol-
dugu durumlarda kullanilir. Kontrol grubuna yalnizca dntest uygulanir. Deney gru-
bunun uygulama sonrasindaki son testi ile kontrol grubuna uygulanan 6n testin
sonugclart karsilastirilir. Rotasyon modelibirden ¢ok degisken oldugunda degisken-
lerin uygulanma sirasinin sonuglart etkilemesinden kaygt duyuldugu zaman kulla-
nilir. Baska bir deyisle, bu tiir arastirmalarda degiskenlerin birden cok gruba fark-
li siralarda uygulanmast so6z konusudur (Karasar, 2007, s.99).

Tek Denekli Modeller

Bu deneysel arastirma modeli, genellikle grup cok kisitli oldugunda, tek kisi ya da
tek gruptan olustugunda kullanilmaktadir. Denegin ya da grubun ¢zelligi nedeniy-
le aslinda ¢ok 6zel ve benzersiz bir durum vardir. Benzer denekleri arayip bir 6r-
neklem olusturmak istedigimizde bu anlamsiz kacabilir ¢ctinkli deneklerin bireysel
durumlar birbirine benzemez. Ote yandan, eldeki denege ya da gruba deneysel
bir uygulama yapip bagimsiz degisken tizerindeki etkileri gormek isteyebiliriz.

Bu modelde yirttiilen arastirmalarda deneysel uygulamaya bagli olarak arastir-
maya konu olan 6zelligin zaman icindeki degisimi arastirilir. Ornegin, cok 6zel
saglik sorunlart bulunan ve hastaligina heniiz ¢6ziim gelistirilememis bir hastaya
yardimct olabilecegi diistintilen bir sagaltim yontemi uygulanir. Uygulama strer-
ken belirli araliklarla 6lctimler yapilir ve dngorilen deney stiresinin bitiminde ula-
silan bulgulara bakilir. Bu tir durumlara 6zellikle tip, psikoloji, 6zel egitim, ileti-
sim bozukluklart vb. alanlarda sikc¢a rastlanmaktadir.

Buraya degin yapilan aciklamalardan anlasilacag: tizere, model ve desen seci-
minde temel ilke sudur: Arastirmact 6zellikle nicel bir arastirmada tarama ya da de-
neme modelini kullanmaya karar verdikten sonra ¢alismasinin ayrintilarint olustu-
rur. Bundan sonra gelen adim hangi arastirma deseninin kullanilacagina karar ver-
mek olmalidir. Eger olanakliysa, desenler sematik olarak da cizilmelidir ki, calis-
madan yararlanacak olan kisiler icin daha somut olabilsin.

Deneme modellerinin temel amaci nedir?

NIiTEL ARASTIRMA MODELLERI

Nitel arastirma modelleri genelde sozel aciklamalara ve 6zel nitelikli gortintilere
dayandigindan nicel arastirma modellerinden daha farkl: yaklasimlarin kullanilma-
st kacinilmazdir. Cesitli bilim dallarina gore farklilasan bircok tirt olmakla birlik-
te, nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan modellerin basinda ¢rnekolay in-
celemeleri, alan calismalari, fenomenolojik ¢coziimlemeler, etnografik gozlemler,
tarihsel arastirmalar, dayanakli kuram (grounded theory) ve eylem arastirmalart
gelmektedir.

“Her iyinin i¢inde bir kotii, her kotiinlin icinde bir iyi” bulundugunu vurgula-
yan ying ve yang yaklasimi, aslinda arastirma paradigmalarinda da gecerli sayila-
bilir. Nicel modellerde nitel verilerin bir kismi kullanilabilecegi gibi nitel modeller
de baz nicel verileri icerebilir (Henning, 2008). Ornekolay incelemeleri, alan ¢a-
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lismalart ve tarihsel arastirmalar hem nicel hem de nitel arastirmalarda kullanilabil-
mektedir. Onemli olan yéntemsel yaklasimmn paradigmaya uygun olarak belirlen-
mesidir. Belirtilen modellerden 6rnekolay incelemeleri ve taramaya dayali alan ca-
lismalart nicel arastirma modellerinde aciklandigindan burada ayrica deginilme-
mis, tarihsel arastirmalar ise ayrica aciklanmistir. Kuskusuz, bunlara ek olarak tii-
miuyle nitel sayilan modeller de asagida anlatilmustir.

Fenomenolojik Coziimleme

“Olgubilim” ya da “goériingtibilim” olarak da adlandirilan fenomenolojik modelde
algilar, duygular gibi olgulara odaklanarak 6zl gormek, sezmek hedeflenmektedir.
Baska bir deyisle, bu modeldeki arastirmalarda aslinda farkinda oldugumuz ama
derinlemesine bir anlayisa sahip olmadigimiz olgular tizerinde odaklanilmaktadir.
Belki de bu ylzden fenomenolojiye “6zii gortintiileme yontemi” de denilmektedir.
Bu yontemin kurucusu olan Edmund Husserl (1969) zamana ve yere bagli olma-
yan genel, ideal nesneleri (6zler) olgu olarak goriinebilir ve algilanabilir hale ge-
tirmenin olanakli oldugunu distinmektedir. Bu yaklasimda somut 6zlerin ancak
betimleme yoluyla ifade edileceginden hareketle sezgiye dayanan, betimlemeye
yonelik bir 6z bilimi olarak kabul edilmektedir (Oktem, 2005).

Oze ulagsma cabast yasantilarin, deneyimlerin gercekte ne anlama geldigiyle il-
gilenmektedir. Oze ulasmak icin bir olgunun bireyde yaratug: algilar, duygular ve
diistinceler incelenmektedir. Bireylerin olgulart nasil yorumladiklar: ya da olgula-
rin birey icin ne anlama geldigi 6nemlidir. Boylece duyular yoluyla elde edilen ve-
rilerle birey kendisini ve yasami cozebilecek, yasamin temel 6zii olan anlam yo-
luyla yasamindaki eksiklikleri tamamlayabilecektir. Ornegin, otuz bes yil calisug:
ve neredeyse Ozdeslestigi bir sirkette isine son verilen bir insanin durumunu onun
goziinden anlayabilmek icin fenomenolojik modelde bir arastirma yapilarak her
glin tanik oldugumuz ama ne icerdigini tam anlamiyla bilmedigimiz bir durumu
farkls bir bakis acistyla aydinlatabiliriz.

Fenomenolojinin ana varsayimi yalnizca deneyimlerle yasananlarin bilinebile-
cegidir. Dinyay: degerlendirme bicimi bireyin duyusal deneyimlerine baglidir
(Dedeoglu, 2002). Bu deneyimler elestirel bicimde ve ayrintili olarak analiz edildi-
ginde olgularin 6ziine iliskin genis bir anlayis olusacaktir. Burada bir durum calis-
mast yapildigindan belki kesin ve genellenebilir sonuclara ulasilamaz fakat elde
edilen bilgilerle durumu daha iyi tanima ve anlama olanag: ortaya cikar.

Fenomenolojinin pozitivist yaklasimlardan farki, olgulart anlamada dogal tavir
alis yerine fenomenolojik bir tavir alinmasidir. Dogal tavir, pozitivist yontemde sik-
ca uygulandigi tizere, olgularin dogrudan kabul edilmesi ve sorgulanmamasidir.
Fenomenolojik tavirda ise, olgularin daha kapsaml: ve elestirel bir bakis acisiyla
degerlendirilmesi ve 6ziine inilmesi gerekmektedir. Dogal tavir olguya iliskin bil-
ginin hazir oldugunu varsayarken, fenomenolojik bakis bilgiye ulasmada alternatif
bir yontemi gerektirmektedir (Aysevener, 2011).

Bunun i¢in kullanilan iki temel yontem olgusal diizeltme ve olgusal yansitma-
dir. Olgusal diizeltme, varhigin 6ziine ulasmak icin bunun disindaki olgulari ayir-
may1 ya da paranteze almayi gerektirir. Diizeltme yardimiyla bilin¢ ve 6z tanimla-
nabilir. Bu stire¢ ayni zamanda fenomenolojik tavrin sonucudur. Olgusal yansitma
ise ulasilan 6ziin incelenerek ac¢iklanmasidir. Bu siirecte fenomenolojik betimle-
melerin yapilmast ka¢inilmazdir (Oktem, 2005).

Nitel arastirmalarda veri
kaynaklari ve yorumlamalar
arastirmacinin kisisel
degerlerinden bagimsiz
degildir.

Olgu: Duyularla
algilanabilen seydir.
Felsefede somut,
algilanabilir, denenebilir
olay ve nesne demektir
(http://www.fenomen.org/fe
nomenoloji.html)
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Etnografi: Bir ya da daha
cok yerel birimde yogun bir
alan calismasiyla belirli
kiltirel gruplar ya da
olgular tizerine sistematik
calismadir.

Etnografik inceleme

Etnografik model, insan davranislarinin kokenlerini inceleyen antropoloji alaninda
gelismis olup bireyin davranislarinin ait oldugu toplumsal ortamda gdzlemlenme-
sini gerektirmektedir. Riemer (2008), etnografik modelin aslinda toplumsal kuram-
lar cercevesindeki kiltiirel yorumlamalar oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, et-
nografik modele “kiltir ¢cozimlemesi” de denilmektedir. Kultir ¢coziimlemesi ya-
parken bireysel algilar, degerler, tutumlar ve davranislar kadar belirli bir grup, top-
luluk ya da kurum icindeki toplumsal yap1, degerler, isleyis ve davranislar da in-
celeme konusu olabilmektedir.

Etnografik modeli kullanarak belirli bir kiltirti tanimlama ve yorumlama ama-
ciyla gerceklestirilen arastirmalarda veri toplama aract arastirmacinin kendisi olup
farkli veri kaynaklart ve veri toplama yontemleri kullanilmaktadir. Bu durum biraz
da kultir kavraminin standart olctimler icin uygun olmamasindan ve her seyi ye-
rinde anlamlandirmanin gereginden kaynaklanmaktadir. Gozlem, goriisme, belge
inceleme ve mecazlar sik kullanilan yontemlerden bazilaridir. S6z konusu yontem-
lerin toplumsal olusumlara iliskin icsel bir bakis acist sagladigi ve anlamlandirma
stirecinin olduk¢a yogun, karmasik ve etik acidan zorlayici bir bilimsel stireci icer-
digi belirtilmektedir.

Etnografik arastirmalarda arastirmact inceledigi kultirel grubun icinde ya da
cevresinde uzun zaman gecirdiginden arastirmacinin konumu dolayisiyla nesnellik
tartismali bir alandir. Spradley (1979) etnografyanin kiltirt betimleyen calismalar
oldugunu ve yerel/dogal (native) bakis acilartyla bireylerin yasamlarini farkl bir
cerceveden anlama yolu oldugunu belirtmektedir. Baska bir deyisle, etnografik
arastirma, 6zu itibariyle insanlari calismaktan cok insanlardan kendi deneyimlerini
nasil algiladiklarini 6grenmektir. Baska bir deyisle, dnce arastirmaci inceledigi kiil-
ttir anlamalidir ki, gerekli verileri toplayarak durumu tam yansitabilsin. Nitekim
bu cabalarin bir pargasi olarak, veri ¢coztimleme islemleri cogunlukla betimsel ¢6-
ziimleme ve icerik ¢coziimlemesine dayandirilmaktadir.

Tarihsel Arastirma

Bir olayin ¢nceki donemlerle iliskisinin arastirilmasinda ya da 6nceki donemlerde
olan bir olayin simdiki olaylara etkisinin incelenmesinde genellikle tarihg¢iler tara-
findan kullanilan bir yontemdir. Aguste Comte’a gore bu tlr arastirmalar, tarihsel
yontemi kullanarak toplumsal diizeni ve toplum yasalarini analiz eden bir yakla-
sim ortaya koymaktadir.

Tarihgilerin c¢alismalarint cogunlukla bilimsel ve sanatsal olarak iki disiplinde
degerlendirdikleri gortilmektedir. Tarihte bir kisinin dogum yili hakkinda cok faz-
la yorum yapilmasina gerek bulunmamakta olup dogum yili bir gercek olarak ka-
bul edilmektedir. Oysa tarihteki bir olgunun etkisi derinlemesine sorgulama, yo-
rumlama ve degerlendirme siireclerini gerektirmektedir. Ornegin, koleligin siyah
ailelere zarar verdigine iliskin bir ctimle icin farkli bir arastirma yontemi gerekmek-
tedir. Bu tiir calismalarda genelleme yapabilmek; tarihsel degerleri, ilgi alanlarini
ve egitimi kapsayan yaratict yorumlamaya baglidir. Kanitlar zaman zaman calisma-
lart sinirlasa da tarihsel calismalarda ancak bu sekilde bir dereceye kadar nesnelli-
ge ulasilabildigi dustinilmektedir (Keastle, 1988, s.61).

Kuskusuz, tarihsel arastirmalarda izlenecek yaklasim, incelenen olayin niteligi-
ne baglidir. Ornegin, cok eski sayilabilecek tarihlerde yasanmus olaylara iliskin bir
arastirma yapiliyorsa veri toplama yontemi buiylk olctide belge inceleme seklinde
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olacaktir. Buna karsilik, arastirma konusu daha yakin tarihlerde gerceklesmis olay-
lar ise yasayan kisilerle gorismeler yapmak, hatta olaylarin yasandig: yerlere gide-
rek gozlem yapmak olanaklidir. Hangi yaklasim izlenirse izlensin, tarihsel arastir-
malarda 6nemli olan farkli duygu, yorum, algi ve distiinceleri 6grenerek arastirilan
olay1 daha genis bir bakis acisiyla aydinlatmaktir.

Dayanakli Kuram

Bu modeli temel alan ¢alismalarda arastirmacilar topladiklar verilerden kuram ge-
listirebilmektedir. Arastirmada kullanidan kuramlarin yeterli olmadigi durumda ve-
rilerin icinden kuram tretilmektedir. 1960’larda Barney G. Glaser ve Anselm L.
Strauss tarafindan gelistirilen dayanakli kuram yaklasimi, Kaliforniya Universitesi
San Fransisco Saglik Merkezindeki agir, 6limctl hastalarla yapilan calismalar stire-
cinde ortaya ¢itkmistir. Bu yaklasimin mantigi nicel yontemlerde oldugu gibi dnce-
den belirlenmis bir kuram, cerceve, kavram ya da denencenin katilimcilardan top-
lanan verilerle sinanmasi degildir. Dayanakli kuramin veri toplama stirecinde olus-
turulan kuramlarin, 6nceden gelistirilmis olan kuramlara gore, arastirilan duruma
daha iyi uyum gosterdigi ve uygulamada daha iyi sonuglar verdigi vurgulanmakta-
dir (Creswell, 2008, 5.396).

Dayanakli kuram kullanarak sistematik, 6zglin ve olusturmact desenlerde aras-
tirma yapilabilir. Sistematik desen genellikle egitim arastirmalarinda kullanilmakta-
dir. Sistematiklik, veri analizi asamalarinin acik, belirli bir eksen dogrultusunda ve
secici kodlamayla yapildigint ve mantiklt bir paradigmanin gelistirilmesini ya da
olusturulan kuramin gorsel bir resminin sunuldugunu ifade etmektedir. Ozgiin de-
sen kural ve prosediirlerin tizerinde asirt durulmasina tepki olarak ortaya cikmis-
tir. Glaser (1992) belirli ve 6nceden hazirlanmis kategorilerden daha ¢énemli olanin
verilerden kuram ortaya ¢ikmasina izin vermek oldugunu diisiinmektedir. Iyi bir
dayanakli kuramin uygun, isleyen, ilgili ve degisime acik olmast gerektigini soyle-
yen Glaser, temel toplumsal stireci aydinlatmada olay-olay, olay-kategori ve kate-
gori-kategori karsilastirmalarinin gerekli oldugunu belirtmektedir. Ancak bu stirec-
te odak noktasinin kategorileri tanimlamak degil kategoriler arasindaki iliskileri
belirleyerek kuram olusturmak olmasi gerektigini savunmaktadir. Olusturmact de-
sen ise Charmaz (1990) tarafindan sekillendirilmistir. Bu desen; bakis acisi, deger-
ler, inanglar, duygular, kabuller ve ideolojilere olgular: toplama ve degerlendirme-
den daha cok onem vermesiyle nicel ve pozitivist yontemden ayrismaktadir. Bu
desende arastirmaci katilimcinin deneyimledigi olgu ya da stirece iliskin hissettik-
leriyle ilgilenmektedir. Ornegin, hasta olmanin birey icin ne anlama geldigi arasti-
rilmaktadir (Creswell, 2008, s.401).

“Kuram olusturma yaklasimi1” olarak da adlandirilan dayanakli kuram modelin-
de genellikle goriisme ve gozlem yoluyla toplanan veriler stirekli degerlendirilir;
Ozgin kavram, tama ve iliskiler belirmeye baslayinca arastirmact bunlart ek veri-
lerle test eder. Bazen denenceler gelistirilir ve bunlar sinanarak onaylanir ya da bi-
rakilir. Bu stirecin devamliligini vurgulamak icin de izlenen yaklasima “stirekli kar-
silastirmali ¢coziimleme” adi verilmektedir.

Eylem Arastirmasi

Eylem arastirmasi, uygulamada yasanan sorunlara etkin ¢coztimler Giretmek amaciy-
la uygulayicilarin kendi baslarina ya da arastirmacilarin yardimiyla uygulama stire-
cini incelemelerine dayanir. Bu, bir anlamda islevsel bir arastirma-uygulama bile-
simidir. Model, 6ztinde katilimcilarin kendi eylemlerini ve uygulamalarini deger-

Dayanakh kuram, nitel bir
arastirma siirecinde
toplanan verilerden ortaya
¢cikan kuramdir.
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Karma yaklasimda birbirini
yineleyecek teknikler yerine
birbirini giiclendirecek
teknikler kullaniimalidir.

lendirdikleri stireclere dayandig: icin stire¢c odakli bir yaklasim egemendir. Sorun,
katilimct bir sekilde ve uzun siire incelenebilmektedir.

Uzuner (2005) eylem arastirmalarinin elestirel yansitma ve sorgulama yontem-
lerini kullanarak bireylerin davranislarint hem anlamak hem de degistirmek icin
yapilan isbirligine dayali uygulamali ve sistemli calismalar buitiinti oldugunu belirt-
mektedir. 1940’larda sosyal psikolog Kurt Lewin ¢nderliginde ABD’de baslayan bu
yondeki calismalar 1970’lerde ozellikle egitim alanindaki sorunlarin ¢oztimiinde
glclenerek yayginlasmustir.

Egitim alanindaki anlamiyla eylem arastirmasi, Bogdan ve Biklen (1998) tarafin-
dan egitsel calismalarin ve 6gretimin kalitesini artirmak ya da anlamak icin gercek
okul ve siiflarda arastirma yapma streci olarak tanimlanmaktadir. Ferrance (2000)
tarafindan da katilanlart gticlendirme, katilim yoluyla isbirligi, bilgi edinimi ve top-
lumsal degisim amaciyla katilimcilarin kendi egitim uygulamalarint arastirma tek-
niklerini kullanarak sistematik olarak incelemeleri biciminde tanimlanmaktadir
(aktaran: Uzuner, 2005). Bu acidan bakildiginda, eylem arastirmalarinda 6zellikle
egitsel strateji kullanimi ve 6grenme yontemleri gibi alanlarda karsilasilan yaygin
sorunlara ¢6zim arandigt gorilmektedir.

Bir eylem arastirmasinin durumsallik, isbirligine dayalilik, katilimcilik ve kendi-
ni degerlendiricilik gibi boyutlart vardir. Durumsallik, sorunun belirli bir baglam-
da ¢oztimiyle iliskilidir. Isbirligine dayali olma, sorunun etkilesimli olarak arastir-
maci ve katilimcilar tarafindan birlikte ¢ozimint isaret etmektedir. Katilimcilik
sorunla ilgili olan katilimcilarin sorunun ¢6ziimiinde etkin rol almalarini vurgula-
maktadir. Kendini degerlendirme ise arastirmanin esnek olmast ve strekli bir de-
gerlendirme siireciyle olumlu/olumsuz yanlarinin belirlenerek gerekli diizenleme-
lerin yapilmasini icermektedir (Kokld, 1993).

KARMA ARASTIRMA MODELLERI

Karma yaklasima dayali arastirmalarda nicel ve nitel arastirma yontemleri bir ara-
da kullanilarak arastirilan gerceklige iliskin daha saglikli ve cogulcu verilere ulas-
mak amaclanmaktadir. Nicel yontemler ile gercege iliskin olarak genelde miktar
belirten sayisal veriler toplanmakta, bunlara dayali karsilastirmalar yapilmakta, ara-
larindaki farkliliklarin anlamli olup olmadigi incelenmektedir. Nitel yontemler ara-
ciligiyla da genelde baglamsal nitelikli veriler toplanmakta ve alternatif bakis aci-
larina dayali yorumlardan yararlandmaktadir. Boylece, nicel ve nitel yontemler ay-
ni arastirmada birbirini gliclendirecek bicimde kullanilmaktadir.

Karma yaklasima dayali arastirmalar kendi icinde ikiye ayrilmaktadir. Bunlar
degisik isimlerle adlandirilmakla birlikte, yaygin olan adlandirma eszamanli karma
model ve es zamansiz karma modeldir.

Eszamanh karma model olarak bilinen yaklasim bazen “karma model” olarak
da adlandirilmaktadir. Bu yaklasima dayanarak arastirma yapilirken arastirmanin
belirli bir asamasinda hem nicel hem de nitel paradigmay: yansitan yontem ve tek-
niklerden yararlanilmaktadir. Baska bir deyisle, birbirini tamamlayacag: diistiniilen
yontemler ayn1 asamada birlestirilerek kullanilmaktadir. Ornegin, bir arastirmaci
hem ytiz ylize gorismeler yaparak gortistigi kisilerden derinlemesine bilgiler top-
layabilir hem de yapidandirilmis ve tim secenekleri dnceden belirlenmis olan bir
anketi ayni anda uygulayabilir.

Es zamansiz karma model olarak bilinen yaklasim ise “karma yontem” olarak
da anilmaktadir. Bu yaklasima dayali arastirma yaparken arastirmanin bir asama-
sinda nicel, baska bir asamasinda nitel yontemler kullanilmaktadir. Ornegin, bir
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arastirmact once deneysel olarak nicel verileri toplayip ardindan arastirmaya kati-
lan deneklerle yiz yiize gorismeler yaparak arastirma hakkinda ne distnduikleri-
ni ya da elde edilen sonugclari nasil degerlendirdiklerini sorabilir. Boyle bir uygu-
lamada, aslinda kapsamli bir arastirmanin icinde iki kiiciik arastirma yapimis gibi
olmaktadir.

Demek oluyor ki, karma modelli ve karma yontemli arastirmalarin arasindaki
temel fark, alternatif yontemler kullanilarak gerceklestirilen veri toplama stirecinin
nasil yurttalduguyle ilgilidir. Birincisinde farkli yontemleri degisik zamanlarda
kullanmak 6nemliyken ikincisinde eszamanli yararlanma s6z konusudur.

Son yillarda karma yaklasima dayali arastirmalar gittikce daha ¢ok benimsen-
mekte ve daha sik kullanilmaktadir. Bircok arastirmaci bu yaklasimin daha gl
bir yontem sagladigini disinmekte ve daha yaygin kullanimini savunmaktadir.
Ancak burada 6nemli olan birbirini destekleyen ve gliclendiren nicel ve nitel yon-
temleri iyi secip kullanmaktir. Birbirini yineleyen ya da benzer verileri saglayan
yontemler yapilan arastirmaya yeterince ek katki saglamadigi icin gereksizdir. Bir
benzetmeyle aciklamak gerekirse, degisik kisimlarinda delik olan aglardan birbiri-
nin deligini kapatacak yeni bir ag yaratip balik tutmak, birden ¢ok delik agla balik
tutmaya calismaktan daha iyidir. Sunu da unutmamak gerekir ki, alanyazina bakti-
gimizda, zaten belirli bir alandaki calismalar bir biitiin olarak degerlendirilirse top-
lulastirilmis sonuclar icermekte, bu da karma yaklasim kullanilmis gibi sonuclar
saglamaktadir. Onemli olan bunu alanyazinin tamamini degerlendirerek yapmak
degil her 6zel sorunda basariyla yapabilmektir.

Bilim felsefeleri farkli olan nicel ve nitel yontemleri ayn1 arastirmada kullanmak ne kadar
olanaklidir?

) D
46,
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Arastirmalarda paradigma, model ve desen ilis-
kisini aciklamak

Paradigma; olay ve olgulara kapsamlt bir bakis
acist saglayan dustnsel cercevedir. Bilimsel ca-
lismalarda bu cerceve bir yandan bilim felsefe-
sinden kaynaklanir, bir yandan da arastirma mo-
deline kaynaklik eder. Model; belirli bir gercek-
ligi temsil eden yapidir. Modeller sematik olarak
gorsellestirilebilecegi gibi, sozel aciklamalarla da
betimlenebilir. Arastirma modelleri de bu 6zel-
likleri tasir. Her arastirma modeli belirli paradig-
malardan beslenir ve uygulamada onlari temsil
eder. Desen; cogu zaman karmasik bir yapiy1 ya
da stireci daha yalin bicimde yansitmak amaciy-
la olusturulmus bir gorseldir. Bilimsel arastirma-
larda desen, kullanilan modelin hangi tirtiiniin
tercih edildigini gosteren bir islev tstlenir. Bu
nedenle, hicbir arastirma deseni, parcast oldugu

modelden bagimsiz distnilemez.

Baslica bilimsel paradigmalar: karsilastirmak

Arastirmalarda kullanildigi bicimiyle t¢ tiir bilim
paradigmasindan soz edilebilir. Nicel paradig-
malarda gerceklik arastirmacindan bagimsiz ola-
rak, yansiz bicimde ve gorgtl yollarla arastirila-
bilir. Nitel paradigma, ¢zellikle toplumsal ger-
cekligin fiziksel bir gercek gibi arastirilamayaca-
gint ve fenomenolojik bakis acistyla yaklasiimast
ve arastirmacinin kisisel duygu, disiince, goz-
lem ve izlenimlerin de bir veri kaynagi olabilece-
gini kabul eder. Karma paradigma ise nicel ve
nitel yontemlerin aynt arastirma icinde birbirleri-
ni gliclendirecek bicimde kullanilmasi durumun-
da gercegin daha saglikli aciklanabilecegi gori-

sinl savunur.

Nicel paradigmanin temel varsayim ve ilkelerini
tammlamak

Nicel arastirmanin temelini pozitivist diistince
olusturmaktadir. Nicel arastirmada gercek tek ve
kesindir. Nicel arastirmada gerceklik bireyin di-
sinda ve bagimsizdir. Nicel arastirma nesneldir.
Nicel arastirma gorgtildiir. Nicel arastirma tim-
dengelimci bir yaklasim: benimsemektedir. Nicel
arastirma indirgemecidir. Nicel arastirma olguya
iliskin “ne kadar, ne ¢lctde, ne siklikta” gibi so-
rulara yanit aramaktadir. Nicel arastirmanin ama-

ct evren hakkinda betimlemeler, genellemeler
yapmak ve gelecege iliskin kestirimlerde bulun-
maktir. Nicel arastirmada yontem ¢ok onemlidir.
Nicel arastirma kapsaml: bir alanyazin taramast
gerektirir. Nicel arastirma da arastirma problemi
net olarak tanimlanmalidir. Nicel arastirmada pek
cok degisken kontrol edilemediginden varsayim-
lar yapilmaktadir. Nicel arastirmada 6rneklem sa-
yisinin buytk olmasi, drneklemin evreni temsil
etmesi ve yansiz Ornekleme yapilmasi tercih edil-
mektedir. Nicel arastirmada daha cok sayisal ve-
riler toplanmaktadir. Nicel arastirmalarda veri ¢o-
ziimlemesinde istatistiksel yontemler kullanilir.
Nicel arastirmalarda kesin oldugu kabul edilen
sonuclara ulasilir. Nicel arastirmada formal bir
dil kullandir. Nicel arastirmada gozlemlenebilen
davranislar 6n plandadir. Nicel arastirmalarda
davranislar diizenli, tutarlt ve yordanabilir olarak
gortlmektedir.

Nitel paradigmanin gereklerini ve dzelliklerini
aciklamak

Nitel arastirmanin temelini post-pozitivizm olus-
turmaktadir. Nitel arastirmada gercek gorelidir
ve birden ¢ok dogru olabilir. Nitel arastirmada
gerceklik bireyin katilimiyla olusturulur. Nitel
arastirma 6zneldir. Nitel arastirmalar dogal or-
tamda gerceklestirilir. Nitel arastirmalar timeva-
rimet bir yaklasimi benimsemektedir. Nitel aras-
tirmada biittin, parcalarin toplami degildir. Nitel
arastirma “nicin ve nasil” sorularina yanit ara-
maktadir. Nitel arastirmada degiskenlerin kon-
trolt icin aciklamalar yapimalidir. Nitel arastir-
mada amacli 6rnekleme s6z konusudur. Nitel
arastirmalarda verilerin toplanmasinda belgeler,
sozctkler, gorintiler vb. kullanilir. Nitel arastir-
mada belge incelemesi, icerik ¢coziimlemesi, or-
nekolay calismasi, soylem ¢oziimlemesi gibi yon-
temler kullanilir. Nitel arastirmalarda dogrulu-
gun, gecerligin ve guvenirligin degerlendirilmesi
olduke¢a farklidir. Nitel arastirmada informal bir
dil kullanilir. Nitel arastirmada anlamlar 6n plan-
dadir. Nitel arastirmalarda insan davranislari icin-
de bulunan baglama, kuiltire, deger sistemine
gore farklilik gosterebilir.
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Arastirmalarda tarama ve deneme modellerini
belirlemek

Tarama modelleri var olan durumu arastirip acik-
lamay1 amaclamaktadir. Tarama modeli konuyla
glinimuzdeki ya da gecmisteki tim verilerin goz-
den gecirilmesi mantigina dayanmaktadir. Tara-
ma modelleri genel tarama modelleri ve drneko-
lay tarama modellerini icerir. Genel tarama mo-
delleri 6rnekleme yoluyla evren hakkinda kesti-
rimlerde bulunma ve genellemeler yapma ama-
cint giitmektedir. Genel tarama modelleri tekil
tarama ve iliskisel tarama modeli olmak tzere iki
grupta incelenebilir. Ornekolay tarama modelle-
ri belirli bir olguya iliskin ayrintili betimleme yap-
mak amacini giider ve hem nicel hem de nitel
arastirmalarda kullanilabilir; tek durum deseni,
tabakali tek durum deseni ve ¢coklu durum dese-
ni gibi tirleri vardir. Deneme modellerinde ba-
gimsiz degisken manipule edilerek neden-sonug
iliskisi laboratuvar ortaminda ya da kontrolt ko-
sullarda arastirilir. Deneme modelleri; deneme
oncesi modeller, gercek deneme modelleri ve
yart deneme modelleri olmak tzere ¢ grupta
incelenebilir. Deneme 6ncesi modeller, deneysel
kosullari yerine getirmeden nedensellik iliskisini
sorgulamayi amaclamaktadir. Gercek deneme
modellerinde gruplar yansiz bicimde olusturula-
rak farkli uygulamalara katilmakta ve degisken-
ler arasindaki nedensel iliskiler arastirilmaktadir.
Yart deneme modelleri ise gruplarin yansiz ola-
rak olusturulamadig: ya da deney ortaminin tam
olarak kontrol edilemedigi durumlarda kullanilir.

Nitel arastirma modellerini betimlemek

Nitel arastirmalarda kullanilan modeller érneko-
lay incelemeleri, alan calismalari, fenomenolojik
coziimleme, etnografik inceleme, tarihsel arastir-
malar, dayanakli kuram ve eylem arastirmasidir.
Fenomenolojik modelde; algilar, duygular gibi
olgulara odaklanarak 6zt gormek, sezmek he-
deflenmektedir. Oze ulasma cabast yasantlarin,
deneyimlerin gercekte ne anlama geldigiyle ilgi-
lenmektedir. Etnografik model, insan davranisla-
rinin kokenlerini inceleyen antropoloji alaninda
gelismis olup bireyin davranislarinin ait oldugu
sosyal ortamda gozlemlenmesini amaclamakta-
dir. Etnografik arastirmalarda arastirmaci kuiltiirel
grubun icinde ya da cevresinde uzun zaman ge-

cirerek veri toplar. Tarihsel arastirmalar; bir ola-

yin dnceki donemlerle iliskisinin arastirilmasinda
ya da 6nceki donemlerde olan bir olayin simdiki
olaylara etkisinin incelenmesinde kullanilan bir
yontemdir. Dayanakli kurama gore arastirmaci-
nin topladigt verilerden kuram gelistirilebilmek-
tedir. Arastirmada kullanilan kuramlarin yeterli
olmadigi durumda verilerin icinden kuram {re-
tilmektedir. Eylem arastirmast; katilimceilarin ken-
di eylemlerini, uygulamalarint degerlendirdikleri
sureclere dayanir. Eylem arastirmalari; elestirel
yansitma ve sorgulamay: kullanarak bireylerin
davranislarini anlamak ve degistirmek icin yapi-
lan isbirligine dayali uygulamali sistemli ¢calisma-

lar niteligindedir.

Karma arastirma modelinin uygun oldugu du-
rumlart tartismak

Karma model; nicel ve nitel arastirma yontemle-
rinin birbirini gticlendirecek bicimde ayni arastir-
mada kullanilmasina dayanir. Bu modelde nicel
ve nitel yontemlerinin birbirinin eksikliklerini ta-
mamladigi disiinilmektedir. iki temel modeli
vardir. Cok yontemli karma modelde arastirma-
nin bir asamasinda nicel, baska bir asamasinda
nitel yontemler kullanilmaktadir. Karma modelli
arastirmada ise arastirmanin belirli bir asamasin-
da hem nicel hem de nitel yontemler kullanil-

maktadir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Bilginin elde edilme yolu, dogast, bicimleri, kayna-
g1, kokenleri, dogrulugu, sinirlart ve kapsamiyla ilgile-

nen bilim dali asagidakilerden hangisidir?

a. Fenomenoloji
b. Antoloji

¢. Metodoloji

d. Ontoloji

e. Epistemoloji

2. Kuhn tarafindan tanimlanan paradigma degisimi sii-
recinde asagidaki donemlerden hangisinden soz edil-
mez?

a. Bilim oncesi

b. Normal bilim

c. Bilimsel yanilgi
d. Bunalim-devrim
e

Yeni normal bilim

3. Popper'm bir denencenin yanlishgi kanitlanamiyor-
sa bilimsel anlamda degeri olmadigini savundugu ve
bilimsel ilerlemenin dogrularin biriktirilmesiyle degil
yanlislarin ayiklanmasiyla gerceklestigini ileri stirdigi
kuram hangisidir?

a. Dogrulanabilirlik

b. Yanlislanabilirlik

c. Esitlenebilirlik

. Kanitlanabilirlik
e. Test edilebilirlik

4. Pozitivist yaklasim asagidakilerden hangisini reddet-
mektedir?

a. Deneysel bilgi

b. Nesnel bilgi

c. Sayisal bilgi

d. Oznel bilgi

e. Olglebilir bilgi

5. Bilimin yanilabilecegini, mutlak bir dogru ya da yan-
lis olmadigint belirterek bilimin degismeyen tek yonte-
mi olamayacagini savunan bilim adami kimdir?

a. Imre Lakatos

b. Karl Popper

¢. Thomas Kuhn

d. Paul Feyerabend

e. Max Horkheimer

6. Bati merkezci bilim anlayisinin bilimsel paradigma-
y1 bir ideoloji haline getirdigini ve bu ideolojinin daha
cok iktidara hizmet ideolojisi oldugunu, bilim politika-
larina yon vermede ve bilimin sonuclarindan yararlan-
mada siradan insanlarin hakkinin olmasi gerektigini ifa-
de eden bilim adami asagidakilerden hangisidir?

a. Imre Lakatos
Karl Popper
Paul Feyerabend
Thomas Kuhn

o oo T

Max Horkheimer

7. Var olan bir gercekligi oldugu bicimiyle tanimlama-
ya ve betimlemeye calisan arastirma modeli asagidaki-
lerden hangisidir?

a. Tarama modeli
Etnografik model
Deneme 6ncesi model
Tanimlayict model

o oo T

Deneme modeli

8. Orneklemin deney ve kontrol olmak iizere iki grup-
tan olustugu ancak deney ortaminin tam olarak kontrol
edilemedigi durumlarda kullanilan arastirma modeli
asagidakilerden hangisidir?

a. Tarama modeli
Yart deneysel model
Deneysel model
Ornek olay tarama modeli

o a0 T

iliskisel model

9. Tumevarimet bir yontemle bir konu hakkinda derin-
lemesine arastirmalar yapmak, sayilardan cok anlam ve
icerikle ilgilenmek ve kuram tretmek amaciyla yapilan
arastirmalar asagidakilerden hangi baslikta siniflandirilir?
a. Nicel arastirma

Gergekgi arastirma

Istatistiksel arastirma

Cogulcu arastirma

o oo T

Nitel arastirma

10. Nicel ve nitel arastirma modellerinin bir arastirmada
birbirini gliclendirecek bicimde kullanilmasina ne ad
verilir?

a. Birlestirici model
Uzlasimcr model
Capraz model
Karma model

o oo T

Destekleyici model
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Yasamin iginden

Adak Filmi’'nde Paradigma Sorgulamasi

ADAK filmi 1962/64 yillart arasinda Erzincan’in Kargin
ilcesinin Peritli kdytinde gecen ve cocugunu kendi ken-
dine yaptigi bir adak nedeniyle kurban eden Mislim
isimli bir adamin oyktistiniin anlatildig: gercek bir ola-
ya dayanmaktadir. S6z konusu bireyin ¢ocugunu kur-
ban etmeye yonlendiren bireysel ve kdltirel olgularin
irdelendigi bu filmde paradigma kavraminin nasil olus-
tugu ve insanin yasamini ve distincelerini nasil sekil-
lendirebilecegine iliskin dnemli vurgulamalar yapilmak-
tadir. Bireyin yargilandigi hukuki stirecte sahip oldugu
paradigmanin psikologlar, yargiclar, saveilar ve avukat-
lar Gzerindeki etkisi ve bazt sosyolojik, psikolojik, kiil-
tirel, dinsel ve hukuksal yorumlamalar TRT nin olayla
ilgili yapmus oldugu gercek roportajlarla film boyunca
sunulmustur. Birey olumsuz ve cehalete dayanan bir
ortamda gelistirdigi deger yargilari ve inanclari dogrul-
tusunda bebeginin bogazini keserek iyi bir sey yaptgi-
nt dustinmektedir.

Film, oglunu tanriya kurban eden Mislim ile, kara yaz-
gili esi Gulbahar'in 6ykisini anlatmaktadir. Mislim
(Tarik Akan), kacirdigi Guilbahar’la evlenip, bir kasaba-
ya yerlesir. Yoksul bir yasam stiren bu iki kisilik ailenin
bir ogullari olur. Mislim biraz daha para kazanabilmek
icin tarim is¢isi olarak Cukurova’ya calismaya gider. Bir-
likte calistigt iscilerden birinin altint calinir. Muslim,
hirsiz olarak suclanip tutuklanir. Misliim, dinsel inang-
larina baglt bir icyaptya sahip oldugundan, eger bu ifti-
radan kurtulup kendini temize cikarirsa ilk dogacak co-
cugunu Tanriya kurban edecegine soz verir. Bir stre
sonra gercek suclu bulunur. Mislim koytne dondii-
gtinde karist Guilbahar’'t hamile bulur. Cocuk dogduk-
tan sonra Mislim adagin: hatirlar. Her gecen gilin yok-
sulluklart giderek artar, bliytiik oglu hastalanir, koyde
kuraklik cikar. Tim bu felaketlerin adagini yerine getir-
medigi icin ortaya ¢iktigina inanir. Misliim Hz. Ibrahim
kissasindan esinlenerek 2,5 aylik oglunu Tanrrya kur-
ban eder adagini yerine getirir.

Yonetmen: Auf Yilmaz; Senaryo: Basar Sabuncu; G6-
riintii Yonetmeni: izzet Akay; Miizik: Yal¢in Tura,
Oyuncular. Tarik Akan, Necla Nazir, Yaman Koray,
Erol Keskin, Celile Toyon, Cetin Ipekkaya, Deniz Tiir-
kali, Tuncer Necmioglu, Gokhan Mete, Hasmet Zey-
bek; Yapimeci: Yesilcam Filmcilik.

Kaynak: http://www.telifthaklari.gov.tr/belge/1-8506/
adak-35-mm.html
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.e  Yanitiniz yanlis ise “Bilimsel Gelisme ve Para-
digma Degisimi” konusunu gozden geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz yanls ise “Bilimsel Gelisme ve Para-
digma Degisimi” konusunu gozden geciriniz.

3.b  Yanitiniz yanlis ise “Bilimsel Gelisme ve Para-
digma Degisimi” konusunu gozden geciriniz.

4.d  Yanitiniz yanlis ise “Arastirma Paradigmalari”
konusunu gozden geciriniz.

5.a Yanitiniz yanlis ise “Arastirma Paradigmalari”
konusunu gozden geciriniz.

6. ¢  Yanituniz yanls ise “Arastirma Paradigmalar”
konusunu gozden geciriniz.

7.a  Yanitiniz yanlis ise “Nicel Arastirma Modelleri”
konusunu gozden geciriniz.

8. b  Yanitiniz yanls ise “Nicel Arastirma Modelleri”
konusunu gozden geciriniz.

9.e  Yanitiniz yanls ise “Nitel Arastirma Modelleri”
konusunu gozden geciriniz.

10. d  Yantiniz yanlis ise “Arastirmalarda Karma Mo-

del Kullanimi” konusunu gozden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Kuhn’a gore, gercek bilimsel ilerleme paradigma degi-
simleri yoluyla olmaktadir. Paradigma degisimi ise ce-
sitli donemlerden gecerek gerceklesen bir strectir. Bi-
lim 6ncesi donemde bilgiler diizensiz, daginik ve birbi-
rinden kopuktur. Zamanla bunlar bir buttinltik olustu-
racak sekilde diizenlenerek normal bilim durumuna ge-
lir. Normal bilim paradigmaya dayanir. Ancak zaman
icinde yerlesik paradigma beklentilere yanit veremez
olur. Baslangicta dikkate alinmayan sikintilar biyir ve
bunalim-devrim déneminde yeni bir paradigma dogar.
Alternatif paradigmanin yerlesmesiyle birlikte yeni nor-
mal bilim dénemi baslar. Uzun dénemde yeni bunalim-
lara bagli olarak yeni paradigmalar ortaya cikar ve bu

dongti stirer gider.

Sira Sizde 2

Nitel ve nicel arastirma epistemolojik ve yontemsel
acidan farkliliklar gosterir. Arastirilan konunun yapist,
amag, sorunun kuramsal temeli, 6lcim yontemi, veri
coziimleme teknigi, arastirmacinin konumu, 6znellik-
nesnellik boyutlari, sonuglarin genellenmesi, arastir-
manin derin ya da genis olmasint vurgulayan incele-
me odagi, gercegin yapisina iliskin gorisler gibi pek
cok degisken nicel ve nitel paradigmanin kullanimini

belirler.

Sira Sizde 3

Tarama modelleri var olan durumu arastirip actklamay1
amaclamaktadir. Tarama modeli olguya, olaya, bireye
ait ginimiizdeki ya da gecmisteki verilerin tamaminin
gozden gecirilmesi mantigina dayanmaktadir. Boylece
arastirtlan olguya iliskin daginik veriler toparlanacak,
siniflandirilacak, diizenlenecek ve ¢oztimlenebilecektir.
Tarama modelindeki arastirmalar tekil tarama (duru-
mun tek degisken acisindan incelenmesi) ve iligkisel ta-
rama (degiskenler arasindaki olasi iliskilerin belirlen-

mesi) olarak kendi icinde ikiye ayrilir.

Sira Sizde 4

Deneme modellerinde bagimsiz degisken manipule edi-
lerek neden-sonuc iliskisi arastirilir. Deneme modelleri
daha cok degiskenler arasindaki nedensellik iliskileri-
nin belirlenmesinde kullanilir. Yaygin uygulamalarda
deney grubunda kontrolli olarak gerceklestirilen her-
hangi bir degisimin belirli bir sonuca yol acip agcmadig:

kontrol grubuyla karsilastirilarak sinanir. Bazt durum-

larda da birden ¢ok deney grubunda bagimsiz degiske-
nin farklt bicimleri ya da dizeylerinin yarattigi etkiler

karsilastirma yoluyla incelenir.

Sira Sizde 5

Karma arastirma yaklasiminin kendi icinde bir buttinli-
glinin olup olamayacagt bazi yazarlarca tartisiilmakta-
dir. Bu tartismalar daha cok nicel ve nitel paradigmala-
rin epistemolojik farkliliklarindan kaynaklanmaktadir.
Ancak uygulamada yontemsel boyut agir basmakta ve
hem nicel hem de nitel veri toplama ya da ¢6ziimleme
teknikleri birbirini tamamlayacak bicimde kullanilmak-
tadir. Bazi arastirmalarda nicel veriler birincil, nitel ve-
riler ise ikinci veri gibi kullanilmakta; bazen de tersi bir
yaklasim izlenmektedir. Genel olarak, bu yontemler
birlikte kullanildiginda gercek daha kapsamli bicimde

ortaya konulabilmektedir.
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SOSYAL BILIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
& Evren ve drneklem kavramlarini tanimlayabilecek;
@ Ornekleme yapmanin énemini aciklayabilecek;
@ Ornekleme yontemlerini aciklayabilecek;
@ Orneklem biiyiikligiinii etkileyen etmenleri tartisabilecek;
@& Alinan drneklemin uygunlugunu degerlendirebilecek;
@ Arastirmalarda orneklem ile ilgili sorunlar tartisabileceksiniz.

e Evren o Ornekleme
e Giliven Araligt e Parametre

e Orneklem o Istatistik

o Orneklem Biiytikligii e Temsil Giicii




GiRiS

Bilimsel arastirmalara temel olusturan veriler belirli bireylerden toplanir. S6z konu-
su bireyler; insan, bitki, hayvan, nesne, kurum, tilke vb. olabilir. Bazen kendilerin-
den veri toplanan bireyler, verilerin toplanabilecegi grubun tamamini olusturur.
Bu durumda, kimlerden veri toplanmissa onlar hakkinda yorum yapilir. Bazen de
kendilerinden veri toplanacak olan bireyler daha genis bir grubun icinden secilir.
Bu durumda, veriler gorece kictik bir gruptan toplanirken benzer tiim bireylerden
olusan buiytik gruba genellemeler yapilir.

Belirli bireylerden veriler toplayip benzer 6zellikleri tasidigi varsayilan tim bi-
reyler hakkinda genellemeler yapmak sanildigi kadar kolay bir is degildir. Her sey-
den once benzerliklerden nasil emin olabiliriz? Bunlart mutlaka 6lcmek gerekir mi?
Arastirmaya katilan bireyler ile disarida kalan bireylerin farklilasmadigint nereden
bilecegiz? Bunun icin karsilastirma testleri yapmak zorunlu mudur? Kendilerinden
veri toplanan bireylerin, kim olduklarini bile bilmedigimiz bireyleri temsil ettigini
neye dayanarak soyleyebiliriz? Arastirmacilarin bu konuda yararlandiklar: formul-
ler var midur?

Dahasi, arastirmalarda neden hakkinda yorum yapacagimiz bireylerin tiimiine
ulasmiyoruz? En saglikli yol, o bireylerin kendilerinden veri toplamak degil midir?
Bundan kac¢inmak arastirmaci acisindan bir olumsuzluk sayilmaz mi? Yapilan ter-
cih zaman, para, insan kaynagi gibi etmenlerle mi ilgilidir yoksa arastirmacilarin is-
tegine mi baglidir? En onemlisi de, sectigimiz bir alt gruptan elde edilen verilerin
yaniltict olmadigint nereden biliyoruz?

Yukarida siralanan sorularin kaynagi aslinda sudur: Arastirmacilar hangi kosul-
larda ilgili tiim bireylere ulasarak veri toplar, hangi kosullarda bir alt grup belirle-
yerek onlardan topladig: verileri biitine geneller? Bu konu arastirma yontemleriy-
le ilgili alanyazinda kisaca “evren ve 6rneklem” olarak bilinir ve dogurgulari itiba-
riyle son derece 6nemli bir konudur.

EVREN VE ORNEKLEM KAVRAMLARI

Bilimsel arastirmalarin cogu amaca dontik verilerin toplanmast icin gerceklestirilen
sayisal oOlciimlere dayanir. Bir arastirmada kimlerden veri toplanabilecegi ya da
kimlerden veri toplandigi evren ve drneklem kavramlariyla iliskilidir. Evrenin ti-
mine ulasmanin gereksiz, pahali ya da olanaksiz oldugu durumlarda evrene ilis-
kin genel egilimler cogu zaman 6rneklem araciliiyla belirlenmektedir. Demek
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Evren; hakkinda arastirma
yapilan tiim birey ya da
0gelerden olusur.

oluyor ki, uygun yollar izlendiginde, ktictiik bir ¢rneklem tizerinde calisarak da ev-
renin tiimii hakkinda fikir sahibi olunabilmektedir. Ornegin, restaurantta icilen bir
corbanin sicak olup olmadigini anlamak icin tamamin: icmek gerekmez.

Evren

Kavramsal olarak evren (population), benzer 6zellikleri tasiyan bireylerin ya da
ogelerin olusturdugu bir butindir. Soyle de sdylenebilir: Evren, arastirma sorunu-
na iliskin tim bireyleri ya da 6geleri (insanlari, orgtitleri, nesneleri, tlkeleri vb.)
kapsar. Evrenin buyukligtine iliskin sayisal deger “N” ile gosterilir. Evren bazi kay-
naklarda anakttle, kitle, poptilasyon ya da ntfus olarak da adlandiridmaktadir.
Hangi sozctigiin daha dogru olduguna iliskin cesitli tartismalar yapilmakla birlikte,
bunlarin ¢ogu anlamsizdir. Arastirma yontemleri alanyazininda “evren” sozcigu
daha yaygin olarak kullanildigi ve amaca daha iyi hizmet ettigi icin burada 6zellik-
le yeglenmistir.

Evren kavramint bir 6rnekle aciklayalim. Bir arastirmada Turkiye’deki tiniversi-
te 6grencilerinin sosyal medya kullanim: konusundaki tutumlart arastirilliyorsa, ev-
ren Turkiye’deki tiim tniversite 6grencileridir. Cocuklarin oyuncaklar hakkinda ne
diistindiikleri arastiriliyorsa evren tiim cocuklardir. Turkiye’deki yasam kalitesi be-
lirlenmek isteniyorsa evren Turkiyenin tamaminit (tiim bolgeleri, illeri, ilceleri, ka-
sabalart ve koyleri) kapsar. Bu 6rneklerin ortak yani, verilerin ilgili evrenin tim
uyelerinden toplanmasidir.

Evrenin timiinden veri toplamaya “tamsayim” denilmektedir. Tamsayim duru-
munda evreni olusturan her 6geden tek tek ve eksiksiz veri toplanarak evrenin pa-
rametreleri belirlenir. Parametre, evrenin Ozelliklerine iliskin sayisallastirilmis de-
gerlerdir. Tamsayima verilebilecek en gtizel 6rnek niifus sayimlaridir. Ntfus sayi-
mi ile evrene iliskin olarak belirlenen parametrelerden bazilari soyle siralanabilir.
Nufusun miktari, artis hizt, cesitli 6zelliklere (yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir
diizeyi vb.) gore dagilimi, koy-kent niifusu, issizlik orani, secmen sayist, okullas-
ma oranlari, illerin ntifuslart vb.

Evrenin bu kadar kapsamli ve genel bir tanimi olmast, arastirmalarda veri top-
lama ile ilgili pek cok sorunu ortaya ¢ikarmistir. Tim evrenden veri toplamak ¢o-
gunlukla maliyet, zaman ve isglicti gibi nedenlerle olanakli degildir. Ayrica, gelis-
tirilen istatistiksel yontemler sonucunda evrene iliskin parametrelerin belirlenme-
sinde tim evrenden veri toplanmasinin gerekli olmadigt da gorilmistiir. Dolayi-
styla, evrendeki tiim bireylerden veri toplama zorunlulugu yoktur ya da boyle yap-
mak arastirmay1 kendiliginden daha giiclii kilmaz. Ornegin, genel secimlerde ev-
ren, oy verme hakk: bulunan tim vatandaslardan olusturmaktadir. Sandiklarin
acilmasiyla birlikte ilk %5-10 arasindaki sonuclar belli olur olmaz, secimin tamami-
na iliskin sonuclar yiiksek bir dogruluk oraniyla tahmin edilebilmektedir.

Evrenin ¢ok kapsamlt ve icerikli bir kavram olmast nedeniyle, evrene iliskin
olarak “arastirma evreni” ve “calisma evreni” biciminde ayri bir smiflandirma yap-
ma geregi duyulmustur. Arastirma evreni, bazi yazarlarca “genel evren” ya da
“kuramsal evren” olarak da adlandirilmaktadir (Arseven, 1984). Genel evren bazi
durumlarda ¢ok genis ve soyut olabilmektedir. Kuramsal evren de, genel evrene
benzemekle birlikte, cogu zaman arastirma sonuclarinin kuramsal olarak genelle-
nebilecegi evreni ifade etmektedir. Ornegin, bireylerin is doyumuna iliskin bir
arastirmada diinyada herhangi bir iste calismakta olan tiim bireyler arastirma evre-
nini olusturmaktadir.
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Calisma evreni ise “hedef evren” ve “erisilebilir evren” olarak da adlandiril-
maktadir (Akbulut, 2010). Evrenin soyut ve asirt bliylik olmast nedeniyle evrenin
tamamina ulasmanin olanaksiz oldugu ya da sonuclarin tim evrene saglikli genel-
lenemeyecegi durumlarda arastirmacinin evreni belirli 6lcttlere gore sinirlamast
gerekmektedir. Arastirmanin amaclart dogrultusunda ve uygun bir gerekcelendir-
meyle arastirmaci evreni daraltabilir. Bu durumda, gorece hem daha kicik hem
daha somut olan evren uygun bicimde tanimlandiktan sonra calisma evreni olarak
degerlendirilir. Boylece, toplanan istatistiksel veriler araciligiyla calisma evreninin
parametrelerine iliskin kestirimler yapmak olanakli hale gelir. Belirli okullarda, ku-
rumlarda, illerde ya da bolgelerde yapilan pek cok arastirma aslinda ¢alisma evre-
ni ile yapilmaktadir. Ornegin, saglik sektoriinde calisan beyaz yakali bireylerin ya-
sam doyumuna iliskin bir arastirma yapilirken ¢alisma evreni, calisanlarin saglk
sektoriindeki bireylerle sinirlandirilmasi biciminde olabilir.

Orneklem
Genel anlamiyla 6rneklem (sample), evren icinden belirli olctitlere gore secilen
ve evreni temsil etme yeterligine sahip oldugu varsayilan bir alt gruptur. Ornekle-
min biiytikligi “n” ile simgelenmektedir. Ornekleme, evrenden drneklem alma Bir batiiniin iginden segilmis
islemidir. Orneklemin ortalama, standart sapma vb. sayisal degerlerinin belirlen- Fgﬁlsgslrgﬁ:émrszgme
mesine ise istatistik denilmektedir. Baska bir deyisle, buradaki anlamuyla istatistik  denilmektedir.
kavrami, 6rnekleme iliskin degerlerdir ve istatistik yoluyla evrene iliskin degerler
anlamindaki parametrelere ulasimaya calisilmaktadir.
Evren ve orneklem arasindaki iliski sematik olarak Sekil 5.1°de gosterilmistir.
Soz konusu sekilden de kolayca anlasilacag: tizere, evren tim bireyleri kapsayan
genis ve buyiik bir gruptur. Buna karsilik 6rneklem, evren icinden alinan ve evre-
ni temsil yeterligi olan gorece kiictik bir kesittir.

Evren ve drneklem

Evren Orneklem

Evrende calismak ile 6rneklem almak arasinda verilerin giivenilirligi bakimindan bir fark- p SIRA SiZDE
W

lilik var midir?
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Orneklemde aranan en
onemli 6zellik evreni temsil
etme giiciidiir.

ORNEKLEMENIN ONEMI

Arastirmalarda evrenin timu tzerinde calisma olanagi yoksa ya da zorsa ¢rneklem
almak uygun bir yaklasimdir. Orneklem araciliyla evren hakkindaki bilgilere sahip
olunabilmektedir. Ornekleme isleminin gerektigi gibi yapilmasi, hem maddi hem
de manevi kayiplarin en az diizeye indirgenmesini saglamaktadir. Maddi kayipla-
ra zaman, para, isgiicii kaybt 6rnek verilebilir. Manevi kayiplara ise drneklemin
dogru secilmemesi sonucunda cinayet, ayiplanma, kiirtaj, taciz, bunalim, toére vb.
tartismali konularda yasanabilecek olasi etik sikintilar, calismanin kontrol disina
citkmast, arastirmanin tamamlanamamasi ve dogru verilerin toplanamamast gibi
durumlar 6rnek gosterilebilir. Somut bir durumdan s6z etmek gerekirse, yeni bir
ila¢ tirtiniin denenmesine dayali arastirmalarda hem orneklem olarak belirlenen
deneklerin hem de ilaci kullanacak evrenin sagliginin etkilenmesi giindemde ol-
dugundan 6rneklemin dogru bicimde secilmesi yasamsal éneme sahiptir.

Buytik bir 6rneklemde orneklemin ortalamasi ve varyansinin yaklasik olarak
evrene esit olacagi ve evrenin dagiliminin sekli ne olursa olsun Orneklem ortala-
malarinin evren ortalamasi ¢evresinde normal dagilim gosterecegi saptanmustir.
Orneklem ortalamasinin gercek ortalamadan fark: 1 standart hata icin .32, iki stan-
dart hata icin .05 ve li¢ standart hata icin .01 olarak belirtilmektedir. Istatistiksel
olarak bu mantiga dayanarak evrenden 6rneklem alinmaktadir (Hirsh, 1963).

Buna karsilik, 6rneklem, evren hakkindaki egilimleri yansitmakla birlikte evre-
nin butin ozelliklerini ya da parametrelerini tam olarak yansitamayabilir. Kusku-
suz, orneklemin evreni temsil giictiniin ylksek olmast beklenir. Temsil giicii, Or-
neklem istatistigi ile evrenin parametreleri arasindaki genel uyumdur. Temsil glict
ylksek 6rneklemin, evrenin tiim 6zelliklerini yansitmasi beklenmektedir.

Sunu acikca belirtmek gerekir ki, evrenin sinirlandirilmast islemi, 6rneklemin
temsil glictiniin artirtlmast icindir. Elbette 6rneklemin buytkligi ve temsil glici-
niin ylksek olmast, bazt durumlarla ya da kosullarla yakindan iliskilidir. Bunlarin
baslicalart degisken sayisi, evrenin tiirdesligi, orneklem alma yontemi, kabul edi-
len 6rnekleme hatast ve anlamlilik diizeyi olarak belirtilebilir.

Durumu bir 6rnekle aciklayalim. Kugtik bir havuzdan alinan bir bardak su or-
neklem olup evreni olusturan havuzun icindeki tim suyu temsil edebilmektedir.
Ancak denizden alinan bir bardak su tim denizi temsil etmeyebilir. Deniz suyu
farkli bolgelerde renk, kirlilik, yogunluk, berraklik gibi degisik 6zellikler gostere-
bilir. Boylesi bir mantiktan hareket edildiginde, evren buytkligiine bagl olarak
orneklem buytikliginin de artmasi dngorilmektedir.

Ote yandan, 6rneklemin yeterli biiyiikliikte olmasi, istatistiksel analizlerde ge-
rekli olan normallik kosulundan kaynaklanmaktadir. Doga bilimlerinde evreni
olusturan pek cok 6genin normal dagilim gosterdigi varsayilmaktadir. Bu ytizden
de pek cok istatistiksel yontem normal dagilim varsayimi Gizerine kurulmustur.
Normal dagilima “gercekligin genel dogast” denilmekte olup, ortalama ve standart
sapma degerlerine dayali empirik yollarla gercekligin genel yapist aciklanabilmek-
tedir. Normal dagilim gosteren durumlarda gozlemlenen degiskenlerin %681 or-
talamadan +1 standart sapma, %95’i ortalamadan +2 standart sapma, %99’u ise or-
talamadan +3 standart sapma uzaklikta bulunmaktadir. Bircok arastirmada ise ko-
sulan t-testi, varyans analizi ve coklu regresyon gibi istatistiksel teknikler normal-
lik varsayimina (normality assumption) dayanarak yapilabilmektedir. Normallik;
carpiklik ya da diklik kavramlartyla test edilmektedir. Orneklemin dogru bicimde
secilmesi, normal dagilimi 6rneklemde de saglamaya yoneliktir. Genel olarak or-
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neklem buyukligt arttikca 6rneklem dagilimi normale yaklasmaktadir. Buna “mer-
kezi limit teoremi” de denilmektedir.

Orneklemin biiytikliigii ile temsil giicii arasinda mantiksal bir bag olmakla bir-
likte, her zaman biiyiik 6rneklemin evreni daha iyi temsil edecegi sdylenemez. Or-
neklemin temsil giictiniin olmasi, 6rneklem seciminde dogru yontemlerin kullanil-
masint ve evrende bulunan alt degiskenlerin yansiz bicimde ve benzer oranlarda
orneklemde bulunmasini gerektirir. En 6nemli kural olarak evrendeki tim alt
gruplar ve tabakalar 6rneklemde kapsanmis olmalidir.

Arastirma ve istatistik alaninda iyi bilinen bir 6érnek oldugu icin asagidaki du-
rum burada da paylasiimistir. ABD’de 1936 baskanlik secimlerinin sonuclarini tah-
min etmek Uzere Literary Digest isimli dergi tarafindan kendi aboneleri, evinde te-
lefon olanlar ve otomobil sahiplerinden olusan 10 milyon kisilik bir calisma evre-
nine posta yoluyla anketler gonderilmistir. Geriye donen 2 milyon kisinin yanitla-
rina dayanarak secim sonugclarina iliskin bir kestirimde bulunulmustur. Gercek se-
cim sonuclari ile karsilastiriddiginda yapilan tahminlerde Roosevelt aleyhine %10
gibi ytiksek bir hata payit bulunmasi, kamuoyu yoklamalarina duyulan giiveni
sarsmustir. Oysa burada basit bir 6rneklem hatast yapilmistir. Orneklem biiyiiklii-
gl kabul edilebilir olmasina karsin yalnizca dergi aboneleri ile telefon ve araba sa-
hipleri 6rnekleme alindigindan yanli 6rnekleme yapilmustir. Boylesi bir 6rneklem,
o glintin kosullarinda dustik ve orta sosyo-ekonomik diizeydeki bireyleri tam
kapsamadigindan 6rneklem evreni temsil etmemistir. Dolayistyla yanlis bir 6rnek-
lemden elde edilen sonuclarin evrene genellenmesi saglikli degildir (Sencer, 1989,
s. 357).

Orneklem biiytikligiiniin artmasi, istatistiksel testlerin de giiciiniin ve giivenir-
ligin artmasini saglamaktadir. Test isleminin giicii, gercekte yanlis olan Ho hipo-
tezini reddetme olasiligidir. Bagska bir deyisle, testin glict, bir testin gercekte var
olan farki bulabilme yetenegidir. Orneklem biiytikliigiiniin artmastyla testin giicii-
niin de artmasi daha ¢cok Tip II hatay: 6nlemektedir. 7ip I hata iki degisken arasin-
da fark yokken fark bulunmasini, 7ip II hata ise iki degisken arasinda gercekte
fark varken arastirma sonucunda bu farkin bulunamamasi durumudur (Kul, 2011).

Erdogan ve Kanik’in (2011) biyoistatistik calismasinda 6rneklem buytkliginiin
1000 bireyin altinda oldugu durumlarda tiim anlamlilik dizeylerinde testin giict
%90’1n altina dismekte, 2000 bireyin tizerindeki ¢rneklem buytklikleri icin ise
testin gticti %100’e ulasmaktadir.

Hipotez Kabul Ret
Dogru Dogru karar (I—- o) (gliven diizeyi) Tip | hata (or) (anlamlilik diizeyi)
Yanhs Tip Il hata () Dogru karar (testin giicii)

Kabul edilen anlamlilik diizeyi, Tip I hatay1 yapmama oranint gostermekte-
dir. Buna giiven diizeyi de denilmektedir. Ilke olarak, anlamlilik diizeyinin degeri
azaldikca orneklem sayist artmalidir. Tip T hata ise (1- o) anlamlilik diizeyi ile si-
nirlandirilir. Eger dogru olan H1 hipotezinin kabul olasiligi artiriddlmak isteniyorsa
evreni temsil etme glicti yiksek olan daha buytk bir 6rneklem kullanilmalidir.
Rastgele secilen bir 6rneklem ortalamasinin, evren parametresinin +2 standart sap-
ma sinirlart icinde olma olasiligi %95’tir. Anlamlilik diizeyinin 0,05 olmasi, her 100
karardan 5’inin gercekte dogru olmasina karsin reddedilmesi anlamina gelmekte-

Uygun bicimde secilmek
kosuluyla daha biiyiik bir
orneklemin evreni temsil
glicli daha yiiksektir.

Cizelge 5.1
Testin gticti ve giiven
diizeyi
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Orneklem bilyiikligi arttikca
yansiz hatalar azalr.

dir. Anlamlilik dtizeyi 0,01 olursa bu olasilik %1’e dismektedir. Yani 100 karardan
ancak 1 tanesinde dogru olmasina karsin hipotezin yanlis oldugu belirtilecektir.
Anlamlilik degerinin artmast (6rnegin .01 yerine .05 olmasi), daha ytiksek oranda
standart sapmaya izin verildigi anlamina gelmektedir ve bu yiizden daha kiictik bir
orneklem kullanilabilir.

Ornekleme siirecindeki anlamiyla giivenirlik, dl¢me islemine karisan yanilgi-
larin ve hata payinin en aza indirilmesidir. Her 6l¢me islemi elbette bir miktar ha-
ta icerir. SOz konusu hatalar sabit hata, sistemli hata ya da yansiz hata olabilir. Sa-
bit hatalar, dl¢cme aracindan kaynaklanirken, sistemli hatalar arastirmacinin kendi
yanlihigindan kaynaklanir. Yansiz batalar ise nedeni bilinmeyen ve meteorolojik
durumdan bireyin psikolojik yapisina kadar bircok etmenden kaynaklanabilen ha-
talardir (Tekin, 1993). Yinelenen olctimlerde sonuclarin fazla degismemesi acik bir
glvenirlik gostergesidir. Baska bir deyisle, gtivenirlik dizeyi, 6lcmenin kendi icin-
deki tutarliligidir.

Guivenirlik degerinin yiiksek olmasiyla temelde yansiz hatalarin en az dizeyde
olmasi amaclanmaktadir. Guivenirlik, gercek varyansin toplam varyansa (gercek
varyans + hata varyansy) oranudir. Varyans kavrami, bireysel puanlarin ortalamaya
gore degiskenligini gostermektedir. Bir anlamda, ortalamalar arasindaki farklilikla-
rin karsilastirilmast da denilebilir (Tabachnick & Fidell, 2001, s.35). Varyans su se-
kilde hesaplanir: Tim puanlar toplanip, 6rneklem buytkligine (n) bolinerek or-
talama (M) bulunur. Her bireyin puani ile ortalama arasindaki fark belirlenir. Bu
rakamlarin teker teker kareleri hesaplanir. Hesaplanan degerler toplanir. Bulunan
son toplam orneklem buytkligine (n) bolintr. Bulunan deger varyanstir. Var-
yansin karekoki ise standart sapmayi gosterir. Standart sapma, tim puanlarin or-
talama degerden gosterdigi sapmalarin ortalamasidir.

Giiven arali@i, normal dagilimi olusturan bir 6rneklemin hangi olasilikla han-
gi deger araligina disecegine iliskin karardir. Genellikle normal dagilimda stan-
dart sapmaya bagli olarak %68 (ortalama + 1 standart sapma), %95 (ortalama + 2
standart sapma) ve %99'luk (ortalama +3 standart sapma) araliklar kullanilir. Gii-
ven diizeyi ise bir 6rneklemin ortalamaya gore sahip oldugu konuma iliskin ola-
siliktir. Ortalama +2 standart sapma dikkate alinirsa %95 oraninda 6rneklem bu
aralik icinde olacaktir.

Orneklem biytikliigii artikca standart sapmanin ve standart hatanin azalacag:
ve evrenin normal dagilim parametrelerine yaklasilacagi ongortilmektedir. Standart
hata, standart sapmay1 6rneklemin karekokiine bolerek hesaplanir. Ters bir man-
tikla, evrenin standart sapmasinin bilinmesi, hata payinin kararlastirilmasi ve gii-
ven araliginin secimi ile drneklem buytikligi hesaplanabilir (Sencer, 1989, s. 401).

Ornekleme hatalar1, 6rneklem biiytikligiine gore evren parametrelerinin ne
olciide dogru kestiriminin yapilabildigini gostermektedir. Evrenin ortalamasi ile 6r-
neklemin ortalamast arasindaki fark érneklem hatasidir. Ornekleme hatasinin azal-
tilmast icin 6rneklem buytikligiiniin artirllmast gerekir. Kabul edilebilir 6rnekleme
hatasinin belirlenmesi, bir anlamda arastirmacinin aldigi 6rneklemin evreni tam
olarak ne ol¢tide tanimlayabilmesine iliskin verdigi karardir. Olasilikli 6rnekleme-
de ornekleme hatast hesaplanabilir. Eger giiven dizeyi %95 olarak alinirsa bu du-
rumda her yiz kisiden 95'ine iliskin 6rneklem dagilimimin ortalamast p + 1.96 or-
talama standart hata araligi icinde olacaktir (= evren ortalamasy. Eger %95 gliven
diizeyinde 6rnekleme hatast %3 olarak belirlenirse, 6rneklem ortalamasi, evren or-
talamasindan + 3 degerinden fazla olmaz. Bu parametreler icin evrenin ortalamasi
eger p =100 ise 6rneklemin ortalamast M = 100 + 3’ddir.
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Evrenin buyukligine, ornekleme hatasina ve giiven araligina gore uygun Or-
neklem buytkliginin belirlenmesi konusunda cesitli istatistiksel yontemler olup,
yapilan hesaplar 6zet olarak 6rneklem buyukligi tablolari ile gosterilmektedir.
S6z konusu iliskilerin daha iyi anlasilmasina katk: saglamak amaciyla o=0.05 icin
+0.03, £0.05 ve +0.10 ornekleme hatalar: icin farkli evren buytklikleri Cizelge
5.2’de verilmistir.

Evren 10.03 6rnekleme hatasi (d) = £0.05 &rnekleme hatasi (d) +0.10 rnekleme hatasi (d)

BUyukld-' p—05 ' p=08 p=03  p=05 p=08 p=03 p=05 p=08 p=03
a4 q=05 q=02 q=07 | q=05 q=02 q=0.7 q=05 q=02 q=07

100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 8l 55 70
750 44| 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 6l 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 6l 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 6l 80
50000 1045 674 88l 38l 245 321 96 6l 8l
100000 | 1056 678 888 383 245 322 96 6l 8l
I mil 1066 682 896 384 246 323 96 6l 8l
100mil. | 1067 683 896 384 245 323 96 6l 8l

Bu tabloda 6rnekleme hatasinin azalmasi icin drneklem buyukliginin artma-
sinin gerekli oldugu acikca goriilmektedir. Orneklem belirli bir biiyiikliige ulastik-
tan sonra evren ne kadar biytk olursa olsun evreni temsil edebilmekte ya da ev-
rene iliskin parametreleri yansitabilmektedir.

Homojenlik ya da tirdeslik kavrami, evrendeki 6gelerin birbiriyle olan ben-
zerligi hakkindadir. Evrenin homojenligi arttik¢a gerekli orneklem buytikligii azal-
maktadir ¢clinkii secilen daha az sayidaki 6rneklem evreni temsil edebilmektedir.
Ancak sosyal bilimlerde tam anlamiyla homojen bir evren ya da ¢rneklem olmas:
pek olanakli degildir. Bu yiizden, genel benzerlikler ve egilimler olusturulmaya ca-
listimaktadir. Homojenlik azaldikca 6rneklem sayisinin artmast soyle bir 6rnekle
aciklanabilir. Ayran genelde homojen bir yaprya sahip degildir. Bir sise ayranin yo-
gunluguna iliskin bir arastirmada alinan bir bardak 6rneklem, evren olarak kabul
ettigimiz sisedeki tiim ayrani temsil etmez. {lk bardak daha sulu, son bardak daha
koyudur. Bu nedenle, ayranin yogunlugunu hesaplayabilmek icin tiim bardaklarin
ortalamasi alinmalidir. Hatta sise calkalandiktan sonra 6rneklem alinmalidir. Ancak
bir sise kola ayrana gore daha homojendir. Bu nedenle, bir sise koladan alinacak
tek bardak orneklem, kolanin yogunlugunu dogru bicimde yansitacaktir. Baska bir
deyisle, bir bardak kola ¢rneklemi, bir siseden olusan evreni dogru bicimde tem-
sil edebilecektir.

Cizelge 5.2
Orneklem
briyiikliikleri
(o= 0.05 i¢cin)

Kaynak: Yazicioglu &
Erdogan (2004,
$.50).



116

Sosyal Bilimlerde Arastirma Ydontemleri

m

Homojen ve

Heterojenlik ya da karnisiklik, evrendeki 6gelerin farkliligidir. Heterojenligin
oldugu bir yerde degisken sayist ve gozenek sayist orneklem buytkligiiniin belir-
lenmesinde etkilidir. Arastirilacak degisken sayist arttikca daha fazla 6rnekleme
gereksinim duyulmaktadir. Tarama modelindeki arastirmalarda kontrol edileme-
yen cok sayida degisken oldugundan deneme tuirti arastirmalara oranla daha biu-
yik bir 6rneklem kullanilmalidir. Degiskenler arasindaki iliski yiiksek ise daha
kiiciik bir 6rneklem kullanilabilir (Yilmaz & Celik, 2009). Benzer sekilde, farkli ta-
bakalara ya da ozelliklere sahip olan bir evren, genelde heterojen olup érneklemin
evreni temsil edebilmesi ve normal dagilima yaklasilabilmesi icin gorece daha bi-
yuk olmasi gerekmektedir.

heterojen evrenler

\
\

T
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Orneklemin biiyiik olmasinin istatistiksel acidan olumlu yonleri yukaridaki bo-
limde ac¢iklanmistir. Ancak uygulamada buytik bir 6rneklem hem verilerin toplan-
mast hem de ¢oztimlenmesi siirecinde cesitli zorluklart icinde barindirmaktadir.
Genel olarak, arastirmacinin evreni ve orneklemi gerektigi bicimde sinirlayarak
saptamasi gerekir. Arastirmaci bu belirleme ve sinirlama stirecindeki gerekcelerini
arastirma raporunda belirtmelidir. Orneklem biiyiikliigiine iliskin kararlar kabul
edilebilir anlamlilik diizeyinin ve standart sapma diizeyinin degistirilmesiyle artiri-
lip azaltlabilir. Ayrica, gozenek sayisinit azaltmak, homojen bir evren se¢cmek, da-
ha az degisken kullanmak da 6rneklem buytkligintniin azlatilmasint saglayabilir.

Orneklemi secerken ne gibi etmenler dikkate alinmalidir?

ORNEKLEME YONTEMLERI

Evrenden 6rneklem alinirken rastgele hareket edilmez. Bu konuda arastirmacilarin
kullanabilecegi bazi yontemler vardir. Ancak tiim 6rnekleme yontemlerinin teme-
li 6rneklemenin olasiliklt ya da olasiliksiz yapilmasidir. Burada olasilik kavramin-
dan anlasilmasi gereken sey, evrendeki her bireyin 6rnekleme girebilme ve dola-
yistyla 6rneklemin evreni dogru olarak temsil etme sansidir. Arastirmanin amaci,
evrenin buyukligl, evrendeki dagilimin tirdesligi, arastirma icin 6ngorilen stire,
sahip olunan kaynaklar ve olanaklar gibi etmenler olasilikli ya da olasiliksiz 6rnek-
leme yontemlerinin secilmesinde etkilidir.
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Olasilikli 6rnekleme yapilirken 6rneklemin evreni temsil etme olasiligina
dikkat edilir ciinkt 6rneklemden elde edilen veriler araciligiyla evrene iliskin pa-
rametreler kestirilmeye calisilir. Bunun icin evrendeki tim bireylerin ya da ¢gele-
rin ornekleme secilme sansinin esit olmasi gerekir. Olasilikli 6rneklemede se¢me
islemi raslantisal oldugundan yanhlik ve se¢cmeye iliskin 6rnekleme hatasinin en
az dizeyde olmas: hedeflenmektedir. Ayrica, olasilikli 6rneklemede ornekleme
hatasi hesaplanabilir. Olasilikli 6rnekleme yaparken yansiz 6rnekleme, sistematik
ornekleme, kiime 6rnekleme ve tabakali 6rnekleme yontemleri kullanilabilir.

5

Yasamda olasilikl
drnekleme

Olasiliks1z 6rnekleme, arastirma acisindan 6nemli olan belirli bir 6lctite da-
yanarak orneklem alinmasidir. Bu tiir 6rneklemeler cogu zaman arastirmacinin go-
rislerine ve kararlarina dayandigindan bunlara “yargisal 6rnekleme” ya da “rast-
lantisal olmayan ornekleme” de denilmektedir. Olasiliksiz 6rneklemede evreni
temsil etme kaygisi tasinmaz. Olasilikli 6rneklemeden farkli olarak, evren paramet-
relerini belirlemek degil 6rneklemin amag¢ dogrultusundaki verilerini derinlemesi-
ne coziimleme cabast baskindir. Gelisiglizel 6rnekleme, amach 6rnekleme, kota
orneklemesi, kartopu ornekleme, kolaylt 6rnekleme ve gonulli 6rnekleme bunla-
ra ornektir. Ayrica, cok diizeyli 6rnekleme vardir ki o da hem olasilikli hem de ola-
siliksiz 6rnekleme yontemlerini icerebilen karma bir yonteme dayanmaktadir. S6z
konusu yaklasimlar asagida ayrintili olarak aciklanmustir.

Giizellik Goniillti faaliyetler Dedektiflik

(AKUT)

L

Yasamda olasiliksiz
ornekleme

Olasilikli Ornekleme Yoéntemleri

Bu bolimde olasilikli 6rneklemenin farkli teknikler kullanilarak nasil yapildig:
aciklanmaktadir. Olasilikli 6rneklemenin temeli yansiz yapilan secim ya da ata-
mayla olusan o6rneklemin evreni temsil etme zorunlulugudur. Bu da her teknikte
farkli bir yolla saglanmaktadir.
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Yansiz Ornekleme
Bu ornekleme tekniginde evrendeki tiim bireylerin 6rnekleme girebilme sansinin
esit ve birbirinden bagimsiz olmasi gerekir. Bu teknik; tesadiifi 6rnekleme, rastsal
ornekleme, basit raslantisal 6rnekleme, yalin raslantili 6rnekleme gibi isimlerle de
anilmaktadir (Arseven, 1994; Sencer, 1989). Yansiz Orneklemeyi dogru yapabilmek
icin evreni ve Ozelliklerini iyi tanimak gerekir. Bazi yansiz 6rnekleme teknikleri
olarak piyango yaklasimi ve yansiz sayilar cizelgesini kullanma gosterilebilir.
Yansiz 6rneklemede evreni tanimanin 6nemi ya da geregi bir 6rnek tizerinden
soyle aciklanabilir. Internet kullanicilartyla ilgili bir arastirmada Turkiye'de evine
Internet baglatan tim abonelerin 6rneklem olarak alinmasi yanlis bir 6rnekleme-
dir. Boyle bir 6rnekleme yapildiginda, ev aboneleri disinda Internet kafelerde ve
isyerlerinde Internet kullanan ya da cep telefonundan Internete baglanan kisiler
orneklem disinda brrakildigindan burada yansiz 6rneklemeden s6z edilemez.
Piyango yaklagim kullanilirken once evrendeki tim bireyleri temsil eden
numaralar olusturularak her bireyin hangi numaraya sahip oldugu belirlenir. Ar-
dindan kura yoluyla numaralar ¢ekilerek secilen her numaraya karsilik gelen birey
ornekleme alinir. Buna “kura yontemi” de denilmektedir. Yansiz sayilardan ya-
rarlanma, aslinda kura ¢cekme isleminin farkli bir bicimidir. Bu kez evrendeki bi-
reyler belirli bir siradadur.

Cizelge 5.3
Yansiz sayilar
tablosu
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Cizelge 5.3’deki gibi yansiz sayilardan olusan bir cizelge kullanilarak evrende-
ki hangi bireylerin drnekleme girecegi belirlenir. Secim ol¢titiini olusturan sayilar
raslantisal olarak belirlendiginden olasiliksiz 6rnekleme yapilmis olur. Cizelge 5.4
evrenin numaralandirilmis halini gostermektedir.

Evrenin numaralandirilmasi yaklasimi kullanilirken 6rnegin 100 kisilik bir ev-
renden 40 kisilik bir 6rneklem secilecekse 100 kisiye sirastyla 1 ile 100 arasinda
numara verilir. Yukaridaki yansiz sayilar tablosundan rastgele bir stitundan numa-
ralar okunur. flgili siitundaki numaralara karsilik gelen bireyler érneklemden seci-
lerek uygun orneklem olusturulur.

I 21 31 41 51 6l 71 8l 9l
12 22 32 42 52 62 72 82 92
13 23 93 a8 53 63 73 83 93
14 24 34 44 54 64 74 84 94
15 25 35 45 55 65 75 85 95
16 26 36 46 56 66 76 86 96
17 27 37 47 57 67 77 87 97
18 28 38 48 58 68 78 88 98
19 29 39 49 59 69 79 89 99
20 30 40 50 60 70 80 90 100

VW 00 N o8 L1 AW DN

IS

Sistematik Ornekleme

Bu teknik, evrenin kag¢ bireyden olustugu biliniyorsa kullanilmaktadir. Uygulama-
da sirastyla su adimlar izlenmektedir: Once evrenin biiyiikliigiine ve arastirmanin
amacina dayanarak orneklemin kac bireyden olusacagi kararlastiriir. Ardindan ev-
renin buytkligi orneklem buytkligine boliinerek aralik genisligi saptanir. Bun-
dan sonraki adim, aralik genisliginden kiiciik olacak sekilde rastgele bir sayinin
belirlenmesidir. Son olarak, belirlenen sayidan baslayip her seferinde aralik genis-
ligi kadar atlayarak kimlerin 6rnekleme girecegine karar verilir.

Sistematik Ornekleme
* 100 &grencinin bulundugu bir evrenden 20 kisiyi 4 29 54 79

sistematik 6rnekleme teknigiyle secelim.

* Butiin 6grencilere 1-100 arasi numara verelim.

9 34 59 84
+ 100/20=5 oldugundan bes aralik genisligidir.
* 5’den kiicuk olan -5 arasinda 4’i baslangi¢ noktasi 14 39 64 89
secelim.
* 4’den baslayarak 5 atlayarak rnekleme girecek bireyleri
19 44 69 94

belirleyelim.

» Orneklem 4, 9, 14, 19, 24, 29, 34, 39, 44, 49, 54, 59, 64,
69, 74, 79, 84, 89, 94 ve 99 numaral 6grencilerden 24 49 74 99

olusacaktir.

Cizelge 5.4
Evrenin
numaralandirilmasi

Cizelge 5.5
Sistematik érnekleme
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Kiime Ornekleme

Bu teknigin kullanildigi durumlarda bireylerden ¢ok evrenin icindeki alt gruplar
ornekleme birimi alarak secki yapilir. Baska bir deyisle, tek tek bireyler yerine be-
lirli bir ¢zellik etrafinda kiimelesmis birimler drnekleme alinir. Evrenin her zaman
tabakalara ayrilamamast ya da bireyleri deneysel gruplara istedigimiz gibi atama
olanaginin bulunmadig:r durumlar kiimelerle calismay: gerektirebilir. Kiimeler ha-
linde calismak, tek tek bireylerle calismaktan daha kolay olabilir. Bunun icin de
kiime icindeki birim sayisinin az olmasi tercih edilir. Ornegin ilk&gretim besinci si-
nif 6grencileriyle deneysel bir arastirma yapacagimizi varsayalim. Okulda 9 adet
besinci sinif subesi ve her subede yaklasik 30 6grenci olsun. Arastirmaci yaklasik
90 denege gereksinim duyuyorsa her siniftan onar kisi secerek arastirmaya katmak
okuldaki programi aksatabilir. Bu nedenle, arastirmact okul yonetimiyle anlasarak
u¢ subedeki Ogrencilerle arastirmasini yapabilir. Subelerden her birini ayri bir de-
neysel grup olarak alabilir. Kuskusuz, bunun icin baslangic itibariyle subeler ara-
sinda anlaml bir farkin olmamasina dikkat edilmelidir.

Tabakali Ornekleme

Orneklemin icinde tabakalar ya da katmanlar (strata) vardir. O yiizden bu teknige
“katmanli 0rnekleme” de denilmektedir. Bu tabakalar genelde demografik 6zellik-
lere (yas, cinsiyet vb.) bagli olarak olusturulur. Tabakay1 belirlerken kendi icinde
benzesme, diger tabaka ile farklilasma ol¢it alinmalidir. Cinsiyet, yas grubu, egi-
tim durumu, sosyo-ekonomik diizey gibi tabakalar olusturulabilir. Bu tabakalari
dikkate almadan 6rneklem secimi yapilmasi, dogru verilerin toplanmasint giicles-
tirecektir. Bu nedenle, arastirma sonuclarint etkileyebilecek her katman icin ayrt
ornekleme yapilmasi gerekmektedir. Boylece, evren ile drneklemin benzesikligi
saglanarak orneklemin evreni temsil glicti artirilmis olur.

Tabakali Grnekleme

\

~

Evren u
Orneklem

A AA A

/

Tabakali 6rneklemede tiim
tabakalar drneklemde temsil
edilirken kiime drneklemede
tiim kiimeler drnekleme
alinmaz.

Ancak tabaka sayisinin artmasi her tabaka igin yeterli sayida bireyin alinmasi-
n1 gerektireceginden orneklemeyi zorlastirir. Bu noktadan hareketle, yalnizca en
onemli 6zelliklerin tabaka olarak belirlenmesinde yarar vardir. Ornegin, gelir gii-
zeyine dayali olarak yapilan bir arastirmada evrende %60 diistik, %30 orta, %10
yiksek gelir diizeyinden birey varsa alinan 6rneklem de benzer oranlari icerme-
lidir.
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Olasiliksiz Ornekleme Yontemleri

Daha once de deginildigi gibi, olasiliksiz 6rneklemede 6rneklemin evreni temsil
etme kosulu aranmaz. Arastirmact kendi amacina uygun buldugu bireylerden veri
toplama yoluna gider. Gelisigtizel 6rnekleme, kolayli 6rnekleme, amacli 6rnekle-
me, kota drneklemesi ve kartopu 6rnekleme bunlara 6rnek olarak verilebilir. Bu
yaklasimlarin her biri asagida betimlenmistir.

Gelisigiizel Ornekleme

Bu teknikte 6rneklem buytikligli cogu zaman arastirmaci tarafindan keyfi olarak
belirlenir. Orneklem seciminde arastirmacinin kullandigi belli bir sistematik yok-
tur. Arastirmact her ne kadar yansiz secim yaptigini diisiinse de, orneklem secimi
konusunda kapsamli bir calismast olmadigt icin yansizliktan soz edilmesi olanakli
degildir. O anda kim varsa onu 6rneklem olarak belirlemek gelisigtizel 6rnekleme-
dir. Sokaktan gecen insanlart 6rneklem olarak alan arastirmact eger saat 10-11 ara-
sinda veri topluyorsa, 6rneklem genellikle calismayan insanlardan olusacaktir. Ay-
nt durum, giindiiz saatlerinde evlere telefon ederek veri toplama isleminde de ge-
cerlidir. Bu durumda calisanlarin cogu ¢rneklemde bulunmayacagindan 6rneklem
hatasi yapilmis olacak ve 6rneklemin evreni temsil etme glicii azalacaktir. Gelisi-
glizel 6rneklem verilerinden bilimsel genellemeler yapmak saglikli degildir.

Amach Ornekleme

Arastirmacinin kendi hedefi dogrultusunda evrenden secim yaparak érneklemi be-
lirlemesidir. Orneklem belirlenirken arastirma sorununa en uygun olan gelerin
secimine 6zen gosterilir. Orneklem belirli bir ama¢ dogrultusunda belirlendigin-
den evreni temsil etme glicti azalir. Bu durumda yalnizca arastirma amacina ve se-
cilen drnekleme gore sonuclarin yorumlanmasi dogru olacaktir. Ornegin, is kaza-
larna iliskin bir arastirmada 6lumlt ya da yaralanmali kazalarin pek yasanmadigt
gida sektort yerine daha cok kazanin yasandigt agir sanayiden ve en ciddi kaza-
larin yasandigi fabrikalarin ilgili birimlerindeki calisanlardan 6rneklem alinmasi
amacli orneklemedir. Burada onemli olan nokta, drnekleme alinan her bireyin
arastirmanin amaclart acisindan ¢zellikli olmasidir.

Kota Orneklemesi

Evrenin belirli ¢zelliklerine bakilarak ¢rneklemde de bu 6zelliklerin bulunmasi
icin belirli kotalarin konuldugu 6rnekleme teknigidir. Bu 6zellikler gruplar, kiime-
ler, katmanlar seklinde olabilir. Tabakali 6rneklemeye benzemekle birlikte arastir-
maci tarafindan her 6zellige iliskin belirli sayida 6rnek alinmasi yonuyle farklilasir.
Bu sayiya “kota” denilmektedir. Arastirmaci belirlenen kota doluncaya kadar 6r-
neklem almaya devam eder. Tabakali 6rneklemde tabakalamaya neden olan 6zel-
ligin evrendeki orani ile 6rneklemdeki orani paralellik gosterir. Kota drneklemede
kotaya neden olan ¢zelligin 6rneklemde bulunma orani degisebilir. Oranli kota or-
neklemesi, belirlenen 6zelligin evrendeki dagilimima benzer oranlarda 6rneklem-
de dagilmasidir. Oransiz kota 6rneklemesinde ise kotayt belirleyen ¢zelligin ev-
rendeki dagilimina dikkat edilmez.

Aciklamalardan da anlasilacag: tizere, kota 6rneklemesi yanlidir. Bazi bireyler
kota doldugundan arastirma disinda birakilirlar. Ayrica, en kolay ulasilabilen bi-
reylerle kotalar doldurulur. Ozellikle oransiz kota 6érneklemesinde 6rneklemden
elde edilen sonuclar evrene genellenemez. Olasiliksiz 6rnekleme yontemi oldu-

Amach érneklemede
arastirmacinin yargilari
onemlidir.
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Kartopu érneklemede
orneklem gittikce biyir.

gundan orneklem istatistiginden evren parametreleri pek tahmin edilemez. Ayri-
ca, orneklemin yeterli buytkliikte olup olmadigi, giiven araligt ve giiven dizeyi
de bilinemez.

Bunu bir érnekle aciklayalim. intihar girisimi olan bireylerin iletisim becerileri-
ne iliskin bir arastirmada intihar girisimi olan ve olmayan bireylerin oransiz kota
orneklemesi soyle yapilabilir: Cocuklar, gencler, yetiskinler ve yaslilar diye yas
gruplari belirlenir. Her grupta 40 kisinin bulunmasi dngortiliiyorsa, gen¢ grubu
icin intihar girisimi olan ve olmayan 40’ar kisi saptanir. Oysa evrende s6z konusu
ozellige iliskin dagilim orani %50-%50 degildir. Normalde cok daha diisiik oranda
intihara kalkisan olmasina karsin arastirmacit genc¢ grubu icin belirlenen 40 kisilik
kotay1 doldurana kadar intihar girisimi olan gence ulasmak zorundadir.

Kartopu Ornekleme

Bu teknige cogu zaman “dedektif yaklasimi” da denilmektedir. Arastirma konusu-
na iliskin 6rneklemin baslangicta belirsiz oldugu durumlar icin 6zellikle uygun bir
ornekleme teknigidir. Bir noktadan baslayarak yeni bilgilere ve yeni kitlelere ula-
silir. Baslangicta ornekleme secilen bireylerden toplanan bilgiler ya da saglanan
yardimla baska bireylere ulasilir ve onlar da 6rnekleme katilarak veri toplama isle-
mine devam edilir. Kartopunun yuvarlanarak buytimesi gibi gittikce genisleyen bir
orneklem s6z konusudur. Arastirmanin basinda belirsiz olan 6rneklem, ulasilan
bilgiler sayesinde gittikce belirginlesir ve katilimct sayist artar. Orneklemin belir-
lenmesi; ulasilabilen bireylerin bilgisine, deneyimine, tercihine, olanaklarina vb.
bagli oldugundan kartopu yaklasimi cesitli yanliliklar icerir. Kuskusuz, arastirma
sonuclari da bundan etkilenir. Bir 6rnek vermek gerekirse, tinlti bir sanatcinin ya-
samini ve yapitlarini inceleyen bir arastirmaci bu teknik yoluyla topladigi bilgileri
kullanip tezini tamamlayabilir ya da s6z konusu sanatcinin biyografisini yazabilir.

Kolayh Ornekleme

Bu teknigin kullanildigr durumlarda 6rneklem, arastirmacinin rahatlikla ulasabile-
cegi katilimcilardan olusur. Nitekim bu yiizden kolayli 6rneklemin bir adt da “ha-
zir Orneklem”dir. Arastirmact yakinindaki ya da deyim yerindeyse elinin altindaki
bir grubu sectigi icin yansiz drnekleme s6z konusu olamaz. Cogu zaman Ornekle-
min arastirma amacina uygun olup olmadigi bile tartismalidir hatta arastirmact ile
orneklemdeki bireyler arasinda kisisel iliskiler s6z konusudur. Uygulamada dustik
maliyet, izin alma kolayligi, zamandan kazanma, isglicl yetersizligi gibi olgular ne-
deniyle kolayli drnekleme yapilmaktadir. Ornegin, Egitim Fakiiltesi'nde ¢gretim
tyesi olan bir arastirmact kendi derslerini alan 6grencilere anket uygulayarak veri
topladiginda bu kolayli 6rneklemedir.

Goniillii Ornekleme

Bu teknigin kullanildigt durumlarda arastirmaya gonulli bireyler denek ya da ya-
nitlayict olarak katilir. Uygulanmast oldukca kolaydir. Arastirmaya gontlli olanlar
belirli 6zellikler bakimindan benzerlik gostereceginden ve gontilli olmayanlarin
hangi nedenlerle arastirmaya katilmadigi bilinmediginden yanlilik sorunu ortaya
cikabilecektir. Orneklem alirken yalnizca goniillii olanlarla yetinildiginde, gontillii
olmayanlarin 6rneklemde temsil edilmemesi gibi bir durum ortaya ¢ikacaktir. An-
cak buradaki gontllilik kavrami, arastirmaya katilma konusunda kisisel riza gos-
teren ya da onay veren Kkisilerle karistirlmamalidir ¢linkti zaten etik olarak hicbir
arastirmada kimse katilmaya zorlanamaz.
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Durumu bir 6rnekle aciklayalim. Okul-aile isbirliginin incelendigi bir arastirma-
ya anne-babalarin katilimi gontllilik esasina dayandirilmis olsun. Toplam 1000
kisilik gruptan 150 kisinin arastirmaya katildigint varsayalim. Ancak gonulli olan
kisiler otekilerden daha yiiksek sorumluluk bilincine sahip olduklar icin arastir-
maya katilmus, veri toplama araclarint dikkatle doldurmus ve yanitlarinin arastirma-
crya ulasmasini kisisel olarak saglamis olabilirler. Daha yiiksek egitim dizeyinde-
kiler de arastirmaya gonillt olarak katilmis olabilir. Bu durumda gonillilik istem-
siz olarak orneklemde yanliliga neden olmustur.

Baska bir 6rnek olarak da televizyon programlarinda cep telefonlartyla yapilan
oylamalar verilebilir. S6z konusu oylamaya genellikle o kanali izleyen, o progra-
ma ya da konuya yakin ilgi duyanlar katilir. Evrendeki 6teki bireyler ilgilenmedi-
ginden kanali ya da programi izlememekte dolaystyla oylamaya katilmamaktadir-
lar. Ayrica, cep telefonu olmayanlar ya da oylamanin yapildigi telefon sirketini kul-
lanmayanlar bu oylamaya katlamamaktadirlar. ileti ticreti cok yiiksek ise sosyo-
ekonomik diizeyi dustik olanlar maddi gerekcelerle katilmayabilirler. Boylece
gonderilen cok sayida oyla buytik bir 6rneklem olussa bile oylama sonundaki so-
nuclar s6zi edilen yanliliklart icerebilir. Dogal olarak da, bu 6rneklemden elde
edilen sonuclar evrenin timiini temsil etmeyebilir.

Gok Diizeyli Ornekleme

Bu tiir 6rnekleme, cogunlukla olasilikl ve olasiliksiz 6rnekleme tekniklerinin de-  Cok diizeyli meklemede
gisik bilesimlerine dayanir. Genelde birden cok 6rnekleme tekniginin bir araya ge- Séildtz%?%ﬁrann?hlfme
tirilip uygulanmasiyla ortaya cikan bir 6rneklemedir. Uygun bileskenin ne oldugu-

na, arastirma amaclari dogrultusunda karar verilir. Sosyal bilimlerde 6rneklem ge-

nellikle buytik, belirsiz ve karisik yapida oldugundan cok diizeyli 6rnekleme cid-

di kolaylik saglamaktadir. Ornegin, Tiirkiye'nin az gelismis ve cok gelismis illerin-

deki gazete okuma aliskanliklarint belirlemek icin bir 6rneklem secildigini varsa-

yalim. Kiime 6rneklemesiyle gelismislik diizeyine gore iller kiimelendirilir. Amac-

It 6rneklemeyle en az ve en cok gelismis iller drnekleme alinabilir. Yansiz 6rnek-

lemeyle o illerden bireyler secilir. Boylece, cok sayida 6rnekleme teknigi birbirini

destekleyecek ya da tamamlayacak bicimde ise kosulmus olur.

Arastirmalar icin ideal bir 6rneklem biiyiikliigii var midir? p SIRA SiZDE
46

ORNEKLEM BUYUKLUGU

Bilimsel arastirmalarda evrenin boyutlar ve ¢rneklemin buytkligi uygun bir be-
timlemeyle belirtilmelidir. Orneklem evreni temsil etmek zorunda oldugu icin bu
kosulu karsilayacak buytklikte olmalidir. Temel ama¢ ¢rneklem istatistikleri ile
evren parametreleri arasinda uyumu yakalamaktir. Ancak her zaman evrene iliskin
parametreler ile 6rneklemden elde edilen istatistikler arasinda biraz fark olacaktir.
Bu farka 6rnekleme hatast denilmektedir. Orneklem biiyiikliigii belirlenirken ne
Slciide érnekleme hatasina izin verilebilecegi dnemlidir. Orneklem biiyiikliigii be-
lirlenirken dikkat edilmesi gereken Ogeler arastirma olanaklari, evrenin niteligi,
arastirilan 6zelliklerin dagilimi, 6rnekleme yontemi, drnekleme hatasina gosterilen
tolerans ve giiven diizeyi olarak siniflandirilmistir (Sencer, 1989, s.388).
Arastirma olanaklar, arastirmaya ayrilan sire, kaynak, isglici ve donanim
gibi 0geleri kapsamaktadir. Her arastirmanin belirli bir blitce ve siire planlamast
vardir. Orneklem biiyiikliigi arttik¢a arastirmaya daha cok maddi kaynak ayrilma-
st gerekecektir. Ayrica, 6rneklemdeki her bireyden veri toplanmasi ve verilerin ¢o-
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Ornekleme hatasina iligkin
tolerans degeri genellikle
%5 ya da %1 olarak alinir.

zimlenmesi belirli bir zaman almaktadir. Cok buytik bir 6rneklemde 6ngortilen
zamanda veri toplanip ¢6ziimleme yapmak olanakli olmayabilir. Bu da arastirma-
nin basarisizliga ugramasi demektir. Genel olarak arastirma olanaklar: arttik¢a da-
ha buytk bir 6rneklem alinabilir.

Evrenin niteligi, evrenin cesitli 6zellikleri bakimindan 6rneklem buyutkligi
degisebilir. Evren, homojen ya da heterojen olabilir. Kendi icinde katmanlara, go-
zeneklere, tabakalara, alt kiimelere ayrilabilir. Arastirilan 6zelligin dagilimi, o 6zel-
ligin evrende bulunma oranidir. Bazi gruplarin evrendeki orani, 6teki gruplardan
cok farkli olabilir. Bu tir durumlarda ¢rnekleme yontemi degiseceginden 6rnek-
lem buyuklugt de farklilik gosterecektir. Eger soz konusu 6zellik evrende diisiik
oranda bulunuyorsa ya daha buytk bir 6¢rneklem secilmeli ya da tabakali 6rnekle-
me yapilmalidir. Homojen evrende kiicik bir 6rneklem yeterliyken tabakalt hete-
rojen bir 6rneklemde daha buytik bir 6rneklem alinmasi gereklidir.

Ornekleme yontemi, drneklem biiyiikligiinii etkiler. Ornekleme olasilikli ve
olasiliksiz yapilabilir. Orneklemin evreni temsil etmesi énemliyse daha biyiik bir
orneklem almak gerekebilir. Orantisiz kotali 6rneklemede arastirmact 6rneklem
buytkliginit kendi belirleyebilirken, yansiz ¢rneklemede istatistiksel yontemler
yardimryla uygun 6rneklem buytkligt hesaplanir. Heterojen bir evrende tabakali
ornekleme icin raslantisal orneklemeden daha az 6rneklem yeterli olabilir.

Ornekleme batasina gosterilen tolerans, arastrmacinin kendi 6l¢tim so-
nuclari ile evren ortalamasi arasinda ne kadar farklilig: kabul edilebilir buldugunu
gosterir. Bu, arastirmacinin verecegi karara baglidir ve genel olarak %1’lik, %2’lik
ya da %5’lik yanilgi kabul edilebilir. Daha ¢nce de belirtildigi gibi, anlamlilik du-
zeyinin .05 olmasi, her 100 karardan 5’inin yanlis olmast anlamina gelmektedir.
Glven araligi ile hangi oranda 6rneklemin belirlenen deger araliginda olacagi or-
taya konulur. Bu, ¢cogunlukla ortalamanin iki yontinde (+) bir, iki ve tc¢ standart
sapma uzakligryla belirlenir. Ornegin, .05 anlamlilik diizeyi + iki standart sapma
araliginda bulunmayi gerektirir. Giiven diizeyi ise ylzde olarak normal dagilim ¢i-
zelgesinde sozkonusu araliklarda bulunmay: ifade eder. Standart sapmaya bagl
olarak %068, %95 ve %99 oranlari vardir. Arastirmalarda yaygin olarak kullanilan .05
anlamlilik diizeyi icin bu oran %95’dir. Arastirmanin tiirline ve dnemine gore sOz
konusu oranlar belirlenir. Ornekleme hatasina iliskin tolerans azaldikca daha bii-
yuk orneklem alinmalidir.

Orneklem Biiyiikliigiiniin Hesaplanmasi

istatistiksel Yontemlerle Hesaplama

Arastirmalarda “evren hakkinda genelleme yapabilmek icin ¢rneklem buytkligu
ne olmalidir?” sorusu mutlaka arastirmacinin diisinmesi gereken bir konudur.
Hangi buytkliikte bir 6rneklem kullanarak evren hakkinda yorumlar yapilabilece-
gi stirekli ve siireksiz degiskenler baglaminda hesaplanabilir. Orneklem biiytiklii-
glinlin hesaplanmasinda evreni temsil edebilecek ve istatistiksel hesaplamalar icin
yeterli olacak en az 6rneklem buytkliginitn belirlenmesi hedeflenir. Cok biiytik
ya da cok kiiciik miktarda 6rneklem ile evreni temsil etme yeterligine sahip olma-
yan Ornekleme dayali ¢coztimlemeler ya alfa (Tip T hata-o) ya da beta (Tip II hata-
B) hatalarinin yapilmasma neden olur. Alfa hatasinda dogru olmasina karsin hipo-
tezin yanlis oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Beta hatasinda ise hipotez yanlis ol-
masina karsin sonucta dogru olarak kabul edilmektedir. Alfa hatasi testin gtivenir-
ligi, beta hatas ise testin gtictiyle iliskilidir.



5. Unite - Evren ve Orneklem

125

Orneklem biiyiikligiiniin hesaplanmasinda; érnekleme hatasina gosterilen to-
lerans (kabul edebilebilir yanilgn), rastgele hatay: betimleyen alfa (Tip I hata-oo)
katsayist ve evrenin varyansi belirleyicidir. Arastirmacinin kabul edebilecegi yanil-
g1 payt genelde kategorik degiskenler icin %5, stirekli degiskenler icin %3 olarak
almabilir. Alfa dizeyi ise anlamlilik diizeyi olarak da anilmakta olup genellikle .05
olarak kabul edilir. Eger sonuclarin mali riskler ya da insan yasamuni ilgilendiren
ciddi riskler tasimasi 6ongortiliiyorsa alfa diizeyi .01 olarak alinabilir. Evrenin var-
yansinin bilinmemesi ise sosyal bilimlerdeki arastirmalarda bu konuda en ¢ok si-
kintt yasanan noktadir. Bu sorunun ¢6ziimiini kolaylastirabilmek icin evrenin pa-
rametrelerinin belirlendigi 6nceki ¢calismalardan ve pilot uygulamalardan yararla-
narak evren hakkinda kestirimler yapilabilir (Bartlett, Kortlik & Higgins, 2001).

Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda goz oniinde bulundurulmas: gere-
ken onemli bir baska konu verilerin geri dontis oranidir. Bu oran dikkate alinarak
hesaplanan 6rneklem biiyiikligiiniin artirilmasi gereklidir. Ornegin, posta yoluyla
gonderilen bir veri toplama aracinin tahmini donts orani genellikle disuktiir. Geri
donts orant %25 oldugunda ve arastirmada 80 kisilik bir 6rneklem gerektiginde 320
kisiden olusan bir 6rnekleme veri toplama aracinin gonderilmesi uygun olacaktir.

Stirekli verilerde 6rneklem biiyiikliigti formiilii

0 d2

n, = orneklem biytkligi

t = belirli anlamlilik diizeyinde t tablosundan saptanan degerdir. .05 icin
1.96°dir. (standart sapmanin bir birim oldugu normal dagilimda ortalama-
dan uzaklik birimi)

s = evrenin standart sapmast
d = kabul edilebilir hata (6rnekleme hatas1)

Eger strekli degiskenlerde 6rneklem buyikligi (no) evrenin (N) %5’inden bi-
ylkse Cochran’in (1977) diizeltme formult kullanilarak 6rneklem buytkligi yeni-
den hesaplanabilir. Boylece, ilk hesaplanandan daha kiictik bir 6érneklemle calis-
mak olanaklidir (Bartlett, Kortlik & Higgins, 2001).

o

n=
n
1+-2
N
n = orneklem buytkligi
N = evrenin buyukligi

Kategorik verilerde érneklem biiyiikliigti formiilti:

t".p.q
d2

t = belirli anlamlilik dizeyinde t tablosundan saptanan degerdir ve bu deger
.05 icin 1.96°dir. (standart sapmanin bir birim oldugu normal dagilimda or-
talamadan uzaklik birimi)

kabul edilebilir hata

incelenen olayin gerceklesme olasiligt

incelenen olayin gerceklesmeme olasiligt (1-p)

T A
[T
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Eger kategorik degiskenlerde 6rneklem biiytkligi (n,) evrenin (N) %5’inden
buytikse yukarida verilen Cochran’in (1977) dizeltme formili kullanilarak 6rnek-
lem buyukligi yeniden hesaplanabilir (Bartlett, Kortlik & Higgins, 2001).

Orneklem biiyiikliigiiniin istatistiksel yontemlerle belirlenmesi ile zel cizelgelerden ya-
rarlanarak belirlenmesi arasinda ne fark vardir?

Oteki Yontemlerle Hesaplama

Orneklem biiyiikltigii tablolar: cesitli parametrelere gdre orneklem buytikligiini
belirlemede en kisa yoldur. Evrenin buyukligl, kabul edilebilir yanilgi, verilerin
stirekli ya da stireksiz olmast ve anlamlilik diizeyine gore hazirlanmis pek cok or-
neklem biiyiikliigi tablosu bulunmaktadir. Ornek olarak Tablo 5.1°deki érneklem
buytkligu cizelgesini inceleyiniz.

Istatistiksel analizin tiri de drneklem buyiikliginiin hesaplanmasinda belir-
leyicidir. Tabachnick ve Fidel'in (1999) korelasyon analizi, t-testi, varyans analizi,
regresyon analizi ve faktor analizine iliskin 6nerdigi 6rneklem buytiklikleri asagi-
da verilmektedir. Bu rakamlar kesin dogru olarak kabul edilmemelidir. Arastirma-
nin tird, evren ve 6rneklemin ozellikleri, 6rneklemin belirlenme yontemi, istatis-
tiksel parametreler bu rakamlart 6nemli 6l¢ctide degistirebilir. S6z konusu 6neriler
yalnizca 6rneklem buytkligiinin olusturulmasinda genel bir cerceve saglamalidir.

e (Coklu korelasyon analizleri icin 6rneklem buyukligini hesaplamada
N2>50+8m (m=bagimsiz degisken sayis) formult kullanilabilir (a= .05 ve
B=.20 icin).

e Belirli bir grup degisken ile baska bir grup degisken arasindaki iliskileri
arastiran kanonik korelasyon analizinde her degisken icin en az 10 birim or-
neklem gereklidir (0=.05 ve B=.20 icin).

e Varyans analizi i¢cin her hiicrede en az 20 birim 6rneklem olmalidir. Ayrica
hiicrelerin yaklasik esit buytklikte olmast da Tip 1 hata yapma olasiligint
azaltacaktir.

e Regresyon analizlerinde N>104+m (m=yordayict degisken sayis1) formuli
onerilmektedir (o=.05 ve B=.20 i¢in). Ek olarak adimsal regresyon analizin-
de gozlem sayisi/bagimsiz degisken sayisinin 40 ile 1 arasinda olmast 6rnek-
lem sayisinin kabul edilebilir oldugunu gostermektedir.

e Faktor analizinde 200 ve Ustiinde birim 6rneklemi olusturmalidir. En az 300
birimden olusan drneklem 6nerilmektedir (o=.05 ve B=.20 icin). Ayrica fak-
tor sayist ve korelasyon katsayilarinin gtcliligii 6rneklem buytikliginin
belirlenmesinde etkilidir. Genelde .80 ve tizerinde ytik degerleri oldugunda
cok daha kitictik, 6rnegin 150 birimden olusan bir 6rneklem yeterlidir.

e Yapisal esitlik modelinde en az 200 birim 6rneklem sart kosulmaktadir. Bu
saytya ek olarak coklu regresyonda oldugu gibi her parametre icin en az 10
orneklem birimine gereksinim duyulmaktadir. Soylemek gereksiz; degisken
sayist arttik¢ca orneklem buytkligt de artacaktir.

Istatistiksel analiz tiiriine gore 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi konusunda daha ge-
nis bilgi icin su kitab1 okumaniz yararli olacaktir: Tabachnick, B. G. & Fidel, S. F. (1999).
Using Multivariate Statistics (4th edition). New York: Allyn & Bacon.
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ARASTIRMALARDA GOZLENEN ORNEKLEME
SORUNLARI

Bu bolimiin basindan beri soylendigi gibi bilimsel arastirmalarda 6rneklem seci-
mi son derece dnemli bir konudur. Genel olarak 6rneklemin evreni temsil etmesi
mutlaka yerine getirilmesi gereken bir zorunluluktur. Ne var ki, bircok arastirma-
da orneklem alma konusunda bazi sorunlar gozlenmektedir. Bunlarin yaygin olan-
lar1 asagida belirtilmistir.

Evreni tanimadan érneklem alinmas1: Orneklem secmeden 6nce arastirma-
cinin evreni ¢ok iyi incelemesi ve ilgili boyutlar acisindan evrenin genel durumu-
nu Ogrenmesi gerekmektedir. Evreni yeterince tanimayan bir arastirmact hem ge-
rekli ornekleme teknigine karar veremez hem de uygun orneklemi aldigindan
emin olamaz; dolayisiyla secilen 6rneklemin evren ile uyumlulugunu da tam tarti-
samaz. Buradan hareketle denilebilir ki, arastirmacilar evren hakkinda gerekli bil-
gileri edinmeden 6rneklem almamalidirlar.

Orneklem biiyiikliigiiniin uygun olmamas1: Bircok arastirmact daha biiyiik
orneklemin daha uygun olacag: yanilgist icindedir. Gen¢ arastirmacilar da “ideal
orneklem buytkligi nedir?” sorusunu sik¢a sormaktadirlar. Sunu acikca belirtmek
gerekir ki, onemli olan buytk ya da kicik 6rneklem almak degil, evreni temsil
eden bir 6rneklem almaktir. Rastgele secilen 500 kisilik bir ¢rneklem evreni tem-
sil etmeyebilir, buna karsilik dikkatli bicimde secilen 100 kisilik bir 6rneklem ev-
reni daha iyi temsil edebilir. Arastirmacilar, evrenin kompozisyonunu 6grendikten
sonra onu en iyi yansitacak 6rneklemi almaya calismalidirlar.

Yanlis 6rnekleme teknigi kullanilmasi: Bircok arastirmaci, arastirmanin
amacina ya da desenine uygun diismeyen tekniklerle 6rnek almaktadir. Ornegin,
tam deneysel bir arastirmada deneklerin uygulama gruplarina yansiz olarak atan-
mast gerekmektedir. Buna karsilik, deneysel bazi calismalarda kiime ornekleme
teknigi kullanidmaktadir. Oysa oteki tim kosullar timiiyle ayni olsa bile yalnizca
deneklerin gruplara yansiz atanmamast arastirmayi yari-deneysel bir calismaya do-
nustirmektedir. Bu nedenle, arastirmacilar kendi calismalarinin amaclarina ve de-
senlemesine uygun ornekleme teknigini secerken ¢zenli davranmalidirlar.

Kolayli 6rneklem ile calisilmasi: Ozellikle okullarda ve isletmelerde veri
toplayan tarama modeline dayali bircok arastirmada bu sorun gozlenmektedir. Ha-
zir ya da kolayli érneklemlerin ciddi anlamda bir temsil sorunu vardir. Orneklem-
den elde edilen bulgular evrene genellenemeyince dis gecerlik sorunu ortaya ¢ik-
maktadir. Bu ytizden, arastirmacilar kuramsal evreni de dikkate alarak kendi yakin
etki alanlarinin disindaki bireylerden olusan ¢rneklemler almayi yeglemelidirler.

GoOniillii 6rneklem ile yetinilmesi: Bu tiir arastirmalar gerceklestirilirken ge-
nel bir duyurum yapilmakta ve calismaya katilmaya gonulli olan bireyler 6rnek-
lem olarak kabul edilmektedir. Belki duyurum birka¢ kez yinelense ya da daha ge-
nis bir kesime ayrintili bilgilendirme yapilsa farkli bir 6érneklem ortaya c¢ikabilir.
Arastirmacilar kisa stirede ¢alismalarini sonuclandirmak istedikleri icin genelde go-
ntillilerle calismayt yeglemektedirler. Buna karsilik, gontllilerin daha ytksek egi-
time sahip olma, bilimsel calismalari takdir etme, kisisel girisimcilik gosterme, st
sosyo-ekonomik kesimlerden gelme ve farkliliklardan hoslanma egiliminde olduk-
lar1 belirtilmektedir. Tim bunlar gostermektedir ki, arastirmaya katilan kisilerin r1-
zasini almak zorunlu bir kosul olmakla birlikte, arastirmacilar drneklemlerini cesit-
lendirme konusunda ¢aba gostermelidirler.
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Kayip deneklerin g6z ardi edilmesi: Genel olarak belirli bir stire devam
eden arastirmalarda denek kaybinin pek tesadiifi olmadigi ve nedenlerinin arasti-
rilmast gerektigi belirtiimektedir. Bircok arastirmanin basinda belirlenen ¢rneklem
biiyiikltigi ile verileri ¢coziimlenen érneklemin biiytikligii farkli olmaktadir. Orne-
gin, deneysel bir arastirma 160 denek ile baslamakta, iki haftalik uygulamanin so-
nunda tim olctimlere katilan denek sayist 120’ye diismektedir. Arastirmact arada-
ki 40 kisilik denek grubunu ni¢in kaybettigini arastirmali ve ulastig: bilgileri rapo-
runda acikca paylasmalidir. Dahasi, arastirmacilar denek kaybinit azaltmak icin ge-
rekli gorilen onlemleri almalidirlar.

Evren ve orneklemin yeterince betimlenmemesi: Arastirmanin ulastigi so-
nuclarin anlasilabilmesi icin nasil bir evrenden ne tir bir 6érneklem alindigi iyi bi-
linmelidir. Arastirmacilar evren hakkinda bilgi verdikten sonra 6rneklemi nasil sec-
tiklerini, secilen drneklemin hangi ozelliklere sahip oldugunu ve 6rneklem ile ev-
renin gercekten benzesip benzesmedigini acikca belirtmelidirler ki hem 6rnekle-
me hatasi hem de 6rneklemin temsil glicine karar verilebilsin. Dahasi, eger ola-
naklt ise, arastirmacilar 6nce evreni sonra drneklemi ayrintili bicimde betimlemeli
ve eldeki gostergelere dayanarak uygunluk tartismast yapmalidirlar.
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Ozet

AMAG
O

Evren ve drneklem kavramlarimini tammlamak
Evren, arastirma sorununa iliskin olarak benzer
ozelliklere sahip tim bireylerin olusturdugu bii-
tindiir. Orneklem ise, evren icinden secilen ve
evreni temsil etme giictine sahip oldugu belirle-
nen daha ktictk bir gruptur. Bir arastirmada ti-
miyle evrenden veri toplandiginda tamsayim ya-
pilmus olur ve parametrelere ulasilir. Buna karsi-
lik 6rneklem alindiginda yalnizca 6rnekleme gir-
mis olan bireylerden veri toplanir ama evrene

genelleme yapilir.

Orneklemenin énemini aciklamak

Ozellikle nicel arastirmalarda evrenin tamamin-
dan veri toplamak cogunlukla maliyet, zaman,
isgticti gibi nedenlerle hem olanakli hem de ge-
rekli degildir. Merkezi limit teoremi dogrultusun-
da evrenden bir dérneklem alinabilmektedir. Or-
neklemin dogru bicimde secilmesi 6rneklemde
de normal dagilimi saglamaya dontktir. Genel
olarak orneklem buyukligu arttikca drneklem
evrene yakinlasir ve normal dagilim ortaya ¢ikar.
Orneklem biiytikliigiiniin artmastyla testin gticii
ve giivenirligi de artmaktadir. Orneklemenin
dogru yapilmasi hem yeterli buytklikte 6rnek-
lem alinmasi hem de 6rneklemin evreni temsil

etmesine katkida bulunur.

Orneklem biiyiikltigiinii etkileyen etmenleri ta-
mmlamak

Orneklem biyiikliigiini etkileyen bazi etmenler-
den gliven araligt, normal dagilimi olusturan bir
orneklemin hangi olasilikla hangi deger araligina
diisecegine iliskin karardir. Ornekleme hatast,
evrenin ortalamasi ile 6rneklemin ortalamasi ara-
sindaki farktir. Homojenlik, evrendeki 6gelerin
birbiriyle benzerligi; heterojenlik, evrendeki 6ge-
lerin farkliligidir. Homojenlik azaldikca ornek-
lem buyuklugi artmalidir ki evrendeki cesitlilik

ornekleme yansitilabilsin.

O

Ornekleme yontemlerini aciklamak

Ornekleme yontemleri olasilikli ve olasiliksiz ol-
mak Uzere ikiye ayrilir. Olasilikli 6rnekleme ev-
rende bulunan tim bireylerin ya da 6gelerin 6r-
nekleme secilme sansinin esit olmasidir. Olasi-
liksiz 6rnekleme belirli bir ol¢lite dayanarak or-
neklemin belirlenmesidir. Olasilikli 6rnekleme-
de; yansiz ornekleme, sistematik ornekleme, kii-
me Ornekleme ve tabakali 6rnekleme kullanila-
bilir. Olasiliksiz 6rneklemede ise gelisiglizel Or-
nekleme, kolayli 6rnekleme, amacli 6rnekleme,
kota orneklemesi, kartopu ¢rnekleme ve gonil-
li ornekleme kullanilmaktadir. Bunlarin disinda
birden cok 6rnekleme tekniginin birlikte kulla-

nildigi cok diizeyli 6rnekleme de vardir.

Orneklem biiyiikliigiinii besaplamarlk

Orneklem biiytikligi belirlenirken dzellikle dik-
kat edilmesi gereken ogeler arastirma olanaklart,
evrenin niteligi, arastirilan ozelliklerin dagilimi,
ornekleme yontemi ve ornekleme hatasina gos-
terilen tolerans ve gliven diizeyidir. Bir arastir-
mada orneklem buyukligt belirlenirken ya bu
amacla gelistirilmis baz: formiiller kullanilmakta
ya da yine bu amacla hazirlanmuis bazi cizelgeler-
den yararlanilmaktadir.

Arastirmalarda gozlenen érneklem sorunlarini
tartismak

Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda
evrene uygun Orneklemi secmek her zaman ko-
lay degildir. Ancak arastirmacilarin bu konuda
gereken Ozeni gostermeleri beklenir. Ne var ki,
yine de bircok arastirmada evren ve orneklem
konusuyla ilgili ciddi sorunlar gozlenmektedir.
Bunlar arasinda evreni yeterince tanimadan or-
neklem alma, ¢rneklem buytkligiinin uygun
olmamasi, yanlis 6rnekleme teknigi kullanma,
kolayli 6rneklem ile calisma, gontlli 6rneklem
ile yetinme, kayip denekleri goz ardi etme ve Or-
neklemi yeterince betimlememedir. Bu sorunla-
rin her biri ciddidir ve uygun 6nlemlerin alinma-

sini gerektirir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidaki kavramlardan hangisi evrendeki tim bi-
reylerden veri toplamay1 tanimlamaktadir?
a. Tamsayim
b. Istatistik
c. Orneklem buytkligii
d. Varyans
e. Ornekleme

2. Evrenin buyiikliigii hangi simge ile gosterilir?

a. n
b. N
c. X
d. z
e. M

3. Asagidakilerden hangisi evrenin ozelliklerine bagli
olarak orneklem buytkligiini belirleyen etmenlerden
degildir?

a. Evrenin homojenligi

b. Evrenin istatistigi

c. Evrenin dagilimi

d. Evrenin heterojenligi

e

Evrenin parametreleri

4. Asagidaki onermelerden hangisi olasilikli 6rnekle-
me i¢in dogrudur?
a. Bilimsel arastirmalarda evrenin parametreleri her
zaman bilinir.
b. Evren buytlikse 6rnekleme yapilamaz.
c. Orneklem ile evren arasinda istatistiksel iliski
yoktur.
d. Orneklem almak icin evreni tanimak gerekmez.
Orneklemin istatistikleri ile evrenin parametre-

leri belirlenmeye calisilir.

5. Asagidakilerden hangisi olasilikli bir 6rnekleme yon-
temidir?

a. Gelisigtizel ornekleme

b. Amacli 6rnekleme

¢. Tabakali 6rnekleme
d. Kota orneklemesi
e

Gonulla ornekleme

6. Bir arastirmanin baslangicinda érneklemin belirsiz
olmast durumunda asagidaki ornekleme yontemlerin-
den hangisinin kullanilmas: uygundur?

Gonulli 6rnekleme

Kartopu 6rnekleme

Gelisiglizel 6rnekleme

Kota ornekleme

ooaon T

Kolayli 6rnekleme

7. Orneklem biiytikliigiiniin artmasinin asagidakiler-
den hangisiyle nedensel bir iligkisi yoktur?

Evrenin homojenliginin artmast

Verilerin normal dagilima yaklasmast
Ornekleme hatasinin azalmast

Orneklemin standart sapmastnin azalmast

o aon T

Dogru karar verme olasiliginin artmast

8. Evren parametreleri ile orneklem istatistigi arasinda-

ki fark asagidaki kavramlardan hangisiyle ifade edilir?
a. Giuven aralig

Anlamlilik dizeyi

Ornekleme hatast

Ornekleme yontemi

o a0 T

Homojenlik

9. Asagidaki 6rnekleme yontemlerinden hangisinde 6r-
neklem buytkligt istatistiksel yontemlerle belirlenebi-
lir ve evrene iliskin kestirimlerde bulunulabilir?

a. Gelisiglizel 6rnekleme
Kolayli 6rnekleme
Amacl 6rnekleme

Sistematik ornekleme

oo T

Gonullu ornekleme

10. Asagidakilerden hangisi arastirmalarda yaygin ola-
rak gozlenen ornekleme iliskin sorunlardan biri degil-
dir?

Evreni incelemeden 6rneklem alma
Gontllilerden olusan ¢rneklem

Orneklemde dagiliminin ayrintilars
Orneklemdeki kayip denekler

S

Hazir deneklerden orneklem alma
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Yasamin iginden

Belcika’daki Tiirkler Arastirmasinda Orneklem
Secimi

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii iletisim
Anabilim Dalr’nda Filiz Goktuna Yaylact'nin yaptigt
“Belcika’da Yasayan Turklerin Yorecilik Anlayislart ve
Toplumsal Iletisim Stirecleri” baslikli doktora tezi icin
gerceklestirilen 6rneklem secimi ilging oldugu icin bu-
raya alinmustir.

Arastirmanin temel amaci, Belgika’daki Emirdag ve Po-
sof kokenli birinci, ikinci ve t¢liinct kusak Turklerin
yorecilik baglarinin toplumsal iletisim stireclerine yan-
simalarint inceleyerek kendilerine, 6teki gb¢cmenlere ve
ev sahibi topluma iliskin algilart ile toplumsal iletisim
surecleri arasindaki iliskiyi degerlendirmektir. Arastir-
ma, nitel ve nicel yontemlerin bir arada kullanildigi kar-
ma bir calisma olarak desenlenmistir.

Oncelikle, amaclar dogrultusunda arastirmanin evreni,
calisma evreni ve Orneklemi belirlenmistir. Arastirma-
nin evreni, Batt Avrupa Ulkelerinde yasayan Tirk goc-
menler ve ailelerin tamamidir. Arastirmanin ¢alisma ev-
renini Bel¢ika’da yasayan go¢men Tirkler olusturmus-
tur. Arastirmanin amaclart dogrultusunda kiimelenme
niteligindeki yerlesim 6zellikleriyle dikkat ¢ceken Emir-
daglilar ve Posoflular arasindan secilen grup arastirma-
nin 6rneklemini olusturmustur.

Orneklem olusturulurken, Emirdagl ve Posoflu iki fark-
I1 gruptan, farkli sosyo-ekonomik ve demografik kate-
gorilerdeki kisilerin secilmesi amaclanmis ve bu amaca
dontk olarak amacli 6rneklem yontemi kullanimustir.
Katilimcilarin kimlerden olusacagina karar verme asa-
masi her amaclt 6rneklem se¢mede oldugu gibi uzun
zamana yayilmis ve derinlemesine bir planlamay: ge-
rekli kilmustir. Bu stirecte arastirmanin hentiz planlama
asamasindayken arastirmact farkli zamanlarda yaklasik
iki ay Belcika’'da ikamet etmis ve Belcika’da uzun yillar
yasayan kisilerle arkadasliklar kurmus ve s6z konusu
kisilerin destek ve deneyimlerinden yararlanmistir.
Arastirma kapsaminda belirli kasabalarda ya da kentle-
rin belirli semtlerinde kiimelenerek kapali toplum 6zel-
ligi gosteren ve 6zgun niteliklere sahip olan iki grup ile
calisitlmistir. S6z konusu gruplar Belcika’daki Ttrk nii-
fusunun yarisindan fazlasini olusturan Afyon-Emirdagli-
lar ve Ardahan-Posoflulardir. Bu gruplarin secilmesin-
de, Emirdaglilarin Belcika’daki Turkiye kokenli en bui-
yuk topluluk, Posoflularin da ikinci en biytk topluluk

olmalari, bunun yant sira Emirdag ve Posoflularin 6zel-

likle belirli yerlerde kiimelenmeleri ve Belcika'nin aynt
bolgelerinde yastyor olmalart nedeniyle arastirma amac-
larina uygun nitelikler gostermeleri etkili olmustur.
Belgika’da yasayan Tiurkiye kokenlilerin sayilarina ve
ozellikle yorelerine gore dagilimlarina iliskin kesin res-
mi veriler bulunmamaktadir. Emirdag ve Posof kokenli
gocmenlerin kurmus olduklart dernek yonetimlerinden
ve topluluklarin 6nde gelenlerinden alinan bilgilere go-
re Belcika genelinde yaklasik 10 bin Posoflu yasamak-
tadir. Emirdaglilarin sayisi ise 100 binin tizerindedir.
Evren orneklem hesaplamalart baglaminda, .05 giiven
araliginda 100 bin kisilik evren icin 383 kisilik, 500 bin
kisilik evren icin 384 kisilik bir 6rneklem 6ngorilmek-
tedir. Arastirmanin evrenini olusturan Belcika’daki Ttr-
kiye kokenlilerin sayisinin yaklasik 200 bin, Emirdag ve
Posoflu grubunun toplammin da 110 bin civarinda ol-
dugu disuntldiginde, calisma kosullart, uygulanabi-
lirlik, anketlerin geri dontsi vb. etkenler gozetilerek,
orneklemin olcek uygulanacak 450 kisi ve goriisme ya-
pilacak 55 kisiden olusmasi kararlastirilmustir.

Anket uygulamasi ve gorismeler Belcika’nin Flaman
Bolgesi'ndeki Anvers, Gent, Willebroek, Lier ve Heus-
den-Zolder ile Baskent Briiksel Bolgesi'nde gerceklesti-
rilmistir. Ornekleme giren gruplar Flaman ve Briiksel
Bolgeleri'ndeki degisik kiimeler arasinda karsilastirma-
lar yapilabilecek sekilde secilmistir. Emirdaglilar grubu
bu yonden oldukc¢a yeterli bir profile sahiptir. Ancak
ulkedeki oteki gruplar acisindan boylesi bir dagilim ve
yogun bir kiimelesmeden s6z edilememektedir. Bu ne-
denle Posoflular icin karsilastirmalar bu grubun hemen
hemen bitlintyle toplanmis oldugu Flaman Bolgesinin
degisik kesimleri (Anvers’in Willebroek ve Lier Kasaba-
lar1, Limburg Bolgesi'nden Heusden-Zolder, Gent) ara-
sinda yapilmustir.

Calisma evreninde yer alanlarin icinden ve giivendikle-
ri bir kisinin arastirmaciya referans olmasi, arastirmaya
bizzat kendisinin de katildigint belirtmesi ve endise edi-
lecek bir konu olmadigint soylemesi arastirmay: uygu-
lanabilir kilmistir. Calisma ve giiven ortamini saglaya-
bilmek icin arastirmact dogrudan arastirma siirecine
baslamadan calisma kiimesine katilacak kisilerin evleri-
ne yakin arkadaslari araciligiyla sadece ziyaret amacl
gitmis, onlarin dugiinlerine katilmis ve benzeri kutla-
malarinda bulunmus, bu stirecte giiven iliskisini sagla-
maya calismistir. Dolayisiyla arastirmanin baslangic asa-

masinda bilgi ve deneyimlerine basvurulan kisilerin
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arastirma stireci boyunca desteklerini stirdiirmeleri ve
baglantilar: saglamalari arastirma strecinin genisletilip
derinlestirilmesini ve tamamlanmasini kolaylastirmistir.
Arastirmada kullanilan takma isimleriyle ifade edilecek
olursa, Belcika’ya go¢ eden ilk Turklerden olan ve Emir-
dagli grubun kant 6nderlerinden Miikkerrem Bey ve Bel-
cika’da dogan ikinci kusag: temsil eden Sibel araciligty-
la Anvers ve Briiksel’deki Emirdaglilara ulasilmistir. Po-
soflu gruba ise daha ¢ok Posoflularin yasadiklari bolge-
lerde gorev yapan Turkce ve Turk kultiirt 6gretmenle-
rinin tanidigt dernek yoneticileri araciligiyla ulasilmistir.
Bu baglamda katilimcilarla ilk temas, aract kisilerin te-
lefonla ya da ylz ylize randevu almalar ile baslamistir.
Gortisme yeri ve zamanina aract isimler ve katilimcilar
birlikte karar vermis, onlarin belirlemis olduklar: yer ve
zamanda arastirmaci hazir bulunmustur. Goriismeye gi-
dilen yerlerde katilimcilarin 6énerdigi ve tanisiimasina
aracilik ettikleri kisiler de arastirma siuirecine dahil ol-
mus boylece katilimcilarin belirlenmesi asamasina kar-

topu teknigi de eklenmistir.

2

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1l.a  Yamtiz yanlis ise “Evren ve Orneklem
Kavramlari’konusunu gozden geciriniz.

2.b  Yanitiniz yanhs ise “Evren ve Orneklem
Kavramlari” konusunu gozden geciriniz.

3.b  Yanitiniz yanlis ise “Orneklemenin
Onemi”konusunu gozden geciriniz.

4.e  Yanitiniz yanls ise “Ornekleme Yéntemleri”
konusunu gozden geciriniz.

5.¢  Yanitiniz yanls ise “Ornekleme Yontemleri”
konusunu gozden geciriniz.

6.b  Yanitiniz yanlis ise “Ornekleme Yontemleri”
konusunu gozden geciriniz.

7.a  Yanitiniz yanhs ise “Orneklem Buyukligi”
konusunu gozden geciriniz.

8. ¢ Yanitiniz yanls ise “Orneklem Biiyikligi”
konusunu gozden geciriniz.

9.d Yanitiniz yanls ise “Orneklem Biiyiikligii”
konusunu gozden gegiriniz.

10. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Arastirmalarda Gozlenen
Ornekleme Sorunlart” konusunu godzden
geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Evren arastirmayla ilgili tim 6geleri kapsamaktadir. Or-
neklem ise evrenin icinden secilen gorece kiictik bir
gruptur ve evrene gore daha az sayida 6geden olus-
maktadir. Veri toplarken evrendeki tim bireylere bas-
vurmak tamsayim oldugu icin elbette daha giivenilir so-
nuglar saglar. Ancak uygun yontemlerle evreni temsil
yeterligi yiiksek bir 6rneklem alindiginda da benzer so-
nuclara ulasilabilir. Zaten evrene iliskin degerler ile or-
neklemden elde edilen degerler farklt olursa, 6rneklem

yanlis alinmis demektir ve sonuclar genellenemez.

Sira Sizde 2

Orneklem secerken dikkate alinmasi gereken en temel
gosterge evrenin Ozellikleridir ¢linkt 6rneklem aracili-
giyla aslinda minyatiir bir evren tizerinde calisilacaktir.
Dolayisiyla, evren acisindan onemli olan 6zellikleri
tam yansitabilmek amaciyla degisken sayisi, evrenin
homojenligi/heterojenligi, 6érnekleme yontemi, kabul
edilen 6rnekleme hatasi ve anlamlilik diizeyi dikkate

alinmalidir.

Sira Sizde 3

Arastirmalar icin ideal bir 6rneklem buyukligu yoktur.
Ancak her arastirma icin uygun bir 6rneklem buyukli-
gtinden so6z edilebilir. Uygun 6rneklem buytkligt de
en az 6rnekleme hatasiyla evreni temsil edebilecek bir
orneklem almayt 6ngoriir. Bu da evrenin ozelliklerine,
konunun kavramsal boyutlarina, yontemsel tercihlere
ve bazi pratik etmenlere gore farklilasir.

Sira Sizde 4

Uygun orneklem buytikligiint belirlemek icin istatis-
tiksel formiullerden yararlanmak ile bu amacla gelistiril-
mis cizelgeleri kullanmak arasinda biiytik bir fark oldu-
gu soylenemez. Her iki uygulama da ¢ziinde evreni
temsil giiciine sahip ve istatistiksel hesaplamalar icin
gerekli en az sayida bireyi kapsayan bir 6rneklem bii-
yukligt belirlemeyi amaclar. Ancak formiiller yoluyla
daha kesin sayilara, cizelgeler yoluyla ise tahmini say1-
lara ulasildig: soylenebilir.
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Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
@ Arastirmalarda veri toplama stirecinin 6énemini aciklayabilecek;
@ Nicel veri toplama araclarini betimleyebilecek;
@ Nitel veri toplama araclarini tartisabilecek;
@ Veri toplamada gecerlik ve gtivenirligi tanimlayabilecek;
@ Duruma uygun veri toplama ara¢ ve tekniklerini belirleyebileceksiniz.

e Testler e Odak Kime Goriismesi
o Olcekler e Belge inceleme

e Anketler e Givenirlik

e GoOzlem e Gecerlik

e Gortisme




GiRiS
Arastirma; betimleme, aciklama, yordama ve denetimleme amaciyla incelen-
mek istenen konu hakkinda sistematik olarak verilerin toplanmasi, ¢oziimlen-

mesi, yorumlanmasi ve raporlastirilmasi stirecidir. Goruldugt tizere bilimsel
arastirma, izlenmesi gereken sistemli, iliskili ve birbirini tamamlayan stireclerden
olusmaktadir.

Bilimsel arastirma stirecinde arastirilacak konu belirlendikten sonra oncelikle
arastirmanin amaci ve arastirma sorulart ya da hipotezleri olusturulur. Arastirma
sorularina giivenilir ve gecerli yanitlar saglayabilmek icin arastirmanin tasarimi ya-
pilir ve uygulanir. Veriler toplandiktan sonra bulgular sunulur ve kuramsal birikim-
le iliski kurularak degerlendirme yapilir. Oneriler gelistirilerek arastirmanin rapor-
lastirilmast saglanir.

Arastirma sorularmin bicimlendirilmesiyle arastirma stirecinde nelerin yapilaca-
&1 belirgin hale gelmektedir. Sonraki asamada arastirma sorularini yanitlayabilmek,
baska bir deyisle neyin nasil yapilacagini belirleyebilmek icin yontem adint ver-
digimiz arastirmanin tasarim asamast yapilandirilir. Arastirmanin yontemini bicim-
lendirebilmek icin arastirmanin kapsami, modelleri, 6rneklem tiirleri, veri toplama
araclar, verilerin ¢cozimlenmesi, gecerlik ve glivenirlik konularinda yeterli bilgiye
sahip olmak gerekmektedir. Kisaca, yontem bolimiinde arastirmanin nasil yapila-
cagi acik ve ayrintili olarak betimlenmelidir.

Veri, arastirma yapilacak konuyla ilgili bilinen ya da herhangi bir kaynaktan el-
de edilen islenmemis bilgilerdir. Bilimsel arastirmalarda kullanilan veriler, olgusal
ve yargisal olmak tizere iki grupta incelenebilir. Olgusal veri; tlkenin nuifus bil-
gileri gibi olgulara (gerceklere) dayali verilerdir. Yargisal veri ise, insanlarin duy-
gu, algi, distince, izlenim ya da tutumlarina dayali olarak gelisen ve degerlendir-
meye dayali olan bilgilerdir.

Bilimsel arastirmalar veri olmadan sonuclandirilamaz. Eksik ve yanlis verilerle
yola ¢ikilan bir arastirma, gecersiz sonuglar ortaya koyar. Bununla birlikte, gerek-
siz veri toplama ise arastirmanin stiresini ve maliyetini artirabilecegi gibi arastirma-
da da kullanilmaz. Bu nedenle veri toplamaya baslamadan once iyi bir planlama
yapilmasi gerekmektedir.

Arastirma sorularint yanitlayabilmek icin kullanilacak veriler arastirmanin yon-
temine de baglidir. Verilerin toplanmasi asamasinda, arastirmanin hipotezleri dog-

Veri: islenmemis ham
bilgilerdir.

Olgusal veri: Oznel/kisisel
yorum icermeyen verilerdir.

Yargisal veri: Kisisel
degerlendirmeye gore
degisen verilerdir.
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rultusunda ne tir bilgilerin, ne zaman, kimlerden toplanacag: ve toplanan bilgile-
rin nasil degerlendirilecegi kararlastirilir. Stk¢a yapilan hatalardan biri, arastirma
konusunu belirledikten sonra kullanilacak veri toplama yontemi ya da istatistiksel
cozimleme teknigine karar verilmeye calisilmasidir. Ancak kullanilacak veri topla-
ma araclari ya da istatistiksel ¢coztimleme teknikleri, arastirma sorulari ya da hipo-
tezleri betimlendikten sonra karar verilmesi gereken streclerdir.

Ayrica, bir arastirmada birden ¢cok veri toplama aract da kullanilabilir. Onemli
olan, arastirmacinin arastirma sorununa, arastirma sorularina ya da hipotezlerine,
degiskenlerin dogasina ve olanaklara uygun veri toplama aract kullanmasidir.

NiCEL ARASTIRMADA VERIi TOPLAMA ARAGLARI

Nicel arastirmanin 6nemli bir boyutunu veri toplama araclarinin gelistirilmesi stire-
ci olusturmaktadir. Belirlenen veri toplama araclartyla arastirmanin amaclarina ula-
sabilmek icin veriler toplanabilmektedir.

Arastirmact, bu asamada kendi gelistirecegi ya da daha ¢nceden gelistirilmis ¢e-
sitli veri toplama araclarindan yararlanabilir. Kisaca veri toplama araclari, gozlem
sonuclarint sayisallastirmaya dontik oleme islemleri konusunda arastirmaciya ko-
laylik saglamaktadir. Veriler toplandiktan sonra arastirmanin bulgulart betimlenir,
yargilart olusturulur ve Onerileri raporlastirilir. Bu boliimde nicel arastirmalarda en
cok kullanilan veri toplama araclarindan anketler, 6lcekler ve testler ayr1 basliklar
alunda incelenecektir.

Anketler

Belirli bir konuyla ilgili fikirleri, gortsleri, tercihleri, davranislari, beklentileri ve
egilimleri belirlemek amaciyla seceneklere dayali bilgi toplayan araclardir. Arastir-
maya katilan bireylerin kisisel bildirimine dayandig: icin ¢ok glivenilir bir 6l¢me
araci degildir. Verilen yanit dogru olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, anketler
bireylerin algilarini belirlemek icin tercih edilmektedir.

Anket sonuglari, arastirmaya katilan bireylerin gortslerini belirlemek, durumu
degerlendirmek ve karsilastirmalar yapmak icin kullanilabilir. Burada 6nemli olan,
gereksinim duyulan bilginin dogru bicimde ifade edilmesidir. Gereksinim duyulan
bilgi ne kadar iyi tanimlanirsa, anket sorularinin ifade edilmesi ve secilmesi de o
kadar kolay olabilmektedir. Sorularin hangi konular tizerinde yogunlasacagi ya da
hangi konularin kapsam disinda birakilacag arastirma sorulariyla yakindan iligkili-
dir. Ornegin, arastirmada gereksinim duyulan bilgi ilkdgretim 6grencilerinin izle-
dikleri televizyon program tiirlerinin ve televizyon izleme stirelerinin belirlenmesi
olabilir. Bu durumda anketin sorulart bu amaclarla uyumlu olmalidir.

Anket sorulart, yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olarak diizenlenip uygula-
nabilir. Yapilandirilmis anket sorularinin yanit secenekleri sunulmustur. Arastir-
maya katilan birey, coktan se¢cmeli sorularda oldugu gibi kendisine en uygun se-
cenegi isaretleyebilecegi gibi secenekler arasinda siralama da yapabilir. Yapilan-
dirilmamis anket sorularinda ise, bireyler icin yanit secenekleri verilmemistir. Bu-
rada, arastirmaya katilan bireye kendi goruslerini 6zglrce ifade edebilmesi icin
acik uclu sorular sorulmaktadir. Bu tir sorular, bireylerin analiz ve sentez diize-
yinde goriislerini degerlendirmek icin kullanilmaktadir. Ornegin, arastirmaya ka-
tilan bireylerden arastirmanin konusuyla ilgili karsilastiklari sorunlart ya da 6neri-
leri istenebilmektedir.
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Bilimsel arastirma stirecinde anketler; yliz yize, telefonla, postayla ya da
elektronik ortamda uygulanabilir. Bu stirecte énemli olan, katilimcilarin sorula-
ra duristce yanit vermesini saglamak ve yanitlanan anketlerin dontis oranini
artirmaktir.

Elektronik postayla uygulanan anket sorulari, arastirmaya katilan bireylerin e-
posta hesaplarina yollanir. Bu asama, iki bicimde uygulanabilmektedir. Birincisin-
de, e-postayla gelen anket, yanitlayici tarafindan doldurulduktan sonra arastirma-
ciya geri gonderilmektedir. Ikincisinde ise yanitlayici, e-postayla anketin bulundu-
gu bir web sitesine davet edilir ve yanitlayicinin bu adreste anket formunu doldu-
rup kaydetmesi istenir. Bu uygulamaya e-posta adresi olmayan bireylerin katilama-
mast arastirmada bir sinirlilik olabilmektedir. Bununla birlikte, bu tiir e-postalar ki-
sinin hesabinda anti-spam programlart nedeniyle gereksiz posta olarak goriinmek-
te ve yanitlayict kisi tarafindan fark edilmeyebilmektedir.

Anketlerin hazirlanmasinin kolay olmasi, ¢cok sayida katilimcidan veri toplan-
mast, yapilandirilmis olmasi, 6zellikle cevrimici anketlerin verilerinin hemen el-
de edilmesi ve istatistiksel ¢coztimlemelerinin hizli yapilabilmesi nedeniyle aras-
tirmacilar tarafindan rahatlikla uygulanabilmektedir. Ancak; yanitlanmis anketle-
rin dontis oraninin diistik olmasi, posta masraflari, telefonla yapilan anketlerin
calisma saatlerine bagli kalmasi, gercegi yansitmayan yanitlart da icermesi ve yiiz
ylze yapilan anketlerin fazla zaman almasi gibi bazi siirliliklari da beraberinde
tasimaktadir.

Genel olarak anket sorularint gelistirme ve uygulama asamalarinda bazi konu-
lara dikkat etmekte yarar bulunmaktadir. Bunlar kisaca asagidaki bicimde belirt-
mek olanaklidir (Gegez, 2010; Simsek, 2011):

e Anket formunda yer alan ilk sorularin dikkat ¢ekici olmasint saglayin.

e Yanitlamasi kolay sorular sormaya 6zen gosterin.

e Yanitlamast zor sorulari kolay sorulardan sonra sorun.

e Sorular basit ve anlasilir olsun.

e Olabildigince kisa ifadeler kullanin.

e Olumlu timcelere agirlik verin.

e Sorulart mantiksal bir sira icinde diizenleyin.

e Birbiriyle iliskili sorulart aynt bolimde toplayin.

e Sorularda yonlendirme iceren ifadelerden kacinin.

e Gercekdist varsayimlara dayanan sorular sormayin.

e Bir soru i¢cinde birden fazla soru sormayin.

e Hatirlanmayacak ayrintilari sormaktan kacinin.

e Anketin bicimsel gorintsiine 6zen gosterin.

e Maddeleri ve sayfalart numaralandirin.

e Yararly, kisa ve anlasilir bir yonerge hazirlayin.

e Kapak yazist koymaya 6zen gosterin.

e Gerekli durumlarda izleme calismast yapin.

e Yapilandirilmis secenekler saglamaya 6zen gosterin.

e Uygulama asamasinda yarduinciniz varsa arastirma hakkinda bilgilendirin.

e Sonunda katilimcilara tesekkiir etmeyi unutmayin.
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Olcekler

Arastirmaya katilan bireylerin deger, inang, egilim ve tercihlerini saptamaya yo-
nelik araclardir. Cok cesitli tirleri olmakla birlikte, yaygin olarak kullanilan Likert
tipi Olgeklerdir. Bu tip olceklerde, bazi ifadeler yer almakta ve her birinde kati-
lim diizeylerini belirten secenekler bulunmaktadir. Bu seceneklerde, cogunlukla
besli derecelendirme kullanilmaktadir. Bireylerin arastirma sorulartyla iliskili go-
rsleri; hi¢ katilmiyorum (1), az katiliyorum (2), orta derecede katiliyorum (3),
cok katiliyorum (4), tam katiliyorum (5) seceneklerinden birini isaretleyerek de-
gerlendirilmektedir. Her secenek, bireyin isaretledigi ifadeyi ne oranda onayladi-
gini belirtmektedir.

Bu tip olceklerde katilimcilara soru sorulmaz; acik bir bicimde ifade edilmis
bir cimle olusturulur ve katilimcilar, her ifadeyi okuduktan sonra kendilerine
uygun gelen secenegi isaretler. Bu ifade olumlu bir cimle ise “tam katiliyorum”
yanitina bes puan, “hi¢ katilmiyorum” yanitina bir puan verilir. ifade olumsuz bir
cimle ise, puanlama tersine olur ve bes puan “hi¢ katilmiyorum” yanitina veri-
lir. Bu sekilde, katilimcilarin her ifadeye verdikleri yanitlar toplanarak toplam
puan elde edilir. Toplam puan, bireyin arastirilan konuyla ilgili gorislerine, tu-
tumlarina ya da tercihlerine ait puanidir. Derecelendirme her zaman besli 6lcek-
te olmayabilir ama genellikle 1-3, 1-5, 1-7, 1-9 vb. arasinda degisen tek sayiya
dayali ol¢ekler kullanilir. Ancak aralik genisligi az oldugunda verilerin duyarlig:
azalmakta, aralik genisligi arttikca tepkilerin birbirinden ayristirilmast giicles-
mektedir (Simsek, 2011). Bu durumda da, dlcegin gecerlik ve giivenirligi olum-
suz etkilenmektedir.

Olcek maddelerini gelistirme asamasinda bazi konulara dikkat etmekte yarar
bulunmaktadir. Bunlar kisaca asagidaki bicimde belirtmek olanaklidir:

e Olumlu ve olumsuz ifadeleri dengeli dagitin.

e Olabildigince tek kavramla iliskili ifadeler kullanin.

e Birbirine bagli konular hakkinda maddeler yazmayin.

e Katilimcilarin timiiniin onaylayacag: ya da onaylamayacag: ifadelerden

kaginin.

e Cumlelerde “genellikle, daima, tiimti, hicbiri, asla” gibi sozctkler kullanmayin.

e Acik ve basit bir dille dogrudan ifadeler kullanin.

e Belirsizlik tastyan ve her anlama gelebilecek ifadeler kullanmayin.

e Kiilttrel olarak duyarlilik yansitan sorular sormayin.

e Her ifadeyi olabildigince kisa yazin.

e Seceneklerde derecelendirme yapin.

e Sunulan secenek sayisinin tekli sayi (3, 5, 7, 9 vb.) olmasint saglayn.

e Olumsuz ifadeleri puanlarken ters ¢evirmeyi unutmayin.

e On deneme sonrasi geribildirimlere dayali olarak yeniden diizenleyin.

Asagida duygusal zeka olceginden bazi ifadeler 6rnek olarak sunulmustur.
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Duygusal Zeka Olgegi

Asagida cesitli durumlara iligkin ifadeler bulunmaktadir. Her maddeyi dikkatle okuduktan sonra

size en uygun gelen segenegi isaretleyiniz.

£
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I. Duygularimi kontrol edebiliyorum. |

2. Kendimi nasil mutlu edecegimi biliyorum. |

3. Yasama dair hedefler olusturabiliyorum. |

4. Sikinti veren olaylarla basa ¢ikabiliyorum. |

5. Zorluklarla karsilastigimda kolay vazgegmem. |

6. Her seyin sonunda iyi olacagina inanirim. |

7. Kendi hedeflerimi kendim belirlerim. |

8. Kendi kararlarimi alabilirim. |

9. Baskalarinin haklarina saygr duyarim. |

10. Bagkalarinin duygularina deger veririm. |

I' 1. Bagkalarinin duygularina ortak olabilirim. |

12. Aile yasantimda uyumlu biriyim. I

I3. insanlari genel olarak severim. |

14. Bagkalarini kolayca ikna ederim. |

I5. Toplumsal sorumluluklarimiz olduguna inanirim. |

16. Cevremdeki insanlara giivenirim. |

17. insanlara yardimci olmayi severim. |
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I8. Bir sorunum oldugunda kolayca paylagirim. |

Olcek gelistirme siirecinde yanit seceneklerinde davranislarin siklig1 ya da konunun yanit-
layict icin 6nem derecesi de kullanilmaktadir. Siz de sinavlara hazirlanma siirecindeki 6g-
renme stratejilerinizi listeleyeceginiz kisa bir 6lcek hazirlayiniz.

Testler

Bireylerin; bilissel, duyussal ve davranissal olarak belli 6zelliklerini 6l¢mek icin ge-
listirilen araclardir. Test maddeleriyle elde edilen sonugclarla bireyler hakkinda cok
yonli bilgi toplanabilir ve bireyin kendisini tanimasi saglanabilir. Testler, kullanim
amaclarina ve olcilen ozelliklere gore cesitli bicimlerde smiflandirilmaktadir. Ge-
nel olarak bilimsel arastirmalarda; bireylerin yastyla zihinsel gelisimi arasindaki
iliskiyi inceleyen yetenek testleri, bireylerin belirli durumlarda nasil disindigini
ya da davrandigint inceleyen kigilik testleri, bireylerin neleri tercih ettigi ve neler-
den ka¢indigini belirleyen ilgi testleri ve bir 6gretim sonunda bireylerin 6grenilme-
si istenen yeterliklerini belirleyen bagsar: testleri kullanilmaktadir. Bu calismada,
basart testleri ayrintili olarak incelenmistir.

SIRA SiZDE
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Basar testleri: Belirli bir
ogretim sonunda bireylerin
bilgi, beceri ve yeterliklerini
dlcen araclardir.

Basari testleri, bireylerin bilissel yeterliklerini 6l¢en araclardir. Bazi arastirma-
larda akademik basari arastirmanin bir degiskeni olabilir. Ornegin, ilkégretim 6g-
rencilerinin akademik basart ile televizyon izleme stiresi arasinda bir iliski olup ol-
madigint ortaya koymaya calisan bir arastirmada, 6grencilerin basarilari testler yar-
dimmuyla ol¢tilebilmektedir. Bu testler, yaniti kimin olusturduguna bagl olarak nes-
nel yanitli ve serbest yanitl: testler olarak siniflandirilmaktadir.

Nesnel yanitl testlerde, sorular sorulmakta ve yanitlar icin olasi secenekler de
listelenmektedir. Baska bir deyisle, hem sorulart hem de yanit seceneklerini testi
gelistiren kisiler hazirlar, egitime katilanlar ise yalnizca yanitlari isaretleyerek be-
lirtirler. Coktan se¢meli sorulardan olusan yabanci dil sinavlart buna 6rnek ola-
rak gosterilebilir. Serbest yanitli testlerde ise yalnizca soru sorulur ve yaniti kati-
limcilarin olusturmalari istenir. Bunu yaparken yanitlayicilar yaniti istedikleri gibi
olusturabilirler.

Arastirma sorularina yanit ararken; nesnel yanitlt test tiirlerinden dogru-yanlis,
coktan secmeli, eslestirmeli ve bosluk doldurmal: testlerden ya da serbest yanitl
test tiirlerinden yararlanilarak bireylerin 6grenme ciktilart 6l¢tlebilir.

Dogru-yanlis testleri; verilen ifadelerdeki 6nermelere dogru-yanlis ya da
evet-hayir biciminde yanit verilen testlerdir. Her maddenin olast iki yaniti bulun-
maktadir (Atilgan, 2011). Bu tur testlerle, bireylerin bilissel alandaki animsama ya
da kavrama tirt yeterlikleri 6lctilmektedir.

Coktan secmeli testler; bireylerin sorulara yanit verirken sunulan secenekler
arasindan birini dogru yanit olarak isaretledigi testlerdir. Yanitlayicidan beklenen;
soruyu okumast, celdiriciler arasindan dogru secenege karar vermesi ve isaretleme-
sidir. Akademik basart belirleme konusunda kullanimi en yaygin olan test tirtdur.

Eglestirmeli testler; birbiriyle iliskili iki ayri grupta yer alan bilgilerin belirli
bir kurala gore eslestirilmesine dayanan testlerdir. Bu tiir testlerde genellikle iki ay-
r1 stitun halinde sorular ve secenekler listelenir. Sorularin ve seceneklerin oniinde
rakamlar ve harfler yer alir. Katilimei, her soruya karsilik gelen secenegi belirleye-
rek uygun yeri isaretler.

Bosluk doldurmali testler; timcedeki eksigi belirleyerek uygun sozciikle
doldurmayi 6ngoren testlerdir. Bu tir testlerde bosluga gelecek sozciik timiyle
bireyin kendi buldugu bir s6zclik olabilecegi gibi, listelenen sozctiklerden uygun
olanin belirlenmesi biciminde de uygulanmaktadir (Simsek, 2011).

Serbest yanith testler ise; yanitlari timiyle bireylerin olusturdugu testlerdir.
Bireyin daha ayrintili yanit yazmak zorunda oldugu durumlarda uzun yanitls test-
ler, gorece daha kisa yanitlar verdigi durumlarda kisa yanitlt testler kullanilmakta-
dir. Bireyin ozellikle akil ytrtitme ve durumu degerlendirme gibi ileri dizeyde 6g-
renme tepkilerini 6lcmek istedigimizde, serbest yanitli testler onerilmektedir.

Basari testleri gelistirilirken 6ncelikle 6gretim amaclarina bakimakta ve kazan-
dirilmasi istenen yeterliklere gore test tirtine karar verilmektedir. Turti ne olursa
olsun, test maddelerini yazarken su konulara dikkat etmelidir (Simsek, 2011):

e Ogretim amaclarini temel alin.

e lyi bir test plant hazirlaym.

o Ogrenilecek konular ve kazanilacak ¢ikular arasinda iliski kurun.

e Acik ve anlasilir sorular sorun.

e Bilinmesi gerekenleri sorun. Testin amaci degerlendirmeye veri saglamaktir.

e En uygun uyarict tiirtini (dogru/yanlis, coktan secmeli vb.) kullanin.

e Kiltirel acidan yansizliga 6zen gosterin.

e Puanlama anahtart olusturun.
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e Yaniltict sorular sormaktan kacinin.

e Sorulardaki olumsuz ifadeleri belirginlestirin.

e Coktan secmeli testlerde yaniti kisilerin diizeyine gore diizenleyin.

e Baska sorunun yanitina iliskin ipucu saglayan maddeler yazmayin.

e Zorunlu olmadikca olumsuz soru tiimcesi yazmamaya 6zen gosterin.

e Cok basit, tahmine dayali ya da belirsiz yanitlar isteyen sorular sormayin.

e Nesnel yanitli testlerde her sorunun tek dogru yaniti olsun.

e Seceneklerin her birinin duraksatict ve diistindirticti olmasina 6zen gosterin.

e Testin butiinlinde baski hatasi olmamasi icin dnceden kontrol edin.

e Tumceleri yazum, dilbilgisi ve anlam kurallart acisindan denetleyin.

e Hazirlanan testin dndenemesini yapin ve sorunlu olan maddeleri iyilestirin.

Asagida bilgisayar okuryazarligi egitimi sonucunda uygulanan basart testi mad-
delerinden bazi 6rnekler sunulmustur.

Bilgisayar Okuryazarug: Egitimi Test Sorulari

Bu test, Bilgisayar Okuryazarhgi Egitimi’'nin égretim hedeflerine ne derece ulastigini
olcmek amaciyla hazirlannustir. Katimcilarin egitim 6ncesi ve egitim sonrast basa-
n diizeylerindeki degisim diizeyi; bu egitim icin basar: ol¢titii olarak kabul edilmek-
tedir. Degerlendirme Yonergesini ve sorular dikkatlice okuyunuz. Yanitlar: kursun
kalemle yanit kagidina isaretleyiniz. Toplam soru sayisi 40, sinav stivesi 20 dakika-
dir. Yanlhs dogruyu gétiirmez. Basarilar dileriz.

1-25 arasindaki sorular coktan segmeli soru tipindeki basariy 6lgmek amaciyla dii-
zenlenmistir. Sorular: okuyup size en wygun gelen secenegin harfini yuvarlak icine
alarak yanitlayimiz.

1- Asagidaki birimlerden bangisiyle bilgisayara veri girisi tapilabilir?
a) Monitor

b) Klavye

¢) Modem

d) CD-ROM

26-30 arasindaki sorular, bos birakilan yerlere wygun kavramliar: yerlestirebilmede-
ki basariyr olgmek amacryla diizenlenmistir. Kavramlar: temsil eden barfleri wygun
bosluklara yazarak yanitlayiniz. Her bosluk, bir secenege karsilik gelecek sekilde dii-
zenlenmistir.

26- Bir bilgisayari olusturan tiim elektronik ve mekanik aletlere
adh verilir.

a) Disket

b) Yazic

¢) Donanim

d) Yazilim

31-35 arasindaki sorular, konwyla ilgili verilen ciimlelerin dogru ya da yanhs oldu-
Suna karar verebilmedeki basariy dlcmek amaciyla diizenlenmistir. Dogru oldugu-
nu diistindiigrintiz ifade icin “D” harfini, yanhs oldugunu diistindiigiiniiz ifade
icin ise “Y” harfini yuvarlak icine alarak sorular: yanitlaymiz. Sayin Abmet Bey,
Bizim bir miisterimiz oldugunuz icin size tesekkiir etmek ve emlak vergisi édeme do-
neminin yaklastigini hatirlatmak istedik. Bu konuda bilgi ya da destege ibtiyaciniz
olursa liitfen bizimle baglantiya gecin.
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Goriigme: Bireylerin belirli
bir konuda duygu, diisiince
ve davraniglarini saptamak
amaciyla yiiz yiize yapilan
sozli soylesidir.

31-D/Y Bilgilerin kalici olarak depolandigi ortama yan bellek adi verilir.

36-40 arasindaki sorular, iki grup balinde verilen ve birbiriyle ilgili olan 6gelerin
dogru bir bicimde eslestirilmesindeki basariyi 6lcmek amacuyla diizenlenmistir. Her
soruda secenegi temsil eden harfi, ctimlenin basindaki bosluga yaziniz ve ctimleler-
le secenekleri eslestiviniz. Ctimlelerle eslesmeyen secenekleri disarida birakiniz.

36- ___SVGA a- Stirekli biiyiik barf yazar.
37-____CPU b- Rakamlar: aktiflestirir.

38- __ Capslock tusu c- Grafik kartidr.

39- ___ Scanner d- Satwr sonuna gidisi saglar.
40- ___ Numlock tusu e- Verilerin islendigi boltimdiir.

[~ Yapilan islemi iptal eder.
g- Kagit iizerindeki bilgiyi bilgisayara aktarir.

NIiTEL ARASTIRMADA VERi TOPLAMA ARAGLARI

Nitel arastirma, insanlarin deneyimlerini oldugu gibi tanimlamayi ve aciklamay1
amaclamaktadir. Arastirmacilar da bu stirecin sonunda yorumlarina kanit olmast
icin veri toplamaktadirlar. Nitel arastirmalarda elde edilen nitel veri, sayilardan olu-
san bir yapt icinden degil daha ¢cok sozlii ve yazili metinlerden toplanmaktadir. Bu
arastirmalarda olasi veri kaynaklart ise, katilimcilarla yapilan goriismeler, gozlem-
ler ve belgelerdir. Bu bolimde arastirmalarda siklikla kullanilan gorisme, odak
kiime gortismesi, gozlem ve belge incelemesi ayrintili bicimde agiklanacaktir.

Goriisme

Insanlarin diinyay1 ve kendi yasamlarint nasil algiladiklarint 6grenmek istiyorsak,
onlarla konusmak en kolay yoldur. Insanlar birbirleriyle konusarak, sorular sorarak
ve yanitlar vererek etkilesimde bulunurlar. Sohbet etmek, oteki insanlarla kurulan
en temel etkilesim bicimidir. Sohbet ederek, oteki insanlarin duygular, distincele-
ri, tutumlari, degerleri, inanclari ya da deneyimleri hakkinda bilgi toplayabiliriz.

Goriisme, arastirmanin amaclarina uygun bilgi toplamaya calisan arastirmacty-
la gorustilen kisi arasinda soru sorma ve yanitlamaya dayali etkilesimli bir iletisim
stirecidir. Nitel arastirmalarda en cok kullanilan veri toplama araclarindan birisidir.
Gortisme slirecinde; goriismeyi yiriiten ve sorulart yonelten kisi goriismeci, goris-
me yapilan ve arastirma konusuyla ilgili bilgileri saglayan kisi ise goriistilen ya da
katilimct olarak nitelendirilmektedir.

Gorlismenin temel amaci, katilimcilarin deneyimlerini ve bu deneyimleri nasil
anlamlandirdiklarini aciklamaya calismaktir. Bu nedenle odaklanilan nokta, 6teki
insanlarin oykiileri, izlenimleri, duygu ve dustinceleridir.

Arastirmalarda genellikle katilimciyla ayni mekidnda yiiz yiize goriismeler ger-
ceklestirilir. Ancak, telefon ve bilgisayar gibi ses ve gortinti iletisimi saglayan arac-
larla ya da isitme engellilerin kullandig1 isaret diliyle de katilimcilarla goriisme ya-
pilabilir. Ornegin; bilgisayar oyunu bagmliliginin nasil olustugunu inceleyen bir
arastirma, katilimcilarin bu konuda gozlenemeyen davranislari ve bakis acgilarina
iliskin sorular icerebilir.

Gorlsme streci, sanilanin tersine zahmetli bir stirectir. Ulasilmasi zor katilim-
cilar, goriismeci secimi ve yeterlikleri, sorularin hazirlanmasi, konusmalarin ya-
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zilt metne dontstirilmesi ve ¢oztimlenmesi hem deneyim hem de yogun caba
gerektirmektedir.

Gortisme slrecinde bilginin elde edilmesi, gorismeciyle katilimer arasindaki
sosyal etkilesime dayanmaktadir (Kvale, 2007). Kurulan sosyal iliskinin gticti, go-
rismecinin yeterlikleriyle yakindan iliskilidir. Dolayisiyla gorismecinin, goriisme
strecinde dikkat etmesi gereken bazi konular bulunmaktadir. Bunlar asagida liste-
lenmistir: Gortismeci;

Saburli, dogal ve nesnel olmalidir.

Katilimcerya giiven vermelidir.

Farkli bakis acilarina saygt duymalidir.

Empatik dinleme becerilerine sahip olmalidir.

Katilimcryt sorgulamadan ve yargilamadan kacinmalidir.
Arastirmanin amacint bilmeli ve sorulart 6nceden calismalidir.
Katilimcinin sorulart dogru anlamasina caba gostermelidir.
Yeterli olmayan yanitlar icin ek sorular sorabilmelidir.
Katilimeryt yanit vermeye tesvik etmelidir.

Katilimcinin yanitlarini etkileyecek yorumlardan kacinmalidir.
Gortismenin gizlilik kurallarina bagl kalmalidur.

Ses ya da gorunti kaydini yirtitebilecek teknik beceriye sahip olmalidir.

Nitel goriisme, veri toplama aract olarak anket ya da olcekle karsilastirildiginda
bazi tistiinliiklere sahiptir. Bunlar asagida kisaca yer almaktadir:

Katilimcinin daha derinlemesine yanitlar vermesi icin ek sorular sorulmasi-
na olanak saglar.

Katilimcinin verdigi yanitlar dogrultusunda beklenilmeyen konulara degin-
me esnekligi yaratir.

Incelenen konu hakkinda ayrintili veri toplanmasina olanak verir
Gortismeci yeterligine bagli olarak sorularin yanitlanma orani ytiksektir.
Yiiz yuze gorismede katilimcinin kullandigr dilin yani sira beden dili, jest-
leri ve mimikleri de arastirmaciya bilgi saglayabilir.

Katilimcilarin anlamadig: sorular kolayca aciklanabilir.

Katilimer gorece baskalarindan etkilenmeden kolayca yanit verebilir.
Kendini sozel olarak daha iyi ifade eden katilimcilar icin uygun veri topla-
ma aracidir.

Okuma yazmast olmayanlar, cocuklar ve anket formu isaretlemeyi sevme-
yenler icin daha uygundur.

Nitel goriisme, veri toplama aract olarak tsttinliiklere sahip oldugu gibi bazi si-
nmirliklara da sahiptir. Bunlar asagida kisaca yer almaktadir (Yildirmm & Simsek,

2000):

Gortusme streci pahali olabilir. Gorlisme icin harcanacak yol ve iletisim
masraflari, gorismecinin Ucreti, ses kayitlarinin yaziya gecirilmesi maliyetli
olabilir.

Goriisme stireci cok zaman alabilir. Arastirmact; katilimeilar belirlemek, on-
larla iletisim kurup randevu ayarlamak, belirlenen yerde goriismeyi yap-
mak, kayit tutmak ve onlari yaziya gecirmek icin ¢cok zaman harcayabilir.
Goriismecinin kendisinden kaynaklanan hatalar olabilir. Ornegin, goris-
meci, katithmcinin yanitlarini yanlis anlayabilir ya da kendi durumuna gore
yorumlayabilir. Katilimcimnin goriinlst, cinsiyeti, yasi, sosyal statlisii, tutum-
lar1 ya da kullandig: dil gibi bireysel 6zelliklerinden olumlu ya da olumsuz
etkilenebilir.
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e Katilimci, konu hakkinda yakinlarinda ulasabilecegi nesnel kaynaklara da-
nismadan yanitlarint vermektedir. Dolayisiyla gortismeyle elde edilen bilgi,
katilimcinin 6znel yargist ya da animsadiklarini kapsamaktadir.

e Katilimcilar bazi durumlarda sosyal olarak kabul edilebilir bicimde yanit
verme egiliminde olabilirler. Ornegin, yanitlar ahlaki olarak dogru olmayan
bir durumsa, katilimer gorismeciyi rahatsiz etmeyecek ve kendisi hakkinda
olumsuz bir izlenim yaratmayacak bicimde farkli yanitlar verebilir.

e Etkili bir goriisme yapabilmek icin goriismecin yetistirilmesi pahali ve za-
man alict olabilir.

e Gorusmeci, katilimcinin daha derinlemesine yanitlar vermesi icin ek sorular
sorabilir ya da sorularin sorulus seklini degistirebilir. Ancak, bu durumda
toplanan verilerin standart olmamasina bagli olarak katilimcilardan farkls
bilgiler elde edilerek, toplanan verilerin glivenirligi olumsuz etkilenebilir.

e Gorusme sonuclarnin etkililigi, katihmcinin kendini ifade etme becerisiyle
iliskilidir. Kendini sdzel olarak kolay ifade edemeyen katilimcilarla goriisme
yurtitmek oldukca zor olabilir.

e Gorusmeyle elde edilen nitel verilerin ¢coztimlenmesi nicel verilere gore da-
ha cok zaman alict bir stirectir.

e Gortusme raporu hazirlanirken arastirmacidan kaynaklanan bazi hatalar olu-
sabilir. Tanimlanan bulgularin aciklanmasi, iliskilendirilmesi ve anlamlandi-
rilmast asamalarinda arastirmacinin 6znelligi yorumlart etkileyebilir.

Goriisme Tiirleri

Burada gortisme tiirleri Gic baslik altinda incelenecektir. Bunlar; yapilandirilmamis
goriisme, yari-yapilandirilmis goriisme ve yapilandirilmis gorismedir (Bogdan &
Biklen, 1998; Fontana & Frey, 2005). Sosyal bilim arastirmalarinda goriismenin ne
derece yapilandirildigi; arastirmanin amact, ne oranda derinlemesine bilgi toplan-
masi gerektigi, katilimcilarin 6zellikleri ve katilimeilara ayrilacak stireyle yakindan
iliskilidir. Tim bu degiskenler dikkate alinarak uygun bir goriisme tirtine karar
verilmelidir.

Yapiandiridmamis Goriisme: Genellikle gbzlem sirasinda arastirmaci ile ka-
tilimer arasinda olusan sosyal etkilesime dayali, sorularin 6nceden belirlenmedigi
bir goriisme tirtudir. Arastirmaci, katilimer ile sohbet tarzinda gerceklestirdigi go-
rismede, katilimcinin anlatimina gore kendiliginden gelisen sorular olusturmakta-
dir. Dolayisiyla, arastirmact her katilimcidan farkl yapida veri elde edebilir ve ge-
rekli veriyi toplayabilmek icin ayni katithimeryla birden fazla goriisme yapmak du-
rumunda kalabilir. Arastirmacinin amact, gorisme siirecinde katilimeinin bakis agi-
sindan katilimcinin sosyal gercekligini daha iyi anlayabilmektir.

Yapilandirdmamis goriisme, arastirmada birincil veri toplama aract olarak kul-
lanilabilecegi gibi, birincil veri toplama araci olan katilimecr gézlem verilerini des-
teklemek amacryla da kullanilabilir.

Yapilandirilmamis gortismede gortisme sorulariin icerigi, katilimcidan topla-
nan bilgilere gore kolayca degistirilebilir. Bu durum arastirmaciya stire¢ icinde es-
neklik saglamaktadir. Ancak, sohbet biciminde gerceklesen bu goriismede, gercek
sorularin sorulmasi yerine incelenmek istenen konu basliklarinin listesi yapilarak
da goriismeciye rehberlik saglanabilir.

Gortismenin basarisi, katilimcinin tepkilerine gore goriismecinin arastirmanin
baglamiyla iliskili yeni soru gelistirme becerisiyle yakindan iligkilidir. Dolayistyla
yapilandirilmamis goriisme, gorismeci etkisine oldukca aciktir. Arastirmada yapi-
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landirilmamis goriisme tercih ediliyorsa, gortismecinin de bazi yeterliklere sahip
olmast gerekmektedir. Gortismeci, incelenen konu hakkinda bilgi sahibi olmali,
cok farklt ortam ve durumlarda insanlarla kolay iletisim kurabilmeli, degisen du-
rumlarda hizli karar alabilmeli, sorulari cabuk ifade etmeli, katilimciy1 arastirmanin
baglami icinde yonlendirebilmelidir (Patton, 2002, s.343). Ozetle, yapilandiriima-
mis gorusme sitirecini etkili bicimde yurttebilmek icin goriismecinin yetkin ve de-
neyimli olmast Onerilmektedir.

Yapilandirilmamis goriismede veri toplama 6zellikle, arastirmacinin ilk kez bu-
lundugu ya da cok az bilgisi oldugu durumlarda cok zaman alict olabilir. Ayrica,
goriisme sohbet biciminde gelistigi icin yanitlarin yazilmas: ya da kaydedilmesi
glctiir. Dolayistyla, elde edilen verilerin diizenlenmesi ve ¢coziimlenmesi de zaman
alic1 ve zor bir strectir.

Arastirma amaclarinin belirgin bicimde tanimlanmis oldugu durumlarda veri
toplama stirecinin daha etkili olabilmesi icin yapilandirilmamis goriisme yerine ya-
ri-yapidandirilmis ya da yapilandirilmis goriisme 6nerilmektedir.

Yari-Yapilandirilmis Gorisme: incelenmek istenen konu hakkinda katilim-
cilardan ayni tiirde bilgilerin toplanmast amaciyla yapilan bir gortisme tirtidiir. Bu
yaklasimda goriisme Oncesinde, gortismeciye rehberlik edecek gortisme sorulari-
nin ya da konu basliklarinin yer aldig: goriisme formu hazirlanir.

Hazirlanan goriisme formu, yanitlanmasi istenilen btittin konulari kapsayan ge-
nis bir liste bicimindedir. Goriismeci, gorisme formunda yer alan sorulart sorabi-
lir, bununla birlikte ayrintili bilgi toplama amaciyla ek sorular da gelistirebilir. Ya-
ri-yapilandirilmis gortisme, bu bicimiyle amacl: bir sohbete benzemektedir. Dola-
yistyla, goriisme formunda yer alan sorularin belirli bir 6ncelik sirastyla sorulmasi
zorunlu degildir. Gortismeci, hazirlanan sorulari katilimciyla olan etkilesimine bag-
Ii olarak farkli sirada sorabilir. Ornegin, goriisme siirecinde bir sorunun yanit: ta-
mamen alinmissa, o soru tekrar sorulmayabilir ya da katilimcinin geribildirimleri-
ne dayali olarak ek sorular yoneltilebilir.

Yart-yapilandirilmis goriismede, goriisme formu yaklasimi kullanildig icin top-
lanan veriler, yapillandirilmamis gorisme verilerine gore daha sistematiktir. Dola-
yistyla, verilerin diizenlenmesi ve ¢coziimlenmesi gorece daha kolaydir.

Yari-yapilandirilmis gortisme sorulari hazirlama asamasinda bazi konulara
dikkat etmekte yarar bulunmaktadir. Bunlart kisaca asagidaki bicimde belirtmek
olanaklidir:

e Basit ve anlasilir sorular hazirlayin.

e Sorulart mantiksal bir sira icinde diizenleyin.

e Yanitlamasi zor sorulart kolay sorulardan sonra sorun.

e Acik uclu sorular sormaya 6zen gosterin.

e Sorularda yonlendirme iceren ifadelerden kaginin.

e Bir soru icinde birden fazla soru sormayin.

e Alternatif sorular hazirlayin.

e Aynntili bilgi elde edebilecek ek sorular hazirlayin.

e Katilimer ilgisinin stirekliligini saglamak icin farkl tirden sorular hazirlayin.

e Birbiriyle iliskili sorulari ayni bolimde toplayin.

e Sorularin kapsaminin arastirmanin amaclartyla uyumlu olmasina ¢zen

goOsterin.

e Soru sayisinin arastirmanin kapsamiyla iliskili olmasint saglayin.

Asagida iletisim alanindan bir goriisme rehberi 6rnegi sunulmustur. Bu calis-
mada, “Amerika Birlesik Devletlerinde yasayan Turkiye kokenli go¢cmenlerin kitle
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iletisim araclarint kullanma aliskanliklart ve bunun ulusasirt kimliklerinin olusumu
ve dontstimiine katkisi” incelenmistir. Bu amacla, 30 kisiyle yari-yapilandirilmis
gorlisme yapimustir. Goriisme icin kisisel bilgiler disinda toplam 32 soru hazirlan-
mustir. Asagida bu sorulardan bazilari 6rnek olarak listelenmistir (Sanlier Yiiksel,
2008).

Goriisme Rebberi

Kisisel Bilgiler
e Isminiz nedir?
e Yasinuz kac?
e Egitim diizeyiniz nedir?
e [ngilizceyi ne diizeyde biliyorsunuz?
e Medeni haliniz nedir?
e Cocugunuz var mi? Burada mi dogdu? Okula gidiyor mu?
e Cocugunuz cogunlukla hangi dili konusuyor?
e Ne is yapryorsunuz ve gelir diizeyiniz nedir?
e ABD’ye ne zaman ve nasil geldiniz?

Medya Kullanim
1. Hangi tiir kitle iletisim araclarini kullanyyorsunuz (televizyon, radyo, gazete,
Internet gibi)?
2. Televizyon izliyor musunuz?
e Hangi kanallar: seyrediyorsunuz?
e Ne kadar zamandwr Tiirk televizyonu seyrediyorsunuz?
e Hangi siklikia seyrediyorsunuz?
o [zlemeyi tercib ettiginiz programlar neler?

B

Neden Tiirk televizyonunu seyrediyorsunuz?
4. Tiirk televizyonu ile ilgili ne diistiniiyorsunuz?
o Televizyon seyrederken sizi neler mutlu ediyor?
e Televizyon seyrederken sizi neler kizdiriyor?
5. Cocuklarimiza ne siklikta ve hangi programiari izlemelerine izin veriyorsunuz?
6. Gazete okuyor musunuz?
e Hangi gazeteleri okwyorsunuz? (Tiirk-ABD-diger)
e Gazeteyi hangi siklikla satin alryorsunuz? Abone misiniz?
e Bu gazeteyi Tiirkiye'deyken de okuyor muydunuz? Haywr ise neden burada
okuyorsunuz?
7. Radyo dinliyor musunuz?
e Hangi radyo kanallarini dinliyorsunuz?
e Radyoyu ne siklikta dinliyorsunuz?
8. Sinema izleme aliskanhginiz hakkinda bilgi verir misiniz?
9. Video izleme aliskanhiginiz bhakkinda bilgi verir misiniz?
10. Internet’i kullanyyor musunuz?
11.(Internet kullanmuyorsa) Kullanmay: diisiiniiyor musunuz? Neden?
12. Cocuklarnuz Internet kullanyyor mu? Ne amagla?
13. Televizyon programlarin Ttirkiye ile ayni zamanda izlemek sizin icin onemli mi?
14.(Onemliyse) Hangi programlar es-zamanl izlemeyi tercib ediyorsunuz?
15. Televizyonlarda ya da gazetelerde bir seyleri degistirme sansiniz olsaydi neleri
degistirirdiniz?
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Yapilandirilmis Goriisme: Her katilimcrya dnceden hazirlanan sorularin, ay-
nt bicimde ve ayni sirada soruldugu bir goriisme tirtdir. Goriismeci, belirlenen
strada sorulart sorarak her katilimcidan verileri toplamaya calisir. Bu durum, daha
once aciklanan goriisme tirlerine gore goriismeciye cok fazla esneklik saglama-
maktadir. Dolayisiyla, birden cok goriismecinin kullanilacagi arastirmalar icin da-
ha uygundur.

Gortusme formunda hazirlanan sorular acik uclu sorulardan olusmaktadir. An-
cak, gorismede sosyal etkilesim sonucu ortaya cikabilecek ve ileride 6onemli ola-
bilecek bir konunun ayrmtlt bicimde incelenmesi s6z konusu degildir. Oteki go-
risme turleriyle karsilastirildiginda yapilandirilmis goriisme stirecinde, goriismeci-
nin sahip olmasi gereken yeterlikler de sinirlidir. Gorismeciden beklenilen her ka-
tilimcerya, sorulart ayni bicimde ve ayni sirada sormasidir. Aslinda bu bir sinirlilik
olarak ortaya ¢iksa da toplanan verilerin diizenlenmesi, karsilastirilmast ve ¢oziim-
lenmesi, yapilandirilmamis ve yari-yapilandirilmis gériisme verilerinin ¢oziimlen-
mesine oranla daha kolaydir.

Goriigsme Siireci
Arastirmanin amacina ve katilimcilarin 6zelliklerine gore en uygun gorisme tiri-
ne karar verildikten sonra gortisme stirecinde bazi asamalar izlenir. Bunlar; soru-
larin hazirlanmasi, 6n denemenin uygulanmasi, goriismenin gerceklestirilmesi, ses
kayitlarinin desifre edilmesi, verilerin ¢oziimlenmesi, dogrulanmasi ve raporlastir-
ma asamalaridir.
Goriisme surecinin daha etkili ve verimli olmasi icin bazi konulara dikkat et-
mekte yarar bulunmaktadir. Bunlar asagida kisaca listelenmistir:
e Goriisme yapacaginiz kisinin, goriisme yerini ve zamanint belirlemesini
saglayn.
e Gorlismenin On denemesini uygulayin.
e GorGsme amacinizi ve gizliligi aciklayan kisa ve anlasilir bir onay formu
hazirlayin.
e Hazirlanan sorulari goriisme Oncesi inceleyin.
e Katlimcinin neden secildigini belirtin.
e Gorlsmenin yaklasik olarak ne kadar stirecegini aciklayin.
e Gorusme sirasinda ses kaydedici cihazin ¢alisigindan emin olun.
e Gorusme sirasinda sorgulayict degil gliven verici olmaya 6zen gosterin.
e Gorlismenin planlandigt gibi gitmesi amaciyla goriisme rehberinden yararlanim.
e Sonunda katilimcilara tesekkiir etmeyi unutmayin.
e Arastirma sonuclarinin paylasilacagini hatirlatin.
e Gortisme sonrast konuyla ilgili goriis bildirilirse not almay: unutmayin.
e Gorusmeleri gercegine uygun bicimde desifre yapmaya 6zen gosterin.
e Desifre edilen metni katilimeilara okutarak gortismenin dogrulanmasini
saglayin.
e FEtik kurallara uygun rapor yazmaya ozen gosterin.

Cevrimici goriisme siirecinin daha etkili ve verimli olmasi icin sizce nelere dikkat etmek
gerekmektedir?

SIRA SiZDE
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Odak Kiime Goriismeleri

Odak kiime gortismeleri, kiiciik katitlimer gruplariyla yonlendirici (moderator) bir
kisi rehberliginde yiritilen ve katilimcilarin timint ilgilendiren bir konuda, on-
larin gorislerini belirlemeyi amaclayan gortismelerdir. Odak kiime gorismeleri,
genellikle bir Grtin, hizmet ya da olanagin kullanicilar tarafindan nasil algilandigi-
nt ortaya cikarmak icin gerceklestirilmektedir (Kircaali-iftar, 2004). Bu amacla; in-
celenecek konu hakkinda goriis bildirecek bireylerden odak kiimeler olusturul-
maktadir. Her odak kiime, yonlendirici kisi rehberliginde ayr1 ayri toplanmakta ve
gruptaki katilimcilar arastirma konusuyla ilgili gortislerini bildirmektedirler.

Odak kiime goriismelerinin kullanim alant da olduk¢a genistir. Ornegin; tele-
vizyon ve radyo gibi kitle iletisim araclarinda yaymlanan programlara iliskin algi-
larin ve tercihlerin belirlenmesi, bir tirintin tercih edilme nedenlerinin ortaya ¢ika-
rilmast, orgut kiltirtin betimlenmesi ya da orgtit icindeki iletisim sorunlarinin sap-
tanmast gibi cok cesitli alanlarda odak kiime goriismeleri uygulanabilir.

Bir arastirmada en az ti¢ odak kiime olusturulmast, her grupta en az 6, en cok
12 katilimcinin yer almast 6nerilmektedir. 6 kisiden az gruplar, etkili bir grup dina-
migi icin yeterli degildir. Benzer sekilde, 12 kisinin tstiindeki gruplar ise, etkili bir
gortisme icin fazla kalabaliktir. Her odak kiime goriismesinin en az bir, en ¢cok iki
saatlik bir suirede, iki kisinin yurutictuligiinde ve katilimcilarin kendini rahat hisse-
debilecekleri bir ortamda yapilmast uygun olur. Yonlendirici, gruba rehberlik ede-
rek katilimeilarin bakis acilarini anlamayr amaclar. Yardimer kisi ise, katilimcilarin
gortslerini kayit altina alma amaciyla ses ya da gortinti kaydi yapan aygitlarla tek-
nik olarak ilgilenir ve uygun durumlarda katilimecilarla etkilesim de kurabilir. Ancak,
kaynaklarin sinirli oldugu durumlarda arastirmaci her iki gorevi de tstlenebilir.

Odak kiime gortismelerinin bireysel gortismelere oranla en 6nemli tstinligu,
grup dinamigi sayesinde yanitlarin daha zengin olmasidir. Patton’un (2002) da be-
lirttigi gibi, katiimcilarin kendi gorislerini baskalarinin gorislerini de dikkate ala-
rak ozgirce ifade ettikleri, sosyal etkilesimin giiclii oldugu ortamlarda etkili veri
toplanir. Bir katilimcinin yaniti, 6teki katilimeilart o konu hakkinda kendi gortsle-
rini anlatmaya cesaretlendirebilir. Bu tir gorismede, katilimcilardan konu hakkin-
da uzlasmalart beklenmemelidir. Onemli olan etkili bir tartisma ortamui yaratarak,
incelenecek konuyla ilgili farkli bakis acilarini elde etmektir.

Odak kiime gortismelerinin bir baska tstiinligti ise, daha ¢ok katilimcidan da-
ha kisa stirede veri elde edilerek zaman ve maliyet tasarrufu saglanmasidir. Aras-
tirmacinin Gi¢ oturumda otuz kisiden veri toplamast, bireysel gortismelerle otuz ki-
siye harcayacagi zamandan daha azdir. Ancak, odak kiime gortismelerinin plan-
lanmast da uzun zaman alabilmektedir. Bireysel goriismeye oranla daha cok kati-
limciyla iletisim kurulmasi, onlarin bilgilendirilmesi ve ulasim sorunlarinin ¢6ziim-
lenmesi daha ¢ok zaman ve para gerektirmektedir.

Bununla ilgili olarak odak kiime gortismelerinin bir sinirliligt, soru sayisinin bi-
reysel gorismeye gore daha az olmast nedeniyle daha sinirli bilgi toplanmasidir.
Ayrica, her katilimciya bireysel goriismeye oranla daha az konusma stiresi diisme-
si; cinsellik, siyasal ve dinsel goris gibi duyarli konular tizerinde goris toplamanin
glic olmast ve bazi katilimcilarin bazt konularda gortislerini belirtirken basat olup
oteki katulimeilart da etkilemesidir. Bu nedenle, odak kiime gorismelerinin etkili
olabilmesi buytik olctide yonlendiricinin becerilerine baglidir. Yonlendirici, odak
grubunda yer alan tim bireylerin etkin katilimint saglamalidir.
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Odak kiime goriisme stirecinin daha etkili ve verimli olmasi icin bazi konulara

dikkat etmekte yarar bulunmaktadir. Bunlar asagida kisaca listelenmistir:

e Katilimcilart karsilayarak toplanti odasina alinmasint saglayn.

e Gorusme stirecinde hitabi kolaylastirmak icin énceden hazirlanan katilimci-
larin isimlerini belirten isim kartlarini masaya yerlestirin ya da herkesin ya-
kasina takmasina 6zen gosterin.

e Gorlsmenin amacint belirttikten sonra ses/gortintii kaydinin baslamasini
saglayin

e Gorusme sirasinda ses/gortintii kaydedici aygitin calisigindan emin olun.

e Acilis konusmasinda; gorismelerin amacini, katilimeilarin goriis ve onerile-
rinin 6nemini, ses/gorinti kaydinin alinacagini, gizlilik ilkesini ve toplanti-
nin olast stiresini katilmecilara aciklamaya calisin.

o Onceden hazirlanmis odak kiime goriismesi sorularint katithmeilara yoneltin
ve tim katilimcilarin her soruyu yanitlamasini saglayin.

e Anlasilmayan konularda aciklama yapmaya 6zen gosterin.

e Olumlu ve olumsuz geribildirim vermekten kag¢inin.

e Geg gelen katilimcilar icin kisa bir agiklama yapmay: unutmayin.

e Olabildigince yanitlarla ilgili notlar almaya c¢alisin.

e Gorusme sonunda tesekkir ederek ses/gorintt kaydini durdurun.

e Gortisme sonrast konuyla ilgili gortisler bildirilirse not almay1 unutmayin.

Ilgi duydugunuz bir iiriin ya da hizmetin belirli bir yas grubu tarafindan nasil algilandi-
m1 saptamak amaciyla odak kiime goriismesi yapilacagini varsayalim. Bu arastirmada veri-
lerin odak kiime goriismeleriyle toplanabilmesi icin bir goriisme rehberi hazirlayimiz.

Gozlem

Gozlem, gecmiste cogunlukla antropolojik ¢calismalara 6zgti veri toplama araci ola-
rak gortilmustir. Ancak son yillarda, pazarlama, reklamcilik, sosyoloji, psikoloj,
egitim gibi sosyal bilim arastirmalarinda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Arastir-
macinin, konu hakkinda ayrintili bilgi elde etmek istiyorsa veri toplama araci ola-
rak gorisme yontemini tercih edebilecegini bir dnceki baslikta belirtmistik. Ancak,

gortismeye katilan bireyler, sorulan sorulara dogru yanit vermeyebilir. Bu durum-

SIRA SiZDE
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Gozlem: Bireylerin ve
olaylarin kendi dogal
ortaminda izlenmesi ve
kaydedilmesidir.

da bireylerin davranislariyla soyledikleri arasinda farklilik olup olmadig: konusun-
da bize yardimci olacak ara¢ gozlemdir.

Gozlem; bireylerin, nesnelerin ve olaylarin sistematik bir bicimde izlenerek be-
timlenmesidir. Davranislarin dogasiyla ilgili ayrintili, kapsamli ve zamana yayilmis
veriler toplanabilir. Patton’a (2002) gore bilimsel arastirmalarda veri toplama aract
olarak kullanilan gozlemin, siradan bireylerin yaptigi gozlemden farki; gozlemci-
nin yetistirilmis olmasi ve gozlemlerin sistematik bicimde toplanmasidir.

Arastirma strecinde gozlemler, genellikle yazilarak kaydedilir. Bununla birlik-
te, video ve ses kaydedici cihazlarla elde edilen kayitlar ya da fotograflar da veri
kaynagi olarak toplanmaktadir. Elde edilen bitiin bu kayitlara “alan notlar1” da de-
nilmektedir. Ozellikle, grup icinde yer alan bireylerin birbirleriyle nasil etkilesim
kurduklari ya da bir kurumda calisanlarin ait olduklar kiilttir degerlerinin kaynagi
gibi sosyal bilim arastirmalarinda gozlemle veri toplanabilir.

Gozlem Tiirleri

Burada sosyal bilim arastirmalarinda kullanilabilecek gozlem tirleri iki ayri bashik
altinda incelenecektir. Bunlar; katilimci gozlem ve dogrudan gozlemdir. Bu iki
yaklasim da arastirmacinin, baska bir deyisle gozlemcinin, gézlem stirecindeki ro-
line iliskin smiflandirmaya dayanmaktadir (Gold, 1958).

Katidimci Gozlem: Temelde etnografik arastirmalarda yaygin olarak kullani-
lan veri toplama teknigidir. Bu yaklasimda arastirmaci, incelemek istedigi toplulu-
gun etkin bir tiyesi olarak gruba katilarak gdzlemini gerceklestirir. Oncelikle goz-
lemci, incelemek istedigi toplulukla belirli bir stire gecirmeli, gruba ait etkinlikler-
de grubun dogal tyesi olarak gorev almali ve sonucta o toplulugun bir tyesi ola-
rak benimsenmelidir.

Bu yaklasimda gozlemcinin rolt, tam katilimer ya da goézlemci olarak katilimct
olabilir. Tam katilimci rolinde, gozlemci incelemek istedigi toplulugun dogal bir
tyesi olarak gorev aldigi icin bireylerin davranislarini dogrudan gozlemler. Gerek-
tiginde topluluk icinde yer alan kisilerle konusarak onlarin bakis acilarini yorum-
lar. Burada temel amacg, belirli bir kiilttiri o kulttre ait bireylerin bakis acisindan
betimlemektir. Dolayisiyla, arastirmact standart bir gozlem ya da goriisme formu
kullanmayabilir. Arastirmacinin asil amaci, incelemek istedigi kiilttirti ayrintili bi-
cimde tanimlamaktir.

Gozlemci olarak katilimci rolinde ise, gbzlemci incelenen toplulugun dogal
bir tyesidir, ancak gozlemcinin rolii biitiin tyeler tarafindan bilinmektedir. Tam
katilim ile gozlemci olarak katilimci arasindaki en buytik fark, tam katihmda top-
lulugun tyelerinin gézlemcinin arastirmaci kimliginden habersiz olmasidir. Goz-
lemci olarak katilimer da ise, arastirmacinin kimligi gozlenen kisiler tarafindan bi-
linmektedir. Arastirmaci kimliginin belirtilmemesi ya da saklanmas: etik sorunlari
da beraberinde getirmektedir. Onceden gdzlemcinin kimligine iliskin katulimcilara
bilgi verilmemisse bile, gozlemin sonunda mutlaka grup Uyelerine arastirmanin
amaci aciklanip, verilerin arastirmada kullanilabilmesi icin izinleri alinmalidur.

Katilimcer gozlemin en 6nemli sinirlilig verilerin kaydedilmesinde yasanan giic-
liklerdir. Incelenen toplulugun dogal ortaminda gézlem yapmak ve bu gozlemle-
ri kayit altina almak oldukga zordur. Buna bagli olarak da arastirmacinin verileri si-
niflandirip ¢oztimlemesi de gliclesmektedir.

Dogrudan Gozlem: Bu yaklasimda gozlemci, incelenmek istenen toplulugu
gozlemleyerek betimlemelerde bulunur. Arastirmact toplulugun sosyal ortaminda
katilimcr degildir, roli sadece izlemek ve kaydetmektir.
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Bu yaklasimda katilmer gozlemde oldugu gibi arastirmanin amacina baglt ola-
rak gozlemcinin farkli rolleri bulunmaktadir. Gozlemcinin roli, tam gozlemci ya
da katulimer olarak gozlemci olabilir. Tam gézlemci rolinde, gdzlemci arastirilmak
istenen sosyal ortamin icinde yer almaz. Arastirmaci, toplulukta yer alan bireylerle
etkilesim icinde degildir sadece disaridan gozleyendir. Tam katilimda da oldugu
gibi tam gozlemde de arastirmacinin kimligi topluluk tyeleri tarafindan bilinme-
mektedir. Ornegin, cevrimici tartisma gruplarindaki sohbetleri takip etmek.

Katilvmct olarak gézlemci roliinde ise, arastirmact ya da gozlemci incelenen or-
tam Uzerinde olabildigince az katilim: bulunmaktadir. Gozlemci incelenen kultii-
riin dogal bir tyesi degildir. Bu yaklasim daha cok gortismeler yapilirken kullanil-
maktadir. Arastirmaci, incelenecek kiltiirde yer almadan, o grubun bireyleriyle go-
rismeler strecinde gozlemlerde bulunarak veri toplamaya calisir.

Katilimer ve dogrudan gozlemlerin her ikisinde de yapilandirilmamis, yari-yapi-
landirilmis ya da yapilandirilmis gortismelerle gozlem verileri desteklenebilir. Bir-
cok nitel arastirmada goriisme ve gozlem birlikte kullanilmaktadir. Bununla birlik-
te, ginltkler de kullanimaktadir. Glnlik kayitlarinda, katilimcilardan her giin
yaptiklarini, hissettiklerini ve distindiiklerini yazmalart istenir. Bu veriler de aras-
tirmactya katilimeilarin bakis acilarini anlama konusunda yardimer olmaktadir (Ak-
turan ve digerleri, 2008).

Oteki veri toplama araclaryla karsilastirldiginda gdzlemin bazi tistiinliikleri ve
sintrliliklart bulunmaktadir. Bunlar asagida kisaca yer almaktadir (Yildirim & Sim-
sek, 2006):

Anket gibi nicel veri toplama araclarinda katilimecilar, sorularin yanit secenekle-
rini doldurarak geribildirim saglarlar. Ancak bu yanitlarin gercekten secilen kisiler
tarafindan dolduruldugu ya da hangi kosullar altinda yanitlandigt arastirmact tara-
findan bilinemez. Gozlemin en ¢nemli Ustinligl, arastirmactya davranislart dog-
rudan ve uzun sureli olarak kapsamli bicimde gozleme olanag: sunmasidir.

Gozlemin bir baska tstinligt de, arastirllmak istenen davranisin dogal orta-
minda incelenmesidir. Dogal ortamda gerceklesen davranislar gercegi daha yakin-
dan temsil ederek sonuglarin gecerliginin artmasina katkida bulunur.

Bu yaklasimin bazi sinirliliklart da bulunmaktadir. Ornegin; gdzlem yapan bir
arastirmacinin, dogal ortam Uzerinde kontroliiniin olmamast ve toplanan bilgiler
gozlemcinin 6znel algilarini yansittigt icin verilerin sayisallastirilmasinda gticliikle-
rin yasanabilmesidir. Ayrica arastirmact, gozlem yapilacak alana girmek icin gerek-
li onay1 alirken bazi sikintilarla karsilasabilir ya da sonrasinda topluluk icinde gii-
ven duygusu yaratmak icin buylk caba harcamasi gerekebilir.

Belge incelemesi

Belge incelemesi, arastirilmast istenen konu hakkinda bilgi iceren yazili, gorsel ya
da isitsel materyallerin ¢coztimlenmesidir. Bu yaklasim, gbzlem ve gortismenin ola-
nakli olmadigi durumlarda tek basina veri toplama aract olarak kullanilabilecegi
gibi gozlem ve gortisme verileri desteklemek ve arastirmanin gecerligini artirmak
amaciyla da ek bilgi kaynag: olarak da kullanilabilir.

Arastirmalarda hangi belgelerin veri kaynag: olarak kullanilabilecegi arastirma-
nin sorunu ve amaclarryla iliskilidir. Ornegin orgiitsel iletisimle ilgili bir arastirma-
da, kurumun misyon tanimi, yillik kurum raporlari, kurum ici ve disi yazismalar,
boliimlerarasi yazismalar, insan kaynaklari hedefleri, halkla iliskiler belgeleri, ku-
rumsal yayinlar ya da basin aciklamalari gibi belgeler veri kaynagi olarak kullani-
labilir. Arastirmalarda bunlara ek olarak Cizelge 6.1°de listelenen belgeler arastir-
malarda veri kaynagt olarak kullanilabilir.
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Cizelge 6.1
Arastirmalarda Veri
Kaynag: Olarak
Kullanilabilecek
Belge Tiirleri

Kisisel Belgeler Kurumsal ya da Kamusal Belgeler

Yazili Belgeler

Mektuplar Kitaplar, dergiler

E-postalar Okul kayitlari

Gunlikler Kurumsal kayitlar

Otobiyografiler Raporlar

Anilar Gazeteler

Cevrimici yorumlar Bloglar
istatistikler
ilanlar

Devlet arsivleri (Emniyet, mahkeme, saglik, niifus vb.)

Gorsel ve lsitsel Belgeler

Fotograflar Fotograflar

Gorinti kayitlari Filmler

Ses kayitlari Brostirler

Resimler Afisler
Reklamlar
Sergiler
Haritalar

Sarkilar ve siirler

Radyo ve televizyon programlari

Nitel arastirmalarda, belgeler iki tiirde toplanabilir. Birincisi, arastirma konusu-
nun gecmisi ya da tarihsel siireci bulgularin yorumlanmasinda énemli oldugunda
arsiv verileri, arastirmada belge olarak kullanilmaktadir. Tkincisi ise, arastirmanin
veri toplama stirecinde cekilen fotograflar, katilimcilarla yapilan goriinti ve ses ka-
yitlart ya da katitlmecilarnin cizimleri gibi arastirmaci tarafindan kaydedilen veriler,
arastirmada dokiiman olarak kullanilabilir.

Belgeler elektronik bicimde de elde edilebilir. Elektronik veriler de Cizelge
6.1'de belirtilen yazili, gorsel ve isitsel belgelerin elektronik tiirtiini icerebilir. Ku-
rumlarin web sayfalari, e-postalar ya da bloglar gibi cesitli tiirde veriler arastirma-
larda kullaniabilir.

Elektronik veri kullaniminin bazi tistiinliikleri bulunmaktadir. Bu tiir veriler, In-
ternet’in hipermetinsellik temelinde yapilandigi icin arastirma konusuna iliskin
baska kaynaklara erisim de kolaylasmaktadir. Bir baska tstinligi ise, elektronik
ortamda hem arsiv hem de e-postalar ya da cevrimici tartisma gruplarinda gercek
zamanli verilere ulasilabilmenin kolay olmasidir. Bununla birlikte, elektronik veri
kullanilirken mutlaka bir kopyast ¢ikarilarak ayrt bir bilgisayarda ya da tasmabilir
diskte saklanmasi gereklidir ¢linkii arastirmacinin elinde olmayan nedenlerle tek-
nik olarak verinin silinmesi ya da hasar gormesi olasidir.

Belge incelemesi stireci, ardisik olarak ilerleyen bazi asamalari icermektedir.
Bunlar; belgelere ulasma, 6zgtinltigiintin kontrol edilmesi ve kullanim izinlerinin
alinmasi, belgelerin anlasilmasi, ¢coztimlenmesi ve veriyi kullanma asamalaridir. Bu
asamalar asagida kisaca aciklanmistir:

Belgelere Ulasma: Bu asamada, incelenecek konuya iliskin belgelere gereksi-
nim olup olmadig, nerelerden ve kimlerden elde edilecegi hakkinda bazi kararlar
verilmektedir. Bu asamadaki kararlar, arastirmacinin fazla veriyle ugrasmamasina
da yardimct olmaktadir.
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Belgelerin Ozgiinliigiiniin Kontrol Edilmesi ve Kullanim izinlerinin
Alinmasi1: Bu asamada, ulasilan belgelerin dogrulugu ve giivenirligi kontrol edi-
lir. Ozgiinliigii kontrol edilmeyen belgeler, daha sonra etik sorunlar ortaya ¢ikar-
tabilir. Bunun sonucunda arastirmanin ve arastirmacinin giivenirligi de sorgula-
nabilir. Belgelerin ozgiinligti kontrol edilirken; belgelerde kapsanan verilerin
arastirma konusuyla ilgili olup olmadigi, verilerin hangi kaynaklardan (birin-
cil/ikinciD) elde edildigi, belgelerde degistirme ya da tahribat olup olmadigi, ya-
zarlarin kimlikleri, nerede ve ne zaman yayinlandigi ya da ayni olguya ait farkli
kaynaklardan elde edilen belgeler arasinda tutarliliga iliskin sorgulamalar yapil-
maktadir. Bu asamada belgelerin 6zgtinliglinii kontrol eden arastirmaci, belgeyi
saglayan kisi ya da kurumlardan da belgelerin arastirmada nasil kullanilacagina
iliskin gerekli izinleri de almalidir.

Belgelerin Anlasilmasi ve Céziimlenmesi: Bu asamada belgeler okunarak,
verilerin siniflandirilmast ve ¢oziimlemesi yapilmaktadir. Arastirmaci, arastirmayi
yalnizca belgelere dayali olarak gerceklestirecekse, bu belgelerin birbirleriyle kar-
silastirmalt olarak ¢coziimlenmesi gerekmektedir. Ayni olguya iliskin farkl belgeler
arasinda tutarlilik diizeyi ve belirli olaylara iliskin farkli bakis acilart sorgulanmali-
dir. Arastirmanin amacina gore kapsaml bir icerik ¢coztimlemesi yapilmalidir. Elde
edilen belgeler gbzlem ve goriisme gibi baska veri toplama araglariyla birlikte kul-
laniiyorsa, burada da tiim verilerin birbirleriyle karsilastirmali olarak ¢oziimlenme-
si gerekir. Ancak, bu durumda karmasik veri coziimlemesine gerek olmayabilir.

Veriyi Kullanma: Belgelerin bir arastirmada kullanilmasi belirli kurum ya da
kisileri zor durumda birakmayacak bicimde gizlilikleri korunmalidir. Ger¢ek isim-
ler yerine takma isimler kullanilmalidir. Tanimlamalar ya da betimlemeler icinde il-
gili kisi ya da kurumlarin gizliligi hakkinda da dikkat etmek gerekmektedir.

OLCME ARAGLARININ OZELLIKLERI

Arastirmalarda veri toplama strecinde kullanilan 6l¢me araclarinin sahip olmasi
gereken bazi ozellikler bulunmaktadir. Veri toplama stirecinde kullanilan araclar
arastirmanin amacina uygun degilse ya da hatali 6l¢tim yapiyorsa, arastirma sonu-
cu ortaya konan bulgular da hatali olacaktir.

Bilimsel arastirmalarda hangi veri toplama aract kullanilirsa kullanisin, bu arac-
lar gtivenilir ve gecerli olmalidir. Guivenirlik, bir 6lcme aracinin tutarlt 6lctim yapa-
bilmesi; gecerlik ise dl¢me aracinin dlgmek istedigini 6l¢ebilme derecesidir. Bu iki
ozellik birbiriyle yakindan iliskilidir. Simdi bu iki kavrami yakindan irdeleyelim.

Giivenirlik

Guvenirlik, bir 6l¢me aracinin ilgili 6zelligin gercek buytkligiine yakin 6l¢me ya-
pabilme (hatasiz dl¢me) giictidiir (Erkus, 2006). Baska bir deyisle giivenirlik, bir
oleme aracinin farkl 6lctim sonuglart arasindaki tutarlilik dizeyidir. Bilimsel aras-
tirmalarda, kullanilan bir 6lcme araciyla yapilan birden ¢ok olctimle elde edilen
sonuglarin tutarliligi oraninda o 6lgme araci gtivenilirdir.

Bir 6l¢cme sonucuna, katilimcinin o giin hasta olmast gibi bireyden; donanim
eksikligi, yetersiz 1sik gibi 6lcme yapilan ortamdan; dl¢cmeyi yapan kisiden ya da
iyi gelistirilmemis él¢cme aracindan kaynaklanan hatalar karisabilir. Tim bu sorun-
lar dikkate alinarak, katilimeiy1 ayni aracgla cok sayida ol¢sek ve bu olctimlerin or-
talamasini alsak, bu ortalama puanin bireyin gercek puanina yaklastigr gozlenir.
Bu durum giivenirlik anlayisinin temelini olusturmaktadir (Erkus, 2006). Ornegin,
egitim sonrasi uygulanan basari testinde yiiksek performans gostermis katilimeila-
rin cogu bir stire sonra uygulanan ikinci testte tam tersi bir durum yasamislarsa,
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Grivenirligi

burada 6l¢me aracinin gtivenirligi sorgulanabilir ¢inkt iki 6l¢tim arasindaki tutar-
lilik beklenen diizeyde olmamustir.

Kullanilan 6l¢me aracinin tirine bagl olarak farkli glivenirlik cesitleri ortaya ¢ik-
mustir. En ¢ok kullanilan gtivenirlik katsayist hesaplama yontemleri sunlardir: Test-ye-
niden test glivenirligi, paralel formlar glivenirligi, boltiinmiis yarilar glivenirligi, puan-
layict gtivenirligi, Kuder-Richardson giivenirligi ve Cronbach Alfa giivenirligidir.

Test-Yeniden Test Giivenirligi

Test-Yeniden Test

Bir testin ya da o6l¢egin ayni grup

uzerinde farkli zamanlarda iki kez
= v dsimeln, 1wy

I I lamada elde edilen puanlar arasin-
| — daki korelasyon katsayisi, testin gui-
zaman | zaman 2 venirlik dizeyi olarak kabul edil-

mektedir. Tkinci uygulamada puan-

lar unutma nedeniyle diisme egiliminde olsa da genel olarak bireylerin basart di-
zeylerinde tutarlilik gostermeleri beklenir.

Paralel Formlar Giivenirligi

Paralel Formlar

Guivenirligi

Ayni sorulari iceren ama sorularin
) _ \ ve yanitlarin sirasi farkli olan birbi-
rine esdeger iki ayri test formu ge-
I listirilir. Eslestirilmis gruplarda bu
- testlerde alinan puanlar arasindaki
korelasyon katsayisi, testin glivenir-
I I lik diizeyi olarak kabul edilmekte-

|

>
|

dir. Birbirine esdeger iki test formu
zaman | zaman 2 / hazirlamak ve yanitlayict gruplarin

Boltinmiis
Yarilar
Guivenirligi

birbirlerine esdeger ya da biytik 6l-
clide benzer olmast paralel form gtivenirligini hesaplamadaki en buiytk gticlikler-
dir. Hazirlanan iki test formu ayni anda kullanilabilecegi gibi farkli zamanlarda da
kullandabilir. Zaman araliginin cok fazla olmamasina dikkat edilmelidir.

Boliinmiis Yarilar Giivenirligi
Test maddeleri gortintiste esdeger

\ tesadufi olarak iki yartya ayrilir. Bu
Soru | iki ayr1 gruptan elde edilen yanitlar
Soru 2 arasindaki korelasyon katsayisi, tes-
Soru 3 { 55|ﬁnmﬁ§] [ Boliinmiis J tin gtivenirlik diizeyi olarak kabul
Soru 4 ol 2. Form edilmektedir. Ornegin, toplam 20
Soru 5 > Soru 1 Soru 2 s?rudan olusan bir testte} her bire-
Soru 6 yin, 1, 3, 5...15, 17, 19 gibi tek ra-
Soru 3 Soru 4 Kk i
Soru 7 amli 10 sorudan elde ettigi puan-
— Soru 5 Soru 6 lar ile 2, 4, 6...16, 18, 20 gibi cift ra-
Sore 9 Soru 7 Soru 8 kamlt 10 sorudan elde ettigi puan-
o Soru 9 Soru 10 lar arasindaki korelasyon katsayist
Soru 10

/ bu testin giivenirligini gosterecegi
varsaytlmaktadir. Boliinen formla-

rin soru sayist, soru gucligi ve sorularin kapsami bakimindan esit bolinmesine
dikkat edilmelidir.
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Puanlayici Giivenirligi

Bu gtivenirlik tiirti, yanitin belirli bir pu- /
an araliginda degerlendirilebildigi ve ve-
rilen puanin degerlendirmeyi yapan ki- [ Kisi, Durum, Nesne J

silere gore degistigi durumlarda kulla-
nilmaktadir. ki ya da daha ¢ok puanla- / \
yicinin, farkl bireylere, durumlara ya

da nesnelere iliskin yaptiklari puanla- :
malar arasindaki tutarlik derecesidir. Or- q

negin, serbest yanith testlerde 6grenci

basarisini degerlendirmede nesnellik

saglamak amactyla ayni yanitlar: birden _
cok Ogretmen puanlayabilir. Her yanita K

verilen puanlar tizerinden puanlayicilar

m

Puanlayict Giivenirligi

arast tutarhlik hesaplanabilir.

Ayrica, gozleme dayali yapilan arastirmalarda da puanlayicilarin hem fikir oldu-
gu gozlem sayilartyla hem fikir olmadiklari gbozlem sayilart arasindaki iliskiye bakila-
rak giivenirlik hesaplanmaktadir. Arastirmanin gtivenirligini saglamak icin asagidaki
formil kullanilmaktadir. Hesaplanan deger ytzde (%) olarak yorumlanmaktadir.

Uzlasilan maddeler toplami - Uzlasiimayan maddeler toplami
Guvenilirlik =

Toplam madde sayist

Puanlayicilar arasindaki gortis birligi oraninin en az %90 olmast durumunda ya-
pilan degerlendirmenin glvenilir oldugu varsayilmaktadir. Bu orani ylkseltebil-
mek icin puanlayicilar arasinda gorts birligi oraninin distik oldugu boyutlar tize-
rinde iyilestirmeler yapilabilir.

Kuder-Richardson Giivenirligi

Bu gtivenirlik tirti, yanitin dogru ya da yanlis olarak kabul edildigi test tirleri icin
uygundur. Kuder-Richardson 20 ya da 21 formiillerinden biri kullanilarak giivenir-
lik katsayist hesaplanmaktadir. Formiil, 6zellikle dogru-yanlis, bosluk doldurmals,
eslemeli ve coktan secmeli nesnel yanitli testler icin kullanilmaktadir. Bu tir test-
lerde, yanitlayicinin her verdigi dogru yanita 1 puan, yanlis yanit verdigi ya da bos
biraktigi yanitlara O puan verilmektedir. Kuder-Richardson formiiliine gore hesap-
lanmis gitivenirlik katsayisinin .70 degerinden fazla olmasi durumunda testin giive-
nirlik katsayisinin uygun oldugu belirtilmektedir.

Cronbach Alfa Giivenirligi

Verilen yanitlarin dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmedigi, 1-3, 1-4, 1-5, gibi
puanlandigi durumlarda kullanilmast uygun olan giivenirlik tirtidiir. Belirtilen gti-
venirlik, Cronbach Alfa katsayisi formuiliiyle hesaplanmaktadir. Alfa katsayisi, 6zel-
likle Likert tirti olceklerin giivenirligini hesaplamada kullanilmaktadir. Bu tip 6l-
ceklerde, yanitlar bireysel algilara gore farklilik gostermektedir. Ornegin, arastir-
maya katilan bireyin yanit olasiliklari hi¢ katilmiyorum (1), az katiliyorum (2), or-
ta derecede katiliyorum (3), cok katiliyorum (4), tam katiliyorum (5) seceneklerin-
den biri olabilir.
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Olcekler icin giivenirlik katsayisi, testlere oranla biraz daha yiiksektir. Kulla-
nish bir dlcegin giivenirlik katsayisinin en az .70 olmast istenmektedir. Ozellik-
le Olcegin Alfa katsayist .80 lzerinde ise Olcek yiiksek dizeyde giivenilir olarak
degerlendirilmektedir.

Ol¢me araglarinin genel olarak giivenirligini artirmak icin asagida belirtilen 6n-
lemler alinabilir:

e Veri toplama aracinda yer alan madde sayilarinin artirilmast saglayin.

e Maddelerin anlasilir ve yanitlanabilir olmasina 6zen gosterin.

e Katilimcilarin yanitlamaya giidiilenmis olmasint saglayin.

e Maddelerin gucliik diizeyinin katilimcilarin diizeyine uygun olarak belirleyin.

e Puanlama isleminin nesnel olmasina 6zen gosterin.

e Soru yaziminda, yonergelerde, uygulamada, puanlamada ve sonuclarin kay-

dinda dikkatsizlik sonucu ortaya ¢ikabilecek hatalari dnleyin.

Gecgerlik

Gecerlik, 6lcme aract neyi ya da hangi 6zelligi 6lcmek icin gelistirilmisse, baska
ozellikleri karistirmadan yalnizca o ozelligi dlcebilme yeterligidir (Erkus, 2000), ya-
ni amaca hizmet etme diizeyidir.

Her 6l¢me aract belirli bir amac icin gelistirilir. Dolayisiyla, her 6l¢gme aracinin
olemeye calistigi bir ozellik bulunmaktadir. Gegerlik, s6z konusu bu 6zelliklerin
dogru olarak belirlenmesidir. Belirli bir amac icin gelistirilen gecerli bir 6l¢cme ara-
c1 baska bir amac icin gecerli olmayabilir. Olcme amaci farklilastikca élcme aract-
nin tirt ayni olsa bile sorulart degisecektir. Ayrica, 6l¢me aracinin gecerli olabil-
mesi icin Oncelikle tutarli 6lciim yapmast gerekmektedir. Baska bir deyisle, 6l¢me
araci neyi 0Olcerse Olcsiin gtivenilir olmast gerekmektedir. Farkli 6l¢ctimlerle tutarls
sonug alindiktan sonra olctilen 6zelligin gercekten Olctilmek istenen 6zellik olup
olmadig1 sorgulanabilir (Simsek, 2011). Ornegin, arastirmaya katilan 6grencilerin
tamamladiklari egitim sonrast basarilarint 6lcmek amaciyla gelistirilen bir test, ger-
cekte onlarin tiim akademik performanslarini 6l¢tiyor olabilir. Bu durumda, ol¢tim
sonuclari tutarl olsa bile, s6z konusu Ol¢me aracinin gecerliginden soz edilemez.

Ol¢me araclarinin sahip oldugu degisik gecerlik tiirleri bulunmaktadir. Arastir-
mada 6nemli olan duruma uygun gecerlik tirtine karar verilmesidir. Bunlardan en
cok kullanilan gecerlik tiirleri sunlardir: Gortintis gecerligi, yapt gecerligi, icerik
gecerligi ve kestirim gecerligidir.

Goriinus Gegerligi

Ol¢me aracinin kagit tizerinde ya da ekranda acik ve anlasilir olarak algilanmasi-
na dayali bir gecerlik ttrtidir. Aracin adi, ne amacla kullanildigi, nasil kullanilaca-
g1, sonuclarin nasil degerlendirilecegi ve aracin saglikli bir bicimde kullanimasint
saglayacak oteki yonergelerin acik ve net olarak ortaya konmus olmast gecerligi
saglamak icin gereklidir.

Yapi Gegerligi

Ol¢me aracinin, Olclilmek istenen dzelligi dogru, yeterli ve dengeli dlgebilme gii-
cudur. Yapt gecerligini saglamak icin 6ncelikle 6l¢cme aracinin 6lgmek istedigi
ozelligin gercekten var olmast, sonra da bu 6zelligi 6lcebilecek maddelerin 6l¢me
aracinda yeterli miktarda bulunmasi gerekmektedir (Simsek, 2011). Psikolojik ya-
pilar dogrudan gozlenemedigi icin bireylerin test maddelerine verdigi tepkilerle
gozlenmeye calisilir. Yaraticilik, otoriterlik, giidiilenme ya da baglilik gibi soyut
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kavramlart 6lgcebilmek icin 6ncelikle bu kavramlara iliskin yapilarin belirlenmesi
gerekmektedir. Ornegin titkenmisligi 6lcen bir calisma; duygusal titkenme, zihin-
sel tiikenme ve fiziksel tiikenme yapilarini icerebilir. Bu durumda titkenmisligi ol¢-
mek istiyorsak bu boyutlarin her biri 6l¢cekte yer almalidir. Ancak sorularin ti¢ ya-
ptyt da icermesi yeterli degildir. Yap1 gecerligi, arastirmaya katilan bireylerde ti¢
ayrt boyutta var olan tiikenmisligi birbirine karistirmadan da olcebilmesidir.

icerik Gegerligi

Ol¢me aracinin 6lcmeyi amacladigr 6zelligi ve bu 6zelligin alt boyutlarini amaca
uygun bicimde 6l¢ebilmesidir. Ol¢me aracinda yer alan maddelerin 6l¢me aracina
uygun olup olmadigini ve olctilmek istenen 6zelligi temsil edip etmedigini belirle-
mek amaciyla uzman gortisti alinabilir. Uzman goriisinde 6l¢gme amaclart ve belir-
lenen araclarin gerektirdigi icerik ¢coztimlemeleri yapilarak belirlenen amaclarin ve
icerigin temsiline iliskin oneriler alinir. Ornegin, ilkdgretim dgrencilerinin sayisal
becerilerinin ol¢tldigu bir calismada, veri toplama aract arastirmaya katilan ilkog-
retim 6grencilerinin diizeyinde 6l¢ctim yapmalidir.

Kestirim Gecgerligi
Ol¢me aracinin uygulanmasiyla elde edilen puanlarla daha sonra belirli bir anda
elde edilen sonuclara iliskin tutarli ¢ikarimlar yapabilmesidir. Ornegin, liderlik be-
cerisi Olgceginden aldigt puanla ise girdigi kurumda belirli bir stire sonra karar al-
ma diizeyine terfi edebilecegini dogru ya da dogruya yakin bicimde soyleyebil-
mek, o liderlik becerisi 6lceginin kestirim glictiniin ytiksek oldugu anlamina gelir.

Ol¢me araclarinin genel olarak gecerligini artirmak icin asagida belirtilen 6n-
lemler alinabilir:

e Yararli ve acik bir yonerge hazirlayin.

o Olcme aracinin bicimsel goriiniisiine 6zen gosterin.

e Maddelerin anlasilir ve yanitlanabilir olmasina dikkat edin.

e Maddelerin 6lcmek istediginiz 6zelligi 6lcmesini saglayin.

e Maddelerinin olctilmek istenen 6zelligi ne kadar temsil ettigi konusunda uz-

man gorust alin.
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D

AMAG

Arastirmalarda veri toplama stirecinin onemini
aciklamak

Bilimsel arastirmalarda toplanan verilerin siste-
matik Ol¢titlere dayali olarak elde edilip edilme-
digi, arastirma sonuclarinin degerini de etkile-
mektedir. Dolayistyla, arastirmalarda iyi tasarim-

lanmis veri toplama araclart kullanilmalidur.

Nicel veri toplama araglarini betimlemek

Nicel arastirmalarda en cok kullanilan veri topla-
ma araclart; anketler, Olcekler ve testlerdir. Bu
araclar, gozlem sonuglarini sayisallastirmaya do-
nik ol¢me islemleri konusunda arastirmactya ko-
laylik saglamaktadir. Anketler; belirli bir konuyla
ilgili fikirleri, gorisleri, tercihleri, davranislar, bek-
lentileri ve egilimleri belirlemek amaciyla sece-
neklere dayali bilgi toplayan araclardir. Olcekler,
arastirmaya katillan bireylerin deger, inang, egilim
ve tercihlerini saptamaya yonelik araclardir. Test-
ler ise, bireylerin bilissel, duyussal ve davranissal
olarak belli 6zelliklerini 6lcmek icin gelistirilen
araclardir. Nicel veri toplama araclariin sonucla-
r1, arastirmaya katilan bireylerin goruslerini, ter-
cihlerini, basarilarin1 belirlemek, tutumlarinin de-
recesini saptamak, durumu degerlendirmek ve

karsilastirmalar yapmak icin kullanilabilir.

Nitel veri toplama araglarini tartismak

Nitel arastirmalarda elde edilen nitel veri, sayi-
lardan olusan bir yapt icinden degil daha ¢ok
sozlu ve yazili metinlerden toplanmaktadir. Bu
arastirmalarda olasi veri kaynaklari ise, katilimci-
larla yapilan goriismeler, gozlemler ve belgeler-
dir. Gorlisme, arastirmanin amaclarina uygun bil-
gi toplamaya calisan arastirmaciyla katilimer ara-
sinda soru sorma ve yanitlamaya dayal: etkile-
simli bir iletisim strecidir. Odak kiime goriisme-
leri, kiiciik katilimcr gruplartyla yonlendirici bir
kisi rehberliginde ytrttilen ve katlimcilarin tii-
munt ilgilendiren bir konuda, onlarin gorisleri-
ni belirlemeyi amaclayan gortismelerdir. Goz-
lem; bireylerin, nesnelerin ve olaylarin sistema-
tik bir bicimde izlenerek betimlenmesidir. Belge
incelemesi, arastirilmasi istenen konu hakkinda
bilgi iceren yazili, gorsel ya da isitsel materyalle-

rin ¢oztimlenmesidir.

AMAG

(4)

Gecgerlik ve grivenirlik kavramiarini tanimlamak
Guvenirlik, bir 6l¢gme aracinin tutarli 6l¢im ya-
pabilmesi; gecerlik ise 6l¢me aracinin 6lgmek is-
tedigini olcebilme derecesidir. Arastirmalarda
kullanilan veri toplama aracinin tiirtine gore fark-
1t gtivenirlik yontemleri kullanilmaktadir. En ¢cok
kullanilan gtivenirlik tirleri test-yeniden test gii-
venirligi, paralel formlar giivenirligi, bolinmis
yarilar gtivenirligi, puanlayict giivenirligi, Kuder-
Richardson glivenirligi ve Cronbach Alfa giive-
nirligidir. Veri toplama suirecinde kullanilan ol¢-
me araclarinin sahip oldugu degisik gecerlik tir-
leri de bulunmaktadir. Bunlardan en cok kulla-
nilan gecerlik turleri olarak gorints gecerligi,
yapi gecerligi, icerik gecerligi ve kestirim gecer-
ligi belirtilebilir.

Duruma uygun veri toplama arag ve teknikleri-
ni belirlemek

Arastirmact veri toplama suirecleri hakkinda ka-
rar verirken Oncelikle arastirmanin amaclarini
dikkate alir. Amaclara uygun veri tirlerinin neler
oldugu, bunlarin hangi kaynaklardan elde edile-
bilecegi ve hangi veri toplama araclarinin daha
islevsel olacagi gibi sorulara verilecek yanitlar
duruma uygun veri toplama aracini ortaya cika-
racaktir. Bunlarin yani sira uygulama kolayligs,
gerekli izinlerin alinabilmesi ve katilimcilarin du-

yarliliklart da dikkate alinmalidir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangi veri toplama aract bireylerin
tercihlerinin ya da degerlerinin derecesini belirleyebil-
mektedir?

a. Olcekler

b. Anketler

¢. Yetenek testleri
d. llgi testleri
e

Basari testleri

2. Asagidakilerden hangisi nicel veri toplama aracla-
rindan birisi degildir?

a. Anket

b. Olcek
c. Yetenek testi
d. Basari testi
e

Gozlem

3. Asagidakilerden hangisi bireylerin yeni bilgi ve be-
cerileri ne oranda 6grendigini dlcen bir aractir?
a. Yetenek testi
b. Basari testi
c. Anket
d. Tutum Olcegi
e. Kisilik testi

4. Asagidakilerden hangisi goriisme siirecinin ilk asa-
masidir?
a. Verilerin dogrulanmast
Verilerin ¢oziimlenmesi
Gortismenin gerceklestirilmesi

On denemenin uygulanmast,

o a0

Sorularin hazirlanmast

5. Odak kiime goriismeleri en az ve en ¢ok kac Kisilik

katilimer grubuyla gerceklestirilmelidir?

a. 9-14
b. 8-12
c. 7-10
d. 6-12
e. 56

6. Dogrudan gozlem siirecinde arastirmacinin rolii asa-
gidakilerden hangisidir?
a. Verileri siniflandirmak
Katilimcilara soru sormak
izlemek ve kaydetmek

Katilimcilart yonlendirmek

o a0 T

Verileri ¢coztimlemek

7. Asagidaki belge tiirlerinden hangisi kamusal bir

belgedir?
a. Bloglar
b. Gunlikler
c. Mektuplar
d. Cevrimici yorumlar
e. E-postalar

8. Asagidakilerden hangisi nesnel yanitl bir test tiiri
degildir?

a. Bosluk doldurmali testler

b. Dogru-yanlis testleri

¢. Coktan secmeli testler

d. Serbest yanitlt testler

e. Eslestirmeli testler

9. Bir 6l¢cegin ayni grup tzerinde farkli zamanlarda iki
kez uygulanip, elde edilen puanlar arasindaki iliskiye
dayanan glvenirlik tiri asagidakilerden hangisidir?

a. Cronbach Alfa givenirligi
Puanlayict givenirligi
Bolunmis yartlar giivenirligi

Paralel formlar giivenirligi

N

Test-tekrar test givenirligi

10. Asagidaki hangisi 6l¢me aracinin, 6lctilmek istenen
ozelligi dogru, yeterli ve dengeli 6l¢ebilme glictinii tem-
sil etmektedir?

a. lcerik gecerligi
Gorlnus gecerligi
Yap1 gecerligi
Kestirim gecerligi

o a0 T

Kapsam gecerligi
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Isbirligi Ogrenmeyi ve Basariy1 Artirir mui?

Prof. Uri Treisman, Berkeley Universitesi'nde arastirma-
ctyken basarili ve basarisiz 6grencilerin neleri farkls
yaptigini anlamak icin bir calisma baslatiyor. Matematik
sinav notlarina gore basarili ve basarisiz 6grencileri ayirt
ediyor ve onlar ile gorismeler ve anketler yapiyor. Ders-
lerine giriyor.

Basarili ve basarisiz 6grenciler arasinda calisma saati,
zeka seviyesi, dersi onemsemek veya derse katilim aci-
sindan hic fark cikmiyor. SAT (Universite Giris Stnavi)
sonuclarina bakiyor. Orada da fark yok. Hatta basarisiz
olanlarin SAT sonuclart daha ytiksek.

Sorusuna yanit bulamayan Uri, arastirmasini derinlestir-
meye karar veriyor. 18 ay bu 6grenciler ile yasama ka-
rart aliyor. Eline bir video kamera alip yurda yerlestiri-
yor. Bu ogrencilerin biitiin davranislarint kaydediyor.
Ancak o zaman basarilt ve basarisiz 6grenciler arasinda
fark ortaya cikiyor.

Basarili 6grenciler ilk dnce bireysel calisiyor ve daha
sonra aksamlart grup calismast yaptyor. Basarisiz 68-
rencilerden grup calismasi yapan bir 6grenci bile yok.
Btiin ¢alismalart bireysel ama c¢alisma streleri ayni.
Grup calismasinda bu 6grenciler ne yapiyor?
Birbirlerine farkli bakis acist sunuyorlar. Bir problemi
etraflica analiz ediyorlar. Farkli yontemler ogretiyorlar
ve ogreniyorlar. Hem 6gretmen hem 6grenci oluyorlar.
Akillarindaki sorulara hemen yanit aliyorlar. Bol bol
pratik yapiyorlar. Grup calismasinin bir yarart da olu-
yor. Basarisiz 6grencilerin cogu aptal goriinmemek icin
sintfta soru sormuyor. Clinkii hangi soru basit kacar bi-
lemiyor. Ama grup icinde calisan 6grenciler zaten arka-
daslarinin distinme yapisini 6grendikleri icin genel ya-
pt hakkinda bir farkindaligi olusuyor. Hangi sorular zor,
hangileri basit coktan biliyor.

Dahast, ¢ogu bireysel calisan 6grenciler bir soruyu ¢o-
zemeyince birakiyor. “Matematikte iyi degilim” diye dii-
stiniiyor. Ama grup icinde calisan 6grenciler bir soruyu
cozemediklerinde biliyorlar ki soru herkesin seviyesi-
nin tstiinde. Kendilerini negatif anlamda sorgulamiyor-
lar. Gerekirse hocaya gidip sikayette bulunabiliyorlar.
Ama bireysel calisan 6grenci sadece kendini biliyor.

Grup calismasinin bir avantaji daha var. Insanin en bii-

yuk ihtiyact ait olmak. Grup icinde calisan 6grenciler
ayni zamanda bu ihtiyact da karsiliyor. Bir gruba ait
oluyorlar. Ders calisma zamanlari, sosyallesme zaman-
larindan calmryor. Birlikte yemek yiyorlar. Egleniyorlar.
Birbirlerini destekliyorlar ve motive ediyorlar.
Ogrenme icin bildiklerini dile getirmek, anlatmak ya da
yazmak cok onemli. Bu sirada insan kafasindaki bos-
luklari dolduruyor veya anlamadigini fark ediyor. Grup
icinde calisan ogrenciler stirekli kendilerini ifade edip
bilgilerini pekistiriyor. Ama yalniz calisanlarin boyle bir
sanst yok. Bu baglamda isbirligi bireysel calismadan
her zaman daha cok yarar sagliyor.

Kaynak: Ozgiir Bolat, 23/02/2012 Hiirriyet

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.a  Yantiniz yanls ise “Olcekler” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

2. e Yantiniz yanls ise “Nicel Arastirmada Veri Top-
lama Araclar1” baslikli konuyu yeniden gozden
geciriniz.

3.b  Yanitiniz yanls ise “Testler” baslikli konuyu ye-
niden gozden geciriniz.

4.e  Yanitiniz yanlis ise “Goriisme Streci” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

5.d  Yanitiniz yanlis ise “Odak Kime Gortusmeleri”
baslikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

6. ¢ Yanwniz yanls ise “Gozlem” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

7.a  Yanitiniz yanhs ise “Dokiiman Incelemesi” bas-
liklt konuyu yeniden gozden geciriniz.

8.d  Yanitiniz yanls ise “Testler” baslikli konuyu ye-
niden gbzden geciriniz.

9. e  Yanitiniz yanls ise “Glvenirlik” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

10. ¢ Yantiniz yanlis ise “Gecerlik” baslikli konuyu

yeniden gozden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Ozet cikarma, metnin kenarina not alma, anlasilmayan
yerlere soru isareti koyma, onemli ifadelerin altini ¢iz-
me, ezberleme, konuyu sesli olarak tekrar okuma ya da
yaziya aktarma gibi kullanilan pek ¢ok dgrenme strate-
jisi bulunmaktadir. Ogrenme stratejilerinin hangisini ne
kadar siklikla uyguladiginizi ortaya ¢cikarmaniz bu 6lge-

gi hazirlamada size yardimci olacaktir.

Sira Sizde 2

Cevrimici gorismelerin en dnemli Gstinligl, ornekle-
min cok cesitli cografi bolgelerden secimine olanak sag-
lamasidir. Bununla birlikte, ulasilmasi gti¢ katilimcilarla
goriisme olanag: verir. Ornegin, savas bolgelerinde bu-
lunanlar, fiziksel olarak goriisme mekanina gelemeye-
cek olanlar ya da tamamen gizli kalmak isteyenler icin
uygun bir yontemdir. Goriismelerin kaydedilmesi de
kolay olacagindan ¢oziimlemeye hazir bir veri saglana-
bilir. Son olarak, ¢cevrimici goriismeyle arastirmaci ula-
sima para harcamayabilir. Tim bu sayilan Gsttinltkleri-
ne karsin ¢evrimici goriismenin bazt sinurliklart da bu-
lunmaktadir. Gortintiisii olmayan bir sohbet programi
kullaniliyorsa, her iki taraf da gorsel ipuclarindan yarar-
lanamayacagi icin sorularin anlasilmasinda giclikler
ortaya cikabilir. Katilimcilar, teknik olarak kendilerini
goriisme yapabilecek yeterlikte hissetmeyebilir. Arastir-
mact, katilimcinin goériisme sorularint yanitlarken yasa-
nan duraksamalarda rahatsiz edilip edilmedigi hakkin-
da bir fikir sahibi olamayabilir.

Sira Sizde 3

Gortisme rehberi, goriismecinin arastirma konusu si-
nirliliginda belirledigi basliklar icinde goriisme stirecin-
de rehberlik saglamast icin 6énceden olusturdugu soru
listesidir. Unutulan bir konu olmamasini saglamak icin
gereksinim duyulan konularin tamamini kapsayan so-
rular olusturulur. Ancak gortsmeci, etkilesimi sagla-
mak ve gtiven gelistirmek icin anlik durumlara gore ek
soru sorma ya da ayrintilt bilgi alabilecegi konulart be-
lirleme esnekligine de sahiptir. Siz de kisa bir goriisme
rehberi hazirlayin, kendi arkadas grubunuzda uygula-
yin ve geribildirimleri alarak goriisme rehberinizi yeni-
den duizenleyin.
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SOSYAL BiLIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
@ Betimsel ve yordamsal istatistik farkint aciklayabilecek;
@ Merkezi egilim ve merkezi degisim hakkinda yorum yapabilecek;
@ Hipotez testinin asamalarini siralayabilecek;
@ Kullanim amaclarina uygun hipotez testini secebilecek;
@ Parametrik ve parametrik olmayan testleri ayirt edebilecek;
@ Betimsel analiz ve icerik analizini ayirt edebilecek;
@ Nitel veri kodlama stirecini betimleyebilecek;
@ Nitel veri analizinin asamalarint siralayabileceksiniz.

e Degisken e Degiskenlik Olciileri
o Olcek Tirleri e Standart Puan

e Betimsel Istatistik e Anlamlilik Diizeyi

e Yordamsal Istatistik e [statistiksel Testler
e Merkezi Egilim e Betimsel Analiz

e Normal Dagilim e lcerik Analizi




GiRiS

Sosyal bilimlerde arastirma yaptigimiz konular hakkinda dogru yargilara ulasabil-
mek icin gercek diinyadan giivenilir yollarla veri toplamak gerekir. Veri, arastirma-
nin merkezindeki nesne, olgu ya da bireylerden gozlem, goriisme, anket, 6lcek ya
da deney gibi yontemler yardimryla toplanan her tiirlti bilgiye verilen genel bir ad-
dir. Bu veriler yardimiyla bazen arastirdigimiz konuya iliskin 6zellikleri miimkiin ol-
dugu kadar ayrintili bir bicimde betimlemeye calisir; bazen de evreni temsil ettigi
varsayilan 6rneklemlerden yola cikarak evren ile ilgili genellemelerde bulunuruz.

Arastirma sorularina yanit bulmanin en 6nemli asamalarindan biri saglikli arag¢
ve yontemlerle toplanmis olan verileri ¢coziimlemektir. Verilerin ¢dziimlenmesi
farkli yontemlerin birlikte ise kosulmasint gerektiren kritik bir stirectir. Veri ¢coziim-
lemenin amaci, incelenen konuya yonelik olarak toplanan ham verilerden elde
edilen bilgileri miimkiin oldugu kadar etkili bir bicimde 6zetlemek ve arastirma ile
ilgili sagliklt ¢ikarimlara ulasmaktir. Ancak tiim arastirmalarda ise kosulabilen sihir-
li bir veri ¢coziimleme yontemi yoktur. Veri toplanan baglama, toplanan verilerin
tirline ve arastirmanin amaclarina gore farkli veri ¢oziimleme tekniklerinden ya-
rarlanmak gerekmektedir.

Veri ¢oziimleme ilgili temel kavramlardan biri degiskendir. Degisken, arastir-
malarda birey, nesne ya da olgular ile ilgili 6l¢cebildigimiz 6zelliklerin her biridir.
Yasimiz, cinsiyetimiz, aylik gelirimiz, bu dersin ara sinavindan aldigimiz not, nabiz
ya da tansiyon degerlerimiz birer degiskendir. Degiskenleri nicel ve nitel degis-
kenler olarak ikiye ayirabiliriz. Nicel degiskenler herhangi bir 6zelligin bir birey
ya da nesnede sayisal olarak hangi miktarda oldugunu betimlemekte kullanilir
(Huck, 2012; Orcher, 2005). Ote yandan nitel degiskenler ile yapilan olciimiin
amaci ¢cogunlukla sahip olunan bir 6zellige gore birey ya da nesneleri siniflandir-
maktir (Huck, 2012). Ornegin bireylerin boylari ya da agirliklart nicel degisken or-
nekleridir. Ctinkti bu degerler belli bir miktar ifade eder ve bu miktara gore birey-
leri hafiften kiloluya ya da kisadan uzuna dogru siralamak miimkiindiir. Ote yan-
dan bireylerin hangi tiir kitaplardan hoslandiklarini sordugumuzda aldigimiz yanit-
lar, o bireyleri farkli gruplar altinda siiflandirabilecegimiz nitel bir degisken yara-
tacaktir. Ali felsefe kitaplarindan, Olcay bilim kurgu romanlarindan, Fatma ise siir
kitaplarindan hoslanir dedigimizde sevilen kitap tiirt nitel bir degiskendir. Birey-
lere bu bicimde yalnizca sevdikleri kitap tird, tuttuklart takim ya da en son izle-
dikleri film soruldugunda nitel bir degisken elde ederken; bireylerden bu hobilere
10 tizerinden puan vermesini istedigimizde yine nicel degiskenler elde ederiz.

Degiskenler aldiklar
degerler sinirli sayida
oldugu zaman siireksiz,
sinirsiz sayida oldugu
zaman ise sirekli degisken
olarak adlandinhr.
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Olgek tiirleri; siniflama,
siralama, aralikli ve oranli
olmak iizere dorde
ayrilmaktadir.

Esit aralikli dlgekte sifir
noktasi vardir. Ancak bu
sifir noktasi keyfi ve
gorecelidir, yani mutlak
yokluk ifade etmez.

Degiskenler nicel ve nitel siniflamasinin yani sira aldiklart degerlerin sinirli ya
da sinirsiz sayida olmasina gore strekli ve stireksiz olarak da iki baslik altinda da
incelenebilir. Degiskenler sinirli sayida deger alabildikleri zaman siireksiz degis-
ken olarak adlandirilir. Ornegin cinsiyet degiskeni sadece erkek ve kadin olmak
uzere yalnizca iki deger alabilir. Ya da bireylerin sa¢ rengi esmer, sarisin ve kum-
ral gibi sinirlt sayida deger alabilir. Kizil ya da beyaz saclilarin eklenmesi ile belki
bu liste birazcik daha genisletilebilir; ama sonug olarak bireylerin sahip olabilecek-
leri sa¢ renkleri sinirlt sayidadir. Bu 6rneklerdeki stireksiz degiskenler ayni zaman-
da nitel degiskenlerdir. Ancak siireksiz degiskenler bazen nicel de olabilir. Orne-
gin bir zar atildiginda gelebilecek alti olasilik vardir. Her zar atildiginda bir ile altt
arasinda bir degere ulasilir. Zar atildiginda elde edilen sayisal degerler niceldir; 6te
yandan zar sonucunda elde edilebilecek degerler sinirlt oldugu icin stireksizdir.
Siirekli degiskenler ise miimkiin olan en ytiksek ve en distik puan araliginda si-
nirsiz sayida deger alabilirler. Basar testlerinden alinan puanlar, tutum ve kisilik
Olcekleri ya da yas gibi degiskenler stirekli degiskenlerdir. Stirekli degiskenler zar
orneginde oldugu gibi tam sayt olmak zorunda degildir. Bir 6grencinin not ortala-
masi 75.8 ya da yasi 19.7 gibi ondalik sayilarla da gosterilebilir.

Nicel ve nitel ya da strekli ve stireksiz degisken ayriminin yani sira birey ya da
nesnelerin 6zelliklerini aciklamak icin bilmek gereken bir baska temel kavram ise
Olcek turleridir. Arastirmalarda 6lcek tirleri siniflama (adlandirma), siralama (dere-
celeme), esit aralikli ve oranli olmak {izere dorde ayrilmaktadir. Olgiilen 6zelligin
nicel veriler ile betimlenmesi olanakli degilse, 6lciim sonucunda elde edilen veri-
ler miktar gostermiyorsa, sadece olctlen 6zellige bir isim verilebiliyorsa siniflama
Olcegi kullanimi s6z konusudur. Bireylerin cinsiyetlerine gore erkek ya da kadin
olarak gruplandirilmalart ya da yasadiklart cografi bolgeye gore yedi grupta ince-
lenmeleri bu 6l¢ek tirtine drnektir. Burada dikkat edilmesi gereken bir birey ya da
nesne aynt anda iki farkli sinif icerisinde bulunamaz, yani kisi ayni anda hem er-
kek hem kadin ya da hem I¢ Anadolu hem de Marmara Bolgesi'nde yastyor ola-
maz. Ayrica siniflar herhangi bir miktar ifade etmez. Bu nedenle degiskene verilen
degerlerin siralamasini yapmak s6z konusu degildir.

Birey ya da nesneler belli bir dl¢tite gore siralanabildigi zaman kullanilan 6lcek
siralama olcegidir. Bu dlcekte 1 en yiiksek ya da en dustik kisi ya da nesneyi gos-
terirken 2 en ylksek ya da dustk ikinci kisi ya da nesneyi ifade eder (Kokli, Bi-
yukoztirk ve Cokluk, 2007). “Ali sinif birincisi, Olcay sinif ikincisi, Fatma ise sinif
uctunctsudir” dedigimizde bireylerin sinif icerisindeki siralamasint biliriz; ancak
kimin hangi notla birinci oldugunu ya da aralarinda ne kadar puan farki oldugunu
bilemeyiz. Ali 100 tizerinden 90 ortalama ile sinif birincisi olabilecegi gibi 100 tize-
rinden 80 ile de birinci olmus olabilir. Ali ile Olcay ya da Olcay ile Fatma arasinda
cok az ya da cok fazla puan farki olabilir. Ali ile Olcay arasindaki fark ile Olcay ile
Fatma arasindaki fark esit olmak zorunda da degildir. Ozetle siralama dlceginde
hangi birey ya da nesnenin 6nde oldugu bilinir; ancak kimin kimden tam olarak
ne kadar daha onde ya da geride oldugu bilinmez.

Siralama olgeginden tstiin olarak aralik dlceginde her puan bir miktar gosterir.
Bu olcekte 3 ile 4 arasindaki fark ne kadar ise 4 ile 5 arasindaki fark da o kadar-
dir. Aralik olceginde sifir noktast vardir; ancak bu nokta keyfi olarak secilmistir,
mutlak sifir degeri degildir. Bir baska deyisle sifir noktasit mutlak yokluk anlamina
gelmez. Bu 6lcek icin en cok kullanilan 6rnek termometre 6rnegidir. Birer derece
araliklarla bolinmus olan termometredeki 0 noktast 1sinin yoklugu anlamina gel-
mez, sadece -1'den daha sicak, +1’den daha soguk bir 1s1 miktarini gosterir. Daha-
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st sifir noktast gorecelidir. Soyle ki tilkemizde kullandigimiz Celcius termometresi
(°0), normal kosullarda suyun donma noktasini 0°C, kaynama noktasint ise 100°C
olarak kabul etmektedir. Oysa ABD’de kullanilan Fahrenheit termometresi (°F) su-
yun donma noktasint 32°F, kaynama noktasini 212°F olarak belirlemektedir. Yani
tlkemizdeki sifir noktast, ABD’de kullanilan termometreye gore 32 derecedir. Sifir
noktast mutlak olmadig: icin Eskisehir'de sicakligin 5 derece, Istanbul’da 10 dere-
ce, Izmirde ise 15 derece ol¢tldigi bir hava durumu raporu ile ilgili olarak Iz-
mir'de sicaklik Eskisehir’in ti¢ katidir demek dogru olmaz. Bu derecelerin Fahren-
heit karsiliklart Eskisehir icin 41°F, Istanbul i¢in 50°F, Izmir icin 59°F dur. Gortildii-
gl tzere araliklar her iki termometre tiirine gore de esittir; ancak degerler arasin-
da yapilan ¢arpma islemi yanlis ¢cikarimlara gotirmektedir.

Degiskenin gercek miktarint yansitan tek olcek oranlt dlcektir (Kokli ve diger-
leri, 2007). Bu olcek, aralik olceginden tstiin olarak mutlak sifir noktasina da sa-
hiptir. Yani sifir degeri olctilen 6zelligin miktarinin yoklugunu, gercekten sifir ol-
dugunu ifade eder. Boy ve agirlik bu olcek icin siklikla kullanilan 6rneklerdir. Eb-
ru’'nun saclari 20 santimetre Aysegiil'in saclart ise 40 santimetre ise Aysegiil'tin
saclart Ebru’'nun saclarindan iki kat daha uzundur demek mimkiindiir. Hangi ul-
kenin 6lciim biriminde incelenirse incelensin Aysegtil'tin saclari Ebru'nun saclari-
nin iki kati uzunluktadir. Mutlak bir sifir noktasi oldugu icin, yani sifir noktasi mut-
lak yokluk ifade ettigi icin olctimler arasinda orantilar ile islemler yapmak, dort is-
lem gerceklestirmek olanaklidir.

Sosyal bilimlerde kullanilan 6l¢ekler burada anlatilanlardan hangilerine benzemektedir?

Sosyal bilimlerde simiflama ve siralama olceklerine siklikla rastlanmaktadir. An-
cak olcuimler agirlik, boy ya da kan degerleri gibi fiziksel 6zelliklere girilmedigi sii-
rece en fazla aralik dlcegi dizeyindedir. Siklikla kullanilan Likert tipi dl¢timler de
aslinda siralama ol¢egine uygun olmasina ragmen arastirmacilar tarafindan daha
glcli sayisal testler gerceklestirebilmek amaciyla aralik 6lcegi olarak kullanilmak-
tadir (Koklt ve digerleri, 2007). Son olarak buradaki olctim diizeyi siralamasinin
bir hiyerarsi ifade ettigi unutulmamalidir. Bu baglamda istenirse oranlt bir dlcek
esit aralikli bir dlcege, esit aralikli bir 6l¢cek siralama olcegine, siralama Olcegi ise
siniflama 6lgegine dontstirtlebilir. Bu bolimde anlatilan olcek turleri, dzellikleri
ve ornekler Cizelge 7.1'de ozetlenmistir.

Olcek Ozellik Ornek
Siniflama Sadece isimlendirme ve gruplandirma | Cinsiyet: Erkekler ve kadinlar
miimkiindiir. Miktar ifade etmez.
Siralama Veriler siralanabilir, ancak sayilar bir | Ali sinif birincisi, Olcay sinif ikincisi, Fat-
deger degil sira ifade eder. ma ise sinif tglinctistdr.

Esit aralikli | Sayilar bir deger ifade eder. Miktar &l- | Sicaklik Eskisehir'de 5 derece, istan-
cllebilir, ancak sifir noktasi gorecelidir. | bul'da 10 derece, izmir'de ise 15 dere-

cedir.
Oranl Yukaridakilerin tiimiine ek olarak mut- | Ebru’nun saglari 20 cm., Aysegul’tiin sag-
lak sifir noktasi vardir. Oransal karsi- | lari 40 cm. dir. Aysegiil’iin saglari Eb-

lagtirmalar yapilabilir. ru’'nun saglarindan iki kat daha uzundur.

Oranli 8lcekte mutlak sifir
noktasi vardir. Yani sifir
degeri dlciilen dzelligin
miktar olarak var olmadigini
gosterir.

SIRA SiZDE

Cizelge 7.1
Olcek tiirleri
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Ornek veri girisi

NiCEL VERIi COZUMLEME TEKNIKLERI

Nicel verileri coziimlemede ilk asama toplanan verileri hazirlama ve diizenleme is-
lemlerini igerir. Veri toplamak icin kullanilan araca yanit veren her bir bireyin her
bir soruya verdigi yanitlar sayisal bir deger olarak bilgisayara girilir. Bu islemlerde
en ¢ok is goren programlardan biri Excel'dir. Excel ile temel dizeyde istatistikle-
rin bircogu gerceklestirebilir. Programda her satir bir denek ya da katilimet, her sti-
tun ise bir degisken icin kullanilir. Daha sonra her katilimcinin ilgili degiskenler-
den aldig1 degerler sayisal olarak girilir. Ornegin cinsiyet icin 1 ve 2, yasanilan cog-
rafi bolge icin 1 ile 7 arasinda bir say: ya da yas icin dogrudan katilimeinin yast gi-
rilebilir.

ws (K7 A-[e- & A ([E= ER EEARE
Pano = Yazi Tipi {F] Hizalama B | Sayl
121 - |
pl_ A | B | c | O [ E | F | 6
1 | Katihma  Cinsiyet Yag Bolge  Maddel Madde2 Madde3
2| 1 1 25 1 5 3 5
3ll 2 1. 24 1 5 3 5
4| 3 1 25 1 4 3 4
5 4 1 26 3 4 1 4
6 5 1 25 3 4 1 4
7] s 1 23 3 3 4 3
8| 7 1 23 2 4 4 4
9| 8 2 25 2 4 5 4
10, 9 2 23 6 4 5 a4
11| 10 2 22 6 3 5 3
12| 11 2 21 7 3 5 3
13| 12 2 21 7 3 4 3
14| 13 2 21 7 1 4 1
15| 14 2 25 7 1 4 1
16, 15 2 26 5 4 3 4
17 16 2 25 5 4 4 4
18 17 2 23 4 5 4 5
19 18 2 22 4 5 4 5

/

Sekil 7.1’de katulimcr stitununda toplanan veri toplama araclarina verilen sira
numaralari, cinsiyet stitununda 1 ve 2 olmak tzere cinsiyetlere verilen degerler,
yas stitununda katilimcilarin yaslari, bolge stitununda ise 1 ile 7 arasinda olmak
tzere katilimeilarin yasadigt cografi bolge yer almaktadir. Daha sonra veri toplama
aracindaki maddelere gecilmistir. Gortuldigi tzere bu maddeler besli Likert tipi
bir veri toplama aracina aittir. Basar testlerinde bir katitlimcinin yanlis yanitladigi
her bir soru icin ilgili soru ile katilimcinin kesistigi hiicreye sifir yazilirken, bu 6r-
nekteki gibi Likert tipi maddelerin bulundugu tutum olceklerinde en disik puan
olarak bir yazilir. Yani maddeye olasi en olumsuz yanit verilmis olsa bile katilimci
ilgili soruyu dogru bir bicimde yanitlamakta basarisiz olmuscasina sifir vermek
dogru degildir. Sekilde yer alan Maddel’de kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesin-
likle katiliyorum (5) arasinda bir deger alan besli Likert kullandmustir. Bu baglam-
da ilk siradaki katilimci ilgili maddeye kesinlikle katiliyorum dedigi icin o madde-
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nin bulundugu hiicre 5 olarak puanlanmustir. Bu tir tutum olceklerinde bir soruyu
yanitsiz birakan katilimerya sifir verilmez, ilgili hiicre bos birakilir.

Sekil 7.1°de her bir katilimcinin tek soru ya da maddeye iliskin yanitlart yer al-
maktadir. Arastirmalarda birden fazla maddenin aritmetik ortalamasi alinarak genel
bir tutum puant hesaplanan 6l¢ekler siklikla karsimiza ¢ikabilir. Boyle durumlarda
tim maddelerin birbirine paralel olup olmadigina dikkat ederek puanlama yap-
mak cok onemlidir. Soyle ki veri toplama araclarina yanit verirken katilimcilar bir
stire sonra yanitlamaktan sikilarak tiim sorulara ayni bicimde, 6rnegin stirekli ka-
tlmiyorum seklinde yanit verme egilimine girebilirler. Boyle bir sorunun yasanma-
masi ve glvenirligin arttirilmast icin veri toplama araglarinda aralara ters bicimde
yazilmis maddeler de serpistirilir. Bir baska deyisle tim maddeler olumlu bir yargt
ifade ediyorsa aralara olumsuz yargilar da serpistirilir. Eger boyle bir durum varsa,
yani belli maddelerin ortalamast alinarak bir tutum puani hesaplamak gerekiyorsa
ters sorulmus olan maddelerin tersten kodlanmasi (Or: 5-1, 4-2, 3-3, 2-4, 1-5), da-
ha sonra maddelerin ortalamalarinin alinmas: gerekir. Tersten kodlama islemini
veri girisi sirasinda yapmak oldukga kafa karistirict bir islem olabilir. Bu baglamda
tim veri girisi tamamlandiktan sonra bilgisayar yardimiyla ilgili ters maddelerin ye-
niden kodlamast ¢ok daha kolay ve sagliklidir.

Veri girisi yapilirken hangi degiskenin nasil kodlandigina iliskin bir kodlama
rehberi hazirlamakta yarar vardir. Aksi halde bir stire sonra 1 ve 2 olarak kodlan-
mis olan cinsiyet degiskeninde 1 degerinin erkek mi yoksa kadin mi oldugu ko-
laylikla unutulabilir. Eger veriler kisa stire icinde bir istatistik programina aktarila-
rak hangi sayinin ne anlama geldigine yonelik bilgiler programa girilmeyecekse,
veri kodlama ile ilgili bilgilerin yani kodlama rehberinin veri setinin hemen altina
konmasinda yarar vardir. Ya da Excel programinda ilgili degiskenin adinin yer al-
digi hiicreye aciklama girilerek o degiskenin nasil kodlandigi unutulmamak tzere
kayit altina alinabilir.

Sizce hatali veri nedir? Verileri analiz icin hazirlarken hatali veriler ile ilgili nasil bir is-
lem yiiriitiilmelidir?

Veriler ile ilgili cozimlemeleri gerceklestirmeden 6nce hatali girilmis veri olup
olmadigini incelemek gerekir. Yani bir degiskende 6nceden belirlenen deger ara-
liginin disinda degerlerin yer almamast gerekir. Ornegin besli Likert biciminde ha-
zirlanmis bir maddede 7 sayisina rastlanmamalidir. Ya da bir veri setinde 135 ya-
sinda bir katilimer olmast normal karsilanamaz. Bu sekilde hatali verilerin yapila-
cak ¢oztimlemelerin dogrulugunu etkileyecegi unutulmamalidir. Nicel veri analizi
programlarinda hatali verileri tanimlamak ve bu verilerle miicadele etmek icin ce-
sitli secenekler bulunmaktadir. Eger coziimlemeler temel diizeydeyse ve sadece
Excel kullanilacaksa her bir degiskene gore veriler kiigciikten biiytige dogru sira-
lanmali, yanlislikla kabul edilebilir degerlerin 6tesinde degerler girilmisse bunlar
veri toplama araclarina bakilarak duzeltilmeli, diizeltme sanst yoksa veri setinden
cikartilmalidir.

Stireksiz degiskenlerde bos ya da hatali veri varsa dogru veri bilinmedigi stire-
ce bu veriler ilgili analizlerin disinda tutulurlar. Ornegin cinsiyeti bilinmeyen ya da
dogru girilmemis bir katilumci, erkek ve kadinlarin karsilastirildigi bir analizde yer
alamaz. Surekli degiskenlerde de hatali verilerin analiz disinda tutulmast en dog-
rusudur. Ote yandan katilimci sayisinin énem tasidigr analizlerde boyle bir disla-
ma islemi sonucunda ¢ok sayida katihimecr kaybedilebilir. Boyle bir endise varsa
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istatistik tirlerini betimsel
ve yordamsal olmak iizere iki
baslik altinda incelemek
olanaklidir.

Cizelge 7.2

Sizi hangi saatte
aramamizi
istersiniz?

hatali verilerin bulundugu htcrelere degiskenin aritmetik ortalamasinin yazilmasi
da onerilebilir. Hatali degisken miktari toplam katilimcilarin yizde 15’ine ulasma-
digi stirece boyle bir islemin sorun yaratmayacagi one strilmektedir (Creswell,
2008; George ve Mallery, 2001). Ancak hatali veri baglaminda boyle yiiksek oran-
lara ulasiimasi, veri toplama aracinin yeteri kadar cazip, gecerli ya da glivenilir ol-
madigt konusunda stipheler doguracaktir.

Uzerinde calisilacak veri seti ve kodlama rehberi hazirlanip hatali veriler ile il-
gili onlemler alindiktan sonra ¢oziimleme asamasina gecilebilir. Sayisal verilerin
coziimlenmesinde izlenen istatistik tiirlerini betimsel istatistikler ve yordamsal ista-
tistikler olmak tizere iki baslik altinda incelemek olanaklidir. Tek bir soru, madde
ya da degisken hakkindaki sayisal verileri 6zetlemek ve betimlemek icin betimsel
istatistiRlerden yararlanilir. Orneklem iizerinde yapilan gdzlem sonuclarindan ya-
rarlanarak evren hakkinda genellemeler yapabilmek icin ise yordamsal istatistikler
kullanilir (Creswell, 2008; Gall, Gall ve Borg, 1999). Betimsel istatistiklerde ¢cogun-
lukla tek bir degisken 6zetlenirken, yordamsal istatistiklerde birden cok degiske-
nin bir arada irdelenmesi ve evren hakkinda yargilara ulasilmast s6z konusudur.
Degiskenler arasi iliski ve karsilastirmalar da yordamsal istatistikler kapsamindadir.

Betimsel istatistikler

Arastirmalarda elde edilen cok miktarda sayisal veriyi birka¢ basit ifade ile 6zetle-
mek icin betimsel istatistiklerden yararlanilmaktadir. Betimsel istatistikler, bir de-
gisken icerisinde her bir degerin ya da deger kiimesinin kac¢ kez tekrar ettigi, de-
gerlerin merkez olarak secilen bir nokta etrafinda nasil bir dagilim gosterdigi, orta
noktaya ya da birbirlerine goreceli olarak nasil bir uzaklikta olduklari gibi 6zet bil-
gileri kapsamaktadir.

Frekans Dagilimlari

Toplanan verilerin 6zetlenmesinde kullanilan en basit yol frekans dagilimlarin
ozetleyen tablolardir. Bu tablolar bir degisken icerisinde her bir degerin ya da de-
ger kiimesinin kag kez tekrar ettigini gbrmeye yarayan araclardir. Bunlarin hazirla-
nabilmesi icin 6ncelikle verilerin siralanmasi, ardindan aynit degere sahip katilimet
sayilarinin bu verilerin karsisina yazilmasi gerekir. Cizelge 7.2°’de basit bir frekans
tablosu orneklendirilmistir. Bir firmanin musteri hizmetleri, musterilerinin hangi
saatlerde aranmak istediklerini sormus ve yanitlarin dagilimini ¢zetlemistir.

Saat Frekans Yiizde Toplamal Yiizde
08:00-11:00 554 15,32 15,32
1 1:00-14:00 733 20,27 35,58
14:00-17:00 837 23,14 58,72
17:00-20:00 742 20,51 79,24
20:00-23:00 698 19,30 98,53
23:00 sonrasi 53 1,47 100
Toplam 3617 100

Goruldugu tizere toplam 3617 miisteriden 554’0 yani yizde 15.32’si sabah sa-
atlerinde aranmak istemektedir. Toplamal: ytizde bolimiinde bir 6nceki frekansin
ylzdesi ile birlikte ulasilan toplam ytizde gozlemlenmektedir. Buna gore her giin
saat 14 Oncesinde aranmak isteyen musteri orant ylzde 35.58'dir. Tim misterile-
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rin yuzde 58.72’si ise aksam 17’den 6nce aranmak istemektedir. Firma bu degerle-
ri dikkate alarak cagri merkezindeki personelinin mesai saatlerinde ayarlama ya-
pabilir. Cizelge 7.2’de yer alan bilgi Sekil 7.2’deki gibi siitun grafigi halinde de su-
nulabilir.

Gizelge 7.2’ye gore saat 14’ten sonra aranmak isteyen miisteriler, toplam miisteri sayisinin
yiizde kacin1 olusturmaktadir?

7 SIRA SiZDE
3

-

7504

500 4

Miisteri sayisi

250 -

20:00-23:00 }—

23:00 sonrasi g

11:00-14:00 F—
14:00-17:00 F—
17:00-20:00 }—

08:00-11:00—

L

Stitun grafigi

Sekil 7.2'de verilen situn grafigi siireksiz degiskenleri 6zetlemek icin siklikla
yararlanilan etkili bir grafikle gosterim yontemidir. Satirlar stireksiz degiskenin ala-
bilecegi degerleri gosterirken stitunlar her degerden kac tane oldugunu goster-
mektedir.

Gerek Cizelge 7.2'de gerekse Sekil 7.2’de stireksiz degiskenlere yonelik frekans
dagilimlart verilmistir. Strekli degiskenlerin frekans dagilimlari hazirlanirken -6zel-
likle kalabalik veri setlerinde- gruplandirilmis frekans dagilimlarindan yararlanilir.
Yani belli bir deger araligina sahip olan bireyler tek bir baslik altinda gosterilerek
frekanslarin 6zetleme islemi gerceklestirilir. Ornegin bir fabrikada calisan iscilerin
yaslart 26 ile 50 arasindadir. Fabrikada bu iki yas arasindaki her yastan isci varsa,
yas degiskenine gore bir frekans dagilimi yapabilmek icin 25 satira gereksinim du-
yulacaktir. Oysa isciler Cizelge 7.3’de oldugu gibi yas gruplarina ayrildigi zaman
verileri 6zetleme islemi kolaylasmaktadir.
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Cizelge 7.3
Iscilerin yaglar:

Frekans Yiizde Toplamal Yiizde
26-30 arasi 44 19,47 19,47
31-35 arasi 39 17,26 36,73
36-40 arasi 44 19,47 56,19
41-45 arasi 51 22,57 78,76
46-50 aras 48 21,24 100,00
Toplam 226 100

?‘ Cizelge 7.3’e gore iscilerin kagi 40 yasin iizerindedir?
" -

Ornek govde-
yaprak grafigi

Cizelge 7.3 incelendiginde iscilerin yiizde 19.47’sinin 26-30 yas arasinda oldu-
gu, ylzde 21.24’tnlin 46 yasin Ustiinde oldugu; iscilerin énemli bir boliimiintin 31
ile 45 yaslart arasinda oldugu one strtilebilir. Gorildigi tGzere isciler yas grupla-
rina ayrilarak frekans dagilimlart hazirlandiginda 6zetleme islemi kolaylasmakta;
ancak gercek verilerle ilgili birtakim ayrintilarin yok oldugu goézlemlenmektedir.
Her aralikta kac kisinin oldugu bilinmekte, ancak bu kisilerin gercek degerleri go-
riilmemektedir. Ornegin 26 yasindaki bir isci ile 30 yasindaki baska bir isci, arala-
rinda dort yas fark bulunmasina ragmen ayni baslik altinda yer almaktadir. Bu za-
yiflik dikkate alindiginda bu tiir stirekli veriler ile ilgili betimlemelerde daha etkin
veri Ozetleme yontemlerine gerek duyulmaktadir. Bazi grafiklerle gbzlemlenen bu
veri kaybinin 6ntine gecilebilir. Ornegin yas degiskeninin onlar basamag: govde,
birler basamag; ise yaprak olarak kullanilarak Sekil 7.3’deki gibi bir govde-yaprak
grafigi olusturulabilir.

~

Frekans Govde Yaprak

25 2 6666666666666667777777777
14 2 88888888999999

I 3 000001 11111

16 B 2222222333333333

17 3 44444455555555555

15 B 666666666677777

22 3 8888888888899999999999

16 4 00000001 1 I1TTTIT

27 4 222222222223333333333333333
15 4 444444445555555

17 4 66666666777777777

18 4 888888999999999999

13 5 0000000000000

/

Govde-yaprak grafikleri gruplandirilmis frekans dagilimi ile ayni islevi gorir;
ancak hicbir veri kaybt yasanmaz (Huck, 2012). Sekil 7.3’de en solda yer alan fre-
kans stitununda ilgili aralikta kac kisi oldugu verilmistir. Govde bolimiinde sayi-
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nin onlar basamagi, yaprak boliimiinde ise birler basamag: yer almaktadir. Bu gra-
fige bakilarak 26 yasinda 15 isci, 27 yasinda 10 isci oldugu sdylenebilir.

Sekil 7.3’e gore 50 yasinda kag isci vardir? 7
)

Ayni veri dagilimimin histogram ile gosterilmesi de miimkiindir:

-

20 - Histogram

00— T T T T T
25,00 30,00 35,00 40,00 45,00 50,00

- /

Histogramin stitun grafigi ile bicim ve amaci aynidir. Aradaki tek fark histogra-
min stirekli degiskenler icin, stitun grafiginin ise stireksiz degiskenler icin kullanil-
masidir. Bir baska deyisle gerek Sekil 7.2°de gerekse Sekil 7.4'te yatay eksen ince-
lenen degiskeni, dikey ise sikligi ifade etmektedir. Ancak Sekil 7.2°de yer alan st-
tun grafiginde yatay eksen stireksiz bir degisken icin kullanilmis; Sekil 7.4’te yer
alan histogramda ise yatay eksen stirekli bir degisken icin kullanilmustir.

Frekans dagilimlarint gorseller ile 6zetlemek icin ¢izgi ve daire grafigi gibi da-
ha pek cok yontem kullanilabilir. Bu yontemlerin her birini aciklamak ve 6rnek-
lendirmek bu tinitenin amaclarinin 6tesindedir. Bilimsel ¢alismalarda veriler rapor-
lastirilirken her zaman bu tip gorselleri kullanma sanst olmayabilir. Bu gorsellerin
bask: maliyeti ytiksek olabilir ya da bilgilerin yayinlanacagi kaynakta yer sikintisi
yasantyor olabilir. Bu baglamda dagilimin 6zelliklerini kafamizda canlandirmami-
za ve betimlememize yarayacak bir takim istatistiklerden yararlanmak gerekmek-
tedir. Bu amacla kullanilan betimsel istatistikleri merkezi egilim, merkezi degisim
(yayillma) ve standart puanlar olmak tizere ti¢ ana baslikta inceleyebiliriz.
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Histogramda yatay eksen
{izerindeki en yiiksek siitun
tepedegeri gosterir.

Arastirmalarda drneklemin
ortalamasi “X” sembolii ile
gosterilir.

Normal dagilimlarda merkezi
egilimi en iyi betimleyen
deger aritmetik ortalama
iken, carpik dagilimlarda
ortanca daha iyi bir merkezi
egilim dlgisidir (Gall ve
digerleri, 1999).

Merkezi Egilim (Yigilma) Olgiileri

Merkezi egilime ulasmak icin bir degiskeni olusturan degerlerin merkez noktasi
belirlenir ve degerlerin bu nokta etrafindaki dagilimlart betimlenir. Merkezi egilimi
betimlemek icin yaygin olarak kullanilan 6l¢timler tepedeger (mod), ortanca (med-
yan) ve aritmetik ortalamadir.

Bir veri diziliminde en sik yinelenen deger tepedeger olarak adlandirilir. Or-
negin 3, 1, 3, 4, 6 ve 3 seklinde verilen puanlar arasinda tepedeger 3'tiir. Tepede-
ger stireksiz degiskenleri 6zetlemek icin oldukca iyi bir olctit olabilir. Ancak esit
aralikli ve oranli dlctimleri betimlemede yetersiz kalmaktadir. Veri diziliminde
merkezi egilimi yeterince yansitmayan, distik ya da ytiksek bir puan siklikla yine-
lenmis olabilir. Ya da bir dizilimde birden fazla tepedeger bulunabilir. Bu neden-
le merkezi egilim hakkinda tepedegere gore yapilan yorumlar yeterince giiclii ol-
mayabilir.

Ortanca kiictikten buiytige dogru siralanmis bir veri dizilimini tam ortadan iki-
ye ayiran noktaya denk disen puandir. Bir baska deyisle degerler buytkliklerine
gore siralandiktan sonra yiiksek notlarla disiik notlarin tam ortasinda kalan kati-
limcinin notu ortancayt verir. Bu baglamda ortancanin hesaplanabilmesi icin veri-
lerin en azindan siralama diizeyinde olmasi gerekir. Ornegin 1, 3, 3, 4, 6, 7, 8 sek-
lindeki bir dizlimin ortancast 4’tir. Clinkti yedi puandan olusan dizilimin tam orta-
sinda yer almakta, kendisinden kiiciik ve biytik esit sayida puan bulunmaktadir.
Eger 9 puandan olusan bir dizilim olsaydi 5. bireyin, 11 puandan olusan bir dizi-
lim olsaydi 6. bireyin puani ortancay1 verecektir. Ancak dizilimdeki puan sayist cift
saytysa tam ortada bir puan bulunamaz. O zaman tam ortada kalan iki puanin or-
talamasi ortancay1 verir. Ortanca, tepedegere gore merkezi egilimi daha iyi yansit-
makta, u¢ degerlerden cok etkilenmedigi icin siralama, esit aralikli ve oranli 6l-
cimlerde siklikla kullanilmaktadir. Ancak ortanca hesaplanirken dizilimdeki tim
degerler tek tek dikkate alinmaz. Sadece siralamaya gore orta nokta belirlenir. Bu
baglamda merkezi egilimi daha iyi betimleyebilmek icin dizilimdeki tim degerleri
dikkate alan bir gostergeye, yani aritmetik ortalamaya gereksinim vardir.

Aritmetik Ortalama ya da ortalama, bir veri dizilimindeki degerlerin toplaminin
o dizilimdeki deger sayisina bolinmesi ile hesaplanir. Oteki dl¢timlere gore daha tu-
tarlidir ve arastirma raporlarinda merkezi egilimi belirtmek icin en ¢ok kullanilan 6l-
clim tiriidiir. Ornegin 2, 3, 3, 4, 7, 8, 8 dizilimde yer alan 7 puanin toplanmast ile
bulunan 35 sayisinin yediye boliinmesi ile dizilimin ortalamasinin 5 oldugu gortile-
cektir. Bir evrenden farkls farkli 6rneklemler alinip bu ¢rneklemlerin tepedeger, or-
tanca ve ortalamalart hesaplandiginda tepedeger ve ortancanin 6rneklemler arasin-
da farklilik gosterdigi; ote yandan ortalamanin benzerlik gosterdigi gortilecektir. Bu
nedenle ortalama merkezi egilim hakkinda en dogru bilgiyi veren gostergedir.

Bir dagilimda degerlerin biytik bir bolimi ortalamanin etrafinda toplanmissa,
distik ve yuksek puanlarin oldugu uglara dogru simetrik ve diizenli bir azalma
varsa bu dagilim normal dagilim olarak adlandirilir (Huck, 2012). Bir ¢ant andi-
ran mitkemmel bir normal dagilim egrisinde verilerin ytizde 50’si ortalamanin sa-
ginda, ylizde 50’si ise ortalamanin solunda yer alir. Yine mitkemmel bir normal da-
gilimda aritmetik ortalama, ortanca ve tepedeger birbirine esittir. Ote yandan eger
puanlarin buytk bir kismi distik ya da ytksek uclarda toplanmigsa dagilim carpik-
tir. Boyle bir dagilim, puanlarin biiytik bir bolimu diistik degerlerde yigilmissa sa-
ga carpik (pozitif kayisl), puanlarin buytk bir bolimi yuksek degerlerde yigil-
missa sola carpik (negatif kayisl) dagilim olarak adlandirilir.
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p

\ Normal Dagilim Saga Carpik Sola Garpik

Normal, saga ve
sola carpik
dagilimlar

/

Ogrencilerin biiyiik bir béliimiiniin ¢cok basarili oldugu ya da 6grencilerin biiyiik bir bélii-
miiniin ¢cok basarisiz oldugu siniflarda not dagilimi nasil olur?

Normal dagilim karsisindaki bir baska tehdit ise basikliktir. Basiklik sorunu nor-
mal dagilimi temsil eden ¢anin dik bir kule gibi cok sivri (sivri dagilim) ya da tra-
fikteki hiz tiimsekleri gibi yayvan (basik dagilim) oldugu durumlarda yasanir. Hat-
ta bir dagilim hem carpik hem de basik olabilir. Saga carpik ve cok dik, sola carpik
ve cok yayvan dagilimlar olabilir. ideal istatistiksel testleri yapabilmek icin dagili-
min normal olmast istenir. Yani dagilim bir cana benzemeli, orta nokta etrafinda pu-
anlarin buiytik bir bolimu toplanmali ve puan dagilimi iki tarafa dogru simetrik bir
bicimde azalmalidir. Veri ¢oziimleme programlarinin hemen hepsi ¢arpiklik ve ba-
siklik degerlerini hesaplamaktadir. Mitkkemmel bir normal dagilimin carpiklik ve ba-
siklik degerleri sifirdir. Bu degerler -1.0 ile +1.0 arasinda oldugu strece normal da-
gilim baglaminda sorun yasanmadigi soylenebilir (Huck, 2012). Yani carpiklik ve
basiklik degerleri sirasiyla -0.75 ve 0.54 olan bir dagilimda normal dagilim bagla-
minda sorun yoktur. Ancak bu degerler 2.15 ve -3.12 gibi -1 ve +1’in 6tesinde ol-
dugu zaman elimizdeki degiskenin normal dagilim gostermedigi anlasilacaktir.

Merkezi Degiskenlik (Yayilma) Olgiileri

Merkezi degisim olctleri cogunlukla merkezi egilim olctleri ile birlikte verilmekte
ve yorumlanmaktadir. Merkezi degisim, 6l¢gme sonuclariin merkezi egilim etrafin-
da nasil bir yayilim/sacilim gosterdigine yonelik bilgi verir (Creswell, 2008). Mer-
kezi degisimi betimlemek icin en sik kullanilan degerler, dizi genisligi ve standart
sapmadir.

Dizi genisligi ya da dagilim aralig, bir veri dizisindeki en ytliksek deger ile
en dustk deger arasindaki farktir. Bir sinavdan alinan en ytiksek not 82, en dusik
not 60 ise dizi genisligi 22°dir. Eger gruplandirilmis frekans dagilimi tablosu kulla-
nilmissa ve bu nedenle bireysel puanlar bilinmiyorsa, dizi genisligini hesaplamak
icin en dustiik ve en yiiksek degere sahip olan gruplarin orta noktalart belirlenir ve
bu noktalar arasindaki fark bulunur. Ornegin Cizelge 7.3'de 26-30, 31-35, 36-40,
41-45 ve 46-50 yas arasi iscilerin dagilimi verilmisti. En distik yas grubunun orta
noktast olan 28 ile en ylksek yas grubunun orta noktasi olan 48 arasindaki deger
farki 20 olup bu frekans dagiliminin dizi genisligidir. Bu deger, puanlarin ne kadar
genis bir aralikta yer aldigi hakkinda bilgi verir; ancak u¢ noktalardaki degerlerden
etkilendigi icin merkezi degisimi 6lcmede yeterince giicli degildir. Bu nedenle di-
zi genisligi ile birlikte standart sapmay: da rapor etmek onerilmektedir (Gall ve di-
gerleri, 1999)

7 SIRA SIiZDE
(6
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Normal dagilimda
standart sapmalar

o

Merkezi degisim ile ilgili
daha saglikli bilgiler veren
deger sapmadir,
cunki veri dizilimindeki tim
puanlar dikkate alan bir for-
miil ile tiretilir (Huck, 2012).
Standart sapma, bir dizilim-
deki tim katilimcilarin orta-
lamaya olan uzakliklarinin
ortalamasini gbrmeye yara-
yan, grubun ne kadar homo-
3 2 2l 0 T 2 13 jen ya da heterojen oldugu-

nu betimleyebilen bir deger-

standart

TN
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/ [%68.26]
< > N
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Standart sapmay!
hesaplamak icin Excel’de
formiiller bolimiinden islev
ekle komutu kullanilabilir.

Arastirmalarda drneklemin
standart sapmasi “S”
sembolii ile gosterilir.

/ dir. Bu deger yiiksekse birey-
lerin ortalama etrafindaki yayilmasinin genis bir aralikta oldugu; diistik ise grubun
ortalamaya ¢ok yakin bir bicimde homojen dagildig: diistintilebilir.

Standart sapma normal dagilim ile ilgili onemli yorumlar yapmaya yardimci
olur (Sekil 7.6):

1. Normal bir dagilimda puanlarin ylizde 68.26’st ortalamanin bir standart sap-
ma alts ile bir standart sapma tistii arasinda yer alir. Ornegin, bir okulda ma-
tematik notlart normal bir dagilim gosteriyorsa, ortalama 65 ve standart sap-
ma da 5 ise, tim 6grencilerin yaklasik yiizde 68inin 60 ile 70 arasinda not-
lar aldigr soylenebilir (65-5=60; 65+5=70).

2. Ayni dagilimda tim notlarin ytzde 95.440 ortalamanmn iki standart sapma
alt1 ile iki standart sapma ustl arasinda yer alir. Yani 6grencilerin yiizde 95'i
55 ile 75 arasinda notlar almustir diyebiliriz (65-[2%5]=55; 65+[2*5]=75).

3. Ogrencilerin ylizde 99.74'( ortalamanin ti¢ standart sapma Ustii ile ti¢ stan-
dart sapma alt1 arasinda yer alir. Yani tim 6grencilerin ytizde 99’dan fazlasi
50 ile 80 arast notlar almustir diyebiliriz (65-[3*5]=50; 65+[3*5]=80)

Veri yaygiliginin yukaridaki maddelerde belirtildigi tizere 6 standart sapma
buytkliginde olmast icin veri toplanan grubun yuzlerce katilimcidan olusmasi
gerekir. Genellikle katilimer sayisi 100 civarinda oldugu zaman yayginlik yaklasik
5 standart sapma, katilimci sayisi 25 civarinda ise yayginlik 4 standart sapma, kati-
limcr sayist 10-20 civar ise yayginlik 3 standart sapma, katilimer sayist 10 ve daha
az ise yayginlik 2 standart sapmaya kadar diisebilir (Huck, 2012).

Standart Puanlar

Bu boliime kadar bireysel puanlarin irdelendigi frekans dagilimlari ya da grup pu-
anlarinin irdelendigi merkezi egilim ve degisim olctlerinden s6z ettik. Bir basart
testinde bireyin notunu ya da gruptaki not dagilimlarini bilmek, bireyin grup ice-
risindeki yerini net olarak gormek veya farkli derslerden aldigi notlart karsilastir-
mak icin yeterli olmayabilir. Ornegin Olcay’'in matematik notu 65, Tiirk¢e notu 60
ise Olcay matematikte daha basarilidir demek her zaman dogru olmayabilir. ki
ders icin 6grencilerin dagilimlari, sinavlarin zorluk diizeyi, ders notlarinin ortalama
ve standart sapmalart cok farkli olabilir. Hatta Olcay, 65 puan ile matematikte sini-
fin en iyileri, 60 puan ile Turkcede sinifin en basarisizlart arasinda olabilir. Boyle
durumlarla bas edebilmenin en giizel yolu standart puanlari hesaplamak, yani ham
puanlart ortak bir paydada bulusturarak ayni tirden olceklere cevirmektir. Stan-
dart puanlar yardimiyla bir katilimcinin icinde bulundugu grubun puanlart bagla-
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minda grubun tam olarak neresinde oldugunu rahatlikla gorebiliriz. Ozetle, ham
puanlar bireyin grup icerisindeki yeri ile ilgili bilgi vermezken, standart puanlar
tam olarak grup icerisindeki yerini gormemizi saglar.

Bireylerin ortalamaya olan uzakliklarinin standart sapma cinsinden verilmesi ile
z puam ad: verilen standart puan elde edilir. z puanlarinda ortalama deger sifir
olarak hesaplanir. Bu puanlar yardimiyla bireylerin ortalama degerin kac standart
sapma altinda ya da tstiinde olduklart gortilir. Ortalamanin iki standart sapma al-
tinda olan bireyin z puani -2, ortalamanin bir standart sapma tstiinde olan bireyin
z puani +1'dir. Ornegin Olcay, ortalamasi 60, standart sapmasi 5 olan bir matema-
tik testinde +1 z puanina sahiptir ve notu 65’dir. Yani ortalamanin bir standart sap-
ma Ustiinde bir basart gdstermistir. -2 z puanina sahip olan Omer ise matematik
testinden 50 almustir (60-[5*2]).

Olcay'in sinifinda +3 z puanina sahip olan 6grencinin matematik notu kactir?

z puanlarinda negatif ya da kesirli degerler bulunabilir. Bu sorunlarla bas et-
mek icin z puanlar yine yaygin olarak kullanilan standart puanlar arasinda olan T
puanlarina donutstirilebilir. T puani ile z puant kavramsal olarak ayni seydir. Sa-
dece hesaplama kolayligi icin bir matematiksel dontstirme yapilir. Soyle ki T pua-
n1, z puaninin 10 ile carpilmast ve sonuca 50 eklenmesi ile bulunur (T=10[z]+50).
Yani z puaninda ortalama sifir, standart sapma 1 iken; T puaninda ortalama 50,
standart sapma ise 10’dur. Bu baglamda -3 z puanina sahip bireyin T puani 20, +3
z puanina sahip bireyin T puant 80 olacaktir. T puanlart hesaplaninca dagilimin
cok buytik bir bolimii ya da tamami 20 ila 80 arasinda ve cogunlukla kesirli olma-
yan sayilardan olusacagi icin birtakim matematiksel islemler kolaylasmaktadir.

Bagka bir standart puan ise yiizdelik siradir (percentile rank). Bu deger, belli
bir puan ya da o puanin altinda degerlere sahip olan katilimci sayisinin toplam sa-
yinin yizde kagt oldugunu soyler. Soyle ki bir katilimeimnin ytizdelik sirast 80 ise,
sinifin ytizde 80’'i bu bireyle esit ya da daha dusiik not almus, ytizde 20’si bu birey-
den yiiksek not almistir anlamina gelir.

SIRA SiZDE

z puanini T puanina
dondistirmek igin “10(z) +
50" formiili kullanihr.

Normal bir dagihmda
ortalamanin bulundugu
noktanin z puani sifir, T
puani ve yiizdelik sirasi
50'dir.

-

N 1T 1T 1T 1T T T 1T 1T 1T T 1
Yiizdelik sira | 5 10 20 3040 5060 70 80 90 95 99
T 1 T T T T T T T T T 1
zpuant 30 25 20 -15-1.0-05 0 05 1.0 I.5 20 25 3.0
1T 1T 1T T T T T T T T T 1
Tpuam 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80

L

Normal dagilimda
standart puaniar

Yordamsal istatistikler

Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda evrenin tamamina erismek cogu zaman
olanakli degildir. Bu baglamda guiclii bir arastirma icin 6énemli basamaklardan biri
evreni yeterince iyi temsil eden bir 6rneklemin dogru bir bicimde secilmesidir. Da-
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Bazi kaynaklarda yordamsal
istatistik yerine cikarimsal
ya da kestirimsel istatistik
terimi ile de karsilasilabilir.

ha sonra bu ¢rneklemden alinan betimsel istatistiklerden yola c¢ikilarak evren pa-
rametreleri hakkinda genellemeler yapilmaktadir. Bu sekilde ornekleme ait istatis-
tiklerden yola cikilarak evren hakkinda genellemeler yapabilmek icin yordamsal
istatistiklerden yararlaniir. Ayrica iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskiyi
gormek veya gruplart birbirleriyle karsilastirmak icin de yordamsal istatistikler ise
kosulmaktadir (Creswell, 2008).

Yordamsal istatistikler yardimiyla evren hakkinda yorum yaparken énce ¢rnek-
lemler tizerinden bir model tretir, sonra bu model tizerinden evren hakkinda acik-
lamalarda bulunmaya calisiriz. Bu konuyu Field (2000) tarafindan da kullanilan
kopri insaati 6rnegi ile agiklayabiliriz. Canakkale Bogazi tizerinde bir kopri insa
etmek isteyen muhendisler, daha once farkl yerlerde yapilmis koprii projelerini
birebir kopyalayip kendine 6zgu nitelikleri olan Canakkale Bogazi’na aynen uygu-
layamazlar ¢iinkt taklit edilen koprtt 6rnekleri, yeni ortama en uygun, en saglam
ya da en ekonomik secenek olmayabilir. En iyi kopri secenegini bulabilmek icin
milyarlarca lira harcayarak gercek boyutta kopri insaati denemelerinde bulunmak
mantiksiz ve ekonomik olarak da olanaksizdir. Bu baglamda daha 6nce benzer or-
tamda yapilmis olan kopriiler, malzemeleri, iklim ve yerylzi kosullari, tasima ka-
pasitesi ve benzeri bircok degisken dikkate alinabilir; bu veriler ile kopriintin ki-
clik bir modeli yaratilarak tizerinde testler uygulanabilir. Sosyal bilimlerde de aras-
tirmacilar evrenin tamamina erisemedigi icin evrenden uygun olcttlerle secilmis
orneklemler (modeller) tizerinde hipotezlerini test ederler.

Bir arastirmaci, tilke genelinde erkek ve kadinlarin hayatlarindan ne kadar
memnun olduklarint irdeleyen bir calisma gerceklestirmis; drneklemdeki erkekle-
rin mutluluk puanlar ortalamasini 100 Gzerinden 85, kadmnlarin ortalamasini ise 75
olarak bulmustur. Burada sorulmasi gereken bazi sorular vardir: Eger tim evrene
erisim sansi olsaydi, yani tlkedeki tim erkek ve kadinlarin mutluluk puanlari bi-
linseydi, gercekten boyle bir fark gortilecek miydi? Acaba sonuclar sans eseri mi
boyle bulundu? Sonuclarin boyle ¢cikmis olma nedeni evreni yeterince yansitmayan
bir 6érneklemden veri toplanmis olmast olabilir mi? Ger¢ekten o tilkede kadinlarin
daha mutsuz olmasi s6z konusu mudur?

Evrenin tamamina erisilmedigi stirece bu sorulara ytizde ytiz netlikte yanitlar ve-
rilemez. Yani alinan 6rneklemlerden elde edilen verilerin evreni bire bir yansitma-
ma tehlikesi her zaman vardir. Ornegin, ortalamalarinin ayni oldugundan emin ol-
dugumuz ve 1.000 tyesi olan iki farkli evren hayal edelim. Bu evrenlerden elliser
kisilik orneklemler alip bu ¢rneklemlerin ortalamalarini aldigimizda karsimiza ev-
ren ortalamasindan farkli degerler c¢ikabilir. Bir okuldaki sinif ve sube ortalamalari-
nin okulun genel ortalamasindan farkli olmast da bu duruma 6rnek gosterilebilir.

Evrenin tamamina ulasmak mimkiin degilse, evren parametreleri ile ilgili ger-
cekten gecerli bir genelleme yapabilmek icin uygun bir secenek, calismayi farkli
orneklemlerle yeniden gerceklestirmek olabilir (Gall ve digerleri, 1999). Ayni ev-
renden yeni 6rneklemler alinarak sonuclar irdelenir ve yapilan ¢ikarimlarin sagla-
mast yapilabilir. Bu secenek ekonomik olmadigi icin her zaman ise kosulamayabi-
lir. O halde ¢ikarimlar yaparken gruplar arasinda gozlemlenen farklarin yeterince
buytik olmast, yalnizca sans eseri meydana gelebilecek ktictik fark ve dalgalanma-
larin da otesinde olmasi, ¢ikarim yapabilmek icin yeterli gorilmektedir.

Arastirmaci, Orneklemde gozlemledigi farkin sans eseri gerceklesme olasiligini
bildigi zaman yorum ve yargilarini daha saglam dayanaklarla destekleyebilir. Er-
kek ve kadmlarin mutluluk puanlart arasinda gozlemlenen 10 puanlik farkin ev-
rende gerceklesme olasiligint inceleyen arastirmaci, bu olasilik ylizde 5 ve altin-
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daysa buldugu sonucun sans eseri olmadigt; yani gercekten bir fark oldugu yargi-
sina ulasabilir. Hata payi, anlamlilik diizeyi, olasilik dizeyi ya da alfa dizeyi gi-
bi isimler de verilen bu deger, arastirmada elde edilen sonucun sans eseri gercek-
lesme olasiliginin ytizde 5’in altinda oldugu seklinde yorumlanabilir. Daha dogru
bir ifadeyle eger ayni calisma, evrenden alinan 100 farkli 6rneklem ile yeniden ger-
ceklestirilirse, bunlarin 95’inde benzer sonuglara, sadece besinde farkli bir sonuca
ulasilacaktir denilebilir. Bu baglamda yordamsal istatistiklerde 0.05 ve altinda an-
lamlilik degerleri gozlemlendigi zaman karsilastirilan degiskenler ya da gruplar
arasindaki farkin sans eseri olmadigi; gozlemlenen farkin istatistiksel olarak 6nem-
li bir fark oldugu sonucuna varilir. Hatta gozlemlenen olasilik degeri 0.001 gibi sa-
yilar oldugu zaman sans eseri fark bulmus olma olasiliginin daha da dustk oldu-
gu sonucuna varilabilir.

Hipotez Testi

Yordamsal istatistigin en sik kullanilan tiirti hipotez testidir. Hipotez testinde aras-
tirma basinda birtakim hipotezler (denenceler) gelistirilir ve yapilan istatistiksel
testler yardimi ile bu hipotezler denenir. Oncelikle bir sifir hipotezi ya da yokluk
hipotezi (null hypothesis) olusturulur. Sifir ya da yokluk hipotezi, bulunan farkin
sans eseri gerceklesmis oldugu, gercekte onemli bir fark olmadigi varsayimidir
(Gall ve digerleri, 1999). Sonra bu hipotez icin kars1 hipotez gelistirilir. Alternatif
hipotez adi da verilen karsi hipotez, bulunan farkin sans eseri gerceklesmedigi,
gercekte onemli bir fark oldugu yargisidir. Hipotezler belirlendikten sonra sifir hi-
potezini test etmek icin bir istatistiksel yontem secilir ve mevcut 6rneklem icin o
istatistiksel yontem ile ulasilan test degeri hesaplanir. Hesaplanan test degeri, so-
nuclari sans olarak gdormemek icin kritik sinir kabul edilen degere ulastiginda ya
da o degerin tzerine ¢iktiginda, sifir hipotezinin gecerli olmadigi sonucuna vartlir.
Yani sans eseri fark bulmus olma hipotezi (yokluk hipotezi) reddedilmis, karst hi-
potez kabul edilmis, gercekten anlaml: bir fark bulundugu yargisina ulasiimis olur.
Burada anlatldig: gibi standart bir hipotez testi gerceklestirmenin 6 asamasi bulun-
maktadir (Huck, 2012):

1. Sifir hipotezini belirtme

2. Karst hipotezi belirtme

3. Anlamlilik dizeyini se¢me (Sosyal bilimlerde genellikle 0.05 olarak belirle-

nir)

4. Orneklemden veri toplama ve verileri dzetleme

5. Orneklemden elde edilen test istatistigini, anlamli fark olup olmadigini gor-

mek amaciyla ol¢iit olarak kabul edilen degerle karsilastirma

6. Sifir hipotezinin kabul ya da reddine karar verme

Veri ¢oztimleme amaciyla kullanilan bircok bilgisayar programi test degerlerini
hesaplayarak sonucun anlamli olup olmadigini gosterebilmektedir. Bu nedenle hi-
potez testinin bu alti asamasindan bazilari g6z ardi edilmektedir. Ornegin, artik
arastirmacilar test degerini hesaplayip o degeri kritik esik ile karsilastirma islemini
yapmamaktadir. Bu basamak dogrudan gerceklestirilmiyor olsa da yapilan hipotez
testinin mantigi ve dogast aynidir. Yani bu alti basamaktan birini ya da birkacini
eleyerek hipotez testi yapmak miimkiin degildir (Huck, 2012).

Hipotez testlerinde iki tir istatistiksel hataya diisme tehlikesi vardir. Ger¢cekten
dogru olan bir sifir hipotezini reddetmek, yani evrende anlamli olmayan bir farkin
anlamli oldugu sonucuna varmak 1. tir hata (alfa hatasy; gercekte yanlis olan bir
sifir hipotezini reddedememek yani evrende anlamli olan bir sonucu istatistiksel
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Cizelge 7.4
Sifir hipotezi ile ilgili
kararlar

Sosyal bilimlerde kabul
edilen anlamlilik degeri
genellikle 0.05'dir.

SPSS yaygin kullanilan bir
veri ¢oziimleme programi
olup bu programda
anlamlilik degeri ingilizce
anlamlilik (significance)
sozciiginiin ilk ¢ harfi olan
sig. ile gosterilir.

olarak anlamli bulamamak ise 2. Tir hatadir (beta hatasy. Sifir hipotezini reddet-
me ve reddetmeme terimleri veri ¢coziimlemesinde yaygin olarak kullanilmakta;
ancak ogrencilerde bazen zihin karmasast yaratmaktadir. Sifir hipotezini reddet-
mek, karsilastirilan degerlerin evrende esit oldugu yargisini reddetmek demektir.
Sifir hipotezi reddedilince sansa dayanmayan, gercekten anlamli bir fark bulunmus
olur. Sifir hipotezini reddetme ya da reddetmeme ile ilgili verilebilecek kararlar
Cizelge 7.4'te Ozetlenmistir:

SONUC EVRENDE GERCEKTEN
ANLAMLI MI?

HAYIR EVET
ARASTIRMACININ | SONUG ANLAMLIDIR I. tiir hata Dogru karar
KARARI SONUG ANLAMSIZDIR |  Dogru karar 2. tiir hata

Arastirmact, hipotez testini gerceklestirirken anlamlilik diizeyini 0.05 olarak se-
cerse dogru bir sifir hipotezini reddetme, yani 1. tip hata yapma olasilig1 ytizde
5’tir. Anlamlilik diizeyini 0.001 olarak sectigi zaman bu tip hataya disme olasilig
binde bire diiser; ancak boyle bir durumda da yanlis olan bir sifir hipotezini red-
dedememe olasiligi, yani 2. tip hata ihtimali artmaktadir. Bir baska deyisle aslinda
anlamli olan bir sonucu géorememe tehlikesi dogmaktadir. Bu baglamda iki hata-
nin birbiriyle dogrudan iliskili oldugu dikkate alinmali, bir hatadan kaginmaya ¢ok
Onem vermenin Obtir hatayr gerceklestirme olasiligini arttirdigi gdvzden kagirilma-
malidir. Bilimsel ¢alismalarda 1. tip hatadan kacinmaya daha cok agirlik verilmek-
te, bu nedenle 0.05’in altinda belirlenmis 0.01 gibi anlamlilik degerlerine siklikla
rastlanmaktadir (Huck, 2012).

Ozetle, sosyal bilimlerde yapilan istatistiksel testlerde 0.05 ve altinda anlamlilik
degerleri gorildiigli zaman istatistiksel olarak anlamlt bir fark bulundugu sonucu-
na varilmaktadir. Anlamlilik degeri bir¢ok programda ve arastirma raporunda Ingi-
lizce olasilik (probability) sozctiigtiniin ilk harfi olan p harfi ile gosterilir. Bu bag-
lamda p<0.05 denildigi zaman sonuglarin istatistiksel olarak anlamli, p>0.05 denil-
digi zaman ise sonuclarin anlamsiz oldugu anlasilmaktadir. Dogrudan p degerleri
verildigi zaman ise 0.05 ve altindaki degerler anlamli, 0.05 tizerindeki degerler an-
lamsiz kabul edilecektir.

SIRA SiZDE’7‘
-

Erkek ve kadinlarin mutluluk puanlarimi karsilastiran arastirmaci aradaki farktan soz et-
tikten sonra parantez icinde p degerini (p=0.01) seklinde vermistir. Bu deger sizce ne an-
lama gelir?

Bazi arastirmalarda sifir hipotezi ve karsi hipotezler dogrudan belirtilmeyebilir.
Arastirmacilar ¢calismaya denenceler yerine arastirma sorulari ile baslayabilirler.
Acikca dile getirilmese bile arastirmanin sifir hipotezi ve karst hipotezleri mutlaka
vardir. Bunun Gizerine arastirmact bir anlamlilik diizeyi secer, veri toplar, analiz so-
nucu buldugu test degerini kritik esik degeri ile karsilastiran bir istatistiksel yon-
tem uygular ve sonugta sifir hipotezini kabul ya da reddeder. Yani stirec, anlatim-
lar farkli bile olsa aynit mantikla devam eder.

1-testi: t-testi esit aralikli ya da oranli 6l¢iim dizeyinde olan ve normal dagilim
gosteren iki degeri karsilastirirken kullanilan yaygin bir test tiirtidiir. Test sonucun-
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da t degeri ad1 verilen istatistiksel deger hesaplanir. Bu deger, katilimci sayisina ve
secilen anlamlilik diizeyine gore belirlenen kritik sinirt astigi zaman bulunan sonug
anlamlilik ifade eder. Ornegin, 20 kisilik bir 6rneklemde, 0.05 anlamlilik diizeyin-
de t degerinin kritik esigi 2.10°dur. ilgili yigilma ve yayilma degerlerinin dikkate
alindigr matematiksel bir formiille 6rneklem icin bir t degeri hesaplanir. Orneklem-
de bulunan bu t degeri, kritik deger olan 2.10’a esit ya da daha buytik ¢ikarsa sifir
hipotezi reddedilir. Yani karsilastirilan degerler arasinda istatistiksel olarak anlam-
I1 bir fark olduguna karar verilir. Ger¢i veri ¢oziimleme programlari, t dagilimina
ait kritik degerleri hafizasinda barindirmakta, orneklem ile ilgili degerlerin anlam-
lilik diizeylerini aninda arastirmacilara vermektedir. Bu nedenle hipotez test etme
streci kuramsal olarak burada anlatilana uygun, ancak daha hizli bicimde gercek-
lesmektedir.

t-testi de dahil olmak tizere tim istatistiksel testlerde serbestlik derecesi (deg-
ree of freedom) adi verilen bir deger hesaplanmaktadir. Bu deger, arastirmacilarin
bir istatistiksel degeri hesaplamak icin ne buytiklikte bir 6rneklem kullandigin:
gosterir ve cogunlukla toplam katilimci sayisindan bir ¢ikartilarak bulunur (Cres-
well, 2008). 1ki grup karsilastirildigi zaman ise toplam katilimct sayisindan iki ¢i-
kartilarak bulunur. Hesaplanan istatistiksel test degeri ile ilgili kritik esigin ne ol-
dugunu ilgili dagilim tablolarindan bulabilmek icin, serbestlik derecesi goruldigu
zaman ise toplam katilimer sayisinin ne oldugunu anlayabilmek icin bu kavrami
bilmekte yarar vardir. Ug tiir t-testi vardir:

1. Tek orneklem icin t-testi, tek bir 6rnekleme ait ortalamanin tahmin edilen
ya da bilinen evren ortalamas ile karsilastirilmas: amaciyla gerceklestirilir. Ornegin
bir dershanede YGS'ye girecek olan ¢grencilere deneme sinavi olarak 2011 yili
YGS sinavi aynen uygulansin. Tek orneklem icin t-testi yapilarak ¢grencilerin si-
nav notlart ortalamast, 2011 YGS Turkiye ortalamast ile karsilastirilabilir. Boylece
sintfin genel olarak Tirkiye degerlerinden farkli bir basari grafigi gosterip goster-
medigi bulunabilir.

Bir arastirmaci bir fabrikada calisan 139 iscinin haftalik calisma saati ortalama-
stnin tlke ortalamasindan farklt olup olmadigini incelemektedir. flgili resmi kay-
naklardan tlkedeki haftalik calisma saati ortalamasinin 40 saat oldugunu 6gren-
mistir. Fabrika iscilerinin ortalamasini ise haftada 43.42 saat olarak bulmustur. Ul-
ke ortalamast ile fabrika ortalamasi arasindaki bu farkin sanstan kaynaklanip kay-
naklanmadigini, bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigint gérebilmek
icin tek 6rneklem t-testi gerceklestirmis ve sonug¢ climlesinden sonra parantez icin-
de (t35 = 2.613; p<0.01) ifadesini kullanmistir. t harfinin yanindaki 138 sayisi ser-
bestlik derecesidir. Bu sayiya bir eklendigi zaman toplam isci sayisinin 139 oldugu
anlasilacakur. t degerinin 2.613 olarak hesaplandigi, p degeri 0.05'den kiiciik oldu-
gu icin sonucun istatistiksel olarak anlamli oldugu, bulunan farkin sans eseri ger-
ceklesmis olma olasiligin ytizde 1'den bile az oldugu gorilmektedir. Yani fabrika
iscileri Turkiye ortalamasindan anlamli derecede daha fazla calismaktadir.

2. Bagimsiz orneklemler icin t-testi, birbirinden bagimsiz iki grubun tek bir
sturekli degisken baglaminda karsilastirilmasi icin gerceklestirilir. Guglia bir test
gerceklestirebilmek icin karsilastirilan iki grubun da incelenen puan baglaminda
normal bir dagilim gostermesi ve merkezi degisim Olctimlerinin asirt farklilik gos-
termemesi beklenir.

Yukarida sozii edilen fabrikada calisan iscilerin 77’si erkek, 62’si kadindir. Tim
iscilerin motivasyon diizeyleri 50 tizerinden puanlanan bir 6l¢ek ile olctlmustiir.
Erkeklerin ortalamasi 37.16 ve standart sapmasi 10.01 iken kadinlarin ortalamasi
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47.65 ve standart sapmast 11.67 olarak hesaplanmistir. Kadinlarin erkeklerden
ylksek ortalamaya sahip oldugunu belirten arastirmaci, sonu¢ ctimlesini bitirdik-
ten sonra parantez icinde (t37 = 5.702; p<0.001) ifadesini kullanmistir. Burada t
degerinin yanindaki 137 sayist serbestlik derecesi olup bu degere tizerinde calisi-
lan grup sayist, yani 2 eklendigi zaman toplam isci sayist olan 139’a ulasilacaktir.
Hesaplanan t degeri 5.702, sonuc ise istatistiksel olarak anlamlidir. $6yle ki p<0.001
ifadesinden anlasilacag: tizere sonucun sans eseri gerceklesmis olma olasiligt bin-
de birin altindadir.

Aym1 arastirmact erkek (£3041) ve kadinlarin (£2986) kazandiklar: iicretleri de karsilag-
tirtp sonug olarak (t,;, = 0.629; p = 0.531) ifadesini yazmustir? Gelir baglamindaki kadin
erkek farkin1 nasil yorumlarsiniz?

3. Bagiml orneklemler icin t-testi, tek bir grubun iki farkli degiskenden al-
digt puanlari ya da bir testin iki farkli zamanda uygulanmasindan aldig: puanlari
karsilastirmak icin kullaniir. Tek bir grup tizerinde calisildigt icin serbestlik dere-
cesi yine toplam katilimct sayisindan bir ¢ikartilarak bulunur.

Yukaridaki 6rneklerde s6z edilen 139 fabrika iscisinin motivasyon puanlari or-
talamasi 42.19, standart sapmast 12.32'dir. Isveren yeni bir vardiya sistemine gec-
mis ve bu sistemi uyguladiktan sonra iscilere yeniden motivasyon dlcegini uygu-
latmistir. Yeni vardiyadan sonra iscilerin motivasyon puani ortalamasinin 39.6,
standart sapmanin ise 6.57 oldugu goriilmiistiir. Motivasyon puanlarindaki bu dii-
stistin anlamli olup olmadigint gérmek amaciyla bagimli 6rneklemler icin t-testi ya-
pilmis, sonug ctimlesinden sonra su ifade yer almistir: (t;35 = 2.645; p = 0.009). Bu-
radan anlasilacag: tizere serbestlik derecesi 138’dir. Tek bir grupla calisildigt icin
bu sayiya 1 eklenince toplam isci sayist olan 139’a ulasilir. t degeri 2.645 olarak he-
saplanmis, sonug istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Soyle ki anlamlilik dege-
ri 0.009 olup sosyal bilimlerde sinir kabul edilen 0.05’in oldukc¢a altindadir. Yani
bu farkin sans eseri bulunmus olma olasilig: binde 9’dur. Yeni vardiya sisteminden
sonra iscilerin motivasyonlari azalmustir.

Ornek t testlerden de anlasilacagi (izere t-testinde anahtar say1 2'dir. Ya tek bir
grup evrene ait oldugu bilinen ya da tahmin edilen degerle karsilastirilir (tek 6rnek-
lem), ya iki grup tek bir puan baglaminda birbiriyle karsilastirilir (bagimsiz 6rnek-
lemler), ya da tek bir grubun iki farkli zamandaki olctimleri ya da iki farkli degisken-
den aldiklart puanlar karsilastirilir (bagimli 6rneklemler). Anahtar say1 2’nin tizerine
ciktigt zaman t test yetersiz kalacak, varyans analizine gereksinim duyulacaktir.

Varyans analizi (ANOVA): t-testi, yalnizca iki grubu ya da bir gruba ait iki de-
geri karsilastirirken oldukca verimli ve kullanish bir testtir. Ancak daha cok grup
ya da degiskeni istatistiksel hata yapmadan karsilastirmak icin varyans analizine
gereksinim duyulmaktadir (Field, 2000; Huck, 2012). Varyans analizinin Ingilizce
karsiligi olan “Analysis of Variance” tamlamasindaki koyu harflerden yola cikila-
rak kisaltma olarak ANOVA kullaniimaktadir.

A, B, C ve D sehirlerinde yasayan bireylerin giinliik stt tiketimlerini karsilastir-
mak isteyen bir arastirmacinin bu soruya t-testi ile yanit vermesi icin 6 tane teste
ihtiyact vardir (A-B, A-C, A-D, B-C, B-D, C-D). Turkiye’deki 7 cografi bolgedeki il-
kogretim ogrencilerinin st tiiketimlerini karsilastirmak isteyen bir arastirmaci ise
bu problemi t-testi yardimiyla ¢ozebilmek icin 21 tane t-testine gerek duyacaktir.
Cok sayida test gerceklestirmek hem verimliligi diistiren hem de istatistiksel olarak
hata yapma olasiligini arttiran bir durumdur. Varyans analizi yardimiyla tek bir test
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yapilarak ti¢ ya da daha fazla grup ya da 6l¢tim arasinda sans ile aciklanamayacak
olctide 6nemli bir fark olup olmadigint gérmek olanaklidur.

t-testinde t degerinin hesaplanmasi gibi ANOVA sonucunda F degeri adi veri-
len bir deger hesaplanmaktadir. Bu baglamda ANOVA icin F-testi ifadesini kulla-
nan kaynaklar da bulunmaktadir. F degeri, kritik kabul edilen degere esit ya da o
degerden buytk oldugu zaman ortalamalar arasinda gorilen farkin sans eseri ol-
madig1 sonucuna varilir. Ornegin, bir fabrikada farkli okul tiirlerinden mezun isci-
ler calismaktadir. Farkli okullardan gelen iscilerin motivasyon baglaminda farklilik
gosterip gostermedigini gormek amaciyla gerceklestirilen ANOVA sonucunda pa-
rantez icinde (F37135 = 12.131; p < 0.001) ifadesi yer almistir. Bu ANOVA tiriinde
iki serbestlik derecesi hesaplanmaktadir. Birincisi karsilastirilan grup sayisindan 1
cikartilarak, ikincisi ise toplam katilimer sayisindan karsilastirilan grup sayist cikar-
tilarak bulunur. Bu baglamda 4 farkli okul tiirinden gelen mezunlar oldugunu ve
toplam 139 isci oldugunu soylemek mumkindir. F degeri 12.131 olup, sonug is-
tatistiksel olarak anlamldir. $oyle ki p degerinden anlasilacag: tizere hesaplanan
farkin sans eseri gerceklesme olasiligi binde birin altundadir.

Bu ornekteki gibi F degeri icin hesaplanan anlamlilik diizeyi 0.05 ve altinda ol-
dugu zaman gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu anlasilir. Ancak ANOVA,
hangi grubun hangi gruptan farkli oldugunu soylemez. Bunu gorebilmek icin
gruplar arasinda ikili karsilastirmalar yapmak gerekir. Ancak F degeri icin hesapla-
nan anlamlilik diizeyi 0.05’in Gizerinde oldugu zaman gruplar arasinda anlamli bir
fark ¢itkmamis demektir. Boyle durumlarda, yani anlamli fark ¢ikmadigi zaman iki-
li karsilastirmalar ile gruplar arasindaki farklart irdelemeye gerek yoktur.

Bir arastirmaci farkli mesleklere ait motivasyon diizeylerini karsilastirdiktan sonra
(F4 412=1.542; p=0.189) ifadesini kullanmstir. Ka¢ meslek karsilastirilmistir? Arastirmaya
toplam kac kisi katilmistir? Meslekler aras1 motivasyon fark: hakkinda ne soyleyebilirsiniz?

ANOVA’nin bir¢ok tiirti vardir. Yaygin olarak kullanilan tirleri ikiden cok grubu

tek bir stirekli degisken acisindan karsilastirma (bagimsiz orneklemler icin tek
Jaktorlii ANOVA) ya da ayni grubun ikiden cok olctimiint karsilastirma (baguml

orneklemler icin tek faktérlii ANOVA) amaciyla gerceklestirilir. Ornegin 7 farkls
cografi bolgede yasayan ilkogretim Ogrencilerinin gtinltik siit tiiketimlerini karsilas-
trmak amaciyla bagimsiz érneklemler icin tek faktorliit ANOVA yapmak gerekir. Ote
yandan fabrika iscilerinin Ocak, Subat ve Mart aylarindaki motivasyon puanlarini
karsilastirmak icin bagimli 6rneklemler icin tek faktorlt ANOVA yapilmalidir.

Bir bagimli degiskeni etkileyen tek bir bagimsiz degisken varsa analiz tek fak-
torludir. Tki bagimsiz degiskenin beraberce ayni bagimli degiskene etkisine bakil-
dig1 zaman analiz iki faktorlt, G¢ bagimsiz degiskenin etkisine bakildigi zaman ti¢
faktorlii olur. Ornegin bolgenin siit titketimine etkisi tek faktorli bir ANOVA ge-
rektirir. Bolge ile birlikte cinsiyete de bakilsa ve gerek bolgenin gerekse cinsiyetin
beraberce siit tiikketimine etkisi irdelense iki faktorli ANOVA gerekir. iki faktorli
bir analiz tek faktorli bir analizden daha fazla bilgi icerir. Soyle ki A ve B bolgele-
rinde yasayanlar oteki tim bolgelerden daha fazla stit tiiketmektedir bilgisi sadece
bolge ile st tiketimi arasindaki iliskiyi verir. Ya da kadinlar erkeklerden daha faz-
la st tiiketir bilgisi sadece cinsiyetin stit tiketimine etkisini gosterir. Ancak A ve B
bolgelerinde yasayan bireylerin st tiketimleri cinsiyetler arasinda benzerlik gos-
terirken, C ve D bolgelerinde kadinlar daha ¢ok, E ve F bolgelerinde erkekler da-
ha c¢ok stit tiketmektedir bilgisi ayni anda iki faktoriin, yani hem cinsiyetin hem
de bolgenin st tiikketimine etkisini verdigi icin daha gticlii bir analizdir.

7 SIRA SiZDE
v
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Yukaridaki paragrafta verilen ¢rneklerle birbirinden bagimsiz gruplarda faktor
sayisinin nasil arttirldigi aciklanmustir. Ayni grup tizerinde ol¢timler yaparken de
faktor sayist arturilabilir. Ornegin siirekli bas agrisindan sikayetci olan 20 kisilik bir
hasta grubu tizerinde A, B ve C ilaclart denenip iyilesme oranlarina bakilirsa yapi-
lacak analiz bagimli 6rneklemler icin tek faktorli ANOVAdir. Tek bir faktor vardir,
o da ilacin tirtidir. Bu analize ilacin a¢ ya da tok karna tiketilecegine dair yeni bir
faktor eklenebilir. Boylece bireylerin ti¢ ayri ilact a¢ ve tok karna denemeleri ne-
deniyle alti kez olctilmeleri gerekecektir. Birinci faktor ilacin tird, ikinci faktor ise
aclik durumudur.

Burada sayilanlarin disinda ¢ok sayida ANOVA tirt vardir: Birbirinden bagim-
siz gruplarin birden fazla sayida olctildtigi karma desenli varyans analizleri, birden
cok bagimli degiskenin ayni anda incelendigi coklu varyans analizleri (MANO-
VA) ya da bagimli degisken tizerinde etkisi olabilecek 6n bilgi ve becerilerin kon-
trol edildigi kovaryans analizi (ANCOVA) tirleri bulunmaktadir. Bu tir analizlerin
veri ¢ozlimleme programlart yardimiyla yapilis ve yorumlanslart hakkinda bilgi
alabilmek icin glincel veri ¢oziimleme kaynaklarindan yardim alinabilir.

am

Nicel analizler hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin bakiniz: Bityiikoztiirk, S. (2011).
Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitab1. Ankara: Pegem Akademi.

Korelasyon (Bagint1): Korelasyon degiskenler arasinda bir iliski olup olmadi-
gini, varsa bu iliskinin yontnt ve glictinii gostermekte kullanilir. Arastirmalarda en
yaygin kullanilan tiirti Pearson korelasyonu olup, esit aralikli ya da oranli 6l¢tilmus
degiskenler arasindaki iliskinin yoniini ve gticiinii belirlemek amaciyla kullanilir.
Kictk r harfi ile sembolize edilen korelasyon degeri +1 ile -1 arasinda bir katsay-
dir. Aralarindaki iliskiyi irdeledigimiz iki degisken de ayni anda artiyor ve azaliyor-
sa bu katsay1 art1 yondedir ve degiskenler arasinda pozitif korelasyon vardir. Mi-
kemmel pozitif korelasyon katsayist +1°dir. Eger degerlerden biri artarken otekii
azaliyor ise r degeri eksi yondedir ve degiskenler arasinda negatif bir korelasyon
vardir. Mitkemmel negatif korelasyon katsayisi +1’dir.

Bir 6grenci gtinliik ne kadar ¢ok ders calistyorsa o kadar basarili olmasi bekle-
nir. Gunlik ders calisma saatleri arttikca notlar da yukselir, ders calisma saatleri
azaldikca notlar da diiser. Dolayistyla ders calisma miktari ile notlar arasinda pozi-
tif korelasyon vardir. Ote yandan alkol aldikca odaklanma giicii azalir. Yani tiike-
tilen alkol miktari arttikca odaklanma diizeyi azalacagr icin bu iki degisken arasin-
da negatif korelasyon soz konusudur.

Oteki testlerdeki gibi korelasyon icin hesaplanan r degerinin de istatistiksel ola-
rak anlaml olup olmadigini gbrmek icin p degerine yani anlamlilik diizeyine ba-
kilir. 0.05 ve altinda anlamlilik diizeyleri gortildigiinde degiskenler arasindaki ilis-
kinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilir. Sadece r degerlerine ba-
kilarak da yorum yapmak olanaklidir. Ornegin, Cohen (1988) korelasyon degerle-
rini yorumlarken 0.10 ile 0.29 arasi r degerlerinin kiictik, 0.30 ile 0.49 arasindaki
degerlerin orta, 0.50 ile 1 arasindaki degerlerin ise biiytik korelasyon degerleri ol-
dugunu belirtmektedir.

Korelasyon katsayilart 6rneklem buytikligiinden etkilenmektedir. Yani 30 kisi-
lik bir grupta anlamlt olmayan bir katsayr 1000 kisilik bir grupta anlamli ¢ikabilmek-
tedir. Oysa r degerlerinin istatistiksel olarak anlamli ¢tkmasi, bu degerlerin pratikte
de cok onemli oldugu anlamma gelmez. Bu nedenle r degerinin karesi alinarak iki
degisken arasindaki ortak alanin buytikligi hakkinda yorum yapmak en dogrusu-
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dur. r degerinin karesini alarak buldugumuz bu degere belirleme katsayist adi veri-
lir. Ornegin iki degisken arasinda 0.60 r degeri bulundugunda iki degiskenin ortak
varyanslarmnin yiizde 36 oldugu soylenebilir. Huck (2012), r degerinin karesi 0.10-
0.30 arast oldugu zaman kiictik, 0.30-0.50 arasinda oldugu zaman orta, 0.50’den bii-
ylk oldugu zaman buytk bir iliskiden soz edilebilecegini belirtmektedir.

Korelasyon ile ilgili bilinmesi gereken onemli bir konu da A ve B degiskenleri
arasinda anlamli bir iliski ¢ikinca A degiskeni B degiskenini etkiliyor seklinde ctim-
lelerin kurulmasinin yanlis oldugudur. Korelasyon iki degiskenin ortak varyansla-
rint yizde olarak belirtmede ise kosulabilir. ki degiskenin birbirlerini ne kadar
acikladiklarini gosterebilir. Ancak hangi degiskenin hangi degiskeni etkiledigi ile
ilgili yorum yapma giicti vermez.

Farkl: nicel coziimleme teknikleri ile ilgili cok sayida ornek ve ders notu bulunan
http://www.statisticshell.com adresi 6zellikle Ingilizce bilen arastirmacilara biiyiik kolay-
lik saglamaktadir.

Pratik Anlamhlik ve Etki Biiytikliigii

Orneklem ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark ¢ikmasi ya da
degiskenler arasinda anlamli bir iliski ¢ikmasi bulgularin giinltik uygulamalarimizi
etkileyecek derecede onemli oldugu anlamina gelmeyebilir. Soyle ki drneklem bi-
yudiikce gercekte Odnemsiz olan farklar istatistiksel olarak anlamli ¢ikmaya basla-
yabilir. Bu baglamda anlamli ¢ikan istatistiksel testlerden sonra etki buytkligi adi
verilen bir deger hesaplanir. Boylece bagimsiz degiskenin bagimli degisken tize-
rindeki etkisinin buyukliginin ne kadar oldugu belirlenir. Eta-kare ya da Co-
hen’in d indeksi gibi tirler basta olmak tizere bircok etki buytkligi hesaplama
yontemi vardir. Ornegin eta kare degeri (_2) 0.01-0.06 arasinda ¢iktig1 zaman ba-
gimsiz degiskenin etkisi kiiciik; 0.06-0.14 aras1 oldugu zaman etki orta, 0.14 ve
tizerindeyse genis etki olarak yorumlanabilir. Veri ¢oziimleme programlarinda is-
tendiginde etki buytikligt degerleri de kolaylikla hesaplanabilmektedir.

Parametrik ve Parametrik Olmayan Testlerin Ayrimi

Yukarida soz edilen testlerin hepsi parametrik testlerdir. Parametrik testler istatis-
tiksel olarak daha glcli ve evrene daha genellenebilir sonuclar verir. Ancak bu
testlerin gerceklestirilebilmesi icin verilerin tiirQi, merkezi egilimi, merkezi yayilimi
ve evreni temsil edebilme gtict ile ilgili birtakim 6n kosullarin yerine getirilmis ol-
mast gerekir. Ol¢timlerin en az aralik diizeyinde olmasi, verilerin normal dagilim
gostermesi ve karsilastirilan gruplarin varyanslarinin benzer olmast bu sartlarin
baslicalaridir. Parametrik olmayan testler ise bu tiir on kosullarin yerine getirileme-
digi durumlarda kullanilir. Zaten evren parametreleri ile ilgili genelleme yapma
amaciyla da gelistirilmemislerdir.

Parametrik testlerde bulgu ve yorumlar, ortalamalar tizerinden yapilirken para-
metrik olmayan testlerde siralamalar izerinden konusulur. Bu baglamda esit ara-
liklt ve oranli ol¢eklerde parametrik testler, sirali olceklerde ise parametrik olma-
yan testler uygundur. Normal dagilim gibi 6n sartlar saglandigi zamanlarda sirala-
ma olceklerine de esit aralikli 6lcek muamelesi yapilarak parametrik testler gercek-
lestirilmesi olanaklidir.

Daha once de belirtildigi gibi parametrik testler icin degiskenlerin normal da-
gilim gostermesi sarti aranmaktadir. Ozellikle kalabalik érneklemlerde bu 6n sar-
tin saglanmasi daha kolay oldugu ic¢in cogunlukla parametrik testler uygulan-

Ia I INTERNET ’
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Cizelge 7.5

Sik kullanilan
parametrik testler ve
parametrik olmayan
karsiliklart

Cizelge 7.6
Cinsiyet ile tutulan
takim iligkisi

maktadir. Farkli kaynaklarda normal dagilim: saglamak icin en az 30, 50 ya da
100 katilimciya ulasmak gerektigine yonelik sihirli sayilardan soz edilse de ideal
orneklem buyukligu ile ilgili kesin sayillardan bahsetmek dogru degildir. Clinkt
orneklemden ornekleme yigilma ve yayilma olcitleri farklilik gosterebilir. Sik
kullanilan parametrik testlerin parametrik olmayan karsiliklar: Cizelge 7.5'te
Ozetlenmistir:

PARAMETRIK PARAMETRIK OLMAYAN
Bagimsiz 6rneklemler icin t-testi Mann-Whitney U Testi
Bagim (iliskili) drneklemler igin t-testi Wilcoxon isaretli Siralar Testi

Bagimsiz 6rneklemler igin tek faktorlit ANOVA Kruskal Wallis Testi

Yinelenen dlgimler icin tek faktorli ANOVA Friedman Testi
Pearson korelasyonu (r) Spearman’in sirali korelasyonu (rho)
- Ki Kare

Parametrik testlerin 6n sartlart saglanamadigi zaman parametrik olmayan karsi-
lig1 ile analize devam etmekte yarar vardir. Cizelgede yer alan ancak parametrik
karsiligi bulunmayan Ki Kare testi, parametrik olmayan testler arasinda en yaygini-
dir (Gall ve digerleri, 1999). Ki Kare stlireksiz degiskenler arasindaki iliskiyi gormek
amaciyla gerceklestirilir. Ornegin cinsiyet ile tutulan takim arasinda iliski olup ol-
madigint gérmek isteyen bir arastirmaci toplam 270 kisilik bir 6rnekleme cinsiyet-
lerini ve tuttuklari takimlar1 sorarak Cizelge 7.6’y1 hazirlamistir.

CINSIYET A TAKIMI B TAKIMI
f 75 79
Erkek
% 48,70 51,30
f 78 38
Kadin
% 67,24 32,76

Erkeklerin A ve B takimlart arasindaki dagilimlari benzerlik gosterirken kadin-
larin cogunlukla A takimint tercih ettikleri sdylenebilir. Ancak bu yorumun istatis-
tiksel olarak dayanag: olup olmadigint gorebilmek icin Pearson Ki Kare adi verilen
ve (2 sembolii ile gosterilen test degeri hesaplanir. t ve F degerleri gibi 6rneklem
tzerinden hesaplanan test degeri, kritik degerin tizerine ¢iktigi zaman sonucun an-
lamlt olduguna karar verilir. Yukaridaki ¢apraz tablo icin ki kare degeri 9.262, p
degeri ise 0.0023 olup sonucun anlamli oldugu, yani cinsiyetin tutulan takim ile
iliskili oldugu yargisina varilabilir.

NIiTEL VERIi COZUMLEME TEKNiKLERI

Nicel verilerle gerceklestirilen ¢oziimlemeler veri toplama siireci bittikten sonra
gerceklestirilmektedir. Nitel veri coziimlemesinde ise ¢coziimleme ve veri toplama
sureci birlikte devam eder. Hatta nitel coztimleme stuirecinin arastirmanin basindan
sonuna kadar devam eden bir stire¢ oldugu bile soylenebilir. Orcher (2005) nitel
arastirmalarda veri toplama ve coziimlemenin beraberce gerceklestigi yargisint ni-
tel analiz ile ilgili su ti¢c gercege dayandirir:
1. Veri toplarken arastirmaci bir takim kisa notlar tutar. Bu notlarda toplanan
verilere yonelik bireysel tutum, yorum ve tepkilerini kayit altina alir. Yani
arastirmacinin veri ile etkilesimi de basli basina bir veri kaynagina dontstir.
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2. Arastirmaci toplamakta oldugu veriler Gizerinde yansitma yapar. Yani veriler
tizerinde ayrintili olarak dustinir, mevcut duruma gore eklemesi ya da de-
gisiklik yapmasi gereken stireclere karar vermeye calisir. Hatta veri toplama
sirasindaki deneyimlerine gore yontem ya da uygulamalarinin sirasint ve bi-
cimini bile degistirebilir.

3. Nitel veri ¢oziimlemesinde doyum noktast yasanana kadar veri toplama is-
lemi devam eder. Bu nokta, yeni katilimcilarin ya da mevcut katilimeilardan
gelen yeni verilerin o ana kadar olusmus olan veri yapisina hicbir sey kat-
mamaya basladigi noktadir (Orcher, 2005). Doyum noktasina ulasilip ulasil-
madigina karar vermek ve o ana kadar toplanmis olan verilerin arastirma
amaclarina hizmet edip etmedigini gormek icin arastirmacinin toplanan ve-
rilere hakim olmast, hatta birtakim genel ¢oztimlemeleri gerceklestirmis ol-
mast gerekmektedir.

Nitel arastirmalarda veri ¢oztimleme islemi, bol miktarda ctimle, ses ya da gor-
seli anlamli bicimde 6zetleyebilmek icin suirekli bir karsilastirma ve tekrar gerekti-
ren yorucu bir stirectir. Cogunlukla gozlem, goriisme, odak grup ya da yazili belge-
den elde edilen veriler, kodlama yontemi ile anlamli pargalara ayrilir, kavramsallas-
tirtlir ve bir ana fikir olusturulmaya calisilir. Bu baglamda nitel ¢coziimlemeler, fark-
l1 ve ayrintili veri yiginlarinin tekrar tekrar ve dikkatli bir bicimde incelenmesi sonu-
cunda genel kavram ve temalara ulasilan timevarimet bir yaklasim icermektedir.

Nitel arastirmalarda cevreyle ilgili, stirecle ilgili ve algilara iliskin olmak tzere
U¢ cesit veri toplanir. Cevreyle ilgili veriler arastirmanin yer aldigi sosyal, kulttrel
ve demografik baglamla ilgili ayrintilar; stirecle ilgili veriler arastirma stirecinde
neler olup bittigi ve bu olaylarin katitlimcilart nasil etkiledigi ile ilgili bilgileri; algi-
lara iliskin veriler ise arastirmada yer alan bireylerin stire¢ ile ilgili distincelerini
kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Standartlasmis veri analizi yontemlerine nazaran daha fazla yaraticilik ve esnek-
lik gerektiren nitel ¢oztimleme yontemlerinde 6zellikle betimleme, analiz ve yo-
rumlama vyetileri biyiikk énem tasimaktadir. Yildirim ve Simsek (2006) her nitel
arastirmact icin 6nemli olan bu ¢ temel kavrami ayrintili bicimde aciklamaktadir.
Betimleme, toplanan verilerin arastirma sorunu ile ilgili olarak ne soyledigini ve
genel olarak hangi sonuclari ortaya koydugunu belirtme strecidir. Analiz, veriler-
de acikca gortilmeyen temalarin kodlama ve siniflamalar araciligiyla ortaya cikar-
tilmast, bu temalar arasindaki iliskilerin aciklanmasi stirecidir. Yani betimleme “ne”
sorusuna yanit verirken, analiz “neden” ve “nasil” sorularina aciklik getirmektedir.
Yorumlama ise arastirmada yer alan katilimcilar tarafindan dile getirilen ya da ka-
tilmcilarda gozlenen durumlarin ne anlama geldigini belirtme stirecidir. Bu asama-
da arastirmacinin 6znel bakisini da ise kosarak gozlem ve ifadelerden bir anlam ¢i-
karmasi s6z konusudur. Bu nedenle nitel arastirmada ortaya konan bulgularin zen-
ginligi, arastirmacinin yorumlama yetisi ve bakis acisina gore degiskenlik gostere-
bilir. Yani ayni verilerden iki farkli arastirmaci iki 6znel yoruma ulasabilir, yontem-
sel baglamda giivenilir yollar izlendigi stirece alanyazina iki farkl ve gecerli bakis
acist kazandirabilir.

Veri Coziimlemeye Hazirhik

Nitel analizin ilk asamasinda verilerin dosya ve klasorler halinde 6rgiitlenmesi ge-
rekir. Nitel arastirmada toplanan veri miktar: cok biiylik oldugu icin organizasyon
buyik 6nem tasimaktadir. Soyle ki 10 ile 15 dakikalik bir gorisme kaydinin kagi-
da doktlmis hali bazen 10 sayfadan uzun bir dokiiman anlamina gelmektedir. Ve-

Yeni verilerin daha énce
toplanmis verilere hichir sey
katmamaya basladig
noktaya doyum noktasi adi
verilir.

Betimleme ile “ne”, analiz
ile “neden” ve “nasil”
sorularia yanit bulunur.
Yorumlama ise verileri
“anlamlandirma” sirecidir.
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rileri Orguitlerken hangi arastirma amaclart icin hangi veri kaynaklarindan ne tir
verilerin toplandigina dair ayrintili bir cizelge hazirlanabilir. Matris biciminde ha-
zrlanabilecek bu cizelge 1s1ginda veriler, veri kaynaklarina (Or: d8retmen, 6gren-
ci, veli), toplanan veri tiirlerine (Or: goriisme, gdzlem, belge, resim, ses), verilerin
toplandig yere veya birden ¢ok olctt birlikte dikkate alinarak orgtitlenebilir.

Gortismelerin ya da ses kayd: tutulan gozlemlerin yaziya dokitilmesi stireci ol-
dukca yorucu bir islemdir. Yaklasik 15 dakikalik bir goriismenin yaziya dokiilme-
si bazen 2 saat strebilmektedir. Yaziya dokme islemi gerceklestirilirken sayfa ke-
narlarinda, farkli katithmeilar arasinda ve gortismeci ile katilimer ifadeleri arasinda
yeteri kadar bosluk birakilmalidir. Yorumlar icin kullanilacak olan bu bosluklar,
analiz stirecini kolaylastiracaktir. Bilgisayar ile veri analizi yapilmiyorsa farkli renk-
lerde kalem ve not kdgitlart bulundurmak, veri setleri icerisinde tema ve kategori-
leri ayirt etmede kolaylik saglamaktadir. Ote yandan bilgisayar ile veri analizi ya-
pildigt zaman buytik bir veri setinde bile yineleyen benzer yapilarin hizli bir bicim-
de kodlanmas: olanaklidir.

Buytik miktarlarda veriyi yaziya dokme asamasinda birden ¢ok arastirmaci go-
rev almamussa, arastirmacinin veri ¢ozimleme anlaminda 6nemli bir yol kat ettigi
distintlebilir. Soyle ki veri coziimlemenin ilk asamasi veri setini tarayarak genel
duruma hakim olmaktir. Genel durum hakkinda bilgi sahip olmak, doyum nokta-
sina ulasilip ulasilmadigina yonelik kritik karart verebilmek icin gereklidir.

Betimsel Analiz ve icerik Analizi

Nitel analiz ile ilgili alanyazinda cok sayida yaklasim karsimiza ¢ikmaktadir. Nitel
veri analizini betimleme, siniflandirma ve iliskilendirme olmak tizere ti¢ baslik al-
tinda incelemek mimkiin oldugu gibi (Dey, 1993); veri isleme, gorsellestirme, so-
nug¢ ¢itkarma ve sonuclart dogrulama olmak tizere dort baslik altinda incelemek de
olanaklidir (Miles ve Huberman, 1994). Hatta farkli nitel veri toplama ydntemleri-
ne gore farkli veri coztimleme yaklasimlarindan s6z eden kaynaklar da bulunmak-
tadir. Bu Unitede Strauss ve Corbin (1990) tarafindan Onerilen, tilkemizde yaygin
olarak kullanilan nitel arastirma kitaplarinda da kabul goren iki yaklasimdan, be-
timsel analiz ve icerik analizinden soz edilecektir. Yildirmm ve Simsek’e (2006) go-
re betimsel analiz icerik analizine gore daha ytizeyseldir ve arastirmacinin kavram-
sal yapisint onceden acik olarak belirledigi arastirmalarda kullanilir. Icerik analizi
ise toplanan verilerin derinlemesine ¢oziimlenmesini gerektirir. Boylece dnceden
belli olmayan kavram ve temalarin ortaya cikarilmasina olanak tanir.

Betimsel analizde veriler 6nceden belli olan kategori ya da boyutlara gore
Ozetlenir ve yorumlanir. Dort asamadan olusur. Birincisi analiz icin bir ¢erceve
olusturmadir. Yani verilerin hangi kavram ya da temalar altinda diizenlenecegi
baslangicta belirlenir. Tkinci asamada hazirlanmis olan bu tematik cerceveye gore
veriler okunur, diizenlenir ve islenir. Hatta dnceden belirlenmis olan tematik cer-
cevenin disinda kalan verilerin dikkate alinmamas: da sz konusu olabilir. Uciin-
cli asamada tematik cerceveye gore diizenlenmis olan bulgular, kolay anlasilir bir
dille tanimlanir ve gerekirse ilgin¢ ve vurucu alintilarla desteklenir. Dordiincti asa-
mada ise bulgular yorumlanir. Yani tanimlanmis olan bulgular aciklanir, iliskilen-
dirilir ve anlamlandirilir (Yildirim ve Simsek, 2006).

I¢cerik analizi ise benzer verilerin belirli kavramlar ve temalar etrafinda bir
araya getirilmesi ve bunlarin anlasilir bicimde diizenlenmesi stirecidir. Bu baglam-
da timevarimct analiz olarak da adlandirilmaktadir. Betimsel analize gore daha de-
rinlemesine bir ¢oziimleme gerektiren icerik analizi, cogunlukla mevcut verileri
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aciklamak icin 6nceden belirlenmis kategori ya da boyutlar olmadigi zaman ise
kosulur. Ayrica betimsel analizde gdzden kacan ya da 6nceden belirlenen baslik-
lar arasinda yer almayan yeni kavram ve kategoriler, icerik analizi yardimiyla orta-
ya cikartilir. Icerik analizinde sirastyla veriler kodlanir, temalar bulunur, kod ve te-
malar dizenlenir, bulgular tanimlanarak yorumlanur.

Kodlama ve Tema Olusturma

Kodlama, nitel veriyi betimleyebilmek ve veri seti icinde yer alan temalart aciga ¢i-
karabilmek amaciyla analiz birimlerini (metin, resim, ses) anlamlt parcalara ayirma
ve bu parcalari adlandirma stirecidir. Kodlama siirecinde analiz birimleri parcalara
ayrilir, bu parcalar anlamlandirilir, adlandirilir, birbirine ¢cok benzeyen ya da yine-
leyen bu isimler dikkate alindiktan sonra da daha genel basliklar altinda toplanir.
Boylece kapsamlt bir veri seti genel kavram ve temalar altinda yer alacak bir bi-
cimde daraltilmis ve 6zetlenmis olur. Burada anlatilan kodlama adimlari icerik ana-
lizine uygun bir bicimde siralanmaktadir. Yani 6nceden belirlenmis olan tematik
bir cerceveye gore verilerin islendigi betimsel analizi degil; hazir bir kod listesi ol-
madan mevcut veriler arasinda yer alan anlamli boliimlere ulasmay: (icerik anali-
zi) hedeflemektedir. Basamaklar betimlenirken Creswell (2008) dikkate alinmuistir:

1. Oncelikle tiim analiz birimlerini dikkatlice inceleyerek biitiin hakkinda fikir
sahibi olmak gerekir. Bu okuma sirasinda akla gelen yorum ve aciklamalar
verilerin yanina not diistlebilir.

2. Kiculk bir boltiim ya da paragraf dikkate alinarak “burada tam olarak ne an-
latiliyor?” sorusuna yanit olabilecek en fazla ti¢ ya da dort sozctiklik etiket-
ler (kodlar) belirlenir.

3. Tum veri seti gozden gecirilerek analiz birimleri isaretlenir ya da parantez
icine alinir. Yanlarina o birimi birka¢ sozctikle 6zetleyen kodlar eklenir. Bir-
birine benzer ifadeler yinelenebilecegi icin verilerin tamamint bu bicimde
tek tek kodlamak sart degildir. Onemli olan metinde yer alan tiim olast kod-
larin saglikli bir bicimde ortaya ¢ikmis olmasidir.

4. Tum veriler gozden gecirildikten sonra ortaya ¢ikan kodlarin bir listesi ha-
zirlanir. Benzer kodlar gruplanarak anlamli biittinler, yani kavramlar ortaya
cikartilir. Gereksiz olan ya da yinelenen kodlar elenir.

5. Veriler yeniden bastan sona okunarak eldeki kod ve kavram listesinin yete-
rince kapsayict olup olmadigi, yeni kod ve kavramlarin ortaya cikip ¢ikma-
dig1 incelenir.

6. Tum kavramlar tercihen bes ile yedi tema altinda toplanabilecek sekilde
gruplanir.

Kodlama stireci sonunda arastirma sorulart 1s18inda zaten beklenen temalara
ulasilabilecegi gibi hi¢ beklenmedik temalar ya da siniflandirilmast oldukca zor
olan temalar da ortaya cikabilir. Bu sekilde temalarla bas edebilmenin yolu mim-
kiin oldugu kadar farkli veri kaynaklarindan ve bakis acisindan yararlanmaktir. Bu
baglamda veri ¢oziimleme siireci sirasinda farkli bakis ac¢ilarint en iyi yansitan, il-
gin¢ ya da vurucu alintilarin da isaretlenmesinde ve ilgili temay1 6rneklendirmek
uzere kayit altina alinmasinda yarar vardir. Ayrica temalarin ana ve alt basliklar al-
tinda toplanmasi, birbiriyle iligkili temalarin ve nasil bir iliski oldugunun cizelgele-
re dokilmesi de raporlastirma asamasinda buiylk kolaylik saglayacaktir.

Veriler arasinda yer alan
anlamli pargalarin her birine
kavram adi verilir.
Kavramlarin birbirleriyle
iligkilerinin incelenmesi ile
daha iist diizey bashklar,
yani kategoriler (tema)
olusur.
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Veri Coziimlemeye lligkin ipuclari

Farkli kaynaklarda nitel verilerin ¢6ziimleme ve yorumlanmasinda yardimct olabi-
lecek, arastirmaya gii¢c katacak cesitli yontemlerden soz edilmektedir. Orcher
(2005) bu yontemleri dokuz baslik altinda irdelemektedir:

1.

Numaralandirma: Uzerinde c¢alisilan arastirma sorununa yonelik her bir
oOnemli kavram, yapi, duygu, davranis ya da olaydan ka¢ kez soz edildigini
belirtme; gozlem yapiliyorsa ilgili davranislarin kag kisi tarafindan ya da kag
defa gerceklestirildigini kayit altina alma;

. Almn yapma: Uzerinde calisilan konuyu tam anlamiyla betimleyen, ortaya

citkan kavram ve temalart tam anlamiyla destekleyen giicld, ilging ve ozli
alintilart bulgulari desteklemek amaciyla kullanma;

Gortis birligi saglama: Belli bir kodlama yaklasimi belirlendikten sonra ve-
rilerin birden fazla bagimsiz arastirmaci tarafindan incelenmesi; boylece
kodlar tizerindeki gortis birligi ve goris ayriligr oranlarini betimleme;
Cizelge olusturma: Analiz sonucu ortaya ¢ikan kavramlarin temalar altinda
simiflandirtlisini ¢izelgeler yoluyla verme, ana ve alt temalar1 ve temalar ara-
st iliskileri bu cizelgeler yardimiyla okuyucuya aktarma;

Uzman goriistine baspurma: Veri toplama ya da ¢oziimleme asamasinda
dogrudan rol almamis yetkin uzmanlar ile sonuclari tartisarak veriler ile ilgi-
li ortaya atilan yargilarin akla ve bilime yatkinligini irdeleme;

Gozlemden yararlanma: Veri kaynaklarini ve veri toplanan ortami tim ayrin-
tilart ile gozler Oniine serebilecek kayitlar tutarak bu kayitlart bagimsiz bir goz-
lemci ile paylasma, yasanan stirecin bilimsel bir bicimde gerceklesip gercekles-
medigini yetkin ve bagimsiz olan bu gozlemcinin donttleriyle onaylama;
Katilimci onayi: Elde edilen bulgulart katilimeilarin onayina sunarak verile-
rin arastirmaci tarafindan asirt 6znel ya da yanlis yorumlanmasinin éntine
gecme;

Duyusal ton farklarin yakalama: Arastirmada katilimcilarin soyledikleri ve
yaptiklart benzer gortinse bile sozsiiz iletisim ve gozlem yetilerini ise kosa-
rak katilimcilarin sergiledikleri tavir ve duygu farkliliklarint ayirt etme;
Celiskili durum analizi: Cogunluktan farkli egilim gosteren ya da grubun
tersine hareket eden bireyleri mercek altina alarak, genel egilimden farkl
olma nedenlerini betimleme.

Buraya kadar 6zetlenen nitel verilerin diizenlenmesi, islenmesi, kodlanmasi,
yorumlanmast ve yazilmasina iliskin stirec, farkli kaynaklarda farkli basamaklar ha-
linde agimlanmaktadir. Yildirim ve Simsek (2006) temel alinarak bu siire¢ 13 asa-
mada 6zetlenebilir:

_
= O

1.

D A S

Verilerin yaziya gecirilmesi;

Verilerin diizenlenmesi;

Anlamli veri birimlerinin saptanmast;

Verilerin kodlanmast;

Taslak temalarin belirlenmesi;

Taslak temalara gore kodlarin diizenlenmesi;

Taslak tema ve kodlara gore verinin diizenlenmesi;
Taslak temalarin kontrol edilmesi ve kesinlestirilmesi;
Temalar arasindaki iliskilerin saptanmast;

Temalarin arastirma sorulari altinda 6rglitlenmesi;

. Kod ve tema kitap¢igi olusturularak bu kitap¢iga gore verilerin orgilitlenmesi;
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12. Kod ve temalara gore verilerin betimlenmesi, alintilara yer verilmesi, or-
neklendirilmesi, aciklanmasi, yorumlanmasi ve gorsel hale getirilmesi;
13. Arastirma sonuclarinin yazilmast.

VERi ANALIZiIi PROGRAMLARI

Arastirmacilarin veri analizi yaparken daha az zaman harcayip daha verimli sonuc-
lara ulasabilmesi icin tretilmis cesitli nicel ve nitel veri analizi yazilimlari bulun-
maktadir. Word ve Excel gibi neredeyse tiim bilgisayarlarda bulunan ofis program-
lar1 yardimiyla verileri siniflandirmak, temel diizeyde nicel ve nitel ¢oztimlemeleri
gerceklestirmek olanaklidir. Daha ileri diizey analizler icin ise 6zel olarak hazirlan-
mis ¢ok sayida yazilim bulunmaktadir.

Yaygin nicel veri analizi programlarina 6rnek olarak SPSS (www.spss.com.tr), MATLAB
(http://www.mathworks.com/products/matlab/index.html), Minitab (www.minitab.com),
SAS (www.sas.com), STATA (http://www.stata.com) ve BMDP (http://www.statistical-soluti-
ons-software.com) gosterilebilir.

Ulkemizde ve diinyada sosyal bilimlerde en yaygin kullanilan nicel veri ¢dziim-
leme programlarindan biri SPSS’dir. SPSS’in nicel veri ¢oziimlemede kullanimi ile
ilgili Turkce bircok kaynak bulunmaktadir. SPSS disinda BMDP, MATLAB, Minitab,
SAS ve STATA gibi programlar da yaygin olarak veri ¢coziimleme stirecinde kulla-
nilmaktadir. Lisanslt olan bu programlarin kullanim kolayligi ve musteri hizmetle-
ri kalitesi nedeniyle tercih edilmesi soz konusu olabilir. Ote yandan hem iicretsiz
hem de acik kaynak kodlu yazilim ve programlama dilleri de bulunmaktadir. Bun-
lardan ADaMSoft, Dataplot, OpenEpi, PSSP, R, R Commander, ROTT, SOCR ve SO-
FA farkli isletim sistemleriyle uyumlu striimlere sahiptir (Windows, MAC, Linux,
Unix).

Son yillarda ¢ok degiskenli istatistiklerin sosyal bilimler arastirmalarindaki roli
artmistir. Ornegin yapisal esitlik modellemesi adi verilen, gbzlenen ve gozleneme-
yen degiskenler arasi iliskilere yonelik coztimlemeleri daha az hata ile gerceklesti-
ren kapsamli teknikler yayginlasmaya baslamistir. Buna paralel olarak bu tir ana-
lizleri gerceklestirebilen programlar da giincellenmeye ve yayginlasmaya devam
etmektedir. Yapisal esitlik baglaminda yaygin olarak kullanilan programlar arasin-
da LISREL, AMOS, EQS ve Mplus trnek gosterilebilir. Ozellikle yapisal esitlik mo-
dellemesinin temelleri ve LISREL’in arastirmalarda ise kosulmasi ile ilgili Ttirkce
kaynaklarda artis gozlemlenmektedir.

Nitel arastirmalarda veri ¢oziimlemesi, nicel ¢oziimlemelere gore cok daha
kapsamli ve yorucu bir stirece dontisebilmektedir. Nitel arastirmalardaki artisa pa-
ralel olarak son yillarda arastirmacilarin is ytikini énemli dl¢tide azaltan yazilim-
lar yayginlasmaya baslamistir. Ote yandan nitel verilerin kavramsal ve tematik
kodlamasinin hala arastirmaci tarafindan gerceklestirilmesi gerekmektedir. Yapay
zekadaki gelisimlere paralel olarak nitel veri analizi programlarinin da arastirmaci-
larin isini daha da kolaylastiracak bicimde evrim gecirmesi beklenmektedir.

Yaygin nitel veri analizi programlarina 6rnek olarak Atlas.ti (www.atlasti.com), Ethnog-
raph (www.qualisresearch.com), HyperRESEARCH (http://www.researchware.com), MAXq-
da (www.maxqda.com) ve NVivo (www.qsrinternational.com) gosterilebilir.

g INTERNET

g INTERNET
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Kelime islemci ya da hesap tablosu yardimi ile nitel verileri kodlama, siniflan-
dirma ve saysal degerlerle ifade etme islemleri kolaylastirilabilir. Bunlarin yani si-
ra arastirmacinin kodlama islemlerini cok daha hizli ve sistematik bir bicimde ger-
ceklestirmesine olanak tanryan, kavram ve temalar arasindaki iligkileri cok daha
orgutlt bir bicimde belirlemeye yardimci olan yazilimlar da bulunmaktadir. Bun-
larin baslicalart Atlas.ti, Ethnograph, HyperRESEARCH, MAXqda ve NVivo'dur
(Creswell, 2008). Bunlarin disinda ¢ok sayida ticari amacli ya da tcretsiz nitel veri
analizi programlart bulunmaktadir. Turkiye’de nitel analiz baglaminda yaygin ola-
rak kullanilmaya baslanan NVivo ile ilgili gincel kaynaklar da bulunmaktadir.

am

Bilgisayar ile nitel veri analizi hakkinda daha genis bilgi icin su kitab1 okuyabilirsiniz:
Kus, E. (2009). Nvivo 8 ile Nitel Arastirma Projeleri. Ankara: Ani.

Soz edilen tim bu programlart verimli bir bicimde kullanabilmek icin temel
arastirma yontemleri hakkinda bilgi sahibi olmak gerekir. Hatta bazilari i¢in ileri
diizey arastirma istatistigi bilgisine veya nitel ¢6ztimleme deneyimine gereksinim
olabilir. Nicel ve nitel arastirma yontemleri hakkinda bilgi ve deneyim arttik¢a s6z
edilen programlarin basit kullanict kilavuzlart yardimiyla verimli bir bicimde kulla-
nilabilmesi kolaylasacaktir.
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Betimsel ve yordamsal istatistik farkin: aciklamak

Tek bir soru, madde ya da degisken hakkindaki
sayisal verileri 0zetlemek ve betimlemek icin be-
timsel istatistiklerden yararlanilirken 6rneklem
uzerinde yapilan gozlem sonuclarindan yararla-
narak evren hakkinda genellemeler yapabilmek
icin yordamsal istatistikler kullanilir. Betimsel is-
tatistikler kapsaminda genellikle bir degisken ice-
risinde her bir degerin ya da deger kiimesinin
kac kez tekrar ettigi, degerlerin merkez olarak
secilen bir nokta etrafinda nasil bir dagilim gos-
terdigi, orta noktaya ya da birbirlerine goreceli
olarak nasil bir uzaklikta olduklart gibi 6zet bil-
giler yer almaktadir. Yordamsal istatistiklerde ise
birden ¢ok degiskenin bir arada irdelenmesi ve
evren hakkinda yargilara ulasilmasi s6z konusu-
dur. Degiskenler arast iliski ve karsilastirmalar da

yordamsal istatistikler kapsamindadir.

Merkezi egilim ve merkezi degisim hakkinda yo-
rum yapmak

Merkezi egilim, bir degiskeni olusturan degerle-
rin merkez noktasinin belirlenmesi ve degerlerin
bu merkez etrafindaki dagilimlarinin betimlen-
mesini kapsar. Tepedeger (mod), ortanca (med-
yan) ve aritmetik ortalama en sik kullanilan mer-
kezi egilim Olctimleridir. Bir veri diziliminde en
sik yinelenen deger tepedeger, kiiciikten buytige
dogru siralanmis bir veri dizilimini tam ortadan
ikiye ayiran noktaya denk disen deger ortanca,
bir veri dizilimindeki sayilarin toplaminin o dizi-
limdeki deger sayisina boliinmesi ile bulunan de-
ger ise aritmetik ortalamadir.

Merkezi egilim ile ilgili bilinmesi gereken oteki
onemli kavramlar normal dagilim, carpiklik ve
basikliktir. Bir dagilimda degerlerin biytk bir
bolimi ortalamanin etrafinda toplanmissa, du-
stk ve ylksek puanlarin oldugu uclara dogru si-
metrik ve dizenli bir azalma varsa bu dagilim
normal dagilim olarak adlandirilir. Ote yandan
eger puanlarin biytk bir kismu distk ya da yik-
sek uclarda toplanmissa dagilim carpiktir. Boyle
bir dagilim, puanlarin biytk bir bolimu disik
degerlerde yigilmissa saga carpik (pozitif kayis-
/1), puanlarin buylk bir bolimi yiiksek deger-
lerde y1gimissa sola carpik (negatif kayish) dagi-

lim olarak adlandirilir. Basiklik ise normal dagili-
mi temsil eden canin dik bir kule gibi ¢ok sivri
(sivri dagilim) ya da hiz timsekleri gibi yayvan
(basik dagilim) oldugu durumlarda yasanur.

Merkezi degisim, dl¢me sonuclarinin merkezi egi-
lim etrafinda nasil bir yayilim gosterdigine yone-
lik bilgi verir. Merkezi degisimi betimlemek icin
en sik kullanilan degerler, dizi genisligi ve stan-
dart sapmadir. Dizi genisligi ya da dagilim ara-
hig1, bir veri dizisindeki en yiksek deger ile en
dustik deger arasindaki farktir. Standart sapma
ise bir dizilimdeki tim katilimcilarin ortalamaya
olan uzakliklarinin ortalamast dikkate alinarak
bulunan, grubun ne kadar homojen ya da hete-

rojen oldugunu betimleyebilen bir degerdir.

Hipotez testinin asamalarini siralamak

Standart bir hipotez testi gerceklestirmenin altt
asamast bulunmaktadir: 1. Sifir hipotezini belirt-
me; 2. Karst hipotezi belirtme; 3. Anlamlilik du-
zeyini secme; 4. Orneklemden veri toplama ve
verileri 6zetleme; 5. Orneklemden elde edilen
test istatistigini olctit olarak kabul edilen degerle
karsilastirma; 6. Sifir hipotezinin kabul ya da red-

dine karar verme.

Kullanim amaglarima wygun bipotez testini secmek
Cok sayida hipotez testi olmakla birlikte bu tini-
tede sosyal bilimlerde siklikla kullanilan hipotez
testlerinden (¢ tanesi irdelenmistir: t-testi, var-
yans analizi ve pearson korelasyonu. Esit aralik-
li ya da oranli 6l¢iim diizeyinde olan ve normal
dagilim gosteren iki degeri karsilastirirken t-testi
kullanilir. Daha ¢ok grup ya da degiskeni istatis-
tiksel karsilastirma hatasi yapmadan kolaylikla
karsilastirabilmek icin varyans analizi; esit aralik-
It ya da oranli diizeyde ol¢tilmus degiskenler ara-
sinda iliski olup olmadigini, varsa bu iliskinin
yonini ve giicini gormek icin ise Pearson ko-
relasyonu kullanilabilir.
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(5)

20

20

Parametrik ve parametrik olmayan testleri ayirt
etmek

Parametrik testlerin gerceklestirilebilmesi icin ve-
rilerin tird, merkezi egilimi, merkezi yayilimi ve
evreni temsil edebilme guicu ile ilgili birtakim 6n
kosullarin yerine getirilmis olmast gerekir. Para-
metrik olmayan testler ise bu tiir 6n kosullarin
yerine getirilemedigi durumlarda kullanilir. Para-
metrik testler evren parametreleri ile ilgili genel-
leme yapma amacina hizmet ederken, paramet-
rik olmayan testler boyle bir amacla gelistirilme-

mislerdir.

Betimsel analiz ve igerik analizini ayurt etmek

Betimsel analiz icerik analizine gore daha ytizey-
seldir ve arastirmacinin kavramsal yapisint 6nce-
den acik olarak belirledigi arastirmalarda kulla-
nilir. I¢erik analizi ise toplanan verilerin derinle-
mesine ¢oztimlenmesini gerektirir. Boylece 6n-
ceden belli olmayan kavram ve temalarin ortaya

cikarilmasina olanak tanir.

Nitel veri kodlama stirecini betimlemek
Kodlama, nitel veriyi betimleyebilmek ve veri se-
ti icinde yer alan temalart aciga ¢ikarabilmek icin
analiz birimlerini anlamli parcalara ayirma ve bu
parcalara isim verme suirecidir. Basit ancak etkili
bir kodlama i¢in alti basamakli bir yol izlenebilir:
1. Tim analiz birimlerini inceleyerek butin hak-
kinda fikir sahibi olma. 2. Kictik bir bolimi ya
da paragrafi dikkate alarak “burada tam olarak
ne anlatiltyor?” sorusuna yanit olabilecek kisa
kodlar belirleme. 3. Veri setini gbzden gecirerek
analiz birimleri isaretleme ve bu birimlere kod
atama. 4. Ortaya cikan kodlarin bir listesini yap-
ma, benzer kodlart gruplandirarak gereksiz kod-
lart eleme. 5. Verileri yeniden okuyarak eldeki
kod ve kavram listesinin yeterince kapsayict olup
olmadigint inceleme. 6. Kodlardan ¢ikan kav-
ramlari temalar altinda toplama.

(O

AMAG

Nitel veri analizi asamalarini siralamak

Nitel verilerin diizenlenmesi, islenmesi, kodlan-
mast, yorumlanmasi ve yazilmasina iliskin stire¢
13 asamada Ozetlenebilir: 1. Verilerin yaziya ge-
cirilmesi. 2. Verilerin diizenlenmesi. 3. Anlamli
veri birimlerinin saptanmasi. 4. Verilerin kodlan-
mast. 5. Taslak temalarin belirlenmesi. 6. Taslak
temalara gore kodlarin diizenlenmesi. 7. Taslak
tema ve kodlara gore verinin diizenlenmesi. 8.
Taslak temalarin kontrol edilmesi ve kesinlestiril-
mesi. 9. Temalar arasi iligskilerin saptanmasi. 10.
Temalarin arastirma sorulart altinda orgiitlenme-
si. 11. Kod ve tema kitap¢iginin olusturularak bu
kitap¢iga gore verilerin orgiitlenmesi. 12. Kod ve
temalara gore verilerin betimlenmesi, alintilara
yer verilmesi, 6rneklendirilmesi, actklanmasi, yo-
rumlanmast ve gorsel hale getirilmesi. 13. Aras-

tirma sonuglarinin yazilmast.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidaki degiskenlerden hangisi siireklilik-stirek-

sizlik acisindan otekilerden farklidir?

a.

b
c.
d
e

Yas

Cinsiyet

Sac rengi

Ogrenim goriilen béliim
Mezun olunan lise tirt

2. Asagidakilerden hangisi yordamsal istatistikler kap-

saminda yer almaktadir?

a.

b
c.
d.
e

Yigilma
Yayilma
Carpiklik
Korelasyon
Basiklik

3. Asagidakilerden hangisi merkezi egilim ve degisimi

betimlemek icin kullanilan degerler arasinda yer almaz?

a.

b
c.
d.
e

Tepedeger
Medyan

t degeri

Aritmetik ortalama
Carpiklik

4. Asagida verilen hipotez testi asamalarindan hangisi

otekilerden sonra gelmelidir?

a.

b
c.
d
e

Karst hipotezi belirtme

Sifir hipotezinin kabultine karar verme
Anlamlilik dizeyini se¢cme

Orneklemden veri toplama

Toplanan veriler tizerinden test istatistigini he-
saplama

5. Asagidakilerden hangisi icin bagimsiz orneklem t-

testi yapmak gerekir?

a.

Bir OSS hazirlik kursundaki dgrencilerin Aralik
2005 ve Nisan 2006’da yapilan deneme sinavla-
rindan aldiklart puanlarin karsilastirilmasi
Ogrencilerin sene basindaki ve sene sonundaki
motivasyon diizeylerinin karsilastirilmast
Ogrencilerin sene basinda verilen deneme sina-
vi puanlartyla motivasyon diizeyleri arasindaki
iliskinin bulunmasi

Kiz ve erkek dgrencilerin Nisan 2006’da yapilan
deneme sinavindan aldiklari puanlarin karsilas-
tirtlmast

Ogrencilerin motivasyon diizeyleri ile aylik ge-
lirleri arasindaki iliskinin bulunmast

6. F degeri asagidaki analizlerden hangisinde hesap-

lanmaktadir?

a.

o a0 T

Bagimsiz orneklemler icin t-testi
Bagimli 6rneklemler icin t-testi
Korelasyon

Ki kare

Varyans analizi

7. Asagidakilerden hangisi negatif korelasyon ¢rnegi
olabilir?

a.

Gunluk spor yapma stresi ile fiziksel yorgunluk
arasindaki iliski

Giunluk icilen sigara sayist ile 6lim yast arasin-
daki iliski

Ginlik icilen sigara sayist ile ders calisma stire-
si arasindaki iliski

Gilnlik spor yapma stresi ile aylik gelir arasin-
daki iliski

Ginlik ders calisma stiresi ile spor yapma stire-
si arasindaki iliski

8. Asagidakilerden hangisi parametrik olmayan bir testtir?

a.

b.
c.
d

Bagimsiz drneklemler icin t-testi

Ki kare

Bagimli 6rneklemler icin t-testi

Bagimsiz orneklemler icin tek faktorli varyans
analizi

Pearson korelasyonu

9. Asagidakilerden hangisi nitel verilerin arastirmact ta-

rafindan 6znel ya da yanlis yorumlanmasinin 6ntine

gecmek icin gerceklestirilir?

a.

b
c.
d.
e

Numaralandirma

Alinti yapma

Cizelge olusturma
Gozlemden yararlanma
Katilimci onayi

10. Asagidaki nitel veri analizi asamalarindan hangisi

siralamada en sonda yer almalidir?

a.

oo T

Temalar aras iliskilerin saptanmast
Verilerin kodlanmasi

Taslak temalarin belirlenmesi
Anlamli veri birimlerinin saptanmast
Verilerin yaziya gecirilmesi
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Yasamin iginden

Tiirkiim, yetersizim ama egitime gerek yok
Nuray BABACAN/ANKARA 2 Agustos 2011

Turkiye'nin 12 bolgesinde 7 bin aile arasinda yapilan
arastirmaya gore, geleneksel bir Turk ailesi, hukuki ko-
nular, cinsel saglik sorunlari, siddet ve ergen cocukla-
rin egitimi konularinda yetersiz oldugunu dustniyor.
Ancak yiizde 65, bu konularda bir egitim programina
katilmak konusunda “Gerek yok” diyor.

TURK ailesinin giinliik sorunlart asma konusundaki egi-
tim ihtiyacini saptamak icin yapilan bir arastirma, ilging
bir celiskiyi ortaya koydu. Ortalama Tturk ailesi, ¢zellik-
le hukuki konular, cinsel saglik sorunlari, siddet ve er-
gen cocuklarin egitimi konularinda yetersiz oldugunu
diistintiyor. Ancak, “Egitim programlarina katilir musi-
niz?” denildiginde yizde 65’ “Gerek yok” diyor. Kadin
ve Aileden Sorumlu Devlet Bakanligrnca 12 bolgede 7
bin aile arasinda yapurilan “Tiirk Ailesinin Egitim [hti-
yact” arastirmast ilgin¢ sonuglar ortaya koydu. Arastir-

manin ¢arpict sonuglari, soyle:
Iste yetersiz kalinan konular

Gencler ve yaslilar, kendini daha fazla yetersiz gruplar
arasinda gortiyor. Orta yas grubu, sorunlarin ¢oziimiin-
de fikir sahibi oldugunu distiiniiyor. Ev hanimlar: ve
ciftciler, kendilerini yetersiz gorenlerin basinda geliyor.
16 yildan fazla evli olanlar, egitim alma fikrine sicak
bakmriyor. Kamuda calisanlar ve serbest meslek sahip-
leri, sorunlarin ¢oziimiinde daha etkin olduklarint dii-
sunuyor.

Aileler, televizyon ve bilgisayar bagimliligs, ailede ileti-
sim zayiflamasi, saglikta ilk yardim yollarina basvurma,
anne ve cocuk sagligi, ruh sagligi, cocuklarin egitim ih-
tiyaci, SBS ve OSS gibi sinavlara hazirlanirken dogru
yaklasim, ergenlik sorunlarinin ¢6ziimu, miras hukuku,
bosanma ve evlilik sézlesmesi, aile ici siddet ve cinsel
istismar, engellilerin haklari, zararli madde bagimliligi

konularinda kendilerini yetersiz gortiyor.
TV’den ders aliyoruz

Yetersiz olduklari alanlarda bilgi kaynagi olarak neyi
tercih ettikleri soruldugunda, aileler, daha cok televiz-
yonu kullandiklarint belirtiyor. Dogrudan katilimli kurs-
lar, gazete ve kitaplar da bu ilk tercihi izliyor. Aileler,
interneti bilgi edinme araci olarak ¢ok az kullantyor.

Her sorun i¢in, “Bu konuda kamu kuruluslart veya sivil

toplum orgttleri tarafindan diizenlenen kurslara katil-

mak ister misiniz?” sorusu soruldugunda, yiizde 57-65
oraninda gerek olmadigi yaniti veriliyor. Egitim stireci-
ne katilabilecegini soyleyen aileler, bu gorevin Milli
Egitim Bakanligi'nca yerine getirilmesini istiyor. “Go-
nulli kuruluslar, dernekler, vakiflar ve sendikalar tara-

findan da yapuilabilir” diyenler daha sonra geliyor.

Kaynak: http://www.hurriyet.com.tr

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan
1l.a  Yanitiniz yanlis ise “Giris” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Yordamsal istatistikler”
baslikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

3. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Merkezi egilim ve Merkezi

degisim” baslikli konulart yeniden goézden

geciriniz.

4.b  Yantiniz yanlis ise “Hipotez testi” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

5.d  Yanitiniz yanlis ise “t-testi” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

6.e  Yanitiniz yanlis ise “Varyans analizi” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

7.b  Yanitiniz yanls ise “Korelasyon” baslikli konuyu
yeniden gozden geciriniz.

8. b  Yanitiniz yanls ise “Parametrik ve Parametrik
Olmayan Testlerin Ayrimi” baslikli konuyu
yeniden gbzden geciriniz.

9.e  Yantuniz yanls ise “Veri Coziimlemeye Iliskin
Ipuclart” baslikli konuyu yeniden gozden
geciriniz.

10. a  Yanitiniz yanlis ise “Veri Coziimlemeye Iliskin

ipuclart” baslikli konuyu yeniden gozden

geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Sosyal bilimlerde siniflama ve siralama olceklerine sik-
likla rastlanmaktadir. Ancak 6lctimler, nesnel olarak 6l-
cilebilen fiziksel ozelliklere girilmedigi stirece en fazla
esit araliklt olcek duzeyindedir.



7. Unite - Veri Coziimleme Teknikleri 195

Sira Sizde 2

Bir degiskende belirlenen deger araliginin disinda yer
alan degerler hatali veridir. Sureksiz degiskenlerde bos
ya da hatal: veri varsa dogru veri bilinmedigi stirece bu
veriler ilgili analizlerin disinda tutulurlar. Strekli degis-
kenlerde de bu veriler analiz dist tutulmalidir. Ancak
katilimer sayist ile ilgili sorun yasanrtyorsa hatali verile-
rin bulundugu htcrelere degiskenin aritmetik ortalama-

sinin yazilmasi da onerilebilir.

Sira Sizde 3

Saat 14.00 ve sonrasinda aranmak istenen musterilerin
ylzdeleri toplanarak istenen degere ulasilabilir. Dogru
yanit yiizde 64.42°dir.

Sira Sizde 4
41-45 arast ve 46-50 arasi frekanslar toplanarak dogru

yanita ulasilabilir. Dogru yanit 99’dur.

Sira Sizde 5

Govde-yaprak grafiginin en alt sirasinda 50 yasindaki
iscilerin sayist bulunmaktadir. Buradaki ondalik basa-
mak olan 5’ten sonraki 0 degerleri sayilir ve yanit 13
bulunur. Ellilerde baska deger olmadig: icin frekans sti-
tununda da 13 yazmaktadur.

Sira Sizde 6

Ogrencilerin biiyiik bir boliimii basarisiz olmussa saga
carpik (pozitif kayisly), ogrencilerin biytk bir bolimi
basarilt olmussa sola ¢arpik (negatif kayisiv) dagilim

gorulir.

Sira Sizde 7
Matematik testi ortalamasi 60, standart sapmast ise 5'tir.
+3 z puani, ortalamanin 3 standart sapma Ustidur.

60+(5*3)=75.

Sira Sizde 8

Sonuc istatistiksel olarak anlamlidir. Bir baska deyisle,
eger ayni calisma, evrenden alinan 100 benzer ¢rnek-
lem ile yeniden gerceklestirilirse, bu calismalarin 99'un-
da benzer sonuclara, sadece birinde farkli bir sonuca

ulasilacaktir.

Sira Sizde 9
Anlamlilik diizeyi 0.05’in tGzerindedir; 0.531 olarak he-
saplanmistir. Bu nedenle erkek ve kadinlar arasindaki

ucret farki istatistiksel olarak anlamlt degildir.

Sira Sizde 10

F degerinden sonraki ilk serbestlik derecesi 4’tiir. Bu
saytya bir eklenerek toplam grup sayisinin 5 oldugu
bulunacaktir. Toplam katilimer sayisindan grup sayist
cikartilarak ikinci serbestlik derecesi bulunur. Bu bag-
lamda calismaya 417 kisi (412+5) katilmistir. p degeri
0.189 olup 0.05’in tzerindedir. Yani meslekler arasinda
motivasyon diizeyi baglaminda istatistiksel olarak an-

lamli bir fark bulunamamustir.
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SOSYAL BiLIMLERDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu tniteyi tamamladiktan sonra;
& Bilim etigi kavramini tanimlayabilecek;
@ Arastirmalarda etigin yerini ve énemini tartisabilecek;
@ Bilim etigine iliskin calismalarin tarihcesini dzetleyebilecek;
& Arastirmalarda uyulmasi gereken etik kurallart aciklayabilecek;
@ Bilimde etik dist davranislara kars1 alinan 6nlemleri belirtebileceksiniz.

e FEtik e Etik Thlal

e Bilim Etigi e Etik Thmal

e Etik Kurallar e Etik Dist Davranis
e FEtik Sorumluluk e Etik Ilkeler




BiLiM ETiGi KAVRAMI

Arastirmalarda etik konusu cok ¢nemli olmakla birlikte bir o kadar da tartismali-
dir. Genel olarak bilim etigine aykiri bir arastirmayt kimse savunamaz. Ancak tam
anlamiyla hangi davranislarin etik dist oldugu ya da bunlara karst ne tiir yaptirim-
lar uygulanmas: gerektigi konusu yeterince acik degildir. Yine de bu konuda bazi
uluslararast ilke ve olcttler ortaya ¢cikmistir ve bilimsel arastirma yapan herkesin en
azindan bunlara uymasi beklenmektedir.

Etik, 6zii itibariyle felsefenin konusudur. Ozellikle ahlak felsefesi olarak adlan-
dirllan alan bu konuyla yakindan ilgilenmektedir. Dogrunun ya da yanlisin ne ol-
dugu insanlarin bakis acilarina gore degistigi icin etik konusundaki anlayislar da
kendi icinde cesitlenme gosterebilmektedir. Esasen bu tiir bir farklilasma ahlak
kavraminin s6z konusu oldugu her durumda gecerlidir. Bunun temel nedeni, in-
sanlarin degerler sisteminin farklilasmasinda yatmaktadir.

Buradan hareketle etik kavrami cesitli bicimlerde tanimlanabilir. Kisaca belirt-
mek gerekirse etik, belirli bir degerler sistemine bagli olarak dogru ve yanlis dav-
ranislara iliskin kavramlar treten, ilkeler gelistiren, olctitler belirleyen, bunlart sa-
vunan ve kullanimini éneren felsefe dalidir.

Arastirmalarda etik konusu daha cok bilim felsefesi kapsaminda ele alinmakta-
dir. Bilim felsefesi, bilimde hangi degerler sisteminden hareket edilmesi gerektigiy-
le ilgilenmektedir. Degerler sistemi, bilim insanlarinin gériinmez anayasasi gibidir.
Bilim diinyasinda yer alan ya da bilimsel ¢alisma yapan herkes bu gizli anayasanin
kurallarini kendi yetisme stirecinde bilimsel tutum ve davranislarin parcast olarak
ogrenmektedir.

Yasal olan her sey etik midir?

Bu baglamda bilim etigi, “bilimsel calismalarin gerceklestirilmesi sirasinda orta-
ya c¢ikan deger sorunlart ve bunlar icin tretilen ¢6zim Onerilerinin incelendigi
alan” olarak tanimlanabilir. Bagka bir deyisle, bilim etigi, bilimsel calisma yapan ki-
silerin bu ¢alismalar sirasinda uymalart gereken temel degerleri ve ilkeleri gosterir.
Bilimin evrenselligi bunu kolaylastirmakla birlikte tim arastirmacilarin etik kural-
lara hatasiz uydugunu ya da herkesin tam 6zen gosterdigini soylemek zordur. Ge-
nel olarak bilimsel calismalarin yiritilmesi, degerlendirilmesi ve yayimlanmasi
asamalarinda bazi sorunlar yasanmaktadir (Fraenkel & Wallen, 1990). Bunlarin ba-

Etik; dogru ve yanlis
davraniglan ayirt etmede
temel alinan degerler
sisteminin biitinddir.

7 SO
[ ]

Bilim etigi, bilimsel
calismalar sirasinda bilerek
ya da bilmeyerek ortaya
cikan deger sorunlari ve
bunlarin goziimlerini konu
edinmektedir.



198

Sosyal Bilimlerde Arastirma Ydontemleri

SIRA SiZDE

2/

zilart bilgi ve deneyim eksikligi, 6zensizlik ve ihmal gibi nedenlerden kaynaklan-
makta; bazilari da kasitli olarak bu ilkelere uyulmamast ya da ihlal sonucu ortaya
ctkmaktadir.

Bilim etiginin 6zliinde evrensel olarak gelistirilen ve benimsenen bir dizi ilke ve
kural bulunmaktadir. Bunlarin acimlanmasi ya da genisletilmesi amaciyla belirli bi-
limsel kuruluslar da kendi etik olctitlerini olusturmuslardir. Ancak belirtmek gere-
kir ki, bunlarin cogu yeni ya da farkli olmayip bilime iliskin evrensel degerler sis-
teminin uzantisi niteligindedir. Dahasi, kurumlarin koydugu kurallarin buytk ¢o-
gunlugu ilgili kurumlarin yorumlarindan ve 6nerilerinden olusmaktadir.

Burada karistirdmamasi gereken bir noktaya dikkat cekmekte yarar vardir. Bas-
ta Universiteler olmak tizere, bircok bilim kurulusu kendilerine sunulacak arastir-
ma raporlarinin nasil hazirlanmasi gerektigine iliskin yonergeler gelistirmistir. lgi-
li kurumlarda tez yapacak 6grenciler ya da arastirma fonlarindan yararlanmak iste-
yen bilim insanlarinin da c¢alismalarini bu yonergelere uyarak hazirlamasi isten-
mektedir. Ornegin, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'niin “Tez Yazim
Yonergesi” vardir ve lisansuistli tez hazirlayan tim 6grencilerin bu yonergeye uy-
mast zorunludur. Ayni sekilde, Tiirkiye Bilimler Akademisi (2002) Bilim Etigi Ko-
mitesi tarafindan “Bilim Etigi El Kitabt” hazirlanarak yaymlanmistir. Dahasi, cesitli
bilim alanlarindaki akademik dergiler de yazarlardan mutlaka uymalari beklenen
etik kurallart belirtmektedir. Bunlarin cogunun yazim ya da yayin etigi konusuyla
sinirli oldugunu kabul etmek gerekir.

Bilim etigi konusunda cesitli kurumlarca hazirlanan kilavuzlarin bir yaptirim giicii var midir?

Son yillarda 6zellikle tiniversitelerin bilim etigi konusunda daha ¢zenli davran-
maya ve etik davranislart 6zendirmeye calistiklart gozlenmektedir. Hatta bazi tini-
versiteler 6gretim tyeleri icin de “Bilim Etigi Kilavuzu” adi altinda calismalar yap-
mis ve bunlart kendi web sitelerinde yaymlamislardir. Bu kilavuzlar genel olarak
acimlama ve animsatma islevini tstlenmektedir. Ancak bazilart yapilacak arastir-
malarda gerekli olan etik kurul onaylart icin nasil bir yol izlenecegi ya da etik dist
davranislar karsisinda kurumsal olarak ne tiir yaptirnmlarin uygulanacag: hakkinda
aciklamalar icermektedir.

BiLiM ETiGININ TARIHCESI
Cagdas anlamda arastirma etigine iliskin kurallarin sekillenmesi arastirmalara kati-
lan insan denekleri koruma cabasindan kaynaklanmustir. Bu konudaki ilk ciddi gi-
risim Ikinci Diinya Savasyndan sonra 1946-1947 yillarinda Niirnberg Yargilamala-
rinin bir parcast olarak gerceklestirilen Doktorlar Davast olmustur. Bu davada sa-
vas suclusu 23 Nazi doktor deneylerde kullanmak tizere toplama kamplarindan
sectikleri mahktmlara eziyet ve iskence etmekle suclanmislardir. Bu deneylerin
bazilart insan bedeninin asiri sicak ve irtifaya dayanma konusundaki sinirlarini
saptamak amaciyla yapilmistir. Bazi deneyler daha da ileri gitmis ve Nazilerin k-
sal saflastirma politikalarinin verimliligini 6l¢mek icin insan bedenini kullanmustir.
Bu doktorlari yargilayabilmek icin otoriteler, arastirma yaparken uyulmasi gereken
etik kurallart belirlemislerdir. Niirnberg Kodu olarak bilinen bu kurallar buitiint
toplam on maddeyi kapsamaktadir (University of Minnesota Center for Bioethics,
2003, p.4):

e Katlimcilar arastirmaya gonillt olarak katilmalidir

e Arastirma amaclari toplumun yararina olmalidir
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e Arastirma mantikli kuramlar ve hayvanlar tizerindeki 6n testlere dayanmalidir

e Arastirmada gereksiz fiziksel ve zihinsel act olmamalidir

e Potansiyel sonucu ciddi yaralanma ve 6lim olan arastirmalar yapilmamalidir

e Risk derecesi beklenen yarardan ytiksek olmamalidir

e Katilimcilar icin uygun cevre ve koruma saglanmalidir

e Arastirmalar yalnizca bilimsel acidan nitelikli insanlar tarafindan yapilmalidir

e Deneklere istedikleri zaman arastirmadan c¢ekilme hakki verilmelidir

e Sonuclar zararh olacaksa arastirmacilar calismayt sonlandirmalidir

Nurnberg Kurallari yalnizca arastirmalarda denek kullanimi konusunda 6nemli
ve anlamli ilkeler belirlemekle kalmamis daha sonraki yillarda bu alandaki yeni gi-
risimlere de oncilik etmistir. Bu girisimlerden biri 1964 yilinda yaymlanan Hel-
sinki Bildirgesi olmustur. Diinya Tip Dernegi tarafindan hazirlanan séz konusu
bildirgenin en temel katkisi, sorumlu arastirma gelenegini baslatmasi olmustur. Ni-
tekim bu bildirge ayni 6rgtit tarafindan belirli araliklarla gincellenmektedir, gtinti-
miizde de glincelleme calismalari stirmektedir.

Helsinki Bildirgesi, Niirnberg kurallarinin timiinti benimsemenin yant sira bun-
lara eklemeler de yapmaktadir. Daha cok tip arastirmalart icin eklenen yeni ilkeler
arasinda potansiyel arastirma projelerini bagimsiz uzmanlarin gézden gecirmesi,
arastirma slrecinde danisman gozetiminin olmasi, dogru sonuclara ulasma yollari-
nin giivence altina alinmasi, denekler icin giivenli kosullarin yaratilmasi, katilimer-
lardan imzali bir riza formunun alinmasi, cocuklar ve zeki engelli kisilere farkli
davranilmasi ve katilimcilar icin hangi deneysel islemlerin uygun olacaginin belir-
lenmesi yer almaktadir.

Benzer bir calisma Biyomedikal ve Davranissal Arastirmalarda insan Denekle-
rin Korunmast Ulusal Komisyonu tarafindan 1979 yilinda yayinlanan Belmont Ra-
poru olmustur. Bu raporda arastirmalara katilan insan denekler icin etik ilkeler,
arastirma ve tibbi uygulama arasindaki sinirlar, kisilerin arastirmaya katilma ve ce-
kilme haklarina saygi, denek seciminde adalet, yararlanicilar icin riskler ve yarar-
lar gibi konulara iliskin ayrintili aciklamalar yapilmistir.

Nirnberg, Helsinki ve Belmont ilkelerinin arastirmalarda uyulmas: gereken etik
kurallart olusturmada buytk katkilarinin oldugu yadsinamaz. Nitekim daha sonra-
ki donemlerde arastirma etigi konusunda bircok tlkede gerceklestirilen yasal di-
zenlemeler ve basta tiniversiteler olmak tzere arastirma kurumlarinda hazirlanan
yonergeler bu calismalardan genis 6lctide yararlanmustir.

Yukarida sozii edilen ilkeler daha ¢ok arastirmalara katilacak deneklerin hakla-
r1, onlarin nasil secilecegi, bilgilendirmenin nasil yapilacagt, izinlerin nasil alinaca-
g1, uygulamalarin nasil yuritilecegi, gtivenli bir ortamin nasil saglanacagi, arastir-
ma boyunca katilimeilara nasil davranilacagi gibi konulari kapsamaktadir. Ancak
arastirmalardaki etik ilke ve kurallar yalnizca bunlarla sinirlt degildir. Bir arastirma
stirecinin basindan sonuna kadar uyulmasi gereken bir¢ok etik kural bulunmakta,
deneklere iliskin konular bunlarin yalnizca bir bolimitint olusturmaktadir.

Bilim dinyasinda evrensel olarak tim arastirmacilarin uymast beklenen etik
kurallarin baslica islevi bilimsel dogrulugu saglamaktir. Bu kurallarin dayandig: te-
mel ilkeler olarak da durustlik, givenirlik, sorumluluk, nesnellik, yansizlik, ba-
gimsizlik, aciklik, saygi, hakkaniyet ve sakinma iizerinde durulmaktadir (TUBA,
2002).

Son yillarda arastirmalarda uyulmast gereken etik kurallari bir butinlik icinde
ele alma egilimi gittikce yayginlasmaktadir. Bu konuda evrensel, ulusal ve kurum-
sal politikalar gelistirilmekte ve sorumluluklar paylasiimaktadir. Orgiin arastirma

Arastirmalarda
deneklerin/katilimcilarin
haklarina saygi géstermek
tarihsel olarak etik
kurallarin temelini
olusturmustur.
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Katihmei: Arastirmada
kendisinden bilgi toplanan
bireydir. Denek: Arastirma
amaglarina doniik olarak
lizerinde bir uygulama
yapilan ve tepkileri 6lcilen
varliktir.

egitiminin yani sira cesitli seminer ve calistaylar diizenlenerek arastirmacilarin sag-
lam bir etik anlayis kazanmalart konusunda ciddi caba gosterilmektedir.

Bil,iMSEL ARASTIRMALARDA UYULMASI GEREKEN
ETIK KURALLAR
Etik ilke ve kurallara uygun bir arastirmanin ne oldugunu bilmek, hem arastirma
yapan kisiler hem de arastirmalarin sonuclarint uygulayan ya da kullanan kisiler
acisindan oldukc¢a onemlidir. Giincel anlamda gecerli olan etik kurallarin iyi bilin-
mesi, 6zellikle arastirma yapan kisilerin ilgili politikalardan ve stireclerden haber-
dar olmasi bakimindan yasamsal énem tasimaktadir. Sorumsuz ve disiplinsiz bir
arastirma hem arastirmactya, hem calistigi kuruma, hem deneklere/katilimcilara,
hem de oteki bilim insanlarina zarar verebilir. Bunun 6nlenmesi acisindan tim
arastirmacilarin ya da arastirma sonugclarindan dizenli bicimde yararlanan kisilerin
saglam bir etik anlayis gelistirmeleri beklenmektedir.

Bilim insanlarinin ya da arastirmacilarin uymalart beklenen etik ilke ve kuralla-
1 genel cizgileriyle alt1 baslik altinda toplamak olanaklidir. Kuskusuz, bu siniflama
her kaynakta farkli yapilabilir ama 6zt itibariyle burada belirtilen konulara mutla-
ka deginilmelidir. S6z konusu kurallarin niteligi, kapsami ve islevi ayrintili olarak
asagida aciklanmustir.

Arastirmalardaki insan ve hayvan deneklerle ilgili etik kurallar birbirinden farkli midir?

Deneklerle/Katihmcilarla ilgili Etik Kurallar

Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda genellikle insan denekler ya da in-
san katilimcilarla calisiilmaktadir. Cok sinirlt sayida arastirmada hayvan denekler
tizerinde de arastirmalar yapilmaktadir. Kullanilan hayvanlarin evcil ya da vahsi ol-
masina gore kurallarda bazi farkliliklar olmakla birlikte, 6zt itibariyle hi¢cbir canli-
ya zarar vermemek ilkesinden hareket edilmektedir. Ayni ilke insanlar icinde ge-
cerlidir fakat insan denekler ya da katilimcilarla ilgili etik kurallar cok daha ayrin-
tili ele alinmaktadir.

Denek kavrami daha ¢ok tam deneysel ya da yari-deneysel arastirmalarda kul-
lanilmaktadir. Denek, tizerinde bazi uygulamalar yapilan ve bu uygulamalarin et-
kileri ya da sonuclari 6lctilen varliktir. Bu, insan olabilecegi gibi hayvan da olabi-
lir. Katilimer kavrami ise genellikle nitel arastirmalarda ya da tarama modelindeki
arastirmalarda kullanilmaktadir. Katilimci, dogrudan ya da dolayli yollarla kendi-
sinden veri toplanan bireydir. Denek ile katilimer arasindaki fark sudur: Denek bir
uygulamaya katilir ve bir etkiye maruz birakilir; katilimer ise yalnizca kendisi ya da
bilgi sahibi oldugu konularda bilgi verir.

Turd ya da niteligi ne olursa olsun, bilimsel arastirmalarda denekler ya da kati-
limcilarla ilgili olarak kabul edilebilir amaglar belirlenmeli, bu amaglara uygun sti-
recler gelistirilmeli ve katilimcilara zarar vermeyecek araclarla veri toplama yoluna
gidilmelidir. Bunu saglamak temelde arastirmacilarin kendi sorumlulugudur. An-
cak arastirma belirli bir kurumda yapiliyorsa, o kurumun yoneticileri de yapilan
arastirmanin etik kurallara uygun gerceklestirilmesini saglamaktan sorumludurlar.
So6z konusu yoneticilerin bu konuyla ilgili bilgilendirme, kolaylastirma, yonetim,
izleme ve denetleme gibi sorumluluklart vardir.

Kurumsal sorumluluklarin bir geregi olarak bircok kurumda etik kurallara uy-
gun bir arastirmanin nasil yapilabilecegiyle ilgili siirecler gelistirilmistir. Bu stirecin
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bir parcasi olarak formlar hazirlanmistir. Arastirmacilar, calismalarinda denek ya da
katulimer kullanacaklarsa ilgili basvuru formlarini doldururlar. ilgili komiteler bu
basvurulart inceler, varsa sakincali kisimlarda dizeltme ister. Dolayisiyla, etik ko-
nusunda hatasiz ya da en az hata ile arastirma yapilmis olur.

Denek ya da katilimcilarin s6z konusu oldugu arastirmalar birkag tirde olabi-
lir. Birinci grupta sayilabilecek arastirmalarda anket, goriisme, Olcek, test ya da
gozlem yoluyla denekler/katilimcilar hakkinda bilgi toplanir. Bunlarin ¢ogu tara-
ma (survey) arastirmalaridir. Tkinci gruptaki arastirmalarda dolayli yollarla katlim-
cilar hakkinda bilgi toplanir. Ornegin, resmi belgelerin ya da 6zel dosyalarin ince-
lenmesi yoluyla calisanlar, 6grenciler, musteriler, yurttaslar vb. hakkinda bilgi al-
mak bu kategoride degerlendirilebilir. Ucilincii grupta sayilabilecek arastirmalarda
ise bireyler belirli bir arastirmaya denek olarak katilarak bazi etkilere maruz kalir-
lar. Deneysel, yari-deneysel ve tek denekli arastirmalarda sik¢a gorilen bu durum,
olast sakinca ve tehlikelerin belki de en cok oldugu arastirmalardir. Bu ytizden,
etik komisyonlarda bu tiir arastirma bagvurulari daha titizlikle incelenmektedir.

Arastirmalarda insan deneklerle/katilimcilarla ilgili etik kurallar genel olarak
gonilli katulim, bilgilendirme, adil secim, 6zel yasamin korunmast, gizlilik, tehli-
kelere karsi koruma, yarar sunma ve sonuclart aciklama gibi konulari kapsamak-
tadir. Bunlara iliskin etik ilke ve kurallar asagida ayrintili olarak ac¢iklanmustir.

e Arastirmalar desenlenirken ya da tasarimlanirken denekleri/katilimeilari ris-

ke atmayacak sekilde planlanmalidir.

e Arastirma ilgili alanda sorumlu ve yetkin olan kisiler tarafindan ytrttilmeli,
arastirilan konu ve kosullar hakkinda uzman olmayan kisilerin denekler/ka-
tilimeilar Gizerinde uygulama ya da deneme yapmasina izin verilmemelidir.

e Deneklere/katilimcilara arastirmanin amaci, uygulama stireci, varsa olasi
riskler ve yararlar aciklanmalidir.

e Deneklerin/katilimcilarin arastirmaya katilip katilmama ya da katilmalart du-
rumunda istedikleri zaman cekilme hakkina saygi gosterilmelidir.

e Riza (consent) formlart denekler/katilimcilar 18 yasindan buytikse kendile-
ri, 18 yasindan kiiclikse yasal velileri ya da vasileri tarafindan imzalanmali-
dir. Bu formdaki bilgilerin acik ve anlasilir olmasina dikkat edilmelidir, eger
anlasilmayan noktalar varsa denekler/katilimcilar soru sorabilmelidir.

e Hakli ve kabul edilebilir bir neden bulunmadikc¢a hi¢ kimse adil olmayan bir
sekilde arastirmaya katilma hakkindan yoksun birakilmamalidir.

e Denekler/katilimcilar hakkinda tarihsel veri niteligi tastyabilecek ya da kim-
liklerinin anlasilmasina neden olabilecek bilgiler ya toplanmamali ya da giz-
li tutulmalidur.

e Denekler/katilimceilar hakkinda toplanan bilgiler arastirma tamamlandiktan
sonra yok edilmeli ve kimlikleri saptamaya doniik herhangi bir ipucu ya da
kanit brrakilmamalidir.

e Arastirmaya katilmamaktan dolayt hicbir denek/katilimct zarar gormemeli,
arastirmacinin ya da bagh oldugu kurumun sagladigi normal olanaklardan
yoksun brrakilmamalidir.

e Arastirma siirecinde baslangictaki aciklamalardan farkli uygulamalar s6z ko-
nusu olursa denekler/katilimcilar yeni durumlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

o Ozellikle deneysel arastirmalarda bir gruptaki uygulama o gruba katlanlari
avantajli kilarsa arastirma bittikten sonra tim gruplardaki deneklerin/kati-
limcilarin bu avantajdan yararlanmalart saglanmalidir.

Deneysel arastirmalarin
olasi riskleri gorece yiiksek
oldugu icin planlamayi daha
dikkatli yapmak gerekir.
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Deneklerin/katilimcilarin
gbniilld katihimr icin dogru
ve yeterli bilgilendirme
esastir.

Arastirma siireciyle ilgili etik
sorunlar kasitli ya da
disiplinsiz davraniglar
sonucunda ortaya ¢ikabilir.

e Bir zorunluluk ya da kendileri icin bir yarar s6z konusu olmadik¢a ¢cocuk-
lar, engelliler ve diiskiinler arastirmalara denek olarak alinmamalidir, eger
almiyorlarsa kendi durumlarinin gerektirdigi anlayis ve 6zen gosterilmelidir.

Ozetle; denekler/katilimcilar arastirmaya katilma konusunda herhangi bir bas-

kiyla karsilasmadan gontillti olmali, katilim icin dogru ve yeterli bilgilendirme ya-
pilmaly, istedikleri zaman arastirmadan cekilebilmeli, toplanan bilgiler arastirmact
disinda kimse tarafindan goriilmemeli, gerekli giivenlik ya da koruma onlemleri
alinmali, beklenen yararlar karsilasilabilecek risklerden fazla olmali ve elde edilen
sonuglar denekler/katilimcilarla paylasimalidir.

Arastirma Siireci ve Sonuglariyla ilgili Etik Kurallar

Bir arastirmanin saydamligini, gtivenirligini, gecerligini ve degerini olumsuz yon-
de etkileyen hatali, disiplinsiz, kasitl ya da 6zensiz tim girisimler bilimsel yanilt-
ma olarak anilmaktadir. Sanildig: gibi, bu sorun yalnizca kasith ya da kural ihlali-
ne dayali davranislar sonucu ortaya ¢ikmaz; 6zensizlik ya da ihmal iceren davra-
nis ve uygulamalar da yaniltmaya neden olabilir. Dahasi, s6z konusu davranislarin
her ikisi de etik acidan kabul edilemez niteliktedir, hatta bazilart ceza yasalarina
gore suctur ve ciddi yaptirimlar gerektirir.

Durustliik iceren hatalar ve arastirmacilar arasindaki gortis farkliliklart genellik-
le bilimsel yaniltma kapsaminda degerlendirilmez. Yerlesik paradigmanin disina
ctkmayt her zaman etik disi bir davranis olarak gormek dogru degildir. Ancak bu-
nu bilimsel arastirmanin temel ilkelerini ¢cignenmeden yapmak gerekir. Boyle bir
vurgulama yapmamizin nedeni, bazen bir bilim alaninda normal olarak kabul edil-
mis uygulamalarin disina ¢ikilmasi durumunda bilimsel yanitma sucunun islendi-
gine iliskin yanls degerlendirmelerin yapilmasidir.

Bilimsel ihmal ya da disiplinsiz arastirma, genellikle bilimsel calismanin il-
ke ve kurallarina uymamaktan kaynaklanir. Bu uymama durumu, kasith davranis-
lardan degil cogunlukla bilimsel arastirmaya iliskin bilgi ve beceri eksikliginden ya
da deneyim ve birikim yetersizliginden kaynaklanir. Aslinda bu sorunun ortaya
ciktigi durumlarda arastirmaci yeterli uzmanliga sahip olmadig: icin kendisini de
yaniltmis olmaktadir. Ornegin, arastirmalarda anlamlilik diizeyi olarak alan p de-
gerini yanlis yorumlayan bir arastirmact, Tip I ya da Tip II hatasi yaparak hem ken-
dini hem de oteki bilim insanlarini yaniltabilir.

Bilimsel calismalardaki ihmal davranisinin karsiligi 6zellikle sanat ve tasarim
alanlarinda genellikle disiplinsiz arastirma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak so-
runun sanat ya da bilim alanindaki arastirmalarda yasanmast bir sey degistirmez.
Burada 6zen gosterilmesi gereken konularda yeterince titiz davranmamaktan ileri
gelen sorunlar yaniltmaya neden olmaktadir. Ornegin, deneysel bir arastirmada
tniversitenin etik kurulunun onayint almadan ya da deneklerin rizast olmadan ve-
ri toplanmasi disiplinsiz arastirma sayilabilir.

Bilimsel saptirma ya da kasitli sahtekarlik sorunu, arastirmacinin kendi
yaptigt calismada bilimsel stirecleri ya da arastirma sonuclarini bilingli olarak sap-
tirmasi durumunda ortaya ¢ikar. Bu da arastirma bulgularinin glvenilirligini tehli-
keye sokar ya da benzer kosullarda yapilan arastirmalarda yinelenebilirligi ortadan
kaldirir. Ornegin, arastirmact yansiz érneklem almadigi halde bunu gizlemek ama-
ciyla yansiz 6rnekleme yaptigini belirtiyorsa bu saptirmadir. Benzer sekilde, veri
toplama aracinin gtivenirlik katsayisini ytiksek gostermek amaciyla masa basinda
veri Uretilmisse bu da sahtekarlik olarak degerlendirilir.
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Bilimsel saptirma birkag¢ sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin birincisi ¢carpit-
ma olarak bilinen durumdur. Burada arastirmact istedigi sonuclart elde edebilmek
icin verileri degistirir. Ornegin, bircok deneyimsiz arastirmact istatistiksel acidan
anlamli fark bulmak ister, bu nedenle verilerle oynayabilir. Bu egilim, genellikle
elde edilen p degerinin kritik p degeri olan .05 diizeyine cok yakin olmasi duru-
munda c¢ekici gortinebilir. Durum ne olursa olsun, arastirmacinin hicbir veriyi de-
gistirme hakki yoktur ve bundan kesinlikle kacinmalidir. Ikincisi gizleme olarak
adlandirilan durumdur. Burada arastirmact onceden belirledigi amaclar dogrultu-
sunda elde ettigi bulgularin bir bolimtnt gizler ve rapor etmez. Buna neden olan
etken cogu zaman arastirmacinin beklentileridir ¢clinkti saklanan verilerin cogu
beklentilere ters diisen verilir ya da bulgulardir. Boyle bir egilim, bilimsel arastir-
malarin nesnelligi ve saydamlig: ilkelerine aykirt oldugu icin kesinlikle kabul edi-
lemez. Uclinciisii wydurma olarak tanimlanan davranistir. Bu davranisin ortaya
ciktigt durumlarda arastirmaci toplamadigi verileri ya da elde etmedigi bulgular
gercekmis gibi diizenler ve rapor eder. Ortada olmayan veriler/bulgular sanki var-
mis gibi sunuldugu i¢in ciddi bir sahtekarlik s6z konusudur.

Yukarida so6z edilen bilimsel saptirma ya da sahtekarlik davranislarinin her biri
cok tehlikeli olup bilim dinyasinda yaptirimlart cok agirdir. Hatta bazilarinin so-
nucu meslekten atilmak ve bir daha hicbir Giniversite de ya da arastirma kurulusun-
da calistiilmamak seklindedir. Burada 6nemli olan, yapilan sahtekarligin kiiciik ya
da buytik olmasi degildir. Arastirmacinin sergiledigi tutum ve davranis tim bilim
diinyasini yanidtmaya dontik oldugu icin agir yaptirimlar uygulanarak hem bugtin-
ki hem de gelecekteki tehlikeler dnlenmeye calisiimaktadir.

Arastirmacinin farkinda olmadan yaptig hatalar etik dis1 davranis olarak degerlendirilir mi?

Sunu da belirtmek gerekir ki, son yillarda yalnizca arastirma yapma ve sonug-
larint rapor etme konusunda degil arastirmalart inceleme ve degerlendirme stire-
cindeki bazi yanlis uygulamalar da bilimsel yaniltma kapsaminda ele alinmaktadir.
Baska bir deyisle, baskalarinin arastirmalarint degerlendiren kisilerin bazi etik dist
davraniglari da bilimsel yaniltma olarak tanimlanmaktadir.

Arastirma slreci ve sonuclartyla ilgili etik dist davranislarin 6nlenmesi biytk
olctide ilgili alandaki uzmanlarin ¢abalarina baglidir. Bu konuda her arastirmaci
kendi calismalarinda 6zenli davranmanin yani sira baskalarinin ¢alismalarinda da
etikle ilgili ciddi sorunlar saptadiginda gerekli girisimlerde bulunmali ve inceleme
yapan otoritelere yardimct olmalidir. Bu noktada onerilen uygun yaklasim bicimi
sudur (University of Minnesota Center for Bioethics, 2003, p. 29):

e Bir arastirmada ciddi anlamda etik sorun belirleyen bir kisi ilgili kurumun

arastirmalarda etik denetimlerden sorumlu birimine basvurmalidir.

e Basvuran kisiyle bir gortisme yapilmali ve ayrintilar 6grenilmelidir. Sug bil-

diriminde bulunan kisiye adil ve saygili davranilmalidir.

e Sucu isledigi ihbar edilen kisi hakkinda adil sorusturma yapilmali, stre¢

icinde bireye haksizlik ya da saygisizlik yapilmamalidir.

e Sorusturmayi yapan kisi hem birimde bulunan hem de ihbar edilen kisi hak-

kindaki gizlilige 6zen gostermelidir.

e Eger belirlenen su¢ arastirma kurumunun yetkilerini astyorsa ya da cezai is-

lem gerektiriyorsa yasal yaptirimlar icin uygun makamlara basvurulmalidir.

7 SIRA SiZDE
40
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Gok yazarli bir arastirmada
yazar sirasi bireysel katki
diizeyine gore belirlenir.

Ortak Yazarlarla / Arastirmacilarla ilgili Etik Kurallar
Bircok arastirma projesi, uzmanlar arasindaki isbirligiyle ya da meslektaslarin yar-
dimiyla tamamlanabilmektedir. Bu katkilarin bir bolimu icin tesekkiir etmek ye-
terliyken bir bolimt de ortak yazarlik gerektirmektedir. Bir arastirmada kimlerin
ortak yazar olacagina karar vermek oldukca ciddi bir istir ve arastirmanin 6énemli
bir parcasini olusturmaktadir.

Ortak yazarlik cok 6nemli olmasina karsin bircok arastirmada kimlerin yazar
olacagina karar vermek ya da yazar sirasint belirlemek sikintili bir siirectir. Ilke ola-
rak, arastirmanin yapimasina ve raporlastirllmasina énemli katki saglayan insanla-
rin ortak yazar olmasi gerekir. Dahasi, tim yazarlarin calismanin tamamina iliskin
sorumlulugu tstlenmesi zorunludur. Dolayisiyla arastirmanin tasarimlanmast, veri-
lerin toplanmast, istatistiksel ¢coziimlemelerin yapilmasi, raporun yazilmasi ve dii-
zelmelerden sonra rapora son seklinin verilmesi gibi asamalarda tim yazarlar isin
icinde olmalidir. Arastirma raporunun son halini dikkatle okumadan hig¢bir yazar
kisisel onayini vermemelidir. Tim sorumluluklarini yerine getirmeyen kisiler ortak
yazar yapilmak yerine kendilerine tesekkiir edilmesi daha uygundur.

Soyle de soylenebilir: Bir arastirmada kimlerin yazar olacagi, kimlere ise tesek-
kiir edilecegi konusunda su t¢ ol¢tit dikkate alinmalidir: (a) Arastirmaya ciddi an-
lamda katkida bulundu mu? (b) Raporun tamamini ya da belirli kisimlarini yazdi
mr? (¢) Tim raporu okuyup onayladi mi? Bu sorularin timiine olumlu yanit veril-
mesi durumunda kisi ortak yazarligi hak ediyor demektir. Belirli bir katkida bulun-
mussa ama bu katki yukaridaki olcttleri karsilamiyorsa kisiye arastirma raporunda
acikca tesekkiir etmek daha uygun olabilir.

Genel olarak arastirma raporlarinda yazar adlarinin siralanmasi her yazarin kat-
ki1 diizeyine gore olmaktadir. Baska bir deyisle, bir yayinda birinci yazar olan kisi
en ¢ok ve en Oonemli katkilart saglayan kisidir. Son siradaki yazar da oncekilere go-
re daha az ya da destekleyici nitelikte katki saglamis demektir. Kisacasi, arastirma
raporlarinda yazar sirast katki diizeyini gosterir. Ozel herhangi bir aciklama olma-
digt stirece durumun boyle oldugu kabul edilir.

Bazi durumlarda yazarlarin katkisi esit olabilir. Dolayisiyla, yazar sirasi tam ola-
rak her yazarin calismaya ne kadar katkida bulundugunu gostermez. Eger boyle
bir durum varsa mutlaka bir aciklama yapilmali ve yazar sirasinin nasil belirlendi-
gi belirtilmelidir. Bu tiir durumlarda birkac yoldan biri yeglenebilir. Birinci yol, ya-
zar strasini alfabetik olarak belirlemektir. Tkinci yol, kura cekmektir. Uclincii yol
ise tim yazarlarin kabul edecegi 6zel ve adil bir yontemle yazarlart siralamak ama
herkesin katkisinin esit oldugunu belirtmektir. izlenen yontem ne olursa olsun, ya-
zarlarin katkist esitse bu kesinlikle aciklanmalidir.

Bazi tlkelerde ya da kurumlarda calismanin niteligi ne olursa olsun ya da kim
ne kadar katkida bulunursa bulunsun, yazar sirast unvan ya da kidem sirast olarak
belirlenmektedir. Bu bircok acidan dogru bir yaklasim degildir. En temelde, emek
somiiriisii ya da niifuz kullanimi séz konusudur. Ornegin, yiiksek lisans ya da
doktora tezleri yayina dontsturildiginde danisman 6gretim tyesi kendi adint bi-
rinci siraya koydurtabilmektedir. Benzer sekilde, tiniversitenin kaynaklariyla bir
arastirma yapilmissa dekan ya da bolim baskani kendi adini basa yazdirtmakta bir
sakinca gormemektedir. Dahasi, bazi durumlarda s6z konusu yOneticilerin rapor
edilen calismaya hicbir katkisi olmadigt halde yalnizca yonetici olduklart icin adla-
r1 birinci yazar olarak verilmektedir. Bunlarin hi¢ biri kabul edilebilir bilimsel uy-
gulamalar degildir.
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Lisansustu tezlerden tretilen yayinlarda, bir zorunluluk olmamakla birlikte,
hem 6grencinin hem de danismanin adi yazar olarak verilmektedir. Katkilari asagi
yukari tanimlanmis olan bu kisilerin isim sirast kendi aralarindaki anlasmaya bag-
I1 olarak degisebilir. Ancak ne danismanin adin1 koymadan 6grencinin tek basina
tezden yayin ¢itkarmasi ne de ¢grencinin topladigi verileri kullanarak danismanin
kendi adina makale yaymlamast dogru degildir.

Bir kez daha vurgulamak gerekir ki, ortak yazarligin geregini yerine getirmeden
hi¢ kimsenin adi yazar olarak gosterilmemelidir. Ayni sekilde, calismaya ciddi ya
da o6nemli katki saglayan herkesin adi yazar olarak gecmelidir. Burada 6nemli
olan, her yazardan beklenen katkiy: tanimlamak ve bunun karsiligi olan yazarlik
strastnt belirlemektir. Ustelik bu belirleme, olabildigince bastan yapilmali ki sonra
stkintt yaganmasin.

Ortak yazar sayisi az ise kimin ne kadar katki sagladigint birbirinden ayristir-
mak o kadar zor degildir. Dolayisiyla yazar sirast da kolayca belirlenebilir. Yazar
sayist Ucten ¢cok olunca katk: oranlarini ayristirmak zor olmakta, bu da yazar sira-
sina yansimaktadir. Genel olarak bulunan ¢6ziim, aynt yazar grubunun birden ¢cok
arastirma yapmasi ve yine katki diizeyini gozeterek her yayinda yazar sirasini de-
gistirmektir. Nitekim dinyanin bazi Gniversitelerinde belirli bir alanda isim yapmis
yazarlar/arastirmacilar grubu olusmustur ve o alandaki kisiler bir yazarin adint go-
rince otekileri de tahmin edebilir. Bunun nedeni, ilgili ekibin ayni arastirma giin-
demine bagl: olarak birbirini tamamlayan arastirmalar yapmalaridir.

Bir arastirmada birincil katk: sayilabilecek sorumluluklar arasinda arastirmanin
tasarimlanmasi, hangi verilerin nasil toplanacaginin belirlenmesi, uygulamalarin
yonetilmesi, arastirma ekibine liderlik yapilmas: ve arastirma raporunun bir buitiin
olarak yazilmasi belirtilebilir. Ikincil sorumluluklar arasinda alanyazin taramasinin
yapilmasi, veri toplama araclarinin gelistirilmesi ve istatistiksel ¢coziimlemelerin ta-
mamlanmasi sayilabilir. Uctinciil derecedeki katkilar arasinda ise veri toplama
aracglarinin cogaltilmasi, yazismalarin yuritilmesi ve verilerin toplanmasina katki
saglanmast belirtilebilir. Aslinda bu diizeylerin her biri, cesitli diizeylerdeki katki
ve sorumluluklarin &tekilere gore ne derece dnemli oldugunu gostermektedir. Or-
negin, arastirmanin tasarimlanmasi, istatistiksel cozimlemeleri yapmaya gore daha
yasamsaldir; buna karsilik veri ¢coziimleme de materyallerin cogaltilmasina oranla
daha 6nemlidir.

Demek oluyor ki, ortak yazarli calismalarda herkesin gorev ve sorumluluklari
net olarak tanimlanmalidir. Paylasilan gorevlerin hangi diizeyde katki sayildig:
acikca belirtilmeli ve bunun karsiligt olan yazar sirasi olusturulmalidir. Bu konuda
uzlasma sagladiktan sonra herhangi bir sorun yasanmaz ya da yasanacak sorunlar
saydam bir iletisimle ¢oziime kavusturulabilir. Yazar sirasi, calisma tamamlandik-
tan sonra ve beklenmeyen bicimde ortaya cikarsa kirginliklar olabilmektedir.

Ortak yazarli arastirmalarda ya da projelerde yazar sirast cogu zaman ekip lide-
ri ya da proje yurtitiictisti tarafindan belirlenmektedir. Yapilan is tam bir takim ca-
lismast oldugu icin arastirma ya da proje ekibine gereksiz ve katk: vermeyen hic-
bir Giye alinmaz ctinkt ¢alismaya katkisi olmayan kisilerin isimlerinin yazar olarak
eklenmesi bilimsel ikram sayilir ve bu etik dist bir davranistir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, yazar sayisi ve sirast ne olursa olsun, bir arastir-
ma raporundaki tim yazarlar arastirmanin bir buittiin olarak tim sorumlulugunu
alirlar. Bazt dergilerde, yazarlara bunu belirten 6zel bir form imzalatilir, bazi der-
gilerde de makalenin altina bir dipnot dustilerek ortak yazarli calismalarda tiim ya-
zarlarin calismanin tamamindan sorumlu olduklari belirtilir. Kaldi ki, hi¢bir acikla-

Lisansiistii tezlerden dretilen
yayinlarda genellikle
arastirmaci ve danisman
ortak yazar olur.

Arastirmaya dayali bir
yayinda en onemli katkiyi
saglayan kisi birinci yazar
olur.

Arastirma ya da yayin
stirecinde hichir katki
saglamayan kisiyi ortak
yazar olarak gostermek etik
dis! bir davranistir.
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ma olmasa bile ortak yazarli calismalarda tim sorumlulugun da ortak oldugu ken-
diliginden varsayilir. Bu nedenle, hicbir yazar timiyle kabul etmedigi bir calisma-
ya adini koymamalidir. Tersi de dogrudur: Calismay: yapan arastirmacilarin timu-
niin benimsemedigi ve bu ylizden adint koymaktan ¢ekindigi bir rapor da hemen
o kisinin adi ¢ikarilarak geri kalan yazarlarca yayinlanmamalidir. Burada uzlasma
saglanmali ve ne kimsenin emegine saygsizlik edilerek adi ¢ikarilmali ne de biri-
lerinin sorunlu tutum ya da davranisi nedeniyle oteki insanlar magdur olmalidir.

Burada bir uyart yapmakta yarar bulunmaktadir. Bazi arastirmacilar birlikte bir
calisma yaparak bunu bir sempozyumda ortak yazarlt bildiri olarak sunmakta, son-
ra kucik degisikliklerle tek yazarli hale getirip akademik bir dergide makale sek-
linde yayinlamaktadirlar. Bir bildirinin makaleye dontstiiriilmesinde bir sakinca
yoktur, bir dipnotla bu durum belirtilebilir; ancak ortak yazarl bildirinin tek yazar-
i makale yapilmas: etik disi bir davranistir ve kabul edilemez.

Yayin ve Sunumla ilgili Etik Kurallar

Baskalarinin calismalarint isim degistirerek ya da hak ettigi sekilde tam kaynak be-
lirtmeden kendi adina yaymlamak bilimsel asirma olarak tanimlanmaktadir. Bas-
ka bir deyisle, bir kisinin degisik yollarla belirttigi goriisleri alip bunlart bir yayina
dontstirmek ve yazar olarak kendi adini koymak bilimsel acidan kabul edilebilir
bir davranis degildir. Gors, fikir ya da distincenin asil sahibi her kim ise o gors,
distince ya da fikrin getirecegi kredi bilim diinyasinda o kisiye gitmelidir.

Bu davranis degisik diizeylerde kendini gosterebilir. Ornegin, iki meslektas bir-
birinin calismasindan haberdar ise ya da birinci kisi incelemesi ve geribildirim ver-
mesi amaciyla ikinci kisiye bir makale taslagini vermisse ve ikinci kisi bunu kendi
adini koyarak yaymlamissa bu bilimsel asirmadir. Benzer sekilde, bir doktora tezi-
nin yeterlik jurisindeki bir 6gretim tyesi kendisine verilen raporlart doktora 6gren-
cisinin haberi ve rizast olmadan kendi adina yayinliyorsa ya da s6z konusu mater-
yali kendi danismanhigint yaptig: bir 6grenciye vererek onun calismasina zemin
olusturuyorsa bu da bilimsel asirmadir ve suctur.

Bilimsel yayinlarda asirmay: Onlemek icin yazarlarin belirli konularda dikkatli
olmalart 6nerilmektedir. Bunlar (a) baskalarinin s6zIli ya da yazili ifadelerini oldu-
gu gibi almak; (b) baska bir kisinin ifadelerini kendi sozctklerimizle anlatmak; (¢)
baska birisinin fikir, gortis ya da kuramini kullanmak; (d) genel gecer olmamak
kosuluyla olgulari, istatistikleri ya da gorsel materyalleri 6diing almak gibi konula-
1 kapsamaktadir. Soylemek bile gereksiz: Bilimsel asirmayla ilgili etik ilke ve ku-
rallar yalnizca kitap, makale ve bildiri gibi yazili belgelerle sinirli olmayip cizelge,
grafik, ses kaydi, goruntt, fotograf, cizim, Web materyali, bloglar vb. tim yayin
ttrlerini kapsamaktadir.

am

Bilimsel bir calismada kaynaklarin nasil gosterilmesi gerektigi konusunda diinyada yaygin
olarak kullanilan Amerikan Psikoloji Dernegi’nin yayin1 olan APA Publication Manual
(2001, 5th edition) isimli kitaptan yararlanilabilir.

Bilimsel asirma genel olarak ¢ sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar tam asirma,
bilimsel korsanlik ve kendinden asirmadir. SOz konusu davranislarin her biri tehli-
keli olup bilim diinyasinda kabul edilemez olarak nitelendirilmektedir.

Tam asirma olarak nitelendirilen davranista baska birisinin yaptig1 bir calisma-
y1 hi¢ degistirmeden alip kendi adini koyarak oldugu gibi yaymlama s6z konusu-
dur. Bunun biraz hafif hali baskasinin ¢calismasinin bazi bolimlerini degistirerek
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kendi adiyla yayinlama olarak bilinen “ince asirma” davranisidir. Her iki durumda
da arastirmacit kendisinin olmayan verileri kendisine aitmis gibi kullanmakta ama
asil yazara atifta bulunmamaktadir.

Bilimsel korsanlik; baska arastirmacilarin verilerini kaynak gostermeden ya
da gerekli izinleri almadan kendi ¢alismasinin bir parcast olarak kullanma davrani-
sidir. Burada asirma yapilan verilerin baskasina ait olmasi yeterlidir, s6z konusu
verilerin daha onceden yayinlanmis olmasi ile yayinlanmamis olmasi arasindaki
fark cok onemli degildir. Arastirmacinin baskasina ait verileri kullanmasi durumun-
da o kisiye kredi vermesi gerekmektedir.

Kendinden asirma durumunda ise kasit iceren etik dist davraniglar ya da ha-
talar arastirmacinin kendi yapitlarindan gerceklesmektedir. Bu davranisin da ken-
di icinde turleri bulunmaktadir. Yineleme, daha 6nce yayinlanmis bir calismayi
baska bir yerde oldugu gibi yeniden yayinlamadir. Ancak bunun bir istisnast var-
dir, o da hentliz yaymlanmamis olan lisanststi tezlerdir ¢ctinki tezler yayinlanmis
yapit sayilmadigi icin tezden yayin tretilebilir. Dilimleme, 6nceden yayinlanmis
bir ¢calismay1 birden ¢ok yayina bolerek birden cok yayin Giretmedir. Burada deyim
yerindeyse ayni ¢alisma kendi icinde parcalanarak bircok yayina dontismektedir.
Kardes yayin ¢cikarma ise daha 6nce yayinlanmis bazi calismalarin kictik degi-
sikliklerle yeni bir calismaymis gibi yeniden yayinlanmasidir.

Bilimsel asirma kategorisindeki davranislarin ortadan kaldirilmast ya da azaltl-
masi icin uyulmasi gereken bazi ilke ve kurallar asagida aciklanmistir. Bunlara uy-
ma konusunda gosterilecek 6zen s6z konusu davranislarin yaratacagt olumsuzluk-
lar1 ortadan kaldirabilir.

e Baskalarinin soylem, goris, veri, yorum, degerlendirme, 6neri, yayn, cizim
ve uygulamalarindan yararlanirken kaynaklar acikca belirtilmelidir. Eger ge-
rekliyse izin alinarak yararlanma yoluna gidilmelidir.

e Yararlanmalarda yazar gerekli gordigt bilgileri kendi ifadeleriyle belirtme-
li, basitce birka¢ sozciigii degistirerek baskalarinin fikirlerini kendisine ait-
mis gibi gostermekten kacinmali, her tirlt yararlanma durumunda ilgili kay-
nag: belirtmelidir.

e Baskalarindan yararlanirken oldugu gibi alint1 yapiliyorsa mutlaka kaynak bil-
gilerinin yan1 sira sayfa numarasi da verilmelidir. Ug satir1 ya da 40 sozcligii
gecmeyen alintilar paragrafta tirnak isaretleri icinde verilebilir. Ancak bundan
uzun alintilarda ayri ve farkli yazidmus bir alinti paragrafi kullanilmalidir.

e Yapilan alintt dogrudan ya da oldugu gibi bir alint1 degilse ilgili fikirden soz
ettikten sonra kaynak bilgilerini verirken sayfa numarasint gostermek zorun-
lu degildir. Ancak dolayli alintilarda sayfa numarasi verilmesinde bir sakin-
ca yoktur.

e Bir kaynaktaki cizelge ya da sekli oldugu gibi kullanan bir arastirmacr ilgili
cizelge ya da seklin altinda 6zgtin kaynagi acik¢a belirtmelidir. Uyarlama
yapilmasi durumunda 6zgtin kaynak yine verilmeli ama uyarlama yapildig:
belirtilmelidir. Ancak “yazili izin alinmaksizin kullanilamaz” kayd: bulunan
cizelge ve sekiller icin kaynag: belirtmek yeterli olmay1p, telif haklarini elin-
de tutan kisi ya da kurulustan yazili izin alinmalidir.

e Genel gecer fikirler, yaygin olarak dile getirilen gortisler ya da anonimles-
mis soylemler icin kaynak gostermeye gerek yoktur. Ancak 6zgiin ve sahi-
bi belli gortsleri anonim olarak gostermekten de kacmilmalidir. Arastirma-
cmnin bu konuda bir kuskusu varsa, alanyazinda kapsamli bir arama yaparak
ozgun fikirlerin sahiplerini bulmali ve bildirmelidir.

Bilimsel asirma davranis
degisik diizeylerde ortaya
cikar ama her tirliisi
sugtur.
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e Yanls ya da ilgisiz kaynak gostermekten kacinilmalidir. Bunun icin arastir-
maci kaynak gosterecegi yapitt mutlaka bulup okumalidir. Yalnizca 6zetler-
le yetinmek ya da baskalarinin kaynak gostermesine giivenmek hem yeter-
li degildir hem de tehlikeli olabilir.

Demek oluyor ki, arastirmaci kendisine ait olmayan ama 6zgiin nitelik tastyan
her turlt bilgiyi kullanirken kaynak gostermek zorundadir. Baskasindan calmaya
dayali bilimsel asirma davranist hem yasadisidir, hem suctur, hem de cezalandiril-
mast gerekir. Asirma kismen bile yapilsa baskalarinin emegini ve trettigi degeri cal-
maya dayandigi icin arastirmanin diiristligiint ve giivenilirligini zedeler. Bu neden-
le, etik dist davranislarin belki de en agirt bilimsel asirma olarak nitelendirilebilir.

(o A7
-

ilke olarak aragtirmaya mali
destek veren kaynagin o
arastirmadan dretilen tim
yayinlarda belirtilmesi
gerekir.

Bir arastirmacinin kendi calismalarindan kaynak gostermeden yararlanmasi neden etik ih-
lali sayllmaktadir?

Bu konuda 6zel bir durumdan s6z etmek yerinde olacaktir. Bazi arastirmacilar
yaptiklart bir calismanin raporunu yayinlanmak tizere birden ¢ok bilimsel dergiye
gondermekte, bazen her ikisi de kabul edilerek yayinlanmaktadir. Genel ilke ola-
rak yazarlar bir calismayr herhangi bir dergiye yayin icin gondermislerse o dergi-
deki stire¢ tamamlanincaya kadar baska bir yere gondermeleri dogru degildir. Ay-
n1 yaztyt ayni anda iki yere gondermek arastirma ve yayin etigiyle uyusmaz. Bu-
nun yaratacagi uluslararasi telif haklart sorunu bir yana bilim dinyasindaki yayin
olanaklarinin verimli kullanilmamas: gibi bir boyutu da vardir.

Mali Destegin Kaynagiyla llgili Etik Kurallar

Bir arastirma belirli bir kurum ya da kisi tarafindan mali olarak desteklenmisse,
arastirma raporunda mali destegin kaynagi mutlaka belirtilmelidir. Bazen mali des-
tek saglayan kurum sayist birden ¢ok olabilir. Bu durumda destek veren kurumla-
rin timu eksiksiz olarak belirtilmelidir. Bunun cesitli nedenleri olabilir fakat en
onemli nedeni arastirma sonuglarinin yorumlanmasinda bazen mali destegin nere-
den geldiginin ®nem tasimasidir. Ornegin, diizenli dondurma yemenin her giin siit
icmeye oranla insan saglig: tizerinde daha olumlu etkilerinin oldugu bulgusunu ra-
por eden bir arastirmanin mali destek kaynagi dondurma firmalari ise bu arastir-
maya bakis acist kaynagin kim oldugu gerceginden etkilenebilir.

Bazi durumlarda mali destek saglayan kaynaklar isimlerinin belirtilmesini iste-
meyebilir. Bunun belki cok istisnai durumlarda kabul edilebilir bir yani olabilir.
Ancak genel kural olarak arastirmaya mali destek saglayan kurumun gizli tutulma-
st etik sinirlar icinde goriilmemektedir. Bu nedenle, arastirmacilar kaynagi belli ol-
mayan ya da gizli tutulan parasal destegi kullanmaktan kacinmali, kullantyorlarsa
da mutlaka kaynagin adini belirtmelidirler.

Arastirmalara mali destek saglayan bircok kurum fon saglama kosullari icinde
zaten kendi isimlerinin belirtilmesini zorunlu olarak koymaktadirlar. Ornegin, her-
hangi bir Universitenin Bilimsel Arastirma Programi kapsaminda yapilmis bir aras-
tirmaya dayali yayin yapiliyorsa, o yayinda ilgili Giniversitenin adi gecmek zorun-
dadir. Benzer durum TUBITAK vb. kurumlar icin de gecerlidir. Genel kural olarak
arastirmaya mali kaynak saglayan kurumun ad: gizli tutulmamali ya da belirtmek-
ten kacinilmamalidir. Buna karsilik, saglanan mali destegin miktarint belirtmek
dogru olmayabilir.

Sunu da unutmamak gerekir ki, eger yapilan kapsamli bir arastirmadan birden
cok yayin tretiliyorsa her yayinda mali destegin kaynagi belirtilmelidir. Sonucta
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ayni mali destekle yapilmis arastirmanin parcalart yayinlanmaktadir. Kalds ki, mali
destek saglayan kaynaga haksizlik etmemek bakimindan da buna ¢zen gosterilme-
si dogru olacaktir.

Arastirmalarin Degerlendirilmesiyle ilgili Etik Kurallar
Bagimsiz olarak arastirma yapmanin disinda, yapilan arastirmalart degerlendirme
konusunda da bazi etik kurallar bulunmaktadir (National Academy of Sciences,
2009). Bunlari kendi icinde editorliik, hakemlik ve jiri tyeligi olarak ayristirmak
olanaklidir. Bu ti¢ kategorideki ilke ve kurallar birbirine ¢cok yakin olmakla birlik-
te farklilastiklart bazi yonler de vardir. Ornegin, editorliik yaparken kimin calisma-
sint degerlendirdiginizi bilirsiniz ama hakemlik yaparken bunu bilmemeniz gere-
kir. Bir arastirmay1 degerlendirmeyle ilgili etik kurallar Gstlenilen sorumluluga go-
re (editorlik, hakemlik, jiri Gyeligi) asagida ayrintili bicimde belirtilmistir.

Editorlerle ilgili Etik Kurallar

Bilim dinyasindaki anlamiyla editor; akademik bir derginin (journal) bilimsel an-
lamdaki yoneticisidir. Bazen dergilerde boliim editorleri de oldugu ya da editorler
kurulu kendi arasinda etkin bir isbolimt yaptigi icin bas editor en yetkili yonetici
konumundadir. Normal kosullarda dergi editorligi stireci su sekilde isle: Editor,
yayinlanmak amaciyla kendisine gonderilen bir yazinin 6n incelemesini yapar. Ya-
z1 dergi icin uygunsa ilgili alanda uzmanlasmis ve dergide hakem olarak gorev ya-
pan kisilere degerlendirilmek tizere gonderir. Hakemler degerlendirmelerini yapar
ve yorumlarini editore ulastirirlar. Editor, hakem gortslerini dikkatle inceler ve
kendi degerlendirmesiyle birlikte tim yorumlari yazar(lara iletir. Editortin karart
‘kesin ret’ seklindeyse stire¢ biter, karar ‘dogrudan kabul” seklindeyse yazinin han-
gi sayida yayinlanacagi yazar(lara bildirilir. Eger yazida bazi dizeltmeler istenmis-
se, gerekli iyilestirmeler yapildiktan sonra yazininin yayinlanmasina karar verilir.

Stirecin isleyisinden de anlasilacag: tizere, bilimsel arastirmalar acisindan dergi

editorligli son derece onemli bir kurumdur. Hangi ¢calismalarin yaymlanacagina ya
da alanyazinda hangi arastirmalarin yer alacagina buytk olclide editorler karar
vermektedir. Genel olarak bir dergi editoriintin uymast gereken etik kurallar sun-
lar1 kapsamaktadir:

e Kendisine sunulan calismay: ik, milliyet, din, dil, cinsiyet, ideoloji, kuram-
sal yonelim, kisisel tanisiklik vb. konulardaki her tiirlti 6nyargidan bagimsiz
olarak degerlendirmelidir. Bu konuda kendi yanliliklarini isin icine katma-
malidir.

e Degerlendirme siirecini kasith olarak uzatmamalidir. Bir dergiye yazi gonde-
ren yazar bir an Once sonucunu almak ister. Stire uzadikca hem tedirginlik
artar, hem yazi glincelligini yitirebilir, hem de baska dergilerde yayimnlanma
olasihigt azalir. Editor bu konuda duyarlt davranmali ve yazarla empati kur-
malidir.

e Sunulan calismanin etik kurallara uygunlugunu degerlendirmeli, etik dist
yonler saptadigi bir ¢calismayi yayinlamaktan kacinmalidir.

e (Calisma hakkinda yayin kurulu tyeleri ve hakemler disinda hi¢ kimseye bil-
gi vermemelidir. Kaldi ki, bu kisilere verecegi bilgiler de sinurlidir. Ayrica,
yayin kurulu tyeleri ve hakemler tizerinde bir yazinin yaymlanmasi ya da
yayinlanmamast konusunda etki kullanmaya kalkismamalidir.

e Degerlendirme ve yayin stirecinin hi¢chir asamasinda yazar(lar)a olumlu ya
da olumsuz anlam tasiyabilecek yanlis bilgi vermemelidir.

Son yillardaki yasal
diizenlemelerde baskalarinin
arastirmalarini
degerlendirme de arastirma
etigi kapsaminda ele
alinmaktadir.
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e Hakem raporlari tizerinde hicbir degisiklik yapmamali, diizmece rapor ha-
zirlamamali, hakem gorislerinin yazarlara dogru ulasmasinit saglamalidir.

e Yazar(lann izni olmadan calismanin verilerini kismen ya da tamamen hic-
bir yerde kullanmamali ve baskalarinin kullanmasina izin vermemelidir.

e Calismayi degerlendirecek hakemleri secerken yanl davranmamali, uzman-
lik ve yetkinlik alanlarina gore hakem atamasi yapmamalidir. Baska bir de-
yisle, kabul edilmesini istemedigi yazilara zor, yaymnlanmasin: istedigi yazi-
lara ise kolay hakem atamaktan kacinmalidir.

Hakemlerle llgili Etik Kurallar

Hakemlerin yetki ve sorumluluklar editorler kadar olmasa da gercek anlamda ha-
kemli olan dergilerde hakemlik olduk¢a onemlidir. Bir yazinin bilimsel ol¢ttlere
gore degerlendirilmesinde hakemler yasamsal bir rol oynar. Hatta kurumsallasmis
dergilerde hakem raporlart belirleyici bir rol oynamakta, hakemler onay vermedi-
gi stirece hicbir yazi yaymlanmamaktadir. Bu nedenle, “bir dergi ancak hakemleri
kadar kalitelidir” gortisti pek yanlis sayilamaz. Arastirma ve yayin siirecinde ha-
kemlerin uymast gereken etik kurallar asagidaki gibi ¢zetlenebilir:

e Calismayi olabildigince yansiz bicimde ve hem bilimsel yonden hem de etik
olcttlere gore degerlendirmelidir.

e Calismayi herhangi bir nedenle degerlendiremeyecegi ya da degerlendir-
mek istemedigi durumlarda zaman gecirmeden editore geri gondermeli ve
mumkiinse gerekcesini belirtmelidir. Gerekceler cok cesitli olabilir. Bunlar
arasinda ilgi alani uyusmazligi, zaman darligi, ¢ikar catismasi, yazart tanima-
st vb. bulunabilir.

e Etik bir sorun gordiigi calismayi editore iade etmek yerine saptadigi etik di-
st davranist editorle paylasmalidir. Ancak bunu yaparken yazara karst dik-
katli, adil ve saygili olmakta yarar vardir.

e Calismanin gizliligine 6zen gostermeli ve degerlendirdigi bir calismaya ilis-
kin bilgileri baskalartyla paylasmamalidir.

e Cift yonlt korlestirilmis (double blinded) stire¢ geregi yazar(lar)in kim oldu-
gunu bilmemesi gerektiginden kisisel yollarla calismanin kime ait oldugunu
ogrenmeye calismamalidir. Dahasi, yanlslikla yazar(lani 6grendiginde ha-
kemlikten cekilmeli ve yaziy1 editore geri gondermelidir.

e Yorum ve Onerilerini acikca belirtmeli, genel ifadelerle gecistirmemeli, 6zel-
likle olumsuz puan verdigi noktalara aciklik getirmelidir. Hakem yorumlart
yazarlar acisindan geribildirim 6zelligi tasidig: icin anlasilir olmalidir.

e Degerlendirdigi calismayi yazar(lar)indan izin almadan hicbir sekilde kendi
yayinlarinda kullanmamali ya da baskalarin kullanmasina firsat vermeme-
lidir. S6z konusu calismadan yararlanabilmek icin o ¢alismanin yaymlanma-
sini beklemelidir.

Degerlendirilen bir yazida hakemin yazari, yazarin da hakemi bilmemesi neden 6nemlidir?

Jiiri Uyeligiyle ilgili Etik Kurallar

Ozellikle lisansiistii tezlere dayali bilimsel arastirmalar cogu zaman ilgili alandaki
akademisyenlerin denetiminden ge¢cmektedir. Bazen lisans bitirme tezleri ya da
cesitli arastirma kuruluslarinda hazirlanan teknik raporlar da resmi jiri onayinit ge-
rektirmektedir. Bu slreclerde arastirmayi yapan kisiler genellikle bir danismanin
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gozetiminde calismakta, biten bir calismanin bilimsel uygunluguna ve degerine
karar vermek icin de jiriler dniinde savunma yapilmaktadir.

Juriler cogu zaman ytiksek lisans ve doktora tezleriyle birlikte anilmaktadir. Bu-
nun baslica nedeni, diinyanin tim tniversitelerinde bu tiir tezlerin jlri onayindan

gecme zorunlulugunun olmasidir. Lisansusti tezlerin evrensel anlamda gecerli ol-

dugu dikkate alinirsa, jiri Giyelerinin kendi alanlarinda diinyadaki tiim bilim insan-
lart adina bir gorev yaptiklart kolayca anlasilabilir. Acik sdylemek gerekirse, bu bii-
yuk bir sorumluluktur ve 6zenli bir sekilde yerine getirilmelidir. Bu baglamda jiri
uyeleriyle ilgili etik kurallart su sekilde siralamak olanaklidir:

Calismayi yansiz ve nesnel bicimde degerlendirmeli, kisisel yanliliklarini ya
da 6nyargilarint degerlendirmenin bir parcast haline getirmemelidir.
Calismay1 evrensel bilim ol¢titleri ve arastirma etigi kurallarina uygunluk
acisindan incelemeli ve kuramsal yaklasim farkliliklart nedeniyle olumsuz
bir tutum takinmamalidir.

Aday1 ya da oteki jiri Gyelerini baski altina almaya calismamali, olumlu ve
olumsuz yonlendirmelerden kacinmalidir.

Kasitlt olarak degerlendirmeyi geciktirmemeli, yasal acidan kabul edilen zo-
runlu haller disinda gereksiz mazeret tiretmemeli ve adaya ya da calismaya
karst ilgisizlik gostermemelidir.

Aday1 asagilayici, kiicimseyici ve onurunu kirict bir tavir sergilememelidir.
Etik sorunlar saptadigi durumlarda bile adaya karsi saygili davranmalidir.
Degerlendirdigi calismayt yayinlanmadan ve adayin izni olmadan hicbir se-
kilde kullanmamali ya da baskalarinin kullanmasina firsat vermemelidir.
Adayin gelistirdigi materyalleri kendi calismalarinda kullanmamali ya da izin
vermesi icin adaya baski yapmamalidir.

Degerlendirme sonucundaki kararinda ac¢ik olmali, tutanaklari anlasilir bi-
cimde doldurmali ve eksik buldugu yonleri belirtmelidir. Olumsuz karar ve-
ren juri Uyeleri kararlarinin gerekgesi yazmalidirlar.
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Arastirma etigi kavramini tanimlamak

Bir disiplin olarak bilim etigi, bilimsel calismala-
rin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan de-
ger sorunlart ve bunlar icin Uretilen ¢6ziim 6ne-
rilerinin incelendigi alandir. Uygulamada boyu-
tuyla ele alindiginda ise bilim etigi, bilimsel calis-
ma yapan kisilerin bu ¢alismalar sirasinda uyma-
lar1 gereken temel degerleri, ilkeleri ve kurallar

gosterir.

Bilimsel calismalarda etigin yerini ve énemini
tartismak

Bilim etigi, bilimsel ¢alisma yaparken ortaya ci-
kabilecek dogru ve yanlis davranislart inceler.
Bazi davranislar ya da uygulamalar, bilim dinya-
sinda kabul edilemez niteliktedir. Bu davranislar
ortaya ¢iktiginda arastirmalarin sonucu ne olursa
olsun, bilimsel calismalara olan gliven sarsilir.
Bilimin kendi inandiriciligint ve saygmligimi ko-
ruyabilmesi icin arastirmacilarin etik ilkelere uy-

mast bir zorunluluktur.

Bilim etiginin taribsel gelisimini 6zetlemek
Bilimsel arastirmalarda uyulmasi gereken etik il-
ke ve kurallarin belirlenmesiyle ilgili ¢calismalarin
tarihi biylk olctide Ikinci Diinya Savast sonrast
yillarda baslamistir. Savas sucu isleyen Nazi dok-
torlarin Nurnberg yargilamalart sirasinda on te-
mel ilke belirlenmistir. Bunlarin 6z, bilimsel
amaclt bile olsa hi¢ kimsenin fiziksel ve ruhsal
sagligina zarar verilemeyecegi noktasidir. Hel-
sinki Bildirgesi sorumlu arastirmacilik gelenegini
baslatmistir. Belmont Raporu’nda arastirma siire-
cine katilan kisilerin adil secimi ve haklari gibi
konular ele alinmistir. Son donemde ise bilim
etigi alanindaki ulusal ve kurumsal dizenleme-
ler yayginlik kazanmustir.

(O

AMAG

Arastirmalarda wyulmasi gereken etik kurallar
aciklamak

Bilimsel arastirmalarda uyulmas: gereken ¢ok sa-
yida etik kural bulunmakla birlikte s6z konusu
kurallari belirli basliklar altinda toplamak olanak-
lidir. Bunlar denekler/katilimeilarla ilgili etik ku-
rallar, arastirma streciyle ilgili etik kurallar, ortak
yazarlarla ilgili etik kurallar, yayin ve sunumla il-
gili etik kurallar, mali destegin kaynagiyla ilgili
etik kurallar ve arastirmalarin degerlendirilmesiy-

le ilgili etik kurallar olarak siniflandirilabilir.

Bilimde etik disi davramslara karst alinan o6n-
lemleri aciklamak

Arastirmalarda etik davranislart 6zendirmek ve
uygulamalari denetlemek amaciyla bircok tilke-
de yasal dizenlemeler yapilmustir. Bilimle ilgili
ust kuruluslar kilavuzlar hazirlayarak bunlari pay-
lasmuslardir. Basta tiniversiteler olmak izere aras-
tirma kuruluslart kendi etik yonergelerini olus-
turmuslardir. Hakemler ve jiiriler araciligtyla tim
arastirmalar arastirma etigi yoninden de deger-
lendirilmektedir. En énemlisi de, lisanstistii prog-
ramlar ve yaygin seminerler araciligiyla arastir-
macilarin bilim etigi konusunda saglam bir anla-
yis kazanmalart icin egitimler verilmektedir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Arastirma etigi hangi bilim dalinin bir parcast olarak
ele alinmaktadir?

a. Bilim sosyolojisi

b. Bilim felsefesi

c. Bilim tarihi

d. Bilim politikasi

e

Bilim antropolojisi

2. Bilim etigi genel olarak ne ile ilgilenir?
a. Bilim kuramlarinin gelisimi
b. Bilimsel calismalarin kalitesi ve yaymlanabilirligi
c. Bilimde degerler sorunu ve bunlar icin gelistiri-
len ¢oztimler
d. Bilim insanlarinin yetistirilmesi ve odullendiril-
mesi

e. Bilimsel paradigmalarin degisimi

3. Arastirmacilarda bilim etigi anlayisini gelistirmede
en etkili yol nedir?

a. Hukuksal yaptirimlar uygulamak

b. Kilavuzlar ve yonergeler yaymlamak

c. Yasal dizenlemeler yapmak

d. Ulusal bilim politikast gelistirmek

e. Arastirmacilara dontk egitimler vermek

4. Bilim etiginin kurallart icin asagidakilerden hangisi
soylenebilir?

a. Evrenseldir

b. Ulusaldir

c. Calisma alanina 6zgtdur
d. Kurumsaldir

e. Bireyseldir

5. Bilim etigine iliskin calismalarda asagidakilerden
hangisi baslangi¢ sayilir?
a. Helsinki Bildirgesi
Ulusal olcekli yasal diizenlemeler
Belmont Raporu
Kurumsal kilavuzlar

o oo T

Nurnberg Kodu

6. Denek kavrami genelde hangi tiir arastirmalarda kul-

lanilur?
a. Tarama
b. Iliskisel
c. Nedensel karsilastirmali
d. Deneysel
e. Etnografik

7. Asagidakilerin hangisi arastirmalarda deneklerin/ka-
tilimceilarin hakk: sayilamaz?
a. Bilgilenme
Istedigi gruba katilma
Cekilme
Gontlli katilim

o oo T

Sonuclart 6grenme

8. Arastirmacmnin sonuglart bilin¢li olarak degistirmesi
ne tir bir davranistir?
a. Bilimsel saptirma
Kardes yayin tretme
Bilimsel ihmal
Verileri gizleme

o o0 T

Disiplinsiz arastirma

9. Ortak yazarli arastirmalarda yazar sirast neye gore
belirlenmelidir?
a. Akademik unvan
Kisisel olarak harcanan stire
Katki duzeyi

Yonetsel hiyerarsi

o e T

Arastirma bitcesine katki

10. Baskalarina ait verileri kaynak gostermeden ya da
izin almadan kendi calismasinin bir parcasi olarak kul-
lanmak ne tiir bir davranistir?

a. Tam asirma
Yineleme
Dilimleme

Bilimsel korsanlik

o a0 T

Kardes yayin citkarma
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Yasamin iginden

Aslhinda Sonuc¢ Degismiyordu

Dr. Kesinkes yaklasik iki yil stiren arastirmasint sonun-
da tamamladi. Elde ettigi sonuclar dnemli oldugu icin
alandaki iyi bir dergide makale olarak yaymlamaya ka-
rar verdi. Makale taslaginin yazimini tamamladi ve ulus-
lararast hakemli bir dergiye yayinlanmak tizere gonder-
di. Hakem incelemeleri ve diizeltmeler alt1 ay icinde ta-
mamlandi. Dergi yazinin diizeltilmis halini yayin icin
kabul etti.

Dr. Kesinkes yayinlanmak tzere olan yazisini bir kez
daha gozden gecirdi. Ancak hesaplamalarda istatistiksel
bir hata oldugunu gordi. Aslinda hata sonuclari degistir-
miyordu ancak yaniltict olabilirdi. Derginin editoriine
haber vermek istedi. Ne var ki, dergi yayina girmisti ve
basim stireci bitmek tizereydi. Editoriin bu aciklamasi
tizerine Dr. Kesinkes rahatsiz oldu ve durumu editorle
paylasti. Ancak cok gecti ve yapacak bir sey kalmamusti.
Durumu universitedeki yakin meslektaslariyla tartisti.
Bazilart bunun buytik bir hata olmadigini ve g6z ardi
etmesini 6nerdiler. Birkac arkadast hatali yayinlanacak
yazinin bilim diinyasini yaniltabilecegini sdylediler. Hat-
ta bir arkadasi yazar ve editor hatayt bildigi halde ken-
di sayginliklarini zedelememek icin yaziy1 yaymladikla-
r1 icin etik dist bir davranis sergilediklerini 6ne stirdi.
Dr. Kesinkes iyice sasirmisti. Sonunda Giniversitenin Etik
Komisyonu baskanini aradi ve goristinti sordu. Komis-
yon baskani 6ncelikle gosterdigi duyarlik icin tesekkiir
etti, ardindan bir de ¢6ziim onerdi. Bagskana gore yazi
hatali olarak yayinlanmaliydi ama dergide makalenin
basladigt ilk sayfaya ayri bir kdgitta hata dtzeltmesi ko-
nulmaliydi. Dr. Kesinkes bunu editore iletti. Editor mem-
nuniyetle kabul etti ve derginin icine diizeltme notunu
koydular. Eger bu not eklenmeseydi yazida bilim etigi-
nin durtstlik ve nesnellik ilkesi zedelenmis olacakt.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.b  Yanitiniz yanls ise “Bilim Etigi Kavrami” baslik-
It konuyu yeniden gozden geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz yanls ise “Bilim Etigi Kavram:” baslik-
I1 konuyu yeniden gozden geciriniz.

3.e  Yanitiniz yanls ise “Bilim Etigi Kavrami” baslik-
11 konuyu yeniden gozden geciriniz.

4.a  Yanitiniz yanls ise “Bilim Etigi Kavrami” baslik-
It konuyu yeniden gozden geciriniz.

5.e  Yanitiniz yanlis ise “Bilim Etiginin Tarihcesi”
baslikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

6.d  Yanitiniz yanlis ise “Bilimsel Arastirmalarda
Uyulmast Gereken Etik Kurallar” baslikli konu-
yu yeniden gozden geciriniz.

7.b  Yanitiniz yanls ise “Bilimsel Arastirmalarda
Uyulmast Gereken Etik Kurallar” baslikli konu-
yu yeniden gozden geciriniz.

8.a  Yanitiniz yanlis ise “Bilimsel Arastirmalarda
Uyulmast Gereken Etik Kurallar” baslikli konu-
yu yeniden gozden geciriniz.

9.¢  Yanitiniz yanls ise “Bilimsel Arastirmalarda
Uyulmast Gereken Etik Kurallar” baslikli konu-
yu yeniden gozden geciriniz.

10.d Yanitiniz yanls ise “Bilimsel Arastirmalarda
Uyulmast Gereken Etik Kurallar” baslikli konu-
yu yeniden gozden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Yasal olan her sey etik olmadig: gibi etik olan seyler de
her zaman yasal olmayabilir. Burada etik degerler ile
yasal diizenlemeler arasinda bir farkliligin ortaya cik-
mast s6z konusu olabilir. Bilim etigine iliskin bircok

konu heniiz yasal diizenlemelerde tam olarak yer alma-

,, mustir. Dolayistyla, bilim dinyasinda daha belirleyici

olan etik ilkeler ve kurallardir.

Sira Sizde 2

Bilim etigine uyulmasi konusunda basta tniversiteler ol-
mak Uzere arastirma cesitli kuruluslart kendi elemanlari-
nin uymast gereken etik kurallart belirleyerek kilavuz ya
da yonerge olarak yayinlamislardir. Bunlarin bazilarinda
etik dis1 davranislara karst hangi 6nlem ve yaptirimlarin
uygulanacag: da belirtilmistir. Dolayistyla her kurumda
arastirma yapan insanlarin o kurumdaki bilim etigi kila-

vuzu ya da yonergesine uyma zorunlulugu vardir.
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Sira Sizde 3

Arastirmalarda insan denekler ve hayvan deneklerle il-
gili etik kurallarin bazilari ortaktir. Ornegin, insan ya da
hayvan ayrimi gozetmeksizin deneklere eziyet edilme-
mesi ve act cektirilmemesi ilkesi énemlidir. Ancak ge-
nel olarak insan deneklere ya da katilimcilara iliskin
kurallar daha ayrintili bicimde belirlenmistir. Yeterli bil-
gilenme, gonulli katilim ve istedigi zaman ¢ekilme gibi
haklar bunlarin bazilaridir. Hayvan deneklerle ilgili di-
zenlemeler de hayvanlarin evcil ya da vahsi olmasina

gore bazi farkliliklar gostermektedir.

Sira Sizde 4

Arastirmalarda etik dist davranislar bilerek ya da bilme-
yerek ortaya cikabilir. Ornegin, kasith sahtekarlik bi-
lingli bir davranistir. Buna karsilik disiplinsiz arastirma-
larin bir bolimt arastirmacilarin bilgi, tutum ve beceri
eksikliginden kaynaklanabilir. Ancak bu bir seyi degis-
tirmez ve etik bir kuralin ¢ignenmesi her zaman 6nem-
lidir. Bu nedenle, farkinda olmadan yapilan hatalar da

etik dist davranis sayilir.

Sira Sizde 5

Arastirmacilarin bir calisma yapip sonra bundan ¢ok sa-
yida yayin ¢ikarmalarini 6nlemek amaciyla kendi ya-
yinlarindan yararlanma konusunda 6zel bir ayricalik
getirilmemistir. Boylesi bir onlem, hem arastirmacilarin
kendilerini yinelemelerine engel olmakta hem de her
calismanin hakkiyla ve 6zgiin olarak yapilmasina ola-
nak saglamaktadir.

Sira Sizde 6

Degerlendirilen bir yazida hakemin yazari, yazarin da
hakemi bilmemesine “cifte korlestirme” denilmektedir.
Bunun mantigt hakem ve yazarin birbirini kisisel olarak
tanimasindan kaynaklanabilecek olast yanliliklart orta-
dan kaldirmaktir. Boylece degerlendirme stirecinde ki-
silerin kendisinden ¢cok yapilan isin icerigine odaklan-

mak mimkin olmaktadir.
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